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RESUMO: O presente estudo investigou que a¢gdes podem contribuir para a melhoria
dos indicadores utilizados na dimensdo de Gestdo, no célculo do Indice de
Governanga Municipal do Conselho Federal de Administracdo (IGM/CFA), do
municipio de Santana do Livramento/RS. Para atender ao objetivo geral e responder
ao problema de pesquisa foi utilizada a metodologia qualitativa. A pesquisa também
se caracterizou como um estudo de caso, descritivo e para a analise de dados foi
aplicada a andlise de conteudo. Embora diversas melhorias implementadas na érea
da dimenséo de Gestdo, o municipio de Santana do Livramento obteve desempenho
razoavel, em relacdo ao melhor do grupo 6. No entanto é notavel a evolucéo do indice
de governanca, principalmente do ano de 2022, em relacdo a 2021. No item
Planejamento, foi langado o programa REFIS 200 anos, que possibilitou a
renegociacdo das dividas ativas. Referente a captacdo de recursos, destaca-se o
Projeto da Fronteira da Paz Sustentavel e o Projeto Pavimenta do Governo do Estado
do Rio Grande do Sul. No quesito Colaboradores, observou-se a reducdo de contratos
temporarios, por contratacdo através de concurso publico, conforme Edital 01/2022 e
Edital 01/2020 e também destaca-se o aumento do vale alimentacdo em torno de
276%. Nas ac0Oes referentes a Transparéncia, 0 municipio atingiu o indice de 76,22%
e regularizou a situacao de registros junto ao CAUC. Para futuros estudos recomenda-
se a realizagdo de uma analise comparativa com outros municipios com
caracteristicas semelhantes ao municipio de Santana do Livramento, integrando todas
as dimensdes do indice IGM/CFA.
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ABSTRACT: The present study investigated the aspects that can contribute to the
improvement of the indicators used in the Management dimension, in the calculation
of the IGM/CFA, in the municipality of Santana do Livramento. To meet the general
objective and respond to the research problem, qualitative methodology was used. The
research was also characterized as a descriptive case study and content analysis was
applied for data analysis. Al though  several improvements have been
implemented in the area of the Management dimension, the municipality of Santana
do Livramento achieved a reasonable performance, in relation to the best in group 6.
However, the evolution of the IGM/CFA is notable, especially in 2022, in relation to to
2021. In the Planning item, the REFIS 200 years program was launched, which made
it possible to renegotiate active debts. Regarding fundraising, the Sustainable Peace
Frontier Project and the Pavimenta Project of the Government of the State of Rio
Grande do Sul stand out. In terms of Employees, there was a reduction in temporary
contracts, through hiring through public competition, according to Notice 01/2022 and
Notice 01/2020 and also highlights the increase in food vouchers by 276%. In actions
relating to Transparency, the municipality reached a rate of 76.22% and regularized its
registration status with the CAUC and CRP. For future studies, it is recommended to
carry out a comparative analysis with other municipalities with similar characteristics
to the municipality of Santana do Livramento, integrating all dimensions of the
IGM/CFA index.
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1 INTRODUCAO

A governanga no setor publico é uma importante ferramenta que o cidadéo
dispbe para exercer o controle sobre a atuacdo e os resultados obtidos pelas
entidades publicas. Para Ferreira (2016), a governanga publica pode ser entendida
como um fator de protecdo da sociedade contra gestores publicos ineficientes, tendo
como finalidade promover a eficcia, eficiéncia e a efetividade das politicas publicas,
construindo um ambiente institucional alicercado em relacionamentos transparentes,
que contribuam para reduzir a assimetria informacional e, por consequéncia, 0s
conflitos de interesse entre os cidadaos e a gestdo. Jordan (2014) complementa que
deveria existir interesse de todos os stakeholders do setor publico em implementar
boas praticas de governanca, com o intuito de aumentar a eficacia e a eficiéncia dos
servicos publicos e da gestéo.

De acordo com Peters (2014), o termo governanca passou a ser usado
comumente tanto em discurso académico quanto em discussdes ordinarias sobre
como o setor publico e outras instituicbes gerenciam a si mesmos, bem como suas
relacbes com a sociedade mais ampla. A palavra governanca vem do verbo grego
kubernéan, que significa dirigir, ou seja, de uma forma simplista é o ato de dirigir, dirigir
0 que é publico, no caso de governancga no setor publico. De acordo com o Referencial
Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido (TCU), a origem da
governanca estd associada ao momento em que organizacdes deixaram de ser
geridas diretamente por seus proprietarios e passaram a serem geridas por terceiros
(TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, 2014).

Como forma de auxiliar os gestores municipais, em 2016 o Conselho Federal
de Administracdo (CFA), lancou o indice do Conselho Federal de Administragéo (CFA)
de Governanca Municipal (IGM-CFA), que € uma ferramenta de apoio aos gestores
publicos, que estabelece métricas para avaliar acbes e apresentar indicadores de
governanca, a fim de subsidiar tanto a tomada de decisdo dos gestores, como de
fiscalizacdo e avaliacdo do controle social (CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO, 2019).

O IGM/CFA consiste em uma métrica da governanca publica nos municipios
brasileiros a partir de trés dimensdes, evidenciadas a seguir (CONSELHO FEDERAL
DE ADMINISTRACAO, p. 2019):

° Financas - baseada em indicadores que avaliam a gestao fiscal do
municipio e o0 gasto em saude e educacéao.

° Gestdo - formada por indicadores que mensuram as praticas de
administracdo adotadas pelo municipio.

° Desempenho - busca avaliar o impacto das politicas publicas para os
cidad@os do municipio.

Portanto, através do IGM-CFA é possivel analisar de forma técnica o nivel de
governanca dos gestores municipais, e a forma que estes estdo gerindo os
municipios, com uma atuacao razoavel e impulsionada por estratégias de marketing
e publicidade, ou com gestédo responsavel, eficiente e satisfatoria para os usuarios
das politicas publicas. De acordo com Fukuyama (2013), vale ressaltar que a
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governanca aplicada ao setor publico é recente, porém ja conta com ampla discusséao,
em seu artigo sobre governanca, ele explica que a governanca é uma ferramenta para
o desenvolvimento da ampla e constante democracia, o0 que é de expressiva
importancia, tendo em vista que a Constituicdo Federal dispbde, em seus artigos 1°, 3°
e 37, que o Brasil € uma republica federativa formada pela unido indissolavel dos
Estados, Municipios e Distrito Federal, constituindo-se em um Estado Democratico de
Direito, com o0s objetivos de construir uma sociedade livre, justa e solidéria,
promovendo o bem de todos e tendo como fundamentos a cidadania e a dignidade
humana, que devem ser alcancados através de uma administracdo publica eficiente
(BRASIL, 1988).

Diante disso, como 0 governo é uma organizacao que pode desempenhar
melhor suas funcbes com auxilio de um modelo de governanca. Que acles
governamentais podem contribuir para a melhoria dos indicadores utilizados na
dimensdo de gestdo do IGM/CFA, no periodo de 2021 a 2023, no municipio de
Sant’Ana do Livramento/RS?

Fundamentado pela importancia de métricas e direcionadores de gestéo, este
projeto de pesquisa tem como objetivo geral analisar os indicadores do indice de
Governanca Municipal do Conselho Federal de Administracdo — IGM/CFA. Para
atingir o objetivo geral e responder ao problema de pesquisa, balizou-se como
objetivos especificos: identificar os indicadores da dimenséo de gestdo do IGM/CFA
do municipio de SantAna do Livramento/RS, no periodo de 2021 a 2023;
compreender a evolucdo dos indicadores da dimensdo de gestdo do IGM/CFA do
municipio de Sant’/Ana do Livramento/RS, no periodo de 2021 a 2023 e Descrever
acOes governamentais que possam contribuir para uma gestao publica do municipio
de Sant’Ana do Livramento/RS mais eficiente.

Justifica-se a elaboracdo desta pesquisa inicialmente com o objetivo de
contribuir com o conhecimento no contexto académico, gerando conhecimento e
inferéncias tedricas sobre o tema, sobretudo em um municipio fronteirico. O resultado
desta pesquisa também ira contribuir para a compreensao dos gestores publicos
municipais de Santana do Livramento, pois poderdo compreender a formacgédo do
indice em estudo e buscar alternativas de melhoria. Ademais, o estudo € oportuno por
estar inserido dentro das linhas de pesquisa do curso de Tecnologia em Gestao
Plblica, e os resultados colhidos poderdo ser utilizados em futuros projetos de
pesquisa na area, bem como na elaboracéo de relatérios técnicos. Para finalizar, o
estudo também é de interesse do académico, que € gestor publico e pretende utilizar
os resultados para melhorias na gestdo do Municipio de Santana do Livramento.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Historia da Administragdo Publica no Brasil

A historia da administracdo publica no Brasil serd demonstrada por meio de
trés modelos, que sdo: modelo patrimonialista, modelo burocréatico e modelo gerencial.

2.1.1 Modelo Patrimonialista:

A administracdo publica brasileira surge em um modelo Patrimonialista, para
Campelo (2010), este modelo é baseado nos modelos de Estados Absolutistas,
fortemente firmado nos séculos XVII e XVIII, quando o patrimbnio do Monarca
Absoluto se misturava com o patrimoénio publico, formando uma linha ténue na



distingéo entre publico e privado, prevalecendo o imaginario do privado absorvendo o
publico.

Devido a essa origem, a utilizacéo inadequada dos recursos publicos persistiu
ao longo da historia da Republica. O novo sistema governamental combinou
elementos ultrapassados com conceitos inovadores, evoluindo além do tradicional
patrimonialismo para um neopatrimonialismo, em que o Estado se tornaria alvo de
exploracéo por parte dos governantes e funciondrios, porém com uma caracteristica
altamente modernizadora, legitimando-se através de suas perspectivas futuras, ao
invés de se basear na repeticdo do passado (RIBEIRO, 2010).

Através desse neopatrimonialismo, com aspectos coronelistas, € fundamental
analisar a atuacéo do Estado de forma critica, sem nos deixarmos levar por discursos
repetitivos e vazios. Nao podemos permitir que a busca por resultados se torne uma
desculpa para os administradores ultrapassarem intencionalmente as barreiras legais,
que foram criadas para controlar o exercicio do poder. Para nos livrarmos do
"neopatrimonialismo” que assolam a sociedade brasileira, € necessario que a
democracia seja pautada pela racionalidade, pela defesa da dignidade humana e pela
satisfacdo dos interesses de toda a sociedade (BAPTISTA, 2010).

2.1.2 Modelo Burocrético:

O modelo burocratico encontra sua fonte de poder no Racional-Legal, em sua
forma ideal, as organizacfes sdo sistemas sociais racionais, caracterizados pelo
formalismo e pela impessoalidade. Esse modelo de administracdo publica surgiu
durante a consolidacao do Estado Liberal, que foi influenciado por eventos histéricos
como a Revolucdo Francesa e a Revolugdo Industrial nos séculos XVIII e XIX. Seu
objetivo era combater a corrupgcdo e 0 nepotismo patrimonialista presentes nas
administracdes anteriores, especialmente nos Estados Absolutistas (CAMPELO,
2010).

Como forma de combate aos ideais patrimonialistas, baseados na corrupcao
institucional legal, o modelo burocréatico surge para separar o publico do privado, firmar
a posicao do Estado e promover seguranca politico-administrativa e social. De certa
forma o modelo burocréatico se consolidou e trouxe resultados positivos para a gestédo
publica, mas com o crescimento do Estado, e principalmente da oferta de servicos
publicos, como educacgdo, saude, assisténcia social, previdéncia, e infraestrutura, o
modelo burocratico comecou a ficar pesado para o Estado, e ap0s a Segunda Guerra
Mundial e principalmente as reformas dos anos 1970, derivadas da crise do Estado, o
modelo administrativo privado, de empresas, passa a fazer parte da administracéao
publica, e assim comeca a implantacdo do modelo gerencial (PEREIRA, 1996).

2.1.3 Modelo Gerencial

Apos a crise do Estado (anos 1970) e o enfraquecimento da ideia de Estado
minimo, neoliberal, que deixava a coordenagéo econdémica “nas maos” do mercado, e
detinha somente a seguranca juridica, institucional e social, acabando por causar uma
grande crise, principalmente no pés guerra, o Estado precisou ampliar sua oferta de
servicos. Através dessa acdo o modelo gerencial surgiu como um modelo eficiente
que trazia tracos das administracfes privadas para a publica (MATOS; NOLASCO;
SILVA, 2015).

O Modelo Gerencial surge com ac¢des de controle de gastos e a busca pela
eficiéncia nos investimentos, o corte de gastos com pessoal, bem como a privatizacao
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de empresas publicas parecem “diretrizes gerenciais” nos modelos aplicados na Gra
Bretanha e nos Estados Unidos em suas reformas administrativas através de Tatcher
e Reagan (ABRUCIO, 1997).

O Brasil, como pais emergente, seguindo a linha internacional, principalmente
apos o Consenso de Washington, implanta o modelo gerencial, baseado no modelo
britanico, tendo um dos seus grandes momentos na Reforma Administrativa do
Aparelho do Estado em 1995, e vem apresentando reformas administrativas que
buscam o desenvolvimento do modelo gerencial. No pais, o grande exemplo foi o
programa Choque de Gestado implantado no governo Aécio Neves em Minas Gerais
(BRULON; OBAYON; ROSENBERG, 2012).

Para Kissler e Heidemann (2006), a inovacdo e a reforma do Estado,
alicercadas numa administracdo gerencial e direcionadas para a gestao e o mercado,
séo o fio condutor das transformacdes internas no setor publico. Diante disso, e com
a necessidade de adaptacdo frente ao contexto contemporaneo, surgiu um novo
modelo de administragdo chamado Governanca Publica.

2.2 indice CFA de Governanc¢a Municipal

A Constituicao Federal de 1988 (CF), bem como suas Emendas
Constitucionais, reformularam todo o cenario de direitos e deveres, ndo somente do
cidadao brasileiro, mas também das atribuicdes do poder publico. A divulgacédo dos
atos praticados pela Administracdo Publica € exigéncia imposta pelos Principios
Constitucionais do Direito Administrativo, disposto no art. 37 da CF e denominado
Principio da Publicidade, além de constar no inciso XXXIII, do seu art. 5° Publicidade
é a divulgacao oficial de ato administrativo para informacédo, conhecimento e controle
da sociedade. O principio abrange ndo somente as divulgacdes oficiais dos atos
administrativos, assim como, insere a possibilidade de conhecimento por qualquer
pessoa dos atos internos da Administragdo (BRASIL, 1988). Com isso, faz-se
necessaria a transparéncia dos dados oficiais de todos os entes federados. Por meio
da Lei de Acesso a informacgdo (12.527/2011), a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios possuem prazo para a disseminacao de suas informacdes.

O IGM/CFA surgiu em 2016 como ferramenta importante para 0 mensuragao
do cumprimento dos principios constitucionais, através de analise dos dados que sdo
encaminhados pela transparéncia, exigida pela LEl COMPLEMENTAR N° 101, DE 04
DE MAIO DE 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), bem como pela Lei n°
12.527/2011, que regulamenta a transparéncia das informacdes, a exemplo de dados
que sdo utilizados pelo indice de Governanca, est&o o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), Departamento de Informéatica do Sistema Unico de Saude do
Brasil (DATASUS) e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), que sdo bases utilizadas nos indicadores. O IGM/CFA analisa 18
indices, sendo 7 técnicos e 11 de governanca, através destes indices o IGM apresenta
3 dimensobes, Gestdo, Desempenho e Financas (FILHO e GASQUEZ, 2018). De
acordo com Rodrigues, Espanhol e Guzzo (2021), o indice auxilia na gestdo da
governanca dos municipios, pois conta com o comparativo de outros municipios que
possuem estratégias diferentes de administracéo.

O indice de Governanca Municipal do Conselho Federal de Administracio
(IGM-CFA) consiste em uma métrica que avalia os municipios brasileiros por meio de
suas dimensdes, indicadores e variaveis. Filho e Gasquez (2018) explicam que seu
objetivo é auxiliar gestores publicos a entender, por meio de dados consolidados,



quais as boas praticas estédo refletindo na vida dos cidadaos e quais as possiveis
oportunidades de melhorias para os municipios.

Figura 01: Dimensdes do indice de Governanga CFA
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Fonte: IGM/CFA, 2023

Com o intuito de diminuir as falhas comuns de gestores publicos municipais,
o Tribunal de Contas da Unido (2014) defende que boas préticas, principalmente de
transparéncia, podem atender objetivos do controle interno em busca da eficiéncia da
gestado publica, legitimando as a¢bes dos gestores perante a sociedade. Sendo assim,
o Conselho Federal de Administracdo tem fomentado a adocdo de boas praticas na
Administracdo Publica, bem como a medicéo de indicadores sociais para a tomada de
decisdo dos gestores, principalmente quando se trata de investimentos em politicas
publicas. No entendimento de Cruz e Marques (2019), o conceito de governanca
municipal reconhece que os governos locais ndo sédo detentores do poder exclusivo
de moldar e implementar politicas publicas, pois atualmente a compreensdo dos
cidaddos sobre o seu papel no controle social tem aumentado, porém, o gestor
municipal mantém um papel fundamental nesse processo, mas néao absoluto.

O IGM-CFA tem se tornado uma importante ferramenta para subsidiar a
tomada de decisdo dos gestores municipais. Rodrigues, Espanhol e Guzzo (2021)
explicam gque o uso da tecnologia e a integracdo de indicadores sdo importantes para
0 sucesso da efetivacdo de politicas publicas, elevando o grau de confianca da
comunidade em seus gestores publicos. Albuquerque et al (2017), explica que grande
parte dos municipios brasileiros passam por dificuldades financeiras e, em paralelo,
cada vez mais a sociedade tem cobrado servi¢cos publicos de qualidade. Equacionar
essa conta nao tem sido facil para os gestores, pois eles ndo podem focar somente
na questao fiscal, e deixar as demais para um melhor momento, nem focar somente
na prestacdo de servicos, sem se preocupar com as questdes fiscais. Com esta
percepcéao foi que o Conselho Federal de Administracao criou o IGM.

Para alcancar bons resultados, a transparéncia € um fator primordial, pois o
IGM-CFA usa diversos indicadores e bases de informag8es, como por exemplo:
Secretaria do Tesouro, DATASUS, INEP e IBGE, dessa forma € fundamental que os
gestores atendam o0s prazos e requisicOes destas instituicbes para alavancar seus
resultados (FILHO e GASQUEZ, 2018). Cruz e Marques (2019) destacam que
pesquisar a influéncia de certas externalidades sobre a governanca local corrobora na
compreensao da operacionalizacdo, promoc¢ao da qualidade e criacdo de melhores
ambientes institucionais.



2.3 Dimensao Gestao

A dimenséo gestéo é formada por indicadores que mensuram as praticas de
administracdo adotadas pelo municipio. Os indicadores e varidveis que a compdem

Sao:

Tabela 1: Indicadores de

Gestao IGM/CFA

INDICADOR

ES DESEMPENHO DE GESTAO IGM/CFA

1 Indicador Planejamen

to: planejamento da despesa, captacdo de recursos, lei geral MPE;

1.1 Indicador Planejamento: Planejamento da Despesa e Captacdo de Recursos

1.1.1 Base de dados:

Secretaria do Tesouro Nacional (STN) através do Relatério de Gestéo
Fiscal (RGF) e do Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria
(RREOQ).

1.1.2 Fonte de dados:

consideram-se os dados extraidos diretamente da Secretaria do Tesouro
Nacional (STN),

1.1.3 Prazos: Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro -
SICONFI no prazo de até 30 de Abril do exercicio seguinte.

1.1.4 Onde prestar | Siconfi.tesouro.gov.br

conta:

1.2 Indicador Planejamento: Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas

1.2.1 Base de dados:

E por meio do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) que os municipios devem enviar suas informagfes a respeito
do incentivo a Lei Geral.

1.2.2 Fonte de dados:

O IGM-CFA coleta os dados diretamente do SEBRAE.

1.2.3 Prazos: Conforme o art.87A da Lei Complementar N° 123/2006, os poderes da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios expedirdo, anualmente, até
o dia 30 de novembro,

1.2.4 Onde prestar | Diretamente no site do SEBRAE no enderecgo

conta: http://app.pr.sebrae.com.br/leigeralnacional/VisualizarQuestionario.do.

1.3 Indicador Colaboradores: Servidores Per Capita e Comissionados

1.3.1 Base de dados:

A base de dados para o célculo das variaveis Servidores Per Capita e
Comissionados é obtida através da pesquisa feita pelo Instituto Brasileiro
de Estatistica e Geografia - IBGE.

1.3.2 Fonte de dados:

A fonte utilizada para a coleta dos dados € por meio do MUNIC-IBGE.

1.3.3 Prazos: Em oposicdo aos demais, o IBGE vai até os municipios para o
recolhimento dos dados. O tempo previsto, conforme o IBGE, entre o inicio
da coleta e a divulgacéo dos dados € de 12 meses.

1.3.4 Onde prestar | O IBGE envia os questionarios para as prefeituras.

conta:

1.4 Indicador Transparén

cia: Disponibilidade das Informac6es IGM-CFA

1.4.1 Base de dados:

Trata-se de uma variavel propria do IGM-CFA, pois ela verifica o nivel de
informacdes prestadas nas bases de dados federais, utilizadas pelo
proprio indice.

1.4.2 Fonte de dados:

indice de Governanca Municipal - IGM/CFA.

1.4.3 Prazos: Ultimo dia Gtil do més de Abril do ano vigente.
1.4.4 Onde prestar | Todas as bases federais que o IGM-CFA utiliza em sua metodologia.
conta:

1.5 Indicador Transparén

cia: Irregularidade no CAUC

1.5.1 Base de dados:

Servico Auxiliar de Informac@es para Transferéncias Voluntarias — CAUC

1.5.2 Fonte de dados:

O IGM-CFA retira as informacdes diretamente da Secretaria do Tesouro
Nacional (STN) para analisar a regularidade do municipio com o CAU

1.5.3 Prazos: As informacgdes alteradas no sistema de origem séo atualizadas no CAUC
no dia util seguinte, de forma automatica, durante rotina de processamento
noturno.

1.5.4 Onde prestar | Diretamente no 6rgdo ou entidade responsavel pela informacédo do

conta: requisito fiscal.

1.6 Indicador Transparén

cia: indice de Transparéncia do Ministério Publico Federal




1.6.1 Base de dados: As informacdes utilizadas pelo IGM-CFA considera o Ranking Nacional da
Transparéncia do Ministério Publico Federal para mensurar e calcular a
variavel de transparéncia do MPF.

1.6.2 Fonte de dados: O IGM-CFA utiliza os dados do Ministério Publico Federal para calcular o
nivel de cumprimento dos municipios com relagédo as leis referentes a
transparéncia no Brasil.

1.6.3 Prazos: Para a elaboragéo do Ranking, o MPF aplica um questionario por meio de
suas unidades em todo o Brasil.

1.6.4 Onde prestar | No site do MPF http://combateacorrupcao.mpf.mp.br/ranking quando abrir
conta: 0 préximo questionario para a atualizacdo do Ranking Nacional da
Transparéncia.

Fonte: Elaboracéo do autor com base Roteiro de Atualizacdo da Base de Dados do IGM-CFA (2020)

Para dar sustentacdo as boas praticas de governanca observa-se que as
ferramentas recomendadas pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) seguem as
diretrizes da Constituicdo Federal: o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentéaria Anual (LOA). Todas buscam instruir os
governantes sobre o planejamento das financas publicas (NASCIMENTO; DEBUS,
2000).

Os estudos de Nascimento (2000) conduzem a compreensdo de que a
gestdo publica, por meio de mecanismos de governanca, deve ter como objetivo
reduzir a pobreza, melhorar a educacdo, estimular a concorréncia econdmica,
incentivar a conservacdo dos recursos naturais, melhorar a qualidade de vida dos
servidores publicos, implementar e melhorar as ferramentas de transparéncia, criar
acordos e possibilitar a captacéo de recursos por meio de projetos inovadores. Dentro
desta visdo, percebe-se que, para Nascimento (2000), o gestor publico também é
cobrado por melhoria constante dos resultados.

3 METODOLOGIA

3.1 Delimitacado e Designh da Pesquisa

No que tange a natureza, o estudo classifica-se como pesquisa aplicada. Para
Vergara (2004), a pesquisa aplicada ocorre quando o pesquisador ndo pode controlar
ou manipular variaveis. Essa pesquisa aplicada contribui para o avanco dos debates
sobre a capacidade dos municipios e suas decorrentes praticas de governancga para
0S avanc¢os nos estudos da gestao publica.

A pesquisa desenvolvida é definida como um estudo de caso, utilizando uma
abordagem de natureza qualitativa, ja que se fundamenta em métodos e parametros
de gestdo, com o intuito de extrair deducbes de uma comunidade a partir da
amostragem efetuada. Um estudo de caso é um procedimento empirico que explora
um acontecimento contemporaneo inserido no seu ambiente de existéncia real,
especialmente quando os limites entre o acontecimento e o ambiente ndo estao
nitidamente delineados (Yin, 2016).

A pesquisa qualitativa é usada para expor indagacdes, compreender
situagcbes sociais e comparar problematicas educacionais e cientificas. Possui
diversas abordagens, desenhos, metodologia e técnicas para a avaliacdo de métricas,
sempre ligadas a um carater ontolégico, derivados de perguntas sobre o que, porque
etc. (GONZALES, 2020).

Esta investigacdo também se caracteriza como um estudo descritivo, pois,
segundo Gil (2008), as pesquisas descritivas podem ser caracterizadas como aquelas



que visam descobrir a existéncia de relacdo entre variaveis ou que caracterizam
determinada populacdo ou fendbmeno. A pesquisa descritiva busca estudo baseado
na observacao. Seu principal objetivo € identificar as caracteristicas de cada dado ou
informacéo coletada, bem como, fatores e variaveis que possuem relacdo com o
objetivo da pesquisa, normalmente a pesquisa descritiva é utilizada pela sua
capacidade de proporcionar novas observacdes e perspectivas sobre o fenbmeno ou
objeto estudado (NUNES; NASCIMENTO; ALENCAR, 2016).

Dentro do tema delimitado neste estudo, percebe-se que a cada mandato, ha
um novo desafio para ser explorado, logo, é imprescindivel que os gestores elaborem
objetivos e tracem metas que possam contribuir com o planejamento do municipio,
atentando-se para a prestacao de contas em atendimento a Lei de Responsabilidade
Fiscal.

3.2 Procedimento de Coletas de Dados

A coleta de dados foi realizada através de fontes publicas primarias e
secundérias, de forma direta, pelo préprio pesquisador, utilizando informacdes
disponibilizadas pelo Conselho Federal de Administracdo nos relatérios referentes ao
indice de Governanca Municipal (IGM-CFA). Para a coleta de dados primarios utilizou-
se entrevista semiestruturada, com amostragem intencional e selecéo de profissionais
classificados como “informantes-chaves”.

A coleta de dados secundarios foi iniciada pela extracdo dos indicadores de
Gestdo, extraidos do Portal IGM/CFA, que compdem o indice de Governanca
Municipal do Conselho Federal de Administracdo. O IGM/CFA adota, em sua
metodologia, a extragdo de dados de bases federais (DATASUS, IBGE...),
alimentados pelos municipios para o tratamento e calculo do indice. Ha casos em que
as prefeituras precisam enviar relatérios com as informacdes, a exemplo da Secretaria
do Tesouro Nacional (STN), visto que é exigida a prestacdo de contas das financas
municipais e, em outros, os dados sdo coletados diretamente nas cidades, assim
como faz o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE. Cada base possui
suas particularidades. O Roteiro de Atualizacdo da Base de Dados do IGM-CFA
informa os prazos estabelecidos pelo Governo Federal, por meio de leis, portarias e
decretos, no tocante a transparéncia e disseminacdo dos dados oficiais pelos
municipios.

Para a analise dos resultados extraidos dos indicadores de Gestdo, foi
necessario fazer uso de mais de um arcabouco de dados secundarios, desta vez
extraidos no Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Sant’Ana do
Livramento, tais como: Relatérios de Prestacdo de Contas, Relatorios Fiscais,
Relatorios Orcamentarios e Relatorios Financeiros. No que tange aos aspectos éticos,
todas informacdes utilizadas ja foram auditadas e possuem autorizagcdo para que
sejam divulgadas.

Na andlise dos resultados foi utilizada a constru¢cdo do IGM/CFA, periodo
2021 — 2023. A construcdo do indice envolve a manipulagdo de mais de 650.000
dados e de mais de dez bases diferentes. A construcdo do indice segue 0s seguintes
passos:

1. Selecéo dos Indicadores: Através de andlise estatistica e consulta
bibliografica, foram definidos os indicadores que iriam compor o indice bem como suas
variaveis.

2. Extracdo dos Dados: Os dados foram extraidos de bases
secundarias (DATASUS, IBGE, etc) e receberam tratamento de limpeza e ajustes nas



chaves primarias (geralmente utilizando o cédigo IBGE) com intuito de relacionar as
diversas tabelas.

3. Definicdo dos Grupos: Os grupos foram criados com base em duas
variaveis — populacao e PIB per capita. Os cortes da populacdo foram baseados na
metodologia do IBGE, ja os cortes do PIB per capita foram criados com base no
conceito de mediana. Os agrupamentos ficaram da seguinte forma:

Quadro 1: Parametros da classificagdo dos grupos por municipios

GRUPO HABITANTES PIB per capita
GRUPO 1 Até 20.000 Até R$ 17.137,17
GRUPO 2 Até 20.000 Acima de R$ 17.137,17
GRUPO 3 Acima de 20.000 até 50.000 Até R$ 16.710,51
GRUPO 4 Acima de 20.000 até 50.000 Acima de R$ 16.710,51
GRUPO 5 Acima de 50.000 até 100.000 Até R$ 23.379,14
GRUPO 6 Acima de 50.000 até 100.000 Acima R$ 23.379,14
GRUPO 7 Acima de 100.000 Até R$ 32.336,97
GRUPO 8 Acima de 100.000 Acima R$ 32.336,97

Fonte: Relatério IGM/CFA (2023)

3.3 Delimitagdo da Amostra

Com uma area de 6.946,407 kmz2, ilustrada na Figura 2, Sant’‘Ana do
Livramento tem a segunda maior extensao territorial entre os municipios da regiéo sul.
Sua populacgéo, segundo o Censo 2022 do IBGE, é de 84.421 habitantes.

Figura 02: Mapa — Localizagdo do municipio de Sant’/Ana do Livramento, Rio Grande
do Sul, Brasil.

Fonte: Fundagéo de Economia e Estatistica (FEE/RS, 2016).

A cidade de Sant’Ana do Livramento faz parte da Regido da Campanha do
Rio Grande do Sul, destacando-se na pecuéaria (bovinos e ovinos) e na producao
de arroz e soja. Mais recentemente, vem ampliando a producdo frutifera, com
destaque para a viticultura. Em 2009, foi declarada oficialmente pelo governo
brasileiro como a cidade-simbolo da integracéo brasileira com os paises membros
do Mercosul.
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3.4 Procedimentos de Analise dos Dados

Um dos métodos mais utilizados na andlise de dados qualitativos é a analise
de conteudo. A analise de conteddo é um conjunto de técnicas de pesquisa cujo
objetivo é a busca do sentido ou analise de dados com critérios definidos na pesquisa
bibliografica. Deste modo, Bardin (2011) divide a analise de conteudo em trés polos
cronolégicos, como segue:

Pré-andlise: corresponde a organizacdo propriamente dita, com a
operacionalizagao e sistematizacdo das ideias iniciais em quatro etapas: a leitura
flutuante; escolha dos documentos; reformulacbes de objetivos e hipoteses e a
formulacdo de indicadores para completar a etapa de preparagcéo do material como
um todo. Nessa etapa foi realizada a pesquisa bibliografica sobre o tema, para poder
desenvolver os objetivos da pesquisa, justificativa e desenvolvido o arcabouco tedrico.

Exploracdo do material: corresponde a aplicacdo sistematica das decisdes
tomadas, bem como a definicdo das categorias de analises. Nesse momento da
pesquisa, a descricdo analitica objetivou destacar o estudo aprofundado, orientado
pelos objetivos e referenciais tedricos. Nessa etapa, foi realizada pesquisa
documental em documentos publicos na Prefeitura Municipal de Santana do
Livramento, bem como no proprio site do IGM/CFA, analise de informagfes técnicas
e selecionado o indice de Gestdo que é composto pelos indicadores de
Colaboradores, Planejamento e Transparéncia. Nessa etapa também foi utilizada
entrevista semi-estruturada com Gestor da Secretaria da Administracdo Puablica, para
esclarecer dados e fatos.

Tratamento e interpretacdo dos resultados: diz respeito a submissao dos
resultados a testes de validac&o. E a etapa subjetiva da analise reflexiva e critica. O
tratamento dos resultados tiveram a finalidade de constituir e captar os conteddos
contidos em todo o material coletado por meio dos instrumentos. Nessa etapa, foram
analisados os indicadores extraidos no portal do IGM/CFA, posteriormente foi
identificada a origem dos dados e feita a coleta de informacfes em documentos
publicos para dar sustentagcéo aos resultados.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O municipio de Sant'/Anado Livramento encontra-se no Grupo 6 do IGM-
CFA, grupo esse considerado de “Médio porte”, com minimo 50.000 e maximo
100.000 habitantes e PIB per capita até R$ R$ 23.379,14.

4.1 Andlise dos resultados

Pode-se verificar que Sant’Ana do Livramento, em 2021, em comparagao com
o melhor do grupo 6, teve uma atuacao razoavel, ja que, além dos dados, deve-se
analisar a contexto do momento da analise. O ano de 2021 foi o primeiro da gestéo
atual no Poder Executivo, no qual o mundo enfrentou os desafios da pandemia da
COVID-19. Em decorréncia desta situacdo, nos dois primeiros anos de governo, foram
realizadas algumas reformas. Percebe-se uma maior evolugdo do periodo de 2021
para o ano de 2022, principalmente no indicador de Planejamento. Do ano de 2022
para 2023 apenas o indicador transparéncia evoluiu, porém, destaca-se que o indice
possui atualizacdes semestrais, e que ao término desta pesquisa ainda havera
mudancas nos indicadores.
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Figura 3: Evolugao dos indicadores de Gestdo IGM/CRF de Sant’Ana do Livramento

2023
@ Colaboradores 7.95
. 2022 0
@ Planejamento
@ Transparéncia
7,87
2021 499

Fonte: Relatorio Indicador de Gestdo IGM/CFA (2023)

A reforma da previdéncia municipal alterou a realidade orcamentaria do
municipio, proporcionando a quitacao de dividas, a renegociacdo com a autarquia
previdenciaria municipal, Sistema de Previdéncia Municipal de Santana do Livramento
(SISPREM) e investimentos nas areas de infraestrutura, colaborando para o impacto
positivo do indice de gestdo dos anos de 2021 para 2022, j4 que restos a pagar e
registo de adimpléncia com o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal (CADIM) e o Sistema de InformacfBes sobre Requisitos Fiscais
(CAUC) interferem nos indicadores. A seguir serdo apresentadas as principais agdes
realizadas que influenciaram nos indicadores de Gestao IGM/CFA.

4.2 Indicador Planejamento: Planejamento da Despesa e Captacao de
Recursos

Foi efetuada adequacédo no orgcamento, pelo aumento na receita do municipio,
oriundo do reajuste do IPTU, acBes para realizacdo da cobranca da divida ativa no
municipio e maior repasse do governa federal e estadual. Os valores do IPTU foram
reajustados de acordo com o indice Geral de Precos — Mercado (IGP-M), conforme
previsto em Lei, no montante de 33,82% no ano de 2022. Referente as ac¢bes de
cobranca das dividas ativas, foi lancado o programa REFIS 200 anos, que possibilitou
a renegociacdo de dividas com parcelamento a longo prazo. Referente ao repasse
dos governos estadual e federal, foi reajustado o valor do Fundo de Manutencao e
Desenvolvimento da Educacdo Béasica e de Valorizacdo dos Profissionais da
Educacdo (FUNDEB), repassado Royalties e repasse do Fundo de Participacédo dos
Municipios.

No que tange a captacdo de recursos, também pode-se mencionar o Projeto
da Fronteira da Paz Sustentavel. Esse projeto é financiado pela Unido Europeia e seu
orcamento de investimento totaliza 1 milhdo de euros, teve abertura de crédito
or¢camentério parcial no valor de R$ 371.460,97 no ano de 2021 de acordo com a Lei
Municipal 7.774/2021, e esta na fase de implementacéo da politica publica. Ele busca
desenvolver a gestdo de residuos solidos e ajudar familias que dependem dessa
coleta para sobrevivéncia. Para além da aplicacdo dos recursos, o projeto também
trabalha a Agenda Binacional 2030, com objetivos e metas de desenvolvimento da
fronteira Sant’Ana do Livramento (Brasil) — Rivera (Uruguai) até o ano de 2030.

Ainda no que tange ao indicador de captacdo de recursos, Sant'‘Ana do
Livramento também foi contemplada com o Projeto Pavimenta do Governo do Estado

12



do Rio Grande do Sul, que refere-se as obras de melhoria da Avenida Jodo Pessoa,
com investimento na casa de R$ 1.200.000,00.

Com as agbOes mencionadas, o indicador de Planejamento da Despesa e
Captacéo de Recursos, evolui no periodo em analise. Com o aumento da receita, 0
municipio equilibrou a gestdo orgcamentaria, que fixou as despesas com pessoal na
casa de 40%, sendo que anteriormente era de 51,57%.

Nessas acgOes, observam-se diversas caracteristicas do modelo gerencial,
conforme Matos, Nolasco e Silva (2015), como reducao e controle dos gastos, bem
como aumento na captacao de recursos, gerando maior eficiéncia, conforme Abrucio
(1997).

4.3 Indicador Planejamento: Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas

Atualmente a Prefeitura de Santana do Livramento possui a Sala do
Empreendedor, em parceria com o SEBRAE, que esta classificada no nivel bronze.
Para melhorar essa classificagdo, recomendam-se ampliacdes na infraestrutura,
como: numero de servidores, espaco fisico, equipamentos e programas de incentivo
as Micro e Pequenas Empresas.

Para incentivar o empreendedorismo no ano de 2023, a Gestdo atual
participou da Semana Binacional da Inovagéo, aportando recursos e agindo de forma
colaborativa com a iniciativa privada, de acordo com contrato firmado em agosto de
2023 entre Prefeitura Municipal e SEBRAE.

No ano de 2023 também foi realizada a regulamentacédo da Lei Municipal de
Liberdade Econdmica (8.100/2023) regulamentada pelo Decreto 10.589/2023, que
estabelece as normas relativas a livre iniciativa e ao livre exercicio de atividades
econdmicas.

De acordo com o Centro de Lideranca Publica (2023), pela primeira vez, a
cidade de Sant’Ana do Livramento integra o ranking das 400 cidades brasileiras mais
competitivas, ocupando 662 colocacédo. O Ranking de Competitividade dos Municipios,
tem como objetivo possibilitar uma comparacédo direta entre 0s municipios de uma
série de atributos institucionais, sociais e econémicos que sao comumente de dificil
mensuracdo e avaliacdo, sistemas de ranking proporcionam aos cidaddaos uma
eficiente ferramenta de avaliacdo e cobranca de resultados dos gestores publicos.

4.4 Indicador Colaboradores: Servidores per capita e Comissionados

No que se refere & melhoria dos indicadores dos Colaboradores, foi ampliado
o vale alimentacao, no montante de 276%. Entre reposi¢cdo e aumento real foram mais
de 19%. A Bolsa Estagio teve um aumento de mais de 30%, salienta-se que esse valor
nao recebia reajustes a cerca de 10 anos.

Sugere-se nesse indicador, que seja implementada uma Escola de Gestao
Publica Municipal em parceria com a UNIPAMPA e o curso de Gestdo Publica que
possui a capacidade necessaria, para que ocorram capacitacfes continuas dos
servidores, e que 0s mesmos possam adquirir conhecimento e se atualizar sem
necessitar realizar viagens até as regides metropolitanas.

Na andlise deste indicador também observou-se a reducdo de contratos
temporarios, devido a realizagdo de dois concurso publico, conforme edital 01/2022,
e Edital 01/2020. Em relacao a estes editais, no total até 0 momento tomaram posse
mais de 600 novos servidores publicos, principalmente na secretaria de Educacdao.
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4.5 Indicador Transparéncia: Disponibilidade das informag¢des IGM/CFA

De acordo com o Radar da Transparéncia (2023), a cidade de Sant’Ana do
Livramento apresenta bons resultados quanto a transparéncia das informacdes,
conforme demonstrado na Figura 3. Porém, destacam-se aqui alguns pontos de
melhoria, como a ampliacdo na divulgacdo de informacdo a sociedade, o
estabelecimento de cronogramas que pactuam a realizacao de atividades dentro dos
prazos previstos e o compartilhamento de informacdes que melhorem a comunicagao
entre os servidores.

Figura 04: Indice de Transparéncia do Municipio de Santana do Livramento

W 76.22%

Indice de Transparéncia

Fonte: Radar da Transparéncia, (2023)

O Radar da Transparéncia é uma iniciativa da Associa¢do dos Membros dos
Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) e faz parte do Programa Nacional de
Transparéncia Pulblica. Estas inferéncias foram extraidas ap6s entrevista
semiestruturada com o gestor da Secretaria da Administracao.

Recomenda-se que o municipio avance em ac¢des que potencializem a
transparéncia, pois, de acordo com Rodrigues, Espanhol e Guzzo (2021), quanto
maior e melhor a comunicacdo com a sociedade, maior € a confianca estabelecida
entre os cidadaos e os gestores.

4.6 Indicador Transparéncia: Irregularidade no CAUC

A melhoria no Indicador de Transparéncia, no que refere-se as irregularidades
do CAUC, se da pela reverséo de registros no ano de 2021, além da expedicdo da
Certidao de Regularidade Previdenciaria (CRP). No ano de 2020 o municipio estava
com a situacdo positiva no CAUC, porém apds ajustes realizados no orcamento e
renegociacao de situacdes de insolvéncias, essa situacao foi revertida.

Atualmente, esses débitos foram regularizados, alguns foram pagos
integralmente, e outros renegociados. A situacdo de irregularidade no CAUC é uma
meta a ser perseguida anualmente, pois é fundamental que 0s municipios estejam
com essa situacdo regularizada para conseguirem acessar recursos federais e
submeter projetos que possam trazer verbas para a cidade.
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4.7 Indicador Transparéncia: indice de Transparéncia no Ministério Publico
Federal

No indice de Transparéncia do Ministério Publico Federal (MPF), séo
avaliados portais de 5.567 municipios, 26 estados e o Distrito Federal. O municipio de
Sant’Ana do Livramento ocupa a 436° posi¢cédo no pais. Para melhorar esse indicador
recomenda-se a realizacdo de acdes de observancia aos questionamentos do MPF,
com atendimento de prazos e ampliacdo de informacdes repassadas as entidades e
a comunidade.

De acordo com os Relatérios do Ministério Publico Federal (2023), a
transparéncia é requisito para o exercicio pleno da cidadania e do controle social. Nos
termos das Resolucbes CNMP n° 86/2012 e n°® 89/2012, a Comissdo de Controle
Administrativo e Financeiro (CCAF) é responséavel por verificar o cumprimento da Lei
de Acesso a Informacao (Lei Federal n°® 12.527/11), e é de responsabilidade dos
municipios a disponibilizagdo de informagcBes em seus portais. Nesse sentido sdo
notavel os avancos do municipio nesse indice (0-10): 7,52 (2021), 7,52 (2022) e 7,83
(2023), Entretanto, é possivel que essa evolug¢do avance ainda mais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Para responder a questdo de pesquisa, este trabalho investigou quais
aspectos podem contribuir para a melhoria dos indicadores utilizados na dimenséao de
Gestdo, no célculo do IGM/CFA, do municipio de Sant’Ana do Livramento. Para
atender ao objetivo geral foi realizado um estudo de caso, com abordagem qualitativa,
para interpretacdo dos dados e producéo de inferéncias foi utilizada a analise de
conteudo.

Referente ao primeiro objetivo especifico, que versava sobre a identificacdo
dos indicadores utilizados na dimensao de Gestao, foi identificado que o municipio de
Santana do Livramento, em 2021, em compara¢do com o melhor do grupo 6, teve
uma atuacao razoavel. A melhoria no indice ocorreu devido a reforma na previdéncia
municipal que melhorou os indicadores orcamentarios, também ocorreram nesse
periodo a quitacdo de dividas, a renegociacdo com a autarquia de previdéncia e
investimentos nas areas de infraestrutura. Foram sanados registros de adimpléncia
com o CADIM e CAUC, fatores que impactam de forma positiva no indice.

O segundo objetivo, que refere-se ao comportamento do indice nos ultimos
trés anos, foi possivel identificar algumas acfes, como mencionadas a seguir. Foi
efetuada adequagéo no orcamento, pelo aumento na receita do municipio, oriundo do
reajuste do IPTU, foi lancado o programa REFIS 200 anos, que possibilitou a
renegociacao dos contribuintes que estavam inadimplentes; no que tange a captacao
de recursos, também pode-se mencionar o Projeto Fronteira da Paz Sustentavel e a
contemplacdo do municipio com recursos do Projeto Pavimenta do Governo do
Estado do Rio Grande do Sul. Com o aumento da receita, 0 municipio equalizou o seu
orcamento, fixando as despesas com pessoal na casa dos 40%, uma evolugéo se
comparado ao anterior que era de 51,57%, acdes que contribuiram para a melhoria
dos indicadores de gestéo.

Para atender ao terceiro objetivo, foram elencadas diversas acdes que
contribuiram para a evolucao dos indicadores, dentre elas pode-se mencionar a Sala
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do Empreendedor em parceria com o SEBRAE, que esta classificada no nivel bronze.
Para melhorar essa classificacdo, sugere-se a melhoria na infraestruturas do espaco
e ampliacdo no numero de servidores com dedicagéo focada para o desenvolvimento
das micro e pequenas empresas do municipio.

Referente aos indicadores de colaboradores, foi ampliado o vale alimentacéo
na casa dos 276%, a Bolsa Estagio teve um aumento de mais de 30%. Nesse
indicador, recomenda-se que seja implementada uma Escola de Gestdo Publica em
parceria com a UNIPAMPA, para que ocorram capacitacées continuas dos servidores.
No ano de 2023, foi realizada a contratacédo de 650 novos servidores, por meio de
concurso publico. No quesito transparéncia, Sant’Ana do Livramento alcancou o indice
de 76,22%, dos 5.567 municipios brasileiros. Todavia, a cidade ocupa a 4362 posicao.

Os resultados deste estudo contribuiram com inferéncias na area da gestéao
publica, pois os achados corroboraram com a visdo dos autores Abrucio (1997),
Matos, Nolasco e Silva (2015) e Rodrigues, Espanhol e Guzzo (2021). O trabalho
realizado também demonstra o alinhamento da gestdo publica municipal, dentro da
dimenséo de Gestdo IGM/CFE, com o Tribunal de Contas da Unido, com o Ministério
Publico Federal e com a Lei de Acesso a Informacao (Lei Federal n® 12.527/11).

Para o académico, a presente pesquisa trouxe a experiéncia de aplicar o
conhecimento na pratica, ampliando a sua percepcao sobre as estratégias de
governanca na gestao publica. Pretende-se apresentar o resultado desta investigacao
para a atual Gestdo Publica Municipal de Sant’Ana do Livramento, a fim de que os
resultados possam contribuir para avancos na gestao e melhoria no indice IGM/CFA.
Referente aos fatores limitantes do presente estudo, pode-se ampliar o periodo de
realizacdo da pesquisa e, para futuros estudos, recomenda-se a realizacdo de uma
andlise comparativa com outros municipios da Campanha, por estarem numa mesma
regido e com caracteristicas semelhantes, presentes no mesmo grupo.
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