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RESUMO

O contexto historico do Brasil em 1917 quando a populacéo trabalhadora néo tinha
direitos para reconhecer uma aposentadoria digna ou um seguro para seus familiares
motivando um Deputado Federal a sancionar uma lei que garantia direitos aos
trabalhadores, especialmente a reconhecer direito a aposentadoria e pensao por
morte. Ao passar 0s anos muitas mudancgas ocorreram incluindo grupos de trabalho
de diversos setores e outras modalidades assim criadas ampliando os direitos e
deixando os critérios ao acesso cada vez mais delimitados. Um ponto recente de
mudanca é a chamada reforma da previdéncia datada de 13 de novembro de 2019. A
Reforma da Previdéncia foi uma necessidade financeira governamental que foi
promulgada na forma de Emenda Constitucional em 13 de novembro de 2019 e para
comportar com fluidez tal avanco é necessario o conhecimento de todos os usuarios
envolvidos nesse processo desde o ponto de identificar 0s requisitos para pleitear um
beneficio previdenciario, bem como diferenciar o que seria o INSS do que é
previdéncia e saber como € o procedimento do beneficio no momento em que
preenche o requisito. O presente trabalho explana sobre a histéria do INSS com foco
em seus principais marcos reconhecidos justamente, apresenta e orienta acerca dos
beneficios previdenciarios enfatizando as Aposentadorias. O parecer final diz respeito
a importancia de saber sobre os direitos previdenciarios, assim como reconhecer e
realizar a solicitacdo perante o sistema especifico do governo federal, o trabalho ainda

abrange reclamacfes dos usuarios sobre o suporte oferecido pela entidade INSS.

Palavras-chave: INSS; Previdéncia; Aposentadoria; Reforma da Previdéncia.



ABSTRACT

The historical context of Brazil in 1917 when the working population did not have the
right to recognize a dignified retirement or insurance for their family members
motivated a Federal Deputy to pass a law that guaranteed rights to workers, especially
to recognize the right to retirement and death pension. Over the years, many changes
have occurred, including working groups from different sectors and other modalities
thus created, expanding rights and leaving the criteria for access increasingly
delimited. A recent point of change is the so-called pension reform dated November
13, 2019. The Pension Reform was a governmental financial necessity that was
enacted in the form of a Constitutional Amendment on November 13, 2019 and in order
to fluidly accommodate such progress it is necessary knowledge of all users involved
in this process is necessary, from the point of identifying the requirements to claim a
social security benefit, as well as differentiating what the INSS would be from what
social security is and knowing how the benefit procedure is when filling the requirement
. The present work explains about the history of the INSS focusing on its main
recognized landmarks, it presents and guides about the social security benefits
emphasizing the Retirements. The final opinion concerns the importance of knowing
about social security rights, as well as recognizing and making the request before the
specific system of the federal government, the work also covers complaints from users

about the support offered by the INSS entity.

keywords: INSS; Pension; Retirement; Social Security Reform.
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1 INTRODUCAO

A Previdéncia Social é de suma importancia para fins de seguranca de todos
os brasileiros. Dessa forma, sua relevancia social resta evidenciada na lei n°® 8.213 de
24 de julho de 1991, que pontua que esta disposicdo legal tem como finalidade
precipua assegurar aos seus beneficiarios meios indispensaveis de manutencgéo, por
motivo de incapacidade, desemprego involuntario, idade avancada, tempo de servico,
encargos familiares e prisdo ou morte daqueles de quem dependiam
economicamente. (BRASIL, 1991)

Vale ressaltar que diferentemente da Previdéncia Social, a Seguridade Social
é definida pela lei n°® 8.212 de 24 de julho de 1991 como um conjunto integrado de
acOes de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinado a assegurar o
direito relativo a saude, a previdéncia e a assisténcia social. (BRASIL, 1991)

O INSS (Instituto Nacional do Seguro Social) € uma entidade de direito publico,
com autonomia econdmica, técnica e administrativa, a qual é fiscalizada e tutelada
pelo Estado, que eventualmente Ihe fornece recursos, e se constitui como um 6rgao
auxiliar de seus servi¢cos. Esta autarquia foi criada em 27 de junho de 1990, através
do Decreto n° 99.350 do mesmo ano a partir da juncdo de outros dois 6rgaos: o
Instituto de Administracédo Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social (IAPAS) e 0
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS).

O papel do INSS segundo o decreto n°® 99.350 de 1990 é executar os beneficios
previdenciarios previstos no Regime Geral de Previdéncia Social, incluindo controlar
e realizar o pagamento de aposentadorias e de outros beneficios, como o auxilio-
doenca e a pensao por morte.

Na data de 13 de novembro de 2019 entrou em Emenda Constitucional n°
103/2019, a “Reforma da Previdéncia, publicada no Diario Oficial da Unido na mesma
data. Esta mudanca trouxe no seu corpo uma série de regras novas para 0 acesso a
beneficios do INSS no que diz respeito a Previdéncia Social.

O texto da Emenda Constitucional n® 103 de 2019 entrou em vigor com o intuito
de alterar o sistema de previdéncia social e estabelecer regras de transicdo e
disposicdes transitorias. No texto narrado por Costanzi et al., 2018, a reforma partiu
do pressuposto da necessidade de incrementar a produtividade para diminuir ou
mesmo viabilizar os custos relativos ao financiamento da previdéncia para as

geracoes futuras.
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Pensando no tamanho desse componente e incorporando-o aos gastos
publicos, uma reforma nessa area pode ter impactos macroecondmicos relevantes,
podendo afetar a economia. Outro ponto a ser destacado é que a Previdéncia Social
brasileira possui componentes regressivos que deveriam ser revistos.

Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, (IPEA, 2010) ao analisar
0S gastos publicos do Brasil constata-se que esses cresceram de forma expressiva,
tendo isso se refletido nos custos do governo no ambito da previdéncia e da
assisténcia, uma vez que houve aumento do nimero de aposentadorias e pensdes
pagas aos trabalhadores do setor privado, com beneficios pagos aos idosos pobres,
com o pagamento do seguro-desemprego e com as despesas de programas
assistenciais, como o Bolsa-Familia.

Ainda segundo o IPEA (2010) h4 um consenso de que crescimento desses
gastos foi, em grande medida, responsavel pela reducdo da pobreza em niveis
acelerados e pela desconcentracdo da renda pessoal dos brasileiros dos ultimos anos.

Assim sendo, essa reforma que visava alteragbes para melhorias econdmicas
e modificava a concessao de beneficio, alterou as formas de contribui¢céo, estipulando
regras de transicdo nas Aposentadorias por Tempo de Contribuicdo, alterando os
requisitos etarios e o tempo contributivo nas Aposentadorias por ldade, cotas de
recebimento das pensdes por morte, beneficios por incapacidade e aliquotas de
contribuigao.

Cabe destacar o calculo da pensao por morte para 6bitos ocorridos apés 13 de
novembro de 2019, onde h& 4 redutores, nos termos da EC N° 103 de 20109.

Além disso, no relatério anual de gestdo no ano de 2022 a Ouvidoria do INSS
registrou o total de 259.993 manifesta¢cbes, sendo que o tipo de manifestacdo mais
registrada foi a Reclamacéo com 77,62% do total de demandas. O mesmo relatério
trouxe também a informacéo de que a média de prazo para resolucdo das presentes
demandas era de 63 dias.

Comparando com o numero levantado em 2021 de 348.857 manifestagdes
apresentacdo em comparativo com 2022, ou seja, apesar de realizar reformas e os
nameros totais de reclamantes terem diminuido ainda sdo expressivas as

reclamacdes dos usuarios que utilizam o sistema para suas duvidas e pedidos.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Analisar o processo historico de formacéo da Previdéncia Publica no Brasil e

descrever os procedimentos necessarios para o acesso as modalidades previstas.

2.2 Objetivos Especificos

- Analisar a Historia da Previdéncia Social;

- Explanar sobre os procedimentos adotados pela Previdéncia Social apds a data
de 13 de novembro de 2019;

- Abordar pontos referentes a avaliacdo da Previdéncia Social.



13

3 METODOLOGIA

Este trabalho teve como finalidade a realizacdo de um estudo com o objetivo
de explanar sobre a Previdéncia Social Brasileira.

A opcao que mais se aproximou do tipo de estudo foi a pesquisa descritiva e
exploratdria, uma vez que a justificacdo do presente trabalho da se por identificar a
necessidade dos brasileiros saberem seus direitos. Aborda-se desde 1923 com a
criacdo da primeira lei até o marco de 2019, a necessidade de saber sobre os direitos
€ algo inerente a todos os brasileiros segundo o portal GOV vinculado ao Governo
Federal o CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados sao 42,97
milhdes de pessoas que trabalham com carteira assinada no pais em 2023.

Ja em relacdo aos outros contribuintes, o Ministério do Trabalho e Previdéncia
traz os dados mais atualizados do ano de 2021. Somam-se em Contribuinte Individual
17.105.057, contribuintes totais na modalidade facultativo 1.433.574, 95.419 como
domeésticos e 2.453 como Segurado Especial.

Essas pessoas em algum momento necessitardo de um beneficio
previdenciario, saber os requisitos para pleito € um item indispensavel.

A pesquisa descritiva tem base em assuntos teoricos da legislacao desde 1923
retirados dos sites do governo federal. A presente explanacéo apresenta o contexto
histérico até os dias atuais para fins de conhecimento geral.

Este estudo apresentado conta com a abordagem qualitativa e teve como foco

a Previdéncia Social Brasileira.

3.1Tipo de pesquisa

Este trabalho se caracteriza como pesquisa descritiva, quanto a busca pelo
conhecimento dos fatos e como uma pesquisa exploratoria, quanto a explicacdo dos
fatos descobertos. De acordo com o manual de normatizacdo académica da
Unipampa (2019, p. 66), a pesquisa descritiva “tem como caracteristica observar,
conhecer e descrever os fendmenos, fatos ou processos de uma determinada
realidade ou determinado meio e a pesquisa exploratéria visa constatar algo, buscar

mais informacgdes sobre determinado tema”.


https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br
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3.2 Procedimento técnico

Este trabalho se configura como uma pesquisa documental, quanto ao
procedimento técnico. A pesquisa documental pode ser desenvolvida através de
variadas fontes de informacoes, inclusive as que ainda n&o foram publicadas. Para
Severino (2007, p. 122-123), na pesquisa documental “tem-se como fonte documentos
no sentido amplo, ou seja, ndo s6 documentos impressos, mas sobretudo de outros

documentos, tais como jornais, fotos, filmes, gravagdes, documentos legais.”

3.3 Passos da pesquisa

Buscou-se a definicdo do tema Previdéncia Social, além de textos e referéncias
para registrar marcos histéricos e a partir da leitura dos textos bases e de fontes
documentais retiradas de sites do Governo Federal como, por exemplo, o portal gov.br
e Senado Federal.

Além disso, foi tragcada uma linha historica com os marcos que mais impactaram
0 contexto contributivo social, bem como buscou-se realizar a disticdo entre INSS e
previdéncia e averiguar quais 0S passos € requisitos necessarios para pleitear o
beneficio e as reclamacdes referente ao INSS.
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4 A HISTORIA DA PREVIDENCIA SOCIAL NO BRASIL

4.1A primeira lei da Previdéncia Social Publica no Brasil (1923)

Em se tratando do primeiro marco da previdéncia social segundo a Agéncia
Senado revela que este encontra relagdo com uma série de lutas sociais, conforme
evidenciam os marcos historicos, onde a classe dos ferroviarios mobilizou muitos
trabalhadores no inicio do século XX. Os trabalhadores ndo tinham os seus direitos
bésicos garantidos, como reajuste salarial periédico, adicional noturno, auxilio médico,
férias, aposentadoria, dentre outros.

Assim sendo, a partir do ano de 1906 as greves eram recorrentes e no ano de
1917 houve uma paralisacao nacional. O Brasil em 1888 aboliu a escravidao e por ser
pouco tempo apds esse marco muitos empresarios ndo entendiam o porqué de
precisarem garantir o bem-estar de seus empregados. As “agitagdes operarias”, como
se dizia, eram constantes. Inclusive o trabalho infantil era liberado nessa época.

A Lei Eloy Chaves, datada do ano de 1923, é uma lei federal que garantiu o
direito dos ferroviarios a uma aposentadoria e com o passar do tempo foi se
expandindo para outros setores de trabalho. A lei retromencionada trouxe no seu
corpo a obrigatoriedade das empresas privadas de ferrovias no Brasil a criarem a CAP
(Caixa de Aposentadoria e Pensédo). Ao longo do ano 1923, 27 empresas ja haviam
aderido aos ditames da legislacao.

A lei tem como referéncia o Deputado Federal de Sao Paulo, senhor Eloy
Chaves onde em 1923 promoveu a lei assinada pelo entdo presidente Arthur
Bernardes, na primeira proposta para Aposentadoria 0 empregado necessitava ter no
minimo 50 anos de idade e 30 anos de contribuicao.

A lei leva esse nome em homenagem ao Deputado Federal do Estado de S&o
Paulo que promoveu essa proposta a lei e foi assinada pelo presidente Arthur
Bernardes. A Lei Eloy Chaves é um importante marco para a Previdéncia e em sua
configuracéo inicial para fazer jus a aposentadoria 0 empregado precisava ter no
minimo 50 anos de idade e 30 anos de contribuicao.

O valor do beneficio, nessa situagéo, sofreria um corte de 25%. Quem tivesse
entrado numa estrada de ferro aos 10 anos de idade, por exemplo, conseguiria se

aposentar aos 40.
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4.2 A relacédo da Previdéncia Social com a Consolidagcdo das Leis do Trabalho
de 1943

A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) surgiu através do Decreto-Lei n°
5.452, de 1 de maio de 1943, sancionado pelo entdo presidente Getulio Vargas,
unificando toda legislacao trabalhista existente no Brasil. As carteiras profissionais sao
dataddas do ano de 1932, mas em 1943 com a sancéo do decreto-lei supra houve a
centralizacdo dos direitos dos trabalhadores, o que representou um grande marco na
historia brasileira e teve bastante influéncia na Previdéncia Social devido ao norte
concedido entre as relacdes individuais e coletivas do trabalho.

A CLT regulamenta as rela¢des trabalhistas, tanto do trabalho urbano quanto
do trabalho rural. Desde sua publicacédo ja sofreu vérias alterag@es, visando tornar o
texto compativel com os dinamismos das nuances juslaborais, sendo ela o principal
instrumento juridico para regulamentar as relagcdes de trabalho e proteger os
trabalhadores.

A Carta de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou a CP (Carteira
Profissional) servem como provas do trabalho executado e isso auxilia na garantia de

direitos previdenciarios.

4.3Caixa de Aposentadoria e Pensdes

A legislacao publicada no dia 24 de janeiro de 1923 possibilitou a criacido das
Caixa de Aposentadoria e Pensdes (CAP’s), inicialmente em cada empresa da
Estrada de Ferro do Brasil. A sancéo da Lei Eloy Chaves foi feita pelo entédo presidente
da época, Arthur da Silva Bernardes.

Em 1930, Getulio Vargas modificou esse modelo, estabelecendo os Institutos
de Aposentadorias e Pensdes e vinculando a previdéncia ao Governo Federal. Em
1966, a fusdo desses institutos resultou na criagdo do Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS). Com a Constituicdo Federal de 1988, a Previdéncia Social
foi incluida entre os direitos e garantias fundamentais, alinhada a saude e a
assisténcia entre os elementos da seguridade social.

Ao longo dos anos seguintes surgiriam 0s seguintes institutos, quais sejam: O
IAPM (Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos Maritimos) criado no ano de 1933

através do Decreto n°® 22.872, de 29 de junho de 1933, o qual compreendia as
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Seccbes dos Servicos Maritimos, dos Servicos Terrestres e de Seguros contra
Acidentes do Trabalho; o IAPC (Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos
Comerciarios), criado no ano de 1934 através do Decreto n° 24.272, de 21 de maio
de 1934 e extinto em 1966; o IAPB (Instituto de Aposentadoria e Pensbes dos
Bancarios) também criado no ano de 1934 por meio do Decreto n°® 24.615, de 9 de
julho de 1934, o qual foi o embrido de outras instituicdes maiores e mais sofisticadas
de previdéncia, criadas posteriormente no pais; o IAPI (Instituto de Aposentadoria e
Pensdes dos Industriarios) criado em 1936 por meio da Lei n° 367 de 31 de dezembro
daquele ano. Este instituto foi criado durante o periodo do Estado Novo e, apds 1945,
expandiu suas areas de atuacdo, passando principalmente a financiar projetos de
habitagc&o popular nas grandes cidades; o IPASE (Instituto de Pensdes e Assisténcia
dos Servidores do Estado), criado no ano de 938 através do Decreto-Lei n° 288, de
23 de fevereiro de 1938; o IAPETEC (Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos
Empregados em Transportes e Cargas), também datado de 1938 e surgido atraves
do Decreto-Lei n° 651, de 26 de agosto de 1938; o IAPOE (Instituto de Aposentadoria
e Pensdes dos Operarios Estivadores), criado em 1939 através do Decreto-Lei n°
1.355, de 19 de junho de 1939. Na atualidade o IAPTEC tornou-se, por extensao, o
nome de importantes bairros de classe média de varias cidades brasileiras, como
Guarulhos; o ISS (Instituto de Servicos Sociais), que foi criado através do Decreto n°
7.526, de 7 de maio de 1945; 0 1945 — o IAPTEC riado pelo Decreto-Lei n° 7.720, de
9 de julho de 1945, incorporou ao Instituto dos Empregados em Transportes e Cargas
o da Estiva e passou a se chamar Instituto de Aposentadorias e Pensdes dos
Estivadores e Transportes de Cargas; a CAPFESP (Caixa de Aposentadoria e
Pensdes dos Ferroviarios e de Empresa do Servico Publico), criada através do
Decreto n° 34.586, de 12 de novembro de 1953; e, por fim, o IAPFESP (Instituto de
Aposentadoria e Pensdes dos Ferroviarios e Empregados em Servicos Publicos),
criado pela Lei n° 3.807, de 26 de agosto de 1960, a qual no artigo 176 extingue a
CAPFESP.

Digno de nota, que no ano de 1964, foi criada uma comissao para reformular o
sistema previdenciario, que culminou com a fusdo de todos os IAPAS no INPS
(Instituto Nacional da Previdéncia Social) no ano de 1966, tendo o INPS
posteriormente se fundido ao Instituto de Administracao Financeira da Previdéncia e
Assisténcia Social (IAPAS) para formar o Instituto Nacional de Seguridade Social no
ano de 1990.
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O INAMPS, que funcionava junto ao INPS, foi extinto e seu servico passou a

ser coberto pelo SUS, sistema que possui uma avaliacéo e repercussdo mundial.

4.4  Migracado do INPS para o INSS em 1991

Em 01 de julho de 1977, através da Lei n°® 6.439, foi criado o SINPAS (Sistema
Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social), destinado a integrar as atividades de
previdéncia social, da assisténcia social, da assisténcia médica e de gestdo
administrativa, financeira e patrimonial das entidades vinculadas ao Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social.

O aludido sistema possuia a seguinte composicdo: a) o Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS), que cuidava da concessédo e manutencao das prestacoes
pecuniarias; b) o Instituto Nacional de Assisténcia Médica de Previdéncia Social
(INAMPS) tratava da assisténcia médica; c¢) a Fundacdo Legido Brasileira de
Assisténcia (LBA) que prestava assisténcia social a populacéo carente; d) a Fundacéo
do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) a qual promovia a execuc¢do da politica do bem-
estar social do menor; €) a Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia
Social (DATAPREV) que era responsavel pelo processamento de dados da
Previdéncia Social; f) o Instituto da Administragdo Financeira da Previdéncia Social
(IAPAS) o qual era responsavel pela arrecadacédo, fiscalizacdo, cobranca das
contribuicbes e outros recursos e administracdo financeira; g) a Central de
Medicamentos (CEME), responsavel pela distribuicdo dos medicamentos.

Com a Constituicdo de 1988, houve a estruturagcdo completa da previdéncia
social, satde e assisténcia a sociedade, unificando esses conceitos sob a moderna
definicdo de "seguridade social" (arts. 194 a 204). Assim, o SINPAS foi extinto. A Lei
8.029, de 12/04/1990, criou o Instituto Nacional do Seguro Social o INSS (fusdo do
INPS e IAPAS), vinculado ao entdo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.

A Emenda Constitucional n° 20, de 15/12/1998, denominada de Reforma da
Previdéncia, introduziu profundas alteragbes no sistema, dentre elas a modificagéo
dos critérios de aposentadoria (tanto do servidor publico como o trabalhador da
iniciativa privada); vinculagdo da receita das contribuicbes previdenciarias ao
pagamento dos beneficios, previdéncia complementar, mudanca da aposentadoria

por tempo de servigo para tempo de contribuigéo, dentre outras.
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A partir do Decreto n°® 99.350 de 1990, o INSS surgiu com a juncédo de dois
outros institutos: o Instituto de Administracédo Financeira da Previdéncia e Assisténcia
Social (IAPAS) e o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS).

Segundo o site oficial gov.br, é datada de 27 de junho de 1990 a implantacao
do INSS (Instituto Nacional do Seguro Social). Durante a gestado do entdo presidente
Fernando Collor de Mello, por meio do Decreto n° 99.350/90, houve a juncédo do
Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social — IAPAS
com o Instituto Nacional de Previdéncia Social — INPS, como autarquia vinculada ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS, atual Ministério do Trabalho e
Previdéncia — MTP.

Compete a autarquia a operacionalizagdo do reconhecimento dos direitos da
clientela do Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS. No art. 201 da Constituigdo
Federal Brasileira, observa-se a organizacdo do RGPS, que tem carater contributivo
e de filiacao obrigatéria, e onde se enquadra toda a atuacdo do INSS, logicamente
respeitadas as politicas e estratégias governamentais nascentes dos 6rgdos
hierarquicamente superiores.

O grande marco atual da Previdéncia Social foi a reforma que ocorreu em 13
de Novembro de 2019, hoje a previdéncia tem o texto base a Emenda Constitucional
de n° 103 de 2019.
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5 A NOVA PREVIDENCIA SOCIAL (2019)

5.1 Apresentacgéo da nova previdéncia

A chamada nova previdéncia diz respeito as modificacbes em regras de acesso
e concessao de beneficios previdenciarios motivada por problemas politicos e
levantamento de um colapso financeiro. Essa reforma foi promulgada em 2019 e a
partir dela ha um novo entendimento na concesséo de beneficios.

A previdéncia é diferente do INSS uma vez que o INSS é uma triparte e a
previdéncia é um dos pilares dentro do INSS.

A previdéncia engloba as pessoas que pagam o INSS e assim podem usufruir
dos beneficios assim que a caréncia e qualidade foram preenchidas. Seriam eles o
auxilio por incapacidade temporaria, aposentadorias, entre outros.

As principais mudancas referem-se ao fato de estimular regras de transicao que
adiam a concesséao do beneficio, aumentar o tempo minimo de contribui¢édo e a idade
minima necesséria, elevar o valor das aliquotas de contribuicdo com a justificativa de
elevar a receita e manter o regime de Previdéncia Social.

Ao se realizar uma busca no site gov.br, verifica-se que cabe ao Instituto

Nacional do Seguro Social compete a ele operacionalizar:

| - o reconhecimento do direito, a manutencdo e o pagamento de
beneficios e os servicos previdenciarios do Regime Geral de
Previdéncia Social — RGPS, inclusive do seguro-desemprego ao
pescador profissional artesanal, conforme disposto no Decreto n°
8.424, de 31 de marco de 2015;

Il - o reconhecimento do direito, a manutencdo, o pagamento de
beneficios assistenciais (Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993) e
dos Encargos Previdenciarios da Unido previstos na legislagéo; e

Il - o reconhecimento do direito e a manutencdo das aposentadorias
e das pensbes do Regime Proéprio de Previdéncia Social da Unido —
RPPU, no ambito das autarquias e das fundacdes publicas, nos termos
do disposto no Decreto n° 10.620, de 5 de fevereiro de 2021. (BRASIL,
2017)

No seu artigo 201 a Constituicdo Federal Brasileira dispde sobre a organizacao
do RGPS onde esse tem carater Contributivo e ser filiado a esse regime é uma forma
obrigatéria, ou seja, todos os trabalhadores que exercem atividade remunerada,
urbana ou rural onde se enquadra toda a atuacdo do INSS, respeitadas as politicas e

estratégias governamentais oriundas dos orgaos hierarquicamente superiores, cComo



21

os ministérios, devem se vincular. A entidade é vinculada atualmente ao Ministério da
Previdéncia Social.

Ainda segundo o site gov.br, ao tratar sobre a seara institucional do INSS, esta
instituicdo pode ser definida como uma organizagdo publica prestadora de servigos
previdenciarios para a sociedade brasileira e que com o intuito de preservar a
integridade da qualidade do atendimento ao publico-alvo dos seus servicos, o Instituto
busca de forma continua alternativas de melhoria, através de programas de
modernizacao e exceléncia operacional, a otimizacdo de resultados e ferramentas que
fundamentem o processo de atendimento ideal aos anseios dos cidadaos, visto que
compete ao INSS reconhecer o direito e viabilizar o acesso de todos os cidaddos aos
beneficios e servicos da Previdéncia Social, como aposentadoria, penséo e salério-
maternidade, dentre outros. (BRASIL, 2017)

No planejamento das suas atividades, ressalta o portal, sdo considerados 0s

seguintes aspectos:

Missdo: Garantir protecdo social aos cidaddos por meio do
reconhecimento de direitos.

Viséo: Ser reconhecido pela exceléncia no relacionamento com o
cidadéo.

Valores: Etica, respeito, seguranca, transparéncia, profissionalismo,
responsabilidade socioambiental.

As questdes etarias, tempo minimo contributivo e regras de transi¢éo
para quem ja era segurado, bem como, no calculo para fins de renda
mensal inicial, mudancas nas aliquotas de contribuicéo estéo listadas
como as grandes mudangas ocorridas pela previdéncia. (BRASIL,
2017)

5.2 As principais mudangas com a nova previdéncia

A chamada reforma da Previdéncia datou-se em 13 de novembro de 2019 onde
a Emenda Constitucional 103 entrou em vigor e com ela houve diversas modificagdes
ao sistema Previdenciario brasileiro a partir do ano de 2019.

De acordo com as regras de concessao aos beneficios na nova previdéncia,
antes da Emenda Constitucional 103/2019 as aposentadorias do INSS se dividiam
(INSS, 2022). Essa divisao diz respeito a idade e tempo de contribuicdo. Para os
trabalhadores inscritos no Regime Geral de Previdéncia Social passou a se exigir as

seguintes condigdes:


https://www.gov.br/previdencia/pt-br
https://www.gov.br/previdencia/pt-br
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Para as mulheres, pelo menos 62 anos de idade e 15 anos de contribuicéo,
onde antes era apenas exigido 60 anos de idade houve uma tabela progressiva que
aumentava 6 meses a cada ano que passava; para os homens, 65 anos de idade e
20 anos de contribuicdo. O tempo de contribuicdo minimo permanecerd em 15 anos
somente para os homens que estiverem filiados ao RGPS antes de a emenda
constitucional entrar em vigor. Isso significa que quem iniciou as contribuicbes apos
13/11/2019 caso identificar-se pelo sexo masculino necessitard de 20 anos de
contribuicdo e 65 anos de idade para preencher o requisito Aposentadoria por Idade
Urbana.

Com relacdo aos professores, serdo exigidos 25 anos de contribuicdo em
exercicio exclusivo de magistério e idade minima de 57 anos, para as mulheres, e de
60 anos para os homens. Essa regra somente se aplicara aos professores que
comprovarem, exclusivamente, tempo de efetivo exercicio nas funcdes de magistério
na educacao infantil, no ensino fundamental ou no ensino medio.

Para os Trabalhadores Rurais estdo mantidos o tempo de contribuicdo de 15
anos e as idades minimas de aposentadoria de 55 anos para as mulheres e de 60
anos para os homens. Tanto para o trabalhador de Carteira de Trabalho quanto para

0 Segurado Especial.

5.3 Calculo de Beneficio

Ao atingir a idade e o tempo de contribuicdo minimos, os trabalhadores do
RGPS poderdo se aposentar com 60% da média de todas as contribuicbes
previdenciarias efetuadas desde julho de 1994. A cada ano a mais de contribuicéo,
além do minimo exigido, serdo acrescidos dois pontos percentuais aos 60%.

Assim, para ter direito a aposentadoria no valor de 100% da média de
contribuigdes, as mulheres deverao contribuir por 35 anos e os homens por 40 anos.
O valor das aposentadorias ndo serd inferior a um salario minimo e nem podera
ultrapassar o teto do RGPS. Lembrando que em 2023 o teto é R$7.507,49 e o minimo
é R$1.320,00.

O valor ser& definido levando em consideragdo todas as contribui¢cdes feitas

pelo segurado desde julho de 1994 motivado pelo fato de ter entrado a moeda real.
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5.4 Aliquotas

Conceitua-se aliquotas como a porcentagem cobrada em cima de seus
rendimentos.

No caso das previdenciérias, as aliquotas passaram a ser progressivas com a
reforma da previdéncia, ou seja, quem ganhar mais contribuira mais. Assim, no caso
dos contribuintes obrigatérios, sera considerado os seguintes percentuais: Para as
pessoas que recebem até um salario minimo (Até 1.320,00 em 2023) o percentual
sera de 7,5%; entre 1.320,01 e R$ 2.571 o percentual serd de 29,9%; entre
R$2.571,30 e R$ 3.856,94 o percentual sera de 12% e, por fim, entre R$ 3.856,95 até
o teto do RGPS( 7.507,49 em 2023).

5.5 Regras de Transicao

A Previdéncia Social ap6s a sua reforma trouxe regras de transicédo para quem
atuava no mercado de trabalho, assim chamadas ao menos 5 regras e aplicadas
somadas com as regras conhecidas da chamada Aposentadoria por Tempo de
Contribuicéo.

Para o Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) foram criadas cinco regras
de transi¢do: quatro por tempo de contribuicdo e uma por idade.

A primeira regra € referente a transicdo por sistema de pontos. Nos termos
desta regra, faz-se a soma do tempo de contribuicdo com a idade. Mulheres poderéo
se aposentar a partir de 86 pontos e homens, de 96, jA em 2019. O tempo minimo de
contribuicdo de 30 anos para elas e de 35 anos para eles devera ser respeitado. A
cada ano sera exigido um ponto a mais, chegando a 105 pontos para os homens, em
2028, e 100 pontos para as mulheres, em 2033, conforme se verifica na tabela a

sequir.
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Tabela 1 - Tabela Regra de Transicao pelo sistema de Pontos

Ano Pontos para homens Pontos para
mulheres
2019 96 86
2020 97 87
2021 98 88
2022 99 89
2023 100 90
2024 101 91
2025 102 92
2026 103 93
2027 104 94
2028 105 (limite) 95
2029 105 96
2030 105 97
2031 105 98
2032 105 99
2033 105 100 (limite)
2034 105 100
105 100

Fonte: Escola PEP, 2022.

Os valores de Renda Mensal sdo obtidos através de 60% da média de todas
as contribuicdes registradas desde julho de 1994 mais dois pontos percentuais a cada
ano de contribuicdo que exceder 15 anos, para as mulheres, e 20 anos, para 0s
homens.

Se em 2019 uma mulher tivesse 55 anos de idade e 25 anos de contribuicéo, a
soma seria 80 pontos (25 contribuicdo + 55 de idade). Nesse caso seria indeferido,
pois ndo tem os 30 anos de tempo de contribuicdo e nem os 86 pontos. A cada ano
pago, ela conquistara 2 pontos (um pela idade e um pela contribuigc&o).

Ex: Se Maria tem em 2023 60 anos de idade e 30 anos de contribuicdo, soma-
se idade mais tempo contributivo, a requerente teria 90 anos pontos, podendo pleitear
0 beneficio pois preenche os requisitos necessarios: em 2020 ela tera 82 pontos; em
2021 ela tera 84 pontos e em em 2025 ela tera 92 pontos e podera se aposentar, pois

atingira os 30 anos de contribuigéo.
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Ressalta-se que a regra € valida para as pessoas que estejam perto de se
aposentar.

Os professores da educacdo ligados ao RGPS que comprovarem,
exclusivamente, exercicio da funcao de magistério na educacdao infantil e nos ensinos
fundamental e médio terdo reducéo de cinco pontos.

Assim, de imediato, as professoras poderdo pedir aposentadoria a partir da
soma de 81 pontos, desde que tenham o minimo de 25 anos de contribuicdo, e 0s
professores, com 91 pontos e, no minimo, 30 anos de contribui¢gdo. Os pontos subirdo

até 92, para elas, e até 100, para esses profissionais.

Tabela 2 - Tabela Regra de Transicao pelo sistema de Pontos para Professores.

Anos Pontos
Mulher (minimo 30 anos Homem (minimo 30 anos
contributivos) contributivos)
2019 81 91
2020 82 92
2021 83 93
2022 84 94
2023 85 95
2024 86 96
2025 87 97
2026 88 98
2027 89 99
2028 90 100
2029 91 100
2030 92 100

Fonte: Escola PEP, 2022.

A Segunda regra, por seu turno, diz respeito a transicdo por tempo de
contribuicdo e idade minima. De acordo com essa regra, as mulheres poderdo se
aposentar aos 56 anos, tendo pelo menos 30 anos de contribuicdo, em 2019. Ja para
0s homens, a idade minima sera de 61 anos e 35 anos de contribuicdo. A idade
minima exigida subira seis meses a cada ano, até chegar aos 62 anos de idade para
elas.

O valor do beneficio seguira a regra geral de célculo da Nova Previdéncia: 60%
da média de todas as contribuicbes efetuadas desde julho de 1994 mais dois pontos
percentuais a cada ano de contribuicdo que exceder 15 anos, para as mulheres, e 20
anos, para os homens.

Os professores da educacdo basica que comprovarem, exclusivamente,
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exercicio da funcdo de magistério na educacéao infantil e nos ensinos fundamental e

meédio terdo reducdo de cinco anos na idade e no tempo de contribuicao.

Tabela 3 - Tabela Regra de Transicao por Tempo de Contribuicdo e Idade Minima.

Ano ldade Minima

Mulher (30 anos de
contribuicao)

Mulher (30 anos de
contribuicao)

2019 56 anos 61 anos
2020 56 anos e 6 meses 61 anos e 6 meses
2021 57 anos 62 anos
2022 57 anos e 6 meses 62 anos e 6 meses
2023 58 anos 63 anos
2024 58 anos e 6 meses 63 anos e 6 meses
2025 59 anos 64 anos
2026 59 anos e 6 meses 64 anos e 6 meses
(...) (...) 65 anos
2031 62 anos 65 anos

Fonte: Escola PEP, 2022.

Para os professores esse grupo de segurados tera reducéo de 5 anos na idade
e no tempo de contribuicdo, ou seja, 51 anos de idade e 25 anos de contribuicdo se
mulher, e 56 anos de idade e 30 anos de contribuicAo se homem, desde que
comprovem, exclusivamente, tempo de efetivo exercicio das funcées de magistério na
educacao infantil, no ensino fundamental e/o0 no médio. As idades sobem até 60 anos

para homens e 57 para mulheres na tabela de pontos.

Tabela 4 - Tabela Regra de Transi¢cdo por Tempo de Contribuigcdo e Idade Minima para
professores.

Ano Idade Minima

Professora (25 anos
contributivos)

Professor (30 anos
contributivos)

2019 51 anos 56 anos

2020 51 anos e 6 meses 56 anos e 6 meses
2021 52 anos 57 anos
(--r) (--r) (--r)

2025 57 anos 60 anos

2031 62 anos 65 anos
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Fonte: Escola PEP, 2022.

Ja a terceira regra leva em conta a o critério da transicdo com fator
previdenciario (pedagio de 50%). Segundo essa regra, as mulheres com mais de 28
anos de contribuicdo e os homens com mais de 33 anos de contribuicdo poderao optar
pela aposentadoria sem idade minima, desde que cumpram um pedagio de 50% sobre
o tempo minimo que faltava para se aposentar (30 anos para elas e 35 anos para

eles).

Tabela5 - Tabela Transicdo com Fator
Previdenciario (Pedagio de 50%)

Mulher Homem

Contribuicéo até a Mais de 28 anos Mais de 28 anos
EC 103/2019

Periodo adicional 50% 50%

Fonte: Escola PEP, 2022.

A quarta regra é referente a transi¢cdo com idade minima (pedagio de 100%).
Essa regra estabelece uma idade minima e um pedagio de 100% do tempo que faltava
para atingir o minimo exigido de contribuicdo (30 anos para elas e 35 anos para

eles). Para mulheres, a idade minima sera de 57 anos e, para homens, de 60 anos.

Tabela 6 - Tabela Transicdo com ldade Minima (Pedagio de 100%).

Idade Tempo Tempo de pedéagio
Contributivo
Homem 60 anos 35 anos

100% do tempo
gue falta para
atingir o tempo de
contribuicao.

Mulher 57 anos 30 anos
100% do tempo

gue falta para
atingir o tempo de
contribuicao.

Fonte: Escola PEP, 2022.
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Por exemplo, uma mulher de 57 anos de idade e 28 anos de contribuicéo tera
de trabalhar mais quatro anos (dois que faltavam para atingir o tempo minimo de
contribuicho mais dois anos de pedagio), para requerer o beneficio. Para
trabalhadores vinculados ao RGPS, o valor da aposentadoria sera de 100% da média
de todos os salarios de contribuicdo desde julho de 1994.

Esta regra vale a pena para quem esta perto de atingir o tempo de contribuicao.
Os professores da educacgéo basica que comprovarem, exclusivamente, exercicio da
funcdo de magistério na educacao infantil e nos ensinos fundamental e médio terdo
reducdo de cinco anos na idade e no tempo de contribuicdo (52 anos de idade e 25
de contribuicdo, para mulheres, e 55 anos de idade e 30 de contribuicdo, para

homens).

Tabela 7 - Tabela Transi¢cdo com Idade Minima (Pedagio de 100%) para professores.

Idade Tempo Tempo de
Contributivo pedagio
Homem 55 anos 30 anos

100% do tempo
gue falta para
atingir o tempo de
contribuigao.

Mulher 52 anos 25 anos
100% do tempo

gue falta para
atingir o tempo de
contribuicao.

Fonte: Escola PEP, 2022.

Para quem se enquadra nessa regra o beneficio equivalera a 100% da média
dos salarios de contribuicdo desde julho de 1994, sem a aplicacdo dos 60% + 2% a
cada ano de contribuicdo que exceder os 15 anos de contribuicdo no caso da mulher
e 20 anos no caso dos homens.Por exemplo: se a senhora Ana tem 62 anos de idade
e 15 anos de contribuicdo sob R$3000,00 ao célculo de beneficio a chamada Renda
Mensal Inicial ficard em R$1800,00.

A guinta e Ultima regra é atinente a aposentadoria por idade (RGPS). Esta regra

exige idade minima de 65 anos para homens. Ou seja, no caso deles, nada muda em
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idade. Para as mulheres, a idade minima comecou em 60 anos, em 2019, e sobe seis
meses a cada ano, até chegar a 62 anos em 2023. Em ambos os casos € exigido
tempo de contribuigdo minimo de 15 anos. Ressalta-se que apés a reforma da
previdéncia os homens filiados apds 2023 necessitam ter 20 anos de contribuicdo e
65 anos de idade.

O valor do beneficio seguira a regra geral de calculo da Nova Previdéncia: 60%
da média de todas as contribuicbes mais dois pontos percentuais a cada ano de
contribuicdo que exceder 15 anos, para mulheres, e 20 anos, para homens.

No tocante a aposentadoria para trabalhadores rurais destaca-se que aqueles
inscritos na Previdéncia a partir de 25 de julho de 1991 precisam comprovar 180
meses de atividade rural.

Os filiados até 24 de julho de 1991, precisam comprovar a atividade rural
conforme tabela progressiva (constante no artigo 142 da Lei 8.213/91) e devera estar
exercendo a atividade rural na data de entrada do requerimento ou na data em que
implementou todas as condi¢fes exigidas para o beneficio.

O trabalhador rural que ndo comprovar 180 meses de atividade rural podera
somar o tempo de atividade rural que possuir com o tempo de contribuicdo sob outras
categorias, inclusive urbanas, para efeito de caréncia, fazendo jus a aposentadoria
por idade aos 65 anos, se homem, e 60 anos, se mulher.

O segurado especial comprovara o tempo de exercicio da atividade rural por
meio de autodeclaracdo ratificada por entidades publicas credenciadas, ou,
inexistindo estas, pelo proprio INSS.

A comprovacao do exercicio de atividade rural sera feita, complementarmente
a autodeclaracao citada acima, por meio dos documentos citados no art. 106 da Lei
8.213/1991, entre outros.

O Ministério da Economia mantera sistema de cadastro dos segurados
especiais no Cadastro Nacional de Informacdes Sociais (CNIS), e podera firmar
acordo de cooperacao com o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e
com outros orgaos da administracdo publica federal, estadual, distrital e municipal
para a manutencdo e a gestdo do sistema de cadastro, viabilizando consultas as

bases governamentais para ratificacdo da autodeclaracao citada anteriormente.
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6 APOSENTADORIA ESPECIAL

A aposentadoria chamada de especial € o beneficio concedido ao trabalhador
que labora exposto a agentes nocivos (quimicos, fisicos ou biolégicos) de forma
continua e ininterrupta, em niveis de exposi¢do acima dos limites estabelecidos em
Lei.

Antes da EC 103/2019: até 12/11/2019 a Aposentadoria Especial é concedida
apos o segurado, independente de mulher ou homem, cumprir 15, 20 ou 25 anos de
contribuigao.

A exposicdo a agentes nocivos de forma ininterrupta e continua a jornada de
trabalho e o segurado que precisa comprovar no minimo 180 meses de contribuicdo
para fins de caréncia. Quando ha a aposentadoria a média fica em 100% da média,
sem incidéncia de fator previdenciario, nesse quesito e até a reforma ndo se existia a
exigéncia de idade minima e nem de fator previdenciario (uma férmula matematica
criada pelo Governo Federal para reduzir o valor da aposentadoria por tempo de
contribuicdo. Esta formula matematica leva em consideracao, principalmente, a idade,
o tempo de contribuicdo e a expectativa de vida do contribuinte).

Depois da reforma, a partir de 13 de Novembro de 2019 adotou-se os seguintes
critérios: 25 anos de efetiva exposicdo, mais 60 anos de idade; 20 anos de efetiva
exposicao, mais 58 anos de idade; 15 anos de efetiva exposi¢cdo, mais 55 anos de
idade.

De acordo com a regra de transi¢cdo da Aposentadoria Especial quem ja estava
no RGPS e pretende se aposentar por uma regra mais benéfica, também pode optar
pela soma dos pontos, considerando a seguinte pontuacao: 66 pontos, para atividade
especial de 15 anos; 76 pontos, para atividade especial de 20 anos; 86 pontos, para
atividade especial de 25 anos.

O célculo da Renda Mensal Inicial serd de 60% da média aritmética simples,
com acréscimo de 2% a cada ano que exceder os 15 anos (para aposentadoria de 15
anos) e 60% da média aritmética simples, com acréscimo de 2% a cada ano que
exceder 0os 20 anos (para aposentadoria de 20 e 25 anos).

Tém direito a este beneficio, o segurado empregado, o trabalhador avulso e
o contribuinte individual, este somente quando filiado.

Faz-se mister ainda comprovar, geralmente mediante a PPPs e LTCATS, que

esteve exposto de modo habitual e permanente aos agentes nocivos quimicos, fisicos,
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bioldgicos ou associacdo de agentes prejudiciais a saude, como, por exemplo, Carvao
Mineral, chumbo, cromo, ruido acima de 90 decibéis, silica, niquel, mercdurio, iodo,
fésforo, petrdleo, temperaturas anormais, microrganismos e parasitas infecciosos
Vivos e suas toxinas, radiacdes ionizantes, entre outros.

A empresa que exponha seus empregados a agentes nocivos quimicos, fisicos,
biolégicos ou associacdo de agentes prejudiciais a saude ou a integridade fisica
devera preencher o formulério chamado Perfil Profissiogréafico Previdenciario (PPP).

Nesse documento devem constar todas as informacbes relativas ao
empregado, tais como: a atividade que exerce, o agente nocivo ao qual esta exposto,
a intensidade e a concentracdo do agente, exames medicos clinicos, além de dados
referentes a empresa. A funcdo do PPP é a comprovacao da efetiva exposicdo dos
empregados a agentes nocivos, para o conhecimento de todos os ambientes e para o
controle da saude ocupacional de todos os trabalhadores.

O Perito Médico Federal faz a analise de cada PPP apresentado para confirmar
o direito a concessao da Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo Especial, sendo
de responsabilidade da empresa empregadora emitir e manter atualizado o PPP para
seus empregados.

Ha dois pontos chaves Nocividade é a situacdo combinada ou ndo de
substancias, energias e demais fatores de riscos reconhecidos, presentes no
ambiente de trabalho, capazes de trazer ou ocasionar danos a saude ou a integridade
fisica do trabalhador j4 a Permanéncia seria trabalho ndo ocasional nem intermitente,
durante quinze (15), vinte (20) ou vinte e cinco (25) anos, no qual a exposicdo ao
agente nocivo seja indissociavel da producédo do bem ou da prestacéo do servico, em
decorréncia da subordinacao juridica a qual se submete.

No tocante a aposentadoria da pessoa com deficiéncia por idade, vale destacar
gue a com deficiéncia comprovada pode ter direito a dois tipos de aposentadorias:
Aposentadoria por idade e Aposentadoria por Tempo de contribuicéo.

Para fins legais, considera-se pessoa com deficiéncia, aquela que tem
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que,
em interacdo com diversas barreiras, impossibilitem que a pessoa participe de forma
plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas que
nao possuem tal impedimento, de acordo com os termos da Lei Complementar n®
142, de 08/05/2013.

A aposentadoria por idade da pessoa com deficiéncia € um beneficio devido ao
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segurado que comprovar possuir 60 ( sessenta) anos de idade se homem e 55 (
cinquenta e cinco), se mulher; Caréncia, de 180 (cento e oitenta) contribuicbes; O
minimo de 15 (quinze) anos de tempo de contribuicdo, cumprido simultaneamente na
condi¢cdo de pessoa com deficiéncia, independentemente do grau; Que seja pessoa
com deficiéncia na data de requerimento do beneficio, ressalvado o direito adquirido
a partir de 09/11/2013, inclusive.

Destaque-se também que tem direito a Aposentadoria por Tempo de
Contribuicdo, na condicdo de pessoa com deficiéncia, o segurado empregado,
inclusive o domeéstico, trabalhador avulso, contribuinte individual e facultativo, e ainda
0s segurados especiais que contribuam facultativamente, observadas as seguintes
condi¢cbes: aos vinte e cinco (25) anos de tempo de contribuicdo na condicdo de
pessoa com deficiéncia, se homem, e 20 (vinte) anos, se mulher, no caso de segurado
com deficiéncia grave; aos vinte e nove (29) anos de tempo de contribuicdo na
condicao de pessoa com deficiéncia, se homem, e vinte e quatro (24) anos, se mulher,
no caso de segurado com deficiéncia moderada; aos trinta e trés (33) anos de tempo
de contribuicdo na condicdo de pessoa com deficiéncia, se homem, e vinte e oito (28)
anos, se mulher, no caso de segurado com deficiéncia leve; caréncia de cento e
oitenta meses de contribuicéo; e
comprovacdo da condicdo de pessoa com deficiéncia na data da entrada do
requerimento ou na da implementacao dos requisitos para o beneficio.

Obsta salientar, porém, que beneficio somente sera concedido se o segurado
estiver na condicdo de pessoa com deficiéncia ho momento do requerimento ou
guando tiver implementado o0s requisitos minimos exigidos. A constatacdo da
deficiéncia se dara por meio de avaliacdo médica e funcional a ser realizada pela
Pericia Médica Federal - PMF, embasada em documentos, para fins de definicdo da
deficiéncia e do grau, que pode ser leve, moderada ou grave.

Em relacdo ao valor da aposentadoria por tempo de contribuicdo da pessoa
com deficiéncia, esta tera a renda igual a 100% do Salario de Beneficio, que é
calculado sobre a média de todos os salarios de contribuicdo do segurado desde a
competéncia julho/1994 até a data de entrada do requerimento.

O INSS atualmente ndo recebe os documentos de forma fisica os documentos
para solicitar um pedido previdenciario ou assistencial, compete a APS a Agéncia da
Previdéncia Social orientar acerca de como fazer o acesso ao sistema ou contato com

a central de atendimento.
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A agéncia que antes recebia o processo fisico, em 2018 houve a migracao para
o INSS Digital e isso gerou uma certa celeridade pela criacdo da fila Unica mas uma
demora em relagdo a andlise e conclusdo dos processos. Faz-se necessario haver a
criacado de uma organizacao e melhorar a agao do éxito do processo.

Para pleitear um beneficio previdenciario sera necessario ter acesso ao sistema
gov.br sendo ele 0 MEU INSS ou a central de atendimento 135 ou contratar um servi¢o
que faca os servigos previdenciarios.

Os passos basicos para acesso ao canal da internet seriam a criacdo de uma
senha no portal GOV.BR; ir no campo especifico do pedido pretendido, autorizar o
acompanhamento do pedido via internet, via e-mail e telefone; inserir a documentacéo
solicitada no sistema; monitorar dentro do sistema e /ou aguardar SMS e e-mail ou
ligar para a central 135 para tomar ciéncia relativo a exigéncia ou a conclusédo do
pedido.

Os passos basicos para acesso ao canal 135 seriam: Ligar ao canal 135 via
ligacdo e ouvir atentamente as orientagdes do atendente; Inserir no GOV.BR (MEU
INSS) a documentacdo afim de que seja realizada o cumprimento de exigéncia;
Monitorar dentro do sistema e/ou aguardar SMS e e-mail ou ligar para a central 135

para tomar ciéncia relativo a exigéncia ou a conclusdo do pedido.
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7 NOVOS PROCEDIMENTOS PARA ACESSO E COMO ACESSAR

Segundo o relatério anual da gestdo de 2022 esse tem o objetivo de forma
transparente demonstrar a percepcdo quantitativa e qualitativa do conjunto de
manifestacbes cadastradas e tratadas pela Ouvidoria do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) no ano de 2022.

O estudo é ligado ao Governo Federal e de forma quantitativa demonstra o
contato do usuario com os servicos oferecidos pelo INSS. Entre Sugestéo, elogio,
dendncia, comunicacdo, solicitacdo e reclamacao a mais registrada € a reclamacao
segundo a plataforma Fala.br sédo cerca de 201.809 registros apenas no ano de 2022
representando 0 montante 77,62% assim em comparacdo com as demais
modalidades é disparado o aumento das reclamacdes. Segundo o mesmo estudo
sendo o tempo médio de resposta de 63 dias. Os assuntos mais demandados foram
a demora no reconhecimento do direito previdenciario e a demora no julgamento ou
cumprimento da decisdo tomada na analise de recursos.

Fica claro com o listado acima que ha bastante reclamacéao e o fato de ter sido
criado procedimentos modernos para acesso fica claro que a situacdo de demora é

frequente.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

As mudancas da Previdéncia Social afetam diretamente a populacdo
brasileira visto que as constantes mudancas geram a necessidade de adaptacao,
ser informado e saber o que é necessario para o0 encaminhamento de um beneficio
€ de suma importancia.

Portanto este trabalho teve objetivo de analisar e demonstrar a historia, o
requisito € a forma de acesso com énfase nas aposentadorias ligadas ao RGPS.

A previdéncia amparara aqueles que mensalmente realizam as contribuicdes
e quando € preenchido os requisitos de tempo de contribuicdo e idade sado
beneficiados pelo salario de aposentadoria.

Um levantamento de dados demonstra que apesar de desde 1923 até os
dias atuais ainda € presente significativas reclamacfes sobre o contexto
previdenciario.

Dito isso a disposicdo, as consideracdes finais € de que apesar que haja
diversas mudancas no contexto previdenciario € que seja evidenciada a importancia
gue quem pleiteia os beneficios saibam sobre o requisito necessario e tenha a
orientacao devida para que esse processo seja simples, eficiente e eficaz.
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