UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA

BRUNO VICTOR PASCHOA MARIMON

INVESTIMENTOS E EDUCACAO FINANCEIRA: UM LEVANTAMENTO DA
COMPREENSAO DESTES TEMAS POR DISCENTES DO CURSO DE
ENGENHARIA DE PRODUCAO (UNIPAMPA - CAMPUS BAGE)

Bageée
2023



BRUNO VICTOR PASCHOA MARIMON

INVESTIMENTOS E EDUCACAO FINANCEIRA: UM LEVANTAMENTO DA
COMPREENSAO DESTES TEMAS POR DISCENTES DO CURSO DE
ENGENHARIA DE PRODUCAO (UNIPAMPA - CAMPUS BAGE)

Trabalho de Conclusédo de Curso
apresentado ao Curso de Engenharia de
Producdo da Universidade Federal do
Pampa, como requisito parcial para
obtencdo do Titulo de Bacharel em
Engenharia de Producao.

Orientador: Prof. Dr. Mauricio Nunes
Macedo de Carvalho

Bage
2022



Ficha catalografica elaborada automaticamente com os dados fornecidos
pelo(a) autor(a) através do Mdodulo de Biblioteca do
Sistema GURI (Gestéo Unificada de Recursos Institucionais) .

MBO8i

Mari non, Bruno Vi ctor Paschoa

I NVESTI MENTCS E EDUCACAO FI NANCEI RA: UM LEVANTAMENTO DA
COVPREENSAO DESTES TEMAS POR DI SCENTES DO CURSO DE ENGENHARI A
DE PRODUCAO ( UNI PAMPA - CAMPUS BAGE) / Bruno Victor Paschoa
Mar i non.

79 p.

Trabal ho de Conclusao de Curso(G aduacao)-- Universidade
Federal do Panpa, ENGENHARI A DE PRCDUCAO, 2023.

"Orientacao: Mauricio Nunes Macedo de Carval ho".

1. Investinmentos . 2. educacado financeira . |. Titulo.




15/02/2023 21:08 SEI/UNIPAMPA - 1033101 - SISBI/Folha de Aprovagdo

BRUNO VICTOR PASCHOA MARIMON

INVESTIMENTOS E EDUCACAO FINANCEIRA: UM LEVANTAMENTO
DA COMPREENSAO DESTES TEMAS POR DISCENTES DO CURSO
DE ENGENHARIA DE PRODUCAO (UNIPAMPA - CAMPUS BAGE)

Trabalho de Conclusdo de
Curso apresentado ao
Curso de  Engenharia
de Producao da
Universidade Federal
do Pampa, como requisito
parcial para obtencdao do
Titulo de Bacharel em
Engenharia de Producao.

Dissertacao defendida e aprovada em: 02, fevereiro e 2023.

Banca examinadora:

Prof. Dr. Mauricio Nunes Macedo de Carvalho
Orientador

(UNIPAMPA)

Prof. Dr. Claudio Sonaglio Albano
(UNIPAMPA)

https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1133348&infra...

12



15/02/2023 21:08 SEI/UNIPAMPA - 1033101 - SISBI/Folha de Aprovagdo

Prof2. Dr2. Evelise Pereira Ferreira

(UNIPAMPA)

il
Sel o
assinatuira L
eletrénica

Assinado eletronicamente por CLAUDIO SONAGLIO ALBANO, PROFESSOR DO
MAGISTERIO SUPERIOR, em 09/02/2023, as 11:08, conforme horario oficial de Brasilia,
de acordo com as normativas legais aplicaveis.

sel:

eletrbnica

Assinado eletronicamente por EVELISE PEREIRA FERREIRA, PROFESSOR DO MAGISTERIO
SUPERIOR, em 14/02/2023, as 15:49, conforme horario oficial de Brasilia, de acordo com
as normativas legais aplicaveis.

Assinado eletronicamente por MAURICIO NUNES MACEDO DE CARVALHO, PROFESSOR
DO MAGISTERIO SUPERIOR, em 15/02/2023, as 21:07, conforme horario oficial de
Brasilia, de acordo com as normativas legais aplicdveis.

il
Sel o
assinatuira L
eletrénica

https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1133348&infra... 2/2


https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

AGRADECIMENTO

Agradeco primeiramente a Deus, que sempre esta presente em todos 0s momentos
da minha vida.

Ao meu Pai Victor Hugo, minha méae Clarice, meu irmao Vinicius, todos 0s meus
amigos, minha vé Mariza, minha vé Marina (in memoriam) e minha namorada Renata
por sempre se fazerem presentes apoiando e me dando forcas para seguir em frente.
Ao meu orientador Prof. Dr. Mauricio Nunes Macedo de Carvalho pela disponibilidade,
apoio, competéncia, cooperacao e auxilio para o desenvolvimento deste trabalho.

A todos os professores que convivi durante esses anos, que foram responsaveis pelo

meu aprendizado sobre a profissdo de Engenheiro de Producéo.



“Nunca desista, coisas boas levam tempo”.

(Autor desconhecido)



RESUMO

A educacédo financeira € um tema importante para o desenvolvimento social e
econdmico do pais. Considerando que o conhecimento sobre o assunto pode levar
as pessoas a se organizarem para realizar 0s seus objetivos financeiros ou lidar com
situacdes inesperadas com maior tranquilidade, é fundamental conhecer os produtos
de investimentos disponiveis no mercado financeiro, assim como os indicadores
financeiros e 6rgdos responsaveis por regular e fiscalizar as instituicdes financeiras.
Diante deste contexto, o presente trabalho tem como objetivo tracar um perfil dos
alunos de Engenharia de Producao, no que se refere a compreenséo e experiéncia
dos mesmos com assuntos relacionados ao mercado financeiro, planejamento
financeiro e produtos de investimento. A pesquisa caracterizou-se como um
levantamento de campo com carater exploratorio e utilizacdo de metodologia de
pesquisa quantitativa. A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagcdo de um
guestionario aos discentes do curso, onde as questdes foram agrupadas em cinco
tematicas, sendo o primeiro bloco relacionadas a identificacdo das caracteristicas
socioecondmicas dos discentes, por sua vez, o segundo bloco referia-se a questdes
que buscaram identificar quais investimentos e a frequéncia com que os alunos
realizaram ou realizam algum tipo de aplicagéo financeira, o terceiro bloco teve como
objetivo identificar o nivel de interesse dos mesmos por assuntos ligados a educacao
financeira e investimentos, no quarto bloco as questdes objetivaram propor aos
alunos uma autoavaliagéo financeira pessoal, e por fim no quinto bloco realizou-se
um teste de conhecimento sobre assuntos basicos ligados a finangas pessoais. Ao
final da pesquisa e apés o tratamento dos dados obtidos nos questionarios, concluiu-
se que os discentes apresentam conhecimentos basicos sobre os temas abordados
na pesquisa de modo geral, assim como pouca experiéncia com produtos financeiros,
porém apresentam grande interesse, principalmente pelos assuntos relacionados a
economia e relacdo com investimentos, produtos de investimento e planejamento

financeiro.

Palavras-Chave: Educacdo financeira; Investimentos; Engenharia de Producéao;

Mercado financeiro; Ensino Superior.



ABSTRACT

Financial education is a topic of extreme importance for the social and economic
development of the country and considering that knowledge on the subject can lead
people to organize themselves to achieve their financial goals or deal with unexpected
situations with greater tranquility, is fundamental to know about investment products
available in the financial market, as well as to know about financial indicators
and agencies responsible for regulating and supervising financial institutions. In light
of this context, this paper aims to establishing a profile of Production Engineering
students on their understanding and experience with matters related to financial
markets, financial planning and investment products. The Research was characterized
as a field survey with na exploratory character and use of quantitative research
methodology, data collection was carried out through the application of a questionnaire
to the students of the course, where the questions were grouped into five themes, the
first block being related to the identification of the socioeconomic characteristics of the
students, the second block referred to questions that sought to identify which
investments and the frequency with which the students already carried out or carry out
some type of financial application, the third block aimed to identify the level of interest
of the same for subjects related to financial education and investments, in the fourth
block the questions aimed to propose to the students a personal financial self-
assessment, and finally in the fifth and last block to carry out a knowledge test on basic
subjects related to personal finance.At the end of the research and after processing
the data obtained in the questionnaires, it was concluded that the students have basic
knowledge about the topics covered in the research in general, as well as little
experience with financial products, but they show great interest, mainly in the subjects
related to economics and related to investments, investment products and financial

planning.

a: Financial education; Investiment; Production Engineering; Financial Market; Higher

Education.
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1 INTRODUCAO

O presente capitulo apresenta os principais topicos: contextualizacao do tema,
justificativa, questdo de pesquisa, objetivo geral e especificos além de uma sintese

dos conteudos abordados nos capitulos subsequentes.

1.1Contextualizacdo do Tema

De acordo com Kiyosaki e Lechter (2017), a origem de muitos problemas
financeiros estdo diretamente ligados a temas relevantes como contabilidade e
investimentos. Assuntos esses que sdo pouco abordados no transcorrer da vida
adulta, e muitos que tém acesso a eles por meio de estudos académicos nao
conseguem utilizar o mesmo em sua vida financeira pessoal.

Segundo Assaf Neto e Lima (2017), um dos maiores desafios para as pessoas
que querem dar 0s primeiros passos nos investimentos, primeiramente, é saber onde
estdo 0s seus recursos, ou seja, saber quais os valores recebidos e onde os recursos
estdo sendo empregados. Dessa forma, tendo os recursos mapeados e um
planejamento é possivel encontrar alternativas para cessar 0s gastos desnecessarios
e realizar um bom planejamento financeiro pessoal.

Quase metade (47%) dos jovens brasileiros entre 18 e 24 anos ndo tem controle
sobre suas finangas pessoais. As principais justificativas apontadas entre eles sao:
19% afirmaram que ndo sabem controlar suas financas, 18 % disseram que tem
preguica, 18% nao possuem nenhuma espécie de habito ou disciplina 16% nao
possuem rendimentos e 53% informaram controlar despesas e receitas. Pode-se
observar que, mesmo 0 grupo possuindo acesso a uma vasta quantidade de
informacédo, e familiaridade com meios digitais, o tema néo é algo corriqueiro para
esses jovens (CONFEDERACAO NACIONAL DE DIRIGENTES LOJISTAS, 2022).

Segundo Domingos (2014), para se realizar a administracdo dos recursos se
tem a educagéo financeira como uma 6tima aliada, realizando alteracéo nos costumes
e habitos que sédo adquiridos por meio de varios anos. Mesmo sendo algo que nao
seja trivial, € necessario compreender as vantagens que a educacao financeira é
capaz de contribuir na qualidade de vidas das pessoas.

Saber cuidar da administracdo das financas pessoais € uma tarefa que muitas

pessoas nao conseguem lidar com facilidade. Para que os adultos tenham
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responsabilidade financeira € necessario possuir uma base solida de conhecimento
por meio de conceitos e ferramentas, por isso é tdo necessario e importante a

educacéao financeira ainda na juventude (COELHO, 2014).

1.2 Justificativa

Estudos relacionados a educacao financeira de jovens universitarios, revelam
um grau de desinformacédo a respeito deste tema. Potrich et al. (2013), utilizou para
realizar o estudo uma amostra de alguns estudantes universitarios que residem no sul

do pais. Os autores concluiram que:

Os universitarios ndo apresentam niveis desejados de alfabetizacéo
financeira, dado o comportamento mediano em determinados aspectos de
gestdo financeira, tais como a poupanca e, principalmente, os niveis
insatisfatorios de conhecimento e compreensdo de educacdo financeira
(POTRICH, 2013, p.15)

Gilligan (2012), realizou uma pesquisa com o objetivo de averiguar o nivel de
educacao financeira de alunos de universidades americanas e obteve resultados que
denotaram que os estudantes possuiam um nivel baixo de conhecimento relacionado
ao tema, e que os principais aspectos responsaveis pelo resultado estavam ligados a
raca, status socioeconémico, educacéo dos pais e classe social.

Da mesma maneira, Vieira, Bataglia e Sereia (2011), realizaram um estudo
para verificar o impacto da educacéo financeira entre os estudantes no qual, a partir
de uma amostra, foi aplicado uma pesquisa survey com 610 alunos dos cursos de
Economia, Contabilidade e Administracdo de uma universidade do norte do Parana.
O estudo realizado pelos autores testou se os alunos que estavam cursando o ultimo
ano destes cursos possuiam maior capacidade de entender conceitos chave de
finangcas, maior propensao ao risco e maior nogcado de seguranca. Os resultados
revelaram que, em relac&o ao risco e a no¢ao de seguranca, os alunos do ultimo ano
tém um maior conhecimento em relacdo aos dos periodos iniciais, com isso pode-se
verificar que os cursos contribuiram de forma positiva quanto ao entendimento do
tema de financgas.

Pesquisa realizada por Campani (2021) entre 146 graduandos, dos mais
diferentes cursos de algumas faculdades do Rio de Janeiro, teve como objetivo testar

a educacédo financeira nas universidades na qual, foi realizada cinco perguntas
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basicas relacionadas a educacéao financeira como: o valor atual da taxa Selic, se em
trés anos de investimento os recursos renderiam mais capitalizados em juro simples
ou compostos, entre outras; pdde-se observar que somente uma pessoa acertou as
cinco perguntas, foi destacado também que, apenas 14% dos entrevistados souberam
responder corretamente qual era a taxa Selic a época da pesquisa.

Campani (2021), também concluiu que o ensino brasileiro precisa dar mais
destaque a educacéo financeira dos jovens, além de que seria valiosa a inclusdo de
disciplinas de educacéo financeira em suas grades curriculares. Esta pesquisa é uma
oportunidade para aprofundar os estudos e fomentar o tema de educacéao financeira
entre os jovens, devido a relevancia do assunto para o desenvolvimento social e
econdmico do pais, em especial, da regido onde se insere o curso de engenharia de
Producéo, na Universidade Federal do Pampa, campus Bageé.

1.3Questado de pesquisa

Com base no que foi exposto, este estudo tem como objetivo geral responder
a seguinte questao:

- Quais sdo as caracteristicas preponderantes dos alunos de Engenharia de
Producdo quanto a compreensédo dos temas abordados na tematica de investimentos

e educacéo financeira?

1.40bjetivo geral

Tracar um perfil dos alunos de Engenharia de Producdo no que se refere a
compreensao e experiéncia dos mesmos com assuntos relacionados ao mercado

financeiro, planejamento financeiro e produtos de investimento.

1.4.1 Objetivos especificos

Para atender ao objetivo geral, este estudo adota o0s seguintes objetivos
especificos:

a. apresentar os principais 6rgaos participantes do mercado financeiro;
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b. apresentar os principais produtos de renda fixa e renda variavel disponiveis
no mercado financeiro;

c. avaliar o nivel de educacéo financeira dos alunos do curso de Engenharia
de Producao da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA);

d. identificar a experiéncia dos alunos do curso de Engenharia de Producéo,
(UNIPAMPA), com investimentos, de modo a verificar quais realizam ou
realizaram aplicacdes em produtos de investimentos;

e. examinar o nivel de interesse dos discentes do curso de Engenharia de
Producédo, (UNIPAMPA) por assuntos ligados a investimentos e educacao

financeira;

1.5Estrutura do trabalho

O presente trabalho tem uma estrutura que segue um ordenamento composto
por cinco capitulos, sendo eles: introducdo, referencial tedrico, metodologia,
resultados e concluséo.

Inicialmente, o trabalho apresenta a introducéo ao tema, onde se é abordado a
contextualizacdo e a delimitacdo do mesmo, a justificativa, isto €, as motivacdes de
escolha do tema de pesquisa, seguidos dos objetivos geral e especificos.

O segundo capitulo € momento em que se realiza o aprofundamento acerca do
referencial teorico, abordando o0s conceitos que serviram como lastro para o
desenvolvimento do trabalho.

No terceiro capitulo, € apresentada a metodologia, pela qual é definido o
método que sera utilizado par realizacdo do trabalho proposto, incluindo forma de
coleta dos dados, selecdo da abordagem de pesquisa, além das limitacbes que o
trabalho pode proporcionar.

No quarto capitulo, sdo apresentados os resultados e as analises encontradas
durante o desenvolvimento do trabalho, apresentando os dados selecionados apoés a
aplicacao dos questionarios desenvolvidos aos discentes.

Por fim, no quinto capitulo, sdo apresentadas as consideracfes finais,
conclusdes das pesquisas, assim como as limitagcdbes da mesma e sugestdo de

pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serdo apresentados os conceitos e definicbes pertinentes para
que o estudo seja desenvolvido, e, com isso, por meio dos estudos bibliograficos

realizados, encontrar resultados satisfatérios para o problema descrito.

2.1Sistema Financeiro

De acordo com Abreu e Silva (2016), o sistema financeiro nacional € um
conjunto de 6rgados que tem como objetivo executar, fiscalizar e regulamentar todas
as operacoes relacionadas a moeda e ao crédito na economia, E realizado por meio
de um mecanismo de transferéncia de recursos dos agentes superavitarios para os
deficitarios que possibilita desenvolvimento da atividade econdmica do pais.

O Sistema Financeiro Nacional (SFN) é uma estrutura formada por varias
entidades e instituicbes que sdo responsaveis por promover a intermediacéo
financeira. Ou seja, ocorre quando as pessoas que necessitam de crédito e as
pessoas disponiveis a emprestar seus recursos em troca de um percentual de
remuneracao se encontram (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2018).

O SFN é organizado por agentes normativos, supervisores e operadores. Os
orgdos normativos sdo responsaveis por determinar as principais regras do sistema,
as entidades supervisoras tém como objetivo que os participantes respeitem as regras
definidas pelos 6rgdos normativos, e 0s operadores sao instituicbes intermediéarias
qgue prestam servicos financeiros (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2018).

2.20rg&os Normativos

Para o Banco Central do Brasil (2018), os 06rgdos normativos sdo 0s
responsaveis por determinar 0os requisitos necessarios para que o sistema financeiro
nacional possa obter um bom desempenho, uma vez que eles regem as normas a que
o mercado deve seguir. Abreu e Silva (2016) destacam, também, que os 6rgaos
normativos possuem papel vital para o equilibrio e crescimento do mercado financeiro.

As subsecdes trazidas abaixo relacionam e descrevem os papéis dos principais

orgaos normativos que atuam no mercado financeiro em nosso pais.
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2.2.1 Conselho Monetario Nacional (CMN)

O Conselho Monetario Nacional € o 6rgdo superior do Sistema Financeiro
Nacional, ele é o responsavel por fixar as diretrizes referentes a politica crediticia
monetaria e cambial do pais, o conselho é composto por:

a) Ministro da Economia (presidente do Conselho);

b) Presidente do Banco Central,

c) Secretéario Especial do Tesouro e Orgamento do Ministério da Economia.

O Conselho Monetario Nacional foi criado junto ao Banco Central, através da
Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964. Os membros do CMN reiinem-se uma vez
por més, e nessa reunido é a oportunidade na qual sdo definidos assuntos como:

a) Zelar pela liquidez e solvéncia das instituicdes financeiras;

b) Orientar a aplicacdo dos recursos das instituicdes financeiras;

c) Propiciar o aperfeicoamento das instituicdes e dos instrumentos financeiros;

d) Coordenar as politicas monetéria, crediticia, orcamentaria e da divida publica
interna e externa,;

Em determinados casos extraordinarios o CMN pode realizar mais de uma
reunido por més. Todas as matérias que séo provadas, apos, sao regulamentadas e
publicadas do Diario Oficial da unido (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2018).

2.2.2 Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP)

O Conselho Nacional de Seguros Privados é o 6rgdo que tem como objetivo
definir as diretrizes e normas no que tange a politica de seguros privados. O CNSP
tem sua composicdo formada por representantes do Ministério da Economia
(Presidente), do Ministério da Justica, da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho, da Superintendéncia de Seguros Privados, do Banco Central do Brasil e da
Comisséao de Valores Mobiliarios (ABREU; SILVA 2016).

O CNSP tem como algumas de suas principais atribui¢cdes: o funcionamento e
fiscalizagdo dos que exercem atividades subordinadas ao CNSP; regular a
constituicdo; fixar as caracteristicas gerais dos contratos de seguro, previdéncia
privada aberta, capitalizacdo e resseguro; estabelecer as diretrizes gerais das
operacOes de resseguro; prescrever os critérios de constituicdo das Sociedades

Seguradoras, de Capitalizacdo, Entidades de Previdéncia Privada Aberta e
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Resseguradoras, com fixacdo dos limites legais e técnicos das respectivas operacoes;
e disciplinar a corretagem de seguros e a profissdo de corretor.
(SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, 2011).

2.2.3 Conselho Nacional de Previdéncia Complementar (CNPC)

As Entidades Fechadas de Previdéncia Complementares (EFPCs) sao
entidades sem fins lucrativos e se organizam sob a forma de fundag&o ou sociedade
civil. Essa modalidade de previdéncia tem a finalidade de serem exclusivas para
servidores publicos da unido, dos estados, do Distrito Federal e dos Municipios, para
funcionarios de empresas (FUNDAC;AO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO
BRASIL CENTRAL, 2022).

O Conselho Nacional de Previdéncia Complementar tem como principais
atribuicdes regular o regime de previdéncia complementar que sdo geridos pelas
EFPCs. A composi¢cédo do CNPC tem como presidente o Ministro da Previdéncia Social
e € composto por alguns representantes da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar, da Casa Civil, da Previdéncia da RepuUblica, do Ministério da
Economia, das EFPCs, dos patrocinadores e instituidores de planos de beneficios das
entidades fechadas de previdéncia complementar e dos participantes e assistidos de
planos de beneficios das referidas entidades. O CNPC est4 em funcionamento desde
0 Decreto n © 7.123, de 03 de margco 2010, bem como em seu regimento interno
(MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA, 2020).

Segundo Abreu (2016), juntamente ao CNPC, existem quatro comissfes

tematicas com distintos objetivos, os mesmos podem ser observados no Quadro 01.

Quadro 1 — Comissdes tematicas do CNPC

COMISSAO X
TEMATICA OBJETIVO LEGISLACAO
Apresentar proposta de revisdo dos procedimentos | Criagdo: Portaria n° 1
para reorganizagao societaria, retirada de CNPC, de 27 de setembro
1 patrocinio, ciséo, fusdo, incorporagéo e de 2011
transferéncia de gestéo no ambito das entidades Atualizacéo (1 e 2):
fechadas de previdéncia complementar Portaria CNPC n° 383, de
Apresentar proposta de agdes de fomento do 03 de setembro de 2013
5 regime de previdéncia complementar, bem como Atualizagéo (3): Portaria n°
novas solucdes a serem ofertadas pelas entidades | 1, de 27 de novembro de
fechadas de previdéncia complementar 2013
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COMISSAO ~
TEMATICA OBJETIVO LEGISLACAO
Criacao: Portaria n® 1
CNPC, de 27 de setembro
de 2011
Analisar a regulamentagéo do art. 16 da lei Atualizagéo (1 e 2):
3 complementar n°® 109, de 29 de maio de 2001, e, Portaria CNPC n° 383, de
em seu dmbito, o processo de inscri¢cdo simplificada | 03 de setembro de 2013
Atualizagéo (3): Portaria n°
1, de 27 de novembro de
2013
Avaliar as normas de precificacao de ativos e Criacao: Portaria n°1, de 27
4 passivos dos planos de beneficios administrados de fevereiro de 2014
pelas entidades fechadas de previdéncia Atualizado: Portaria n° 4,
complementar de 28 de agosto de 2014

Fonte: Abreu (2016)

2.3Entidades Supervisoras

Segundo Abreu e Silva (2016), as entidades supervisoras possuem o papel de
garantir que o sistema financeiro nacional cumpra as regras estabelecidas por todos
os o6rgdos normativos, fiscalizando, supervisionando e punindo sempre que

necessario aqueles que agem em desacordo com a legislacéo.

2.3.1 Banco Central do Brasil (BC/Bacen)

O Banco Central tem sua estrutura administrada de forma colegiada por
integrantes indicados pelo Presidente da Republica e aprovados em assembleia pelo
Senado, sua composicao se da pela figura do Presidente, diretora de administracao,
diretora de assuntos internacionais e gestdo de riscos corporativos, Diretor de
Fiscalizacdo, Diretor de Organizacdo do Sistema Financeiro e de Resolucéo, Diretor
de Politica Econémica, Diretor de Politica Monetaria, Diretor de Regulagédo, Diretor de
Relacionamento, Cidadania e Supervisao de Conduta (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2018).

Verificou-se que, “o Banco Central (BACEN) é o guardido dos valores do Brasil.
O BC é uma autarquia de natureza especial, criado pela Lei n°® 4.595/1964 e com
autonomia estabelecida pela Lei Complementar n® 179/2021” (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2018).

O Banco Central do Brasil possui, dentre as suas atribuicdes, exercer a

fiscalizagdo das instituigdes financeiras, autorizando o seu funcionamento e a forma
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como eles atuam dentro do sistema financeiro, € responsavel, também, pelo
recolhimento de depdsito compulsério das instituicbes financeiras, exercendo o
controle do crédito. Desta forma, o BACEN cumpre papel fundamental de inibir
possiveis problemas relacionados a solvéncia dos bancos (FORTUNA, 2010).
Fortuna (2010, p.21), apresenta alguma das atribuicbes desenvolvidas pelo
Banco Central: centralizador do fluxo cambial, banco emissor, banqueiro do governo,
banco dos bancos, gestor do sistema financeiro nacional e executor da politica

monetaria.

2.3.2 Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)

Segundo o Portal Brasileiro de Dados Abertos (2020), a Comisséo de Valores
Mobiliarios possui papel essencial dentre os agentes supervisores e conclui que: “A
Comisséo de Valores Mobiliarios foi criada em 07 de dezembro de 1976, pela Lei
6.385/76, com o objetivo de fiscalizar, normatizar, disciplinar e desenvolver o mercado
de valores mobiliarios no Brasil”.

Para Fortuna (2010), a CVM tem como missao fiscalizar e resguardar o
investidor, sendo as suas principais atribuicdes:

a) emissao e distribuicdo de valores mobiliarios no mercado;

b) negociacgéo e intermediacdo no mercado de valores mobiliarios;

C) negociagao e intermediacdo no mercado de derivativos;

d) organizacao, funcionamento e operacédo da bolsa de valores;

e) organizacado, funcionamento e operacao das bolsas de mercadorias e futuros;

f) administragc&o de carteiras e custodia de valores mobiliarios;

g) auditoria das companhias abertas;

h) servicos de consultor e analista de valores mobiliarios.

2.3.3 Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP)

Abreu e Silva (2016) trazem a definicdo da SUSEP como sendo:

A Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) € uma autarquia federal,
vinculada ao Ministério da Fazenda, criada pelo artigo 35 do Decreto-lei n°
73, de 21 de novembro de 1966, junto com a criagdo do Sistema Nacional de
Seguros Privados (SNSP) — 6rgdo responséavel pelo controle e fiscalizacdo
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dos mercados de seguro, previdéncia privada aberta, capitalizacdo e
resseguro. (ABREU; SILVA, 2016 p. 51)

Segundo Fortuna (2010), as principais atribuicbes da SUSEP podem ser
definidas como sendo:

a) Fiscalizar a constituicdo, organizacao, funcionamento e operacao das
Sociedades Seguradoras, de Previdéncia Privada Aberta e de
Capitalizacao.
b) Atuar no sentido de proteger a captacdo de poupanca popular que se efetua
através das operacdes de seguros, Previdéncia Privada Aberta e de Capitalizacéo;
c) Zelar pela defesa dos consumidores deste mercado;
d) Promover o aperfeicoamento das instituicbes e dos instrumentos
operacionais a eles vinculados;
e) Promover a estabilidade do mercado sob sua jurisdicéo;
f) Cumprir e fazer cumprir deliberacdes do Conselho Nacional de Seguros

Privados.

2.4Investimentos

Segundo o Portal do Investidor (2007), quando o investidor realiza uma analise
dos seus bens e direitos e dos seus passivos, que sdo todas as suas obrigacgodes, ele
deve observar se da subtracdo dos passivos dos ativos e o seu resultado é positivo.
Caso sim, esse investidor possui um patrimdénio liquido positivo, possuindo
capacidade de poupanca e de realizar investimentos, caso essa equagao apresente
resultado negativo o patrimonio liquido é negativo, e sera necessario reavaliar a sua
situacdo financeira.

O Portal do Investidor (2022) também alerta que existe uma diferenca entre
investir e poupar, investir € a capacidade de aplicar os recursos em produtos que
sejam capazes de render juros, corre¢des ou rendimentos, depois de todo esforgo em
reduzir despesas € necessario realizar uma boa alocag¢do dos recursos para que a
medida ndo seja desperdicada em investimentos malsucedidos.

Tal fato ocorre, pois, por mais que exista uma grande avaliacdo por parte dos
consumidores em comparar precos de produtos antes de realizar uma compra ou
servico, quando se trata da matéria de investimentos, as pessoas normalmente

confiam na opinido de amigos e familiares, ao invés de procurar profissionais
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capacitados. Poupar seria simplesmente guardar os recursos, sem uma estratégia
definida de alocacdo.( PORTAL DO INVESTIDOR, 2022).

Para Bernstein e Damodaran (2000), dentre os diversos métodos para gerar
capital, os investimentos financeiros sédo uma alternativa para o investidor poder
realizar seus objetivos financeiros, para isso, ele se priva de um consumo imediato
em troca de algo com valor maior a ser recebido no futuro.

Reilly e Brown (2003), trazem o0 conceito que investimentos podem ser
realizados por pessoas, governos, fundos de pensdo, ou uma organizacao que se
compromete a realizar uma aplicacéo por um periodo de tempo determinado em troca

de pagamentos futuros.

2.4.1 Renda Fixa

De acordo com Cerbasi (2013), pode-se definir a renda fixa como um tipo de
investimento financeiro em que o0s investidores emprestam seus recursos para o
governo, empresas, bancos, e por meio da aquisicdo destes titulos recebe em troca
uma remuneracao, esse rendimento sera apurado através do valor principal acrescido
dos juros sobre o valor aplicado durante o tempo em que o0s recursos ficaram
investidos.

Para Berger (2020), um ativo de renda fixa pode ser definido como um
instrumento financeiro, onde o valor resgatado pode ser conhecido de forma
antecipada no inicio da aplicacao.

Entretanto, Cerbasi (2013) também salienta que, a renda fixa tende a sugerir
uma ilusédo de previsibilidade sobre a rentabilidade que pode ser obtida por meio de
uma aplicacao financeira deste tipo, mas deve se observar que essas afirmac¢des nao
sdo totalmente verdadeiras, pois ao escolher um titulo, o cliente pode definir se os
recursos investidos serdo remunerados a uma taxa prefixada ou poés-fixada. Nos
investimentos atrelados a uma taxa prefixada o investidor ja sabe no ato da aplicacao
por qual taxa 0s seus recursos serdao remunerados. Por sua vez, nos investimentos
atrelados a uma taxa pos-fixada a rentabilidade desta aplicagdo sera conhecida no
momento do resgate da aplicacao.

A renda fixa apresenta caracteristicas de ser uma opg¢ao com risco baixo,
atendendo grande parte dos investidores que possuem perfil mais conservador,

porém, esses riscos estao presentes uma vez que 0s responsaveis pela emissao dos
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titulos ndo venham a cumprir com as suas obrigacdes caso tenham problemas
financeiros e ndo apresentem capacidade financeira para cobrir seus compromissos.
(CERBASI, 2013).

2.4.1.1 Poupanca

Segundo Cerbasi (2013), a caderneta de poupanca ganhou grande
popularidade devido a forma simples na qual pode ser acessada, tendo como objetivo
servir como subsidio para o financiamento imobiliario, possuindo as mesas regras
independentemente da instituicdo onde os recursos estejam depositados, sendo elas:

a) Os rendimentos isentos de imposto de renda para pessoas fisicas;

b) A rentabilidade é apurada a cada més completado, ou seja, a cada data
de aniversario, entretanto, caso 0s recursos sejam resgatados antes de
completarem o més, havera uma perda de parte da rentabilidade;

c) A rentabilidade da poupanca se d& através do pagamento percentual de
70% da taxa Selic quando essa for de até 8,5% ao ano ou abaixo desta,
guando a taxa Selic tiver superior a 8,5 % ao ano, a rentabilidade sera da
variacdo da Taxa Referencial acrescido de 0,5 % de juros ao més;

d) Caso os recursos sejam depositados em conta através de cheque, terdo
como data de referéncia o dia do depdésito, sendo necessario ele possuir
fundos para compensacao;

e) Os recursos depositados estdo garantidos pelo Fundo Garantidor de
Créditos até o limite de 250 mil por CPF;

f) Nao existe valor minimo para aplicacdo dos recursos.

Segundo a Caixa Econbmica Federal (2022), a poupanca € uma opc¢ao de
investimento segura, pratica e adequada a todo os tipos de investidores, uma vez que
conta com a isencéo de imposto de renda sobre o capital ou os rendimentos obtidos,
e possui as suas regras de funcionamento definidas pelo Banco Central. Lembrando
gue os valores que ficam depositados em conta por um periodo que seja inferior a um
més, ndo sofrerdo correcdo, para que os valores aplicados sejam remunerados, 0S

recursos precisam completar o periodo de trinta dias.

2.4.1.2 Titulos Publicos Federais
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Segundo o Portal do Investidor (2019), os Titulos Publicos Federais sdo ativos
de renda fixa emitidos pelo Tesouro Nacional para captar recursos com o objetivo de
financiar as suas atividades, estes titulos sdo produtos de renda fixa e estédo
disponiveis em uma grande variedade, possuindo caracteristicas especificas com
relacdo a prazo e forma de remuneracéao.

A aquisicao dos titulos deve ser realizada através da plataforma do Tesouro
Direto na internet, sendo necessério o investidor residir no Brasil, possuir Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF) e possuir cadastro em alguma instituicdo financeira que esteja
autorizada a operar no Tesouro Direto (PORTAL DO INVESTIDOR, 2019).

Embora os Titulos Publicos Federais sejam considerados ativos de renda fixa,
0S seus precos e taxas podem sofrer alteracées caso o investidor tente realizar o
resgate dos recursos antes do seu vencimento, isso sendo feito, os titulos irdo
depender das condicbes de mercado no momento da venda (PORTAL DO
INVESTIDOR, 2019).

O Quadro 2 a seguir, apresenta uma sintese da descricdo e vantagens

encontradas nos diferentes titulos publicos.

Quadro 2 - Titulos Publicos Federais

Descricdo Vantagens

Os titulos prefixados sdo aqueles que tém taxa | - Garante uma rentabilidade

de juros fixa, ou seja, vocé ja conhece no fixa

momento do investimento. E o investimento - Vocé sabe exatamente

PREFIXADOS | . X X

ideal para quem quer saber exatamente o valor | quanto vai resgatar no final

gue receberd ao final da aplicacéo, no - Ideal para metas de longo

vencimento do titulo. prazo

Os titulos Tesouro Selic sao titulos pds-fixados | - Ideal para reserva de

gue possuem rentabilidade atrelada & Taxa emergéncia

Selic. A Taxa Selic é a taxa basica de juros da - Indicado para objetivos de

TESOURO e . )
economia. E o investimento ideal para quem curto prazo
SELIC . . . . .

guer comegar a investir no Tesouro Direto. - Dentre os titulos é aquele
gue possui 0 menor risco em
caso de venda antecipada

A rentabilidade desse titulo esta atrelada a - Garante uma rentabilidade

inflacdo, medida pela variagdo do Indice sempre acima da inflagédo

TESOURO Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - Ideal para investimentos de
IPCA (IPCA). Ou seja, esses titulos oferecem Longo Prazo
rendimento igual a variacdo da inflagao mais -Te protege das variagbes da
uma taxa prefixada de juros. inflacdo

Fonte: Tesouro Nacional (2022)

2.4.1.3 Certificado de Depésito Interfinanceiro (CDI)
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Segundo Assaf Neto (2015), os Certificados de Depositos Interfinanceiros
(CDI), podem ser descritos como os titulos de emissao por parte das instituicdes
financeiras, que tem como objetivo servir como lastro para as operacdes efetuadas
entre as instituicdes financeiras, sendo negociados somente entre elas.Toda vez que
uma instituicdo precisa de recursos para realizar o fechamento do seu caixa, ela
recorre ao mercado interfinanceiro para obté-los, caso seja necessario também
realizar a aplicacdo dos recursos que estdo sobrando, o mesmo mercado é acionado,
0s CDls sao emitidos de forma escritural, ndo havendo cobranga de imposto de renda
e normalmente realizados em prazos de um dia.

Segundo Infomoney (2022), a existéncia do CDI ¢ justificada pela regulacéo do
sistema financeiro como o objetivo de trazer seguranca e estabilidade para as
operacles interbancarias. Embora o CDI seja um titulo inacessivel para os
investidores pessoa fisica, os juros cobrados entre os bancos, a taxa de Depdsito
Interbancario (Di) como é conhecida, tornou-se uma referéncia para os principais

investimentos do mercado financeiro.

2.4.1.4 Certificados de Depositos Bancario (CDBs)

Conforme Cerbasi (2013, p. 136), os Certificados de Depdsitos Bancarios
podem ser definidos como “um empréstimo concedido a uma instituigcéo financeira por
seus clientes”. Para Assaf Neto (2015), os CDBs sao titulos de renda fixa que podem
ser emitidos por bancos comerciais, multiplos, de investimento e caixas econémicas.
As taxas de juros para remuneracao destes papéis podem ser prefixadas ou pos-
fixadas, na qual a primeira tem seu retorno definido no ato da aplicagédo a uma taxa
de juros contratada geralmente em percentual ao ano, ja a remuneracédo dos titulos
pos-fixados é atrelada a um indice de referéncia, que pode ser (TR ou IGP-M) que é
utilizado como fator de correcdo monetaria, somando também uma taxa de juros
definida no momento da aplicacao.

A tributagdo dos CDBs inclui a incidéncia do Imposto sobre Operagéo Fiscal
(IOF) e do Imposto de Renda (IR), pela qual o fato gerador para cobran¢a do imposto
se da pelo resgate dos papéis com Lucro, a cobranca desta aliquota sera realizada

pela propria instituicdo financeira na fonte (ASSAF NETO, 2015).
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2.4.15 Letras de Crédito

Segundo Cerbasi (2013), as Letras de Crédito do Agronegocio (LCAs) séo
titulos que possuem uma similaridade muito grande com os CDBs, uma vez que
possuem prazos de vencimento variados e rentabilidade que estad atrelada ao
desempenho de algum indice de referéncia como o CDI/Selic, inflagdo, entre outros.
As LCAs sao titulos emitidos por instituicdes financeiras e os recursos captados
atraves destes titulos sdo utilizados, exclusivamente, para subsidiar o financiamento
do setor agropecuario.

De maneira semelhante, Ferreira (2015) salienta que as Letras de Crédito
Imobiliarios (LCIs) possuem caracteristicas muito similares as LCAs, porém, o0s
recursos captados sao utilizados para fomentar o financiamento do setor imobiliario,
tem uma caracteristica muito admirada pelos investidores de titulos privados e
publicos, que assim como a poupanca, as LCls e LCAs ndo possuem incidéncia de
Imposto de Renda, mesmo que grande parte das emissdes apresente aos adquirentes

percentuais mais baixos de remuneragao.

2.4.1.6 Debéntures

Conforme Cerbasi (2013), os bancos tém como principal negécio a
intermediacado de recursos, realizando a captagcao de recursos a juros baixos e realizar
0s empréstimos dos mesmos a juros mais elevados, podendo realizar esse processo
através da captacdo de CDBs, por exemplo. A maioria das empresas guando
necessitam de recursos para financiar a sua atividade recorrem aos bancos, pagando
juros que muitas vezes superam o CDI, e mesmo sendo empresas com grande
capacidade financeira, possuem limites para realizar operacdes com o0s bancos,
porém, essas mesmas empresas podem utilizar da sua credibilidade junto ao publico
investidor para emitirem titulos que interessem a estes investidores, essa forma de
captacdo € denominada debéntures e possuem caracteristicas de emissao por prazo
certo, remuneracgdo que pode ser prefixada ou pds-fixada, quanto maior for o risco que
a empresa oferece, maior serd a taxa oferecida aos investidores.

Montandon (2019) salienta que, as debéntures séao titulos de divida emitidos
por empresas nao financeiras, e que a rentabilidade do produto esta ligada totalmente

ao grau de risco da operagdo, esse risco é definido através de uma agéncia
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internacional classificadora de rating. Uma empresa que possua uma nota melhor,
possui menores chances de dar um “calote” e assim consegue reduzir mais 0s juros
oferecidos em relacdo a uma empresa com risco maior que devera oferecer um

percentual maior para justificar o investimento.

2.4.2 Renda Variavel

Segundo Polidério e Melo (2016), a renda variavel pode ser definida como um
tipo de investimento em que ndo se possui formula para calculo dos juros ou
previsibilidade com relacdo aos ganhos, a rentabilidade passada ndo apresenta
garantia de rentabilidade futura. Ativos como a¢Ges podem sofrer oscilagbes no seu
valor.

Os investimentos em renda variavel possuem a caracteristica de nao
apresentar de forma antecipada para o investidor a rentabilidade obtida com a
aplicacéo, além de possibilitarem ao investidor o risco de perda do capital empregado,
rentabilidade ao final de um periodo analisado que pode ser menor do que o retorno
obtido em outras opcdes de investimentos em renda fixa, por exemplo. Os
investimentos em renda varidvel podem proporcionar retornos mais expressivos,
porém, sdo recomendados para um horizonte de investimento longo e para
investidores com perfil mais arrojado que apresentam tolerancia para as oscilagdes
gue esses tipos de aplicacdes apresentam (PORTAL DO INVESTIDOR, 2007).

2.4.2.1 Investimentos em Acdes

Segundo o Portal do Investidor (2012), uma acéo representa a menor parcela
do capital social de uma empresa, onde os detentores dessas acdes possuem direitos
e deveres que devem ser respeitados até o limite de participagdo que assas acdes
conferem aos seus titulares.

Para Montandon (2014), pode-se obter ganhos no mercado acionario de duas
formas: através da valorizacdo das acgbes, que ao serem compradas por um
determinado preco e vendias por um valor mais elevado trazem ao investidor um
ganho de capital, ou por meio do recebimento por parte das empresas de seus lucros

com a distribuicéo de dividendos.
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As acoes podem ser classificadas como a¢des preferenciais e acdes ordinarias,
as Acoes Ordinarias (ON) tem a caracteristica de garantirem ao investidor o direito ao
voto nas assembleias realizadas pela empresa, ja as Acbes Preferenciais (PN) levam
ao investidor a possibilidade de receberem dividendos em um percentual maior,
porém, ndo possibilitam o direito a voto e, por consequéncia, a possibilidade de
contribuir com a gestdo da empresa. A capacidade de realizar a negociacdo destas
acdes no mercado, ou seja, sua liquidez, sdo muito parecidas, podendo haver
algumas distorcbes em momentos pontuais do mesmo (MONTANDON, 2014).

2.4.3 Fundos de Investimento

Os fundos de investimento podem ser caracterizados como uma forma de
realizar investimentos de forma coletiva, essa estrutura € constituida sob a forma de
condominio na qual os investidores agrupam seus recursos realizando aplicacdes em
uma estratégia definida de investimentos. Os fundos de investimentos devem
respeitar as regras estabelecidas pela CVM além do proéprio regulamento do fundo
gue apresenta as regras, politica de investimentos, riscos presentes nos ativos que
compde a carteira, taxas, despesas, tributacao e todas as caracteristicas necessarias
para que o investidor possa realizar uma andlise completa antes de efetuar a
aplicacdo. Também existem diversas opcdes de fundos com estratégias diferentes
para cada perfil de investidor (PORTAL DO INVESTIDOR, 2018).

Fortuna (2010), descreve que os fundos de investimento possibilitam ao
investidor mais simplicidade na alocac¢éo de seus recursos, diversificacdo de carteira,
liquidez, gestéo profissional e especializada gerindo o produto. Complementarmente,
Bruni (2013) destaca que, quando os investidores realizam aportes de recursos nos
fundos de investimentos, cabe ao gestor realizar a compra dos ativos, a figura 1

apresenta a dindmica de aquisi¢do dos ativos por parte do gestor.
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Figura 1 — Aplicacdo em Fundos de Investimento
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Fonte: Bruni (2013)

Quando o investidor realiza o resgate dos recursos de um fundo de
investimento aberto, cabe ao gestor a tarefa de efetuar a venda dos ativos no mercado
para que eles sejam transformados em dinheiro e os cotistas sejam pagos. A figura 2

apresenta esta dinamica (BRUNI, 2013).

Figura 2 - Resgate de Fundos de Investimento
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Fonte: Bruni (2013)

Os investidores devem se atentar aos prazos para gue 0S recursos sejam
transformados em cotas quando aplicacfes séo realizadas, assim como as cotas séo
transformadas em dinheiro quando resgates sao solicitados (BRUNI, 2013).
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2.4.4 Criptomoedas

Segundo Infomoney (2022), de forma genérica, as criptomoedas sdo um tipo
de dinheiro, assim como diversas outras moedas que possuimos contato no dia a dia
como o real, délar, euro. Porém, elas possuem algumas particularidades como serem
totalmente digitais, e serem moedas descentralizadas, ou seja, ndo sao emitidas por
nenhum governo.

Para Venter (2016), as moedas digitais podem possuir uma classificacdo de
estoque, visto que 0s conceitos contabeis para classificacdo das criptomoedas néo
séo satisfatorios, a bitcoin ndo possui lastro, ndo é regulado por nenhum 6rgéo.

Conforme relatos de Sovbetov (2018), como as criptomoedas ndo possuem
regulacdo de um Banco Central, o seu valor é atribuido pela dinamica de oferta e
demanda entre os investidores, sendo observado o que 0s mesmos estdo dispostos
a pagar para adquiri-las, quando comparadas a outras moedas, esse fator faz com
gue as oscila¢des dos ativos sejam bem mais bruscas.

Para um melhor entendimento, tecnologia Blockchain que é uma tecnologia
composta de diversos blocos, e cada um destes blocos esta ligado a uma funcgéo
criptografica que gera identificadores anicos e irrepetiveis, iniciando de uma
informac&o inicial especifica, essa base que esta atrelada as criptomoedas,
Pilkingtom(2016), realiza uma explanagéo sobre o tema. De acordo com o autor, essa
tecnologia possui uma composi¢cado de duas chaves, uma delas privada que funciona
como uma senha e uma publica que é partilhada entre todos os interventores, quando
uma transacao € realizada o comprador envia uma ordem ao vendedor a sua chave
sob dominio publico, que, posteriormente, é assinada digitalmente transferindo a

propriedade da moeda entre as partes.

2.5Analise do Perfil do Investidor

Segundo a Anbima (2017), antes de realizar a escolha de qualquer produto de
investimento, o investidor precisa conhecer qual o seu perfil. Para isso ele pode
realizar uma série de preguntas com relacdo ao horizonte de aplicacéo, objetivo dos

investimentos, tolerancia a risco e conhecimento sobre produtos financeiros. Com
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essas informacfes definidas, a instituicdo financeira pode sugerir o produto mais
adequado ao perfil, respeitando as premissas apresentadas.

De acordo com Silva (2020), as instituicbes financeiras sao obrigadas por
carater regulatorio realizar a analise do perfil do investidor antes de oferecerem
gualquer sugestao de investimentos, podendo refazé-lo sempre que necessario uma
vez que o investidor pode alterar as informacdes apresentadas de acordo com o seu
atual momento de vida.

Para Ferreira (2022), existem trés principais tipos de perfis de investidores com
suas caracteristicas especificas que sao: Conservador, Moderado e, Arrojado (ou

agressivo).

2.5.1 Perfil Conservador

Os investidores considerados conservadores possuem a caracteristica de
baixa toleréncia a risco e procuram mais seguranca em suas aplicacdes financeiras,
a fim de evitar possiveis perdas do seu capital. Desta forma escolhem opc¢des que
possibilitam previsibilidade dos retornos obtidos (CAIXA ECONOMICA FEDERAL,
2022).

Para Toscano Junior (2004), o investidor conservador antes de objetivar
retornos financeiros sobre as aplicagdes que realiza, opta por manter 0s seus recursos
em seguranca.

Um perfil investidor com caracteristicas conservadoras tem preferéncia por
investimentos como certificado de deposito bancério, tais como o Tesouro Direto e
Fundos de renda fixa (GENIAL INVESTIMENTOS, 2022).

2.5.2 Perfil Moderado

Normalmente, os investidores com perfil moderado aceitam correr um pouco
mais de risco, e costumam realizar aplicagcbes que tragam seguranca ao Seu
patriménio, mas que possibilitem retornos acima da média (CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, 2015).

Para Bruni (2013) os investidores com perfil moderado tem uma tolerancia
maior a riscos para ter maiores retornos financeiros, mas 0s riscos devem ser

controlados e dentro de parametros estabelecidos.
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Os investidores moderados buscam equilibrio na sua carteira de investimentos,
com um pouco mais de apetite a risco, porém, sem que a liquidez de seus
investimentos seja prejudicada (BANCO DO BRASIL, 2016).

Para o Banco Santander (2018), pessoas com o perfil moderado podem realizar
uma alocacédo seguindo a seguinte distribuicdo: fundos Di 43%, renda fixa pré 15%,
fundos de inflagcdo 14%, multimercado 16%, renda variavel 7%, ativos internacionais
3%, alternativos 3%. Por sua vez, o Banco Itat (2022) indica para os seus clientes
uma alocacdo de 46% juros pos fixados, 10% em fundos multimercados, 9% titulos
de inflacéo, 10% renda fixa internacional, 4% alternativos, 15% juros prefixados e 6%

fundos de acgdes.

2.5.3 Perfil Arrojado

Os investidores com perfil arrojado tém uma tolerancia alta a riscos em busca
de rentabilidades superiores a médio e longo prazos. Desta forma, grande parte dos
recursos aplicados séo direcionados a modalidades de investimentos com maior
oscilagdo (CAIXA ECONOMICA FEDERAL, 2015).

Investidores com perfil arrojado ndo possuem receio de perder seu capital,
buscam retornos expressivos, mesmo que para isso eles tenham muitas flutuacdes e
resultados somente em prazos longos (BRUNI, 2013).

Para o Banco do Brasil (2022), este tipo de investidor entende que perder a
curto prazo sao ocorréncias normais, mas mantém o foco de seus investimentos em
oportunidades que podem proporcionar maiores ganhos financeiros no longo prazo.

Um investidor com perfil arrojado tende a uma tendéncia maior em alocar parte
do seu portfolio em produtos de maior risco. O Banco Santander (2018), sugere a
diversificacdo de uma carteira arrojada em 8% Di, 19% renda fixa pré, 20% inflacao,

23% multimercados, 18% renda variavel, 7% ativos internacionais, 5% alternativos.

2.6 Risco versus retorno

Tomando como premissa que existem dois investimentos no mercado e ambos
possuem exatamente o mesmo grau de risco, se observar que, o0 retorno que um
investimento apresenta € maior que o outro, e presumido que as pessoas escolham o

investimento de maior retorno, assim, somente o titulo que possui maior retorno
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esperado seria negociado no mercado, até que este mesmo titulo aumente o seu
percentual de remuneracao para atrair mais investidores (PORTAL DO INVESTIDOR,
2012).

Para Infomoney (2022), mesmo em aplicagbes mais conservadoras em renda
fixa, retornos- maiores sdo obtidos somente por meio de opc¢bes de risco mais
elevados. Um exemplo pode ser observado nos titulos de divida corporativa como
CDBs e Debéntures que, em geral, entregam maior rentabilidade que os papéis do
governo, pois empresas apresentam uma capacidade menor de ndo cumprir com as
suas obrigacoes.

Cerbasi (2013), destaca que um investidor s6 aceita realizar um investimento
em uma aplicagcado de maior risco se esse investimento conseguir entregar resultados

melhores, a figura 3 demostra essa relagéo.

Figura 3 — Curva risco versus retorno de um mercado
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Fonte: Cerbasi (2013)

2.7Educacéao e planejamento financeiro

Segundo BTG Pactual (2021), o assunto educacéo financeira é muitas vezes
tratado como simplesmente realizar economias, porém, ao aprofundar-se na tematica,
se percebe uma discussdo mais ampla. Se tratando da forma como as pessoas se

relacionam com o dinheiro, em especifico, a capacidade de realizar qualquer decisao



35

com relacdo ao uso dele, de forma racional, informada e estratégica, avaliando as
consequéncias que essas decisdes podem ocasionatr.

O planejamento financeiro pode ser compreendido como o processo de definir
metas financeiras, e atingi-las por meio da realizagao de decisdes acertadas com 0s
recursos empregados. Este processo permite as pessoas ter uma vista completa da
sua saude financeira, definindo de forma antecipada os lugares que querem estar no
futuro, além de deliberar o que € necessério para realizar estes objetivos
(ASSOCIAC;AO BRASILEIRA DE PLANEJAMENTO FINANCEIRO, 2022).

Os objetivos de vida de cada pessoa estdo diretamente ligados a um
planejamento pessoal, e a partir dai inicia o processo de planejamento estratégico
pessoal, onde cada individuo possui suas particularidades com relacdo ao que quer
ser daqui a um ano, dez anos, ou até mesmo para o resto da vida (CHEROBIM,;
ESPEJO, 2010).

Sousa (2018) realiza algumas observacdes muito pertinentes para o

entendimento do conceito de planejamento financeiro, dentre elas:

- como lidamos com individuos e familias que tém suas histérias e situagfes
proprias, ndo ha como homogeneizar, cada caso sera um caso. Portanto,
cada planejamento financeiro é Unico e singular;

- para seu desenvolvimento, precisam ser levantados e analisados vérios
aspectos da vida do individuo e das familias, desde os dados numéricos e
objetivos até o comportamento humano, o lado “interno”, seus valores e
atitudes. Mesmo quando estamos tratando de tema que se refira a apenas
um dos componentes, por exemplo, gestdo de investimentos, ndo ha como
fazé-los se néo forem levados em conta os diversos aspectos da vida dos
individuos e familias, portanto, o planejamento financeiro é um processo
holistico;

- 0s objetivos e necessidades mudam ao longo dos ciclos de vida e precisam
ser revistos, avaliados e monitorados para que 0s ajustes necessarios sejam
feitos, portanto, o planejamento financeiro € um processo continuo; a busca
€ atingir, da forma mais abrangente e eficiente possivel, os objetivos e
necessidades estabelecidos e desejados. Isso significa, de um lado, recursos
gue sédo limitados e finitos e, de outro, diversos objetivos, necessidades e
desejos que muitas vezes podem ser conflitantes. O grande desafio sera a
necessidade de que sejam feitas escolhas, que envolvem ndo apenas 0s
individuos, mas, em geral, também sua unidade familiar.” (SOUSA, 2018,

p.3).

Araujo e Souza (2012), destacam que h& uma crescente importancia da
educacao financeira para o atingimento da plena liberdade de um individuo, alguns
fatores séo atribuidos para o aumento expressivo da busca por educacao financeira,
dentre eles pode-se destacar a grande disponibilidade de produtos e servigos

financeiros tanto de empréstimos como de investimentos, a ampliagdo da expectativa
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de vida da populacdo, além da necessidade dos cidadaos se preocuparem cada vez
mais com a sua aposentadoria, devido a ineficiéncia dos sistemas previdenciarios
administrados pelos governos.

Segundo Barros (2010), a literatura aponta que a ndo abordagem do tema de
financas pessoais nas escolas é um dos principais responsaveis pela formacao de
pessoas na vida adulta com dificuldades em gerenciar seus proprios recursos. A falta
de conhecimento fornecido impede que os adultos que terdo que lidar com esse
assunto nas suas vidas tenham os subsidios necessarios para conviver com o0 assunto

de uma melhor forma.

2.8 Reserva de emergéncia

Segundo BTG Pactual (2022), reserva de emergéncia pode ser entendida como
o valor que precisamos ter em dinheiro a disposicdo imediata em um eventual
momento de emergéncia, como despesas com uma reforma que néo estava prevista,
um imprevisto com o carro, a perda de um emprego, ou até mesmo, uma cirurgia.
Possuir esse montante guardado acaba por trazer mais segurancga para que essas
despesas possam ser honradas, sem que precise renunciar ao atual padrao de vida.

Fernandes, Monteiro e Santos (2012) enfatizam que as reservas de emergéncia
precisam ser constituidas em investimentos com risco extremamente baixo e que
possibilitem a retirada imediata, ndo bastando simplesmente existirem 0s recursos a
disposicéo.

Segundo dados do Banco Santander (2022), a construcdo de uma reserva de
emergéncia possui variagbes dependendo do perfil de cada pessoa, o ideal para
dimensionamento da reserva € que pessoas assalariadas possuam uma reserva que
seja capaz de cobrir as despesas por um periodo equivalente a seis meses, ja
autbnomos/MEI, que tem uma renda variavel, devem possuir uma reserva suficiente
para cobrir 12 meses. No caso dos servidores publicos, podem contar com uma
reserva que seja capaz de cobrir trés meses de despesas.

Segundo Reis (2018), para se construir um fundo de emergéncia € preciso
implantar algumas préticas basicas de planejamento financeiro como:

a) identificar de forma clara dentro do orgcamento familiar quais séo as
receitas da familia;

-b)evitar o endividamento e buscar terminar com qualquer divida;
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c) classificar as despesas por nivel de necessidade, objetivando uma
meta de gastos;

d)focar nas despesas essenciais e buscar ndo gastar recursos com
supérfluos.

Para o autor supracitado, apos realizada essas verificacdes, € possivel avaliar
qual percentual da renda mensal pode ser destinado para a criagdo da reserva,
simulando o periodo necesséario para chegar ao objetivo; para qguem possui mais
pressa para chegar no valor alvo, pode tentar revisar as despesas ou até mesmo

buscar aumentar as receitas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo abordados os métodos utilizados neste trabalho, a fim de
alcancar os objetivos definidos previamente, apresentado de que forma foi realizada

a coleta de dados, assim como, as limitacdes encontradas durante o estudo.

3.1Método de pesquisa

Pesquisas exploratdrias possuem a caracteristica de proporcionar a construcao
de um estudo com planejamento mais flexivel, além de proporcionar ao estudo mais
liberdade para levantar hip6teses. Este trabalho adota esta modalidade de pesquisa
tendo em vista a intencdo do mesmo em levantar conceitos que possam ser
analisadas e colocadas em pratica posteriormente (GIL, 2017).

Para Michel (2005), estudos realizados por meio de metodologias quantitativas
sdo desenvolvidos de forma a possuirem como principal funcéo, apresentar dados,
indicadores e tendéncias, observando as correlacdes entre as variaveis e frequéncia
de incidéncias, podendo reproduzir de forma abstratas alguns modelos que podem ter
grande aplicacdo pratica. As investigacdes acerca do tema estudado acabam por
trazer evidéncias relacionadas a regularidade dos acontecimentos.

A presente pesquisa teve carater exploratorio, visto que, buscava examinar um
tema pouco explorado entre estudantes universitarios da regido da campanha gaucha.
Para tanto, fez uso do método de pesquisa quantitativa com o objetivo de averiguar
informacdes relacionadas ao perfil discente, situagéo socioeconémica, conhecimentos

relacionados a educacao financeira e produtos de investimento.

3.2Selecao da abordagem de pesquisa

Tendo em vista o objetivo de aprofundar o tema em questdo no curso de
Engenharia de Producéo da UNIPAMPA, o presente trabalho utilizou o levantamento
de campo como método de explorar a tematica de forma mais abrangente,
possibilitando, assim, um entendimento que transcorra pelos topicos primordiais para

contemplacédo do assunto.
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De acordo com Gil (2017), o levantamento de campo pode ser definido como
uma forma de pesquisa onde se realiza a averiguacao direta da populacdo onde
pretende-se obter a opinido. Essa metodologia funciona realizando a solicitagdo de
informacdes para uma populacao consideravel de pessoas, colocando as mesmas em
contato com o problema objeto de estudo. Apés os resultados do grupo se realiza uma
analise quantitativa a fim de obter conclusdes do material encontrado.

Segundo Gil (2017), nas pesquisas por levantamentos, o estudo ndo €
submetido a toda a populacdo, seleciona-se com antecedéncia por meio de
procedimentos estatisticos uma amostra significativa da populacéo, e considerando a
margem de erro obtida através de calculos estatisticos. As conclusdes encontradas
irdo servir como representacao da totalidade do universo pesquisado.

Gil (2017), também salienta que o método de pesquisa de levantamentos
possui as seguintes vantagens:

a) conhecimento direto da realidade. conforme a populacdo estudada
apresenta o seu comportamento, crencas e opinides, 0s pesquisadores tém
mais liberdade para realizar interpretacoes;

b) economia e rapidez. as informacdes podem ser obtidas de forma mais agil,
caso se tenha uma quantidade satisfatoria de entrevistadores e pessoas
responsaveis por tabular os dados, até mesmo em prazos apertados. Em
contrapartida, quando os dados sdo obtidos através de questionarios os
custos acabam por ser reduzidos;

c) quantificacdo. por meio dos levantamentos pode-se agrupar os dados em
tabelas, possibilitando, assim, uma analise estatistica, verificando também

o reconhecimento de correlagdes entre os dados.

3.3 Delimitacao de populacéo de estudo

Santos (2005), salienta de que forma deve ser realizado o calculo amostral para
que se consiga definir, levando em conta a populacéo do estudo, a amostra necessaria
para validar uma pesquisa, considerando o nivel de confianca e o erro amostral.

A férmula apresentada na figura 4 denota de que forma o calculo é realizado:
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Figura 4 — Férmula para Célculo de amostra

N-Z%-p-(1-p)
(N—-1)-e?+Z2:p-(1-p)

n=

Fonte: Adaptado de Santos (2015)

7 7

Observando a férmula “n” € a amostra calculada, “N” é a populacéo estudada,

(11}

“Z” a variavel normal padronizada, que é associada ao nivel de confianca, “p” é a
verdadeira probabilidade do evento, e por fim, consideramos o “€” como o erro da
amostra.

Entrando em contato com a coordenacgéao do curso de Engenharia de Producéo,
foi obtido o nimero de alunos que estdo com matricula ativa no curso, sendo este um
total de 167 alunos.

A partir deste niumero estabeleceu-se um erro amostral de 10% e um nivel de
confianca de 90%, onde podemos chegar ao numero amostral de 104 alunos
respondentes necessarios para validar o estudo. Em um segundo momento foi
iniciado o processo de aplicacdo dos questionarios, onde foi realizada visita in loco
em diversas disciplinas ministradas durante o semestre letivo 2022/2, solicitando aos
professores autorizacao para aplicar os questionarios em sala de aluna.

Essa pratica foi realizada até chegar em um total de 107 alunos respondentes
gue devolveram os questionarios respondidos. Os discentes que responderam 0s
guestionarios, mas se declararam pertencer a outros cursos da universidade, foram
excluidos da contagem, a fim de se analisar somente dados referentes aos alunos do

curso de Engenharia de Producdo.

3.4Coleta e anélise dos dados

Com o objetivo de realizar a coleta e analise dos dados para construcédo do
trabalho, e tomando como premissa que as informagdes necesséarias para uma
avaliacdo pertinente dependem da coleta de informacdes especificas sobre diferentes
tematicas, o presente trabalho adota o uso de questionarios.

Segundo Gil (2017) a elaboracdo de questionarios consegue realizar uma

sintese dos objetivos especificos da pesquisa, aliando a experiencia do pesquisador
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para coordenar as regras para formulacéo das perguntas, dentre essas regras podem

ser destacadas:

a) as questdes devem ser preferencialmente fechadas, mas com
alternativas suficientemente exaustivas para abrigar a ampla gama de
respostas possiveis;

b) devem ser incluidas apenas as perguntas relacionadas ao problema
proposto;

C) nao devem ser incluidas perguntas cujas respostas possam ser obtidas
de forma mais precisa por outros procedimentos;

d) devem-se levar em conta as implicacdes da pergunta com os
procedimentos de tabulacéo e analise dos dados;

e) devem ser evitadas perguntas que penetrem na intimidade das
pessoas;

f) as perguntas devem ser formuladas de maneira clara, concreta e
precisa;

Q) deve-se levar em consideracdo o sistema de referéncia do
entrevistado, bem como seu nivel de informacéo;

h) a pergunta deve possibilitar uma Unica interpretacéo;

i) a pergunta ndo deve sugerir respostas;

)] as perguntas devem referir-se a uma Unica ideia de cada vez;

k) 0 numero de perguntas deve ser limitado;

i) 0 questionario deve ser iniciado com as perguntas mais simples e

finalizado com as mais complexas. (GIL, 2017, p. 95)

Marconi e Lakatos (2021), destacam que que 0s questionarios possuem
inUmeras vantagens frente a outros modelos de pesquisa, dentre elas, a possibilidade
de abranger uma amostra grande de populacdo a ser estudada e liberdade para os
participantes para responderem aos questionamentos.

Desta forma, para a elaboracéo deste trabalho, o autor realizou a elaboracéo
de questionarios com base no contetdo abordado no referencial bibliogréfico, e foram
direcionados para os alunos do curso de Engenharia de Producao, da Universidade
Federal do Pampa, no campus Bagé/RS.

Inicialmente, tomando como base o referencial teorico, elaborou-se as
questdes iniciais dos questionarios que foram aplicadas em um teste piloto a quinze
alunos do curso de Engenharia de Producéo, com o intuito de verificar a compreensao
e facilidade em responder a pesquisa, apos o feedback desta aplicagdo, na qual os
mesmos informaram nao possuir dificuldades em responder as mesmas, iniciou-se
aplicacéo dos questionarios com questdes definidas como objetivas e fechadas.

A aplicacdo se deu por meio da vista in loco as salas de aulas das diversas
disciplinas do curso na qual, primeiramente era solicitado ao professor presente na
disciplina um espaco para explicar de forma breve o intuito do estudo e, apos, 0s

guestionarios eram entregues para que o0s alunos presentes na sala de aula
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respondessem as perguntas e, a medida que os alunos terminavam de preencher, os
mesmos eram recolhidos.

Vale salientar que esta modalidade de aplicacao presencial do questionario foi
adotada tendo em vista que, em didlogos com outros colegas formandos de semestres
anteriores, foi relatado dificuldades em obter retorno dos questionarios enviados de
forma online por meio de ferramentas como o0 Google Forms, WhatsApp, e-mail entre
outros, considerando que, em funcéo do periodo prolongado da pandemia COVID-19*
houve o uso constante desta modalidade de coleta de dados, que acabou por se tornar
pouco atrativa aos respondentes e de ineficaz aplicacéo.

As questbes apresentadas aos alunos contemplavam os principais assuntos
ligados a educacéao financeira e produtos de investimento, com o objetivo de mapear
o conhecimento acerca destas matérias e obter uma base de dados sobre as
respostas obtidas.

Apos realizada a aplicacao dos questionarios os dados obtidos foram tabulados
utilizando a ferramenta Microsoft Office Excel, versdo 2010, distribuido pela Microsoft,
atraves destes softwares foi possivel realizar a construcéo de graficos para anélise.

3.5 Etapas de desenvolvimento do trabalho
Os procedimentos adotados para realizacao do presente estudo, que tem por
objetivo atender a todos os objetivos incialmente definidos no projeto, estdo dispostos

no Quadro 3.

Quadro 3 — Desenvolvimento da pesquisa

ETAPAS DESENVOLVIMENTO

I Inicia-se com o desenvolvimento do referencial teérico, onde procurou-se entender o
status quo com relagdo a educacdo financeira, produtos de investimentos e fungdes dos
orgaos reguladores de mercado, buscando-se na literatura os conceitos primordiais para
o entendimento do funcionamento do mercado financeiro.
Il ApoOs os principais conceitos serem abordados foi desenvolvido um questionario, com
perguntas que tem o objetivo de mapear a percepcdo dos estudantes sobre
conhecimento a respeito do mercado financeiro, perfil investidor, fatores que influenciam
suas decisfes financeiras e perfil socioecondmico, conforme o Apéndice A.
i Na terceira etapa, foram coletadas as informac¢6es obtidas por meio da aplicagdo dos
guestionarios no que se refere ao perfil dos alunos e suas percepg¢des com relagdo a
assuntos relacionados ao mercado financeiro.

1 O coronavirus (COVID-19) é uma doenca infecciosa causada pelo virus SARS-CoV-2, que pode
causar dificuldades ao respirar, pois compromete os pulmdes e é adquirida através de goticulas
expelidas pela boca e nariz e inaladas ou tocadas, causando uma potente infec¢éo que pode causar a
morte.
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ETAPAS DESENVOLVIMENTO

v Ja na quarta etapa do trabalho foram analisados os dados encontrados e realizado uma
andlise detalhada das informac¢des obtidas a fim de encontrar as respostas para elucidar
0s problemas de pesquisa propostos.
Vv A (ltima etapa desta pesquisa buscou apresentar as consideracdes finais e levantar
guestdes a serem desenvolvidas em pesquisas futuras.
Fonte: Autor (2022)

Na Figura 5 observa-se o diagrama com as etapas para o Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC).

Figura 5- Diagrama das etapas de desenvolvimento do trabalho

Estudo profundao
sobre o Aplicacdo dos Consideragdes
referencial questionarios Andlise dos Finais e
tedrica de referentes a dadas questies para

Imsestimentas e tematica encontrados pesguisas
educacio proposta futuras
Financeira

Fonte: Autor (2022)

3.6 LimitacBes dos métodos

Em decorréncia do fato da pesquisa levantar informacdes por meio do uso de
questionarios com perguntas de cunho financeiro, na qual os entrevistados sdo
instigados a apresentar algumas informacgdes sobre suas condi¢des econémicas, iISSo
pode levar os sujeitos a omitir algumas informac¢des ou apresenta-las de maneira
errbnea.

Outro aspecto a ser levado em consideracéo na analise é a possibilidade de os
participantes responderem as questdes com pouco interesse, devido ao
desconhecimento a respeito do tema.

Gil (2017), destaca que a pesquisa realizada por meio dos levantamentos de
campo, apresenta algumas limitacdes, dentre eles podem ser destacadas:

a)énfase nos aspectos perspectivos: Em funcdo da populacdo estudada
apresentar respostas referentes a percepgdo que possuem de si mesmas, 0S
dados encontrados podem ser distorcidos;

b)pouca profundidade no estudo da estrutura e dos processos sociais:

Através do levantamento dos dados, pode-se chegar a uma quantidade
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elevada de material encontrado, entretanto, como os fend6menos sociais
correspondem na grande maioria por fatores interpessoais e institucionais,
podem apresentar limitagcbes quando o objetivo é investigar de forma
profunda a tematica;

c) limitada apreensdo do processo de mudanca: Acaba por ser uma
fotografia do fenbmeno estudado, ndo possui capacidade de acompanhar

as mudancas e variacdes da problematica.
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4 RESULTADOS

No decorrer deste capitulo foram apresentados os resultados dos questiondrios
aplicados aos alunos do curso de Engenharia de Produgéo da UNIPAMPA, campus
Bageé, cujas questdes nele contidas estdo apresentadas no Apéndice A.

Para organizacao da coleta de dados, se estabeleceu a seguintes distribuicdes
de questdes:

a) as questdes A até F, possuem o intuito de realizar uma identificacdo das
caracteristicas socioeconémicas dos discentes;

b) as questdes G até |, buscaram identificar quais investimentos e
frequéncia que os alunos ja realizaram algum tipo de aplicacao financeira;
c) as questdes J até N, tiveram como objetivo identificar o nivel de interesse
dos mesmos por assuntos ligados a educacao financeira e investimentos;
d) as questbes O até R, objetivaram propor aos alunos uma avaliacédo
financeira pessoal e, por fim;

e) as questdes S até W, buscaram realizar um teste de conhecimento sobre
assuntos basicos ligados a financas pessoais.

Os resultados obtidos pela aplicagdo do instrumento de pesquisa sao

apresentados a seguir

4.1Analise das respostas gerais: Identificacdo das caracteristicas

socioecondmicas dos discentes

A distribuicdo do nimero de alunos por faixa etaria é apresentada na figura 6
constatando-se que 65,4% dos alunos estéo na faixa etaria entre 20 e 30 anos, 22,4%
dos alunos tem idade inferior ou igual a 20 anos, 6,5% estédo entre 30 e 40 anos e
6,5% possuem idade entre 40 e 60 anos, podemos verificar, também, que a média de
idade dos alunos foi de 25 anos o que acaba evidenciando o grande numero de

estudantes que estdo em uma fase de acumulacao de patrimonio.
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Figura 6 — Idade dos alunos participantes da pesquisa
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Fonte: Autor (2022)

A pesquisa também solicitou para que os alunos respondessem a quanto tempo
estavam na universidade, conforme a Figura 7. Pode-se observar que houve
respondentes de todos os semestres, sendo essencial para o estudo contemplar
alunos que estéo iniciando a vida académica assim como, também, os alunos que ja
frequentam a universidade a mais tempo. Do total de alunos respondentes, 24 alunos
(22,4%) esté@o entre o 1° e o0 2° semestre; 23 alunos (21,5%) estéo entre o 3° e 4°
semestre; 15 alunos (14%) estédo entre 0 5° e 6° semestre; 21 alunos (19,6%) estéo
entre 0 7° e 0 8° semestre; 13 alunos (12,1%) entre 0 9° e 10° e; 11 alunos (10,3%)

estdo a mais de dez semestre na universidade.



a7

Figura 7 - Quantidade de semestres cursados como graduando do curso de

Engenharia de Producao
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Fonte: Autor (2022)

Quando perguntados a respeito se possuiam alguma fonte de renda, a
pesquisa demonstrou que 84,10% dos alunos informaram sim, sejam elas bolsas de
estudo, salarios, juros de aplicacdes financeiras, mesada familiar, entre outros, 15,9%

informaram nao possuir nenhuma fonte de renda (figura 8).

Figura 8 — Fonte de Renda

u Sim

= Nao

Fonte: Autor (2022)

Com relacdo a renda mensal apresentada pelos alunos, a pesquisa demonstrou
que 34,6% dos discentes tém uma renda de até 1 salario minimo; 38,3% recebem de
1 até 3 salarios minimos; 10,3 % recebem de 3 a 5 salarios minimos; 4,7% dos alunos

recebem de 5 a 7 salarios minimos; 2,8% recebem acima de 7 salarios minimos e
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9,3% assinalaram nenhuma das alternativas. A figura 9 apresenta a distribuicdo dos

respondentes por renda salarial.

Figura 9 - Distribuicdo dos respondentes por renda salarial

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

38,3%
34,6%

10,3% 9,3%
10,0% 7%
5,0% . - 2,8%
0.0% ] —
Menos de 1 De 1 a3 Salarios De 3 a5 Salarios De 5 a 7 Salarios Acima de 7 Nenhuma das
Salario Minimo Minimos Minimos Minimos Salarios Minimos  Alternativas

Fonte: Autor (2022)

4.2 Investimentos e frequéncia de aplicacdes financeiras realizadas

Quando os discentes foram questionados se destinavam parte de sua renda
para realizarem investimentos, direcionando para algum produto especifico, excluindo
aplicacdes automaticas realizadas por instituicdes financeiras, 37,4 % informaram que
nunca realizaram investimentos; 21,5% informaram que nao realizaram aplicacoes,
somente as realizadas pelas instituicdes financeiras que mantém os valores
depositados; ja 26,2 % informaram que separam algum valor especifico de sua renda
para investir e; 15,0% disseram que no passado realizaram algum tipo de

investimento, como apresenta a Figura 10.
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Figura 10 - Experiéncia dos alunos com investimentos em produtos do mercado

financeiro

40,0% 37,4%
35,0%
30,0% 26,2%
25,0% 21,5%
20,0% 15,0%
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10,0%
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Sim, no passado realizava Sim, atualmente separo  Nao, somente aplicagdes N3o, nunca realizei
investimentos parte da minha renda para automaticas realizadas investimentos

investir pela instituicdo financeira
na qual sempre mantenho
valores depositados

Fonte: Autor (2022)

Os alunos também foram questionados quanto ao grau de experiéncia dos com
produtos do mercado financeiro em que ja haviam realizado investimentos, nesta
guestao os discentes poderiam assinalar mais de uma opgéo de investimento. Pode-
se notar que a poupanca foi o produto mais citado entre os alunos, um total de 35%;
0 segundo produto mais citado como realizados pelos alunos foi o CDB, sendo citados
por 13%; por sua vez, o terceiro produto mais foi citado pelos alunos foram os fundos
de Investimento, correspondendo por um total de 13% das indicagdes, por sua vez, 0
total de alunos que informam que ndo realizaram nenhum tipo de investimento
corresponde a 20%. As demais modalidades de investimentos (LCI/LCA, debentures,
titulos publicos, acdes, criptomoedas, previdéncia privada somam 32% das citacfes

entre os alunos, como indicado na Figura 11.



50

Figura 11 - Tipos de Investimentos ja realizados pelos estudantes
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Fonte: Autor (2023)

Com relacéo a frequéncia com que os alunos investidores realizavam depdésitos
em suas aplicacbes, conforme a Figura 12, € possivel verificar que 3,7% dos
estudantes realizam aplicagbes semanalmente em suas aplicagdes; 36,4% realizam
aplicacbes mensalmente; 18,7% efetivam esses aportes de forma esporadica;
enquanto 1,9% realizam de forma anual e; 39,3% informaram nao realizar

investimentos.

Figura 12 - Frequéncia de depdsitos realizados pelos alunos em aplicagbes

Financeiras
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Fonte: Autor (2023)
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4.3 Interesse dos discentes por assuntos ligados a educacao financeira e

investimentos

Com relagéo ao interesse dos alunos sobre assuntos ligados a educacao
financeira, investimentos e planejamento financeiro, os mesmos foram requisitados a
informar se possuiam ou nao interesse pelos temas., Conforme a Figura 13, os dados
apontam que 99,1 % dos alunos informaram possuir interesse pelos temas, enquanto
0,9% informaram n&o possuir interesse.

Figura 13 - Interesse dos alunos sobre assuntos ligados a educacéao financeira,
investimentos e planejamento financeiro

0,9%

m Sim

= Ndo

Fonte: Autor (2023)

Os discentes foram questionados sobre quais assuntos ligados a educagéo
financeira e investimentos possuiam mais interesse em conhecer, nesta questao cada
discente poderia assinalar mais de uma opc¢ao, conforme a figura 14. Verifica-se,
através da andlise do Diagrama de Pareto, que para 80% dos assuntos mais citados
pelos discentes como as areas de maior interesse foram: Economia e relagdo com

investimentos, planejamento financeiro e produtos de investimentos.



52

Figura 14 - Assuntos de maior interesse apontados pelos estudantes dentro da

tematica de investimentos e educacdao financeira
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Fonte: Autor (2022)

Os discentes foram questionados quanto a quais produtos de investimentos ja
tinham alguma familiaridade e possuiam interesse em conhecer um pouco mais, essa
guestao permitiu que cada aluno assinalasse mais de uma opc¢ao, conforme a figura
15. Pode se observar por meio da Andlise de Pareto que Ac¢bes, Fundos de
Investimento, Criptomoedas, Previdéncia Privada e CDBs representam 80% dos

produtos financeiros de maior interesse apontado pelos discentes.
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Figura 15 - Produtos de maior interesse apontados pelos estudantes dentro da

tematica de investimentos e educacdao financeira
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Fonte: Autor (2022)

Os discentes foram requisitados a apontar se acreditavam que o conhecimento
acerca de assuntos ligados a educacéo financeira, investimentos e planejamento
financeiro poderiam auxilia-los a terem um maior controle sobre suas financas
pessoais, como mostra a igura 16, pode-se observar, no entanto, que 100% dos

alunos acreditam gque esse conhecimento € valido para tomarem melhores decisées.

Figura 16 - Percentual de alunos que acreditam que educacéo financeira,
investimentos e planejamento financeiro podem auxilid-los a cuidar melhor de suas

financas.

= Sim

= Ndo

Fonte: Autor (2022)
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Os estudantes foram inquiridos a responderem se ja tiveram algum tipo de
contato com assuntos ligados ao funcionamento do sistema financeiro nacional,
investimentos, o6rgdos e instituicdbes participantes do mercado e assuntos
relacionados; 40,2 % dos discentes informaram que ja tiveram contato através de
canais de comunicag¢ao como jornais, revistas, documentarios e midias sociais; 22,4%
afirmaram que nuca tiveram contato com informagdes relacionadas aos temas
descritos e 37,4% informaram ja terem tido contato através de palestras e eventos
(figura 17).

Figura 17 - Contato dos discentes com assuntos ligados a investimentos,
funcionamento do sistema financeiro nacional, érgaos e instituicbes participantes do

mercado e assuntos relacionados.

= Sim, em cursos, palestras, e eventos que participei.

0, . . ~
40,2% N&o, nunca tive contato com informagd&es

relacionadas a esses temas.

Sim, tive contato através de outros canais de
comunica¢do como jornais, revistas, documentarios,
22,4% midias sociais.

Fonte: Autor (2022)

4.4 Autoavaliacdo quanto a gestdo financeira pessoal

Os discentes foram questionados a avaliarem qual o seu nivel de conhecimento
para realizarem o gerenciamento de seus proprios recursos pessoais. Como reposta,
40,2% informaram possuir conhecimento basico, ou seja, que possuem algum
conhecimento, porém, poderiam ter um conhecimento maior sobre produtos de
investimentos e financas. 37,4 % relataram que possuem pouco conhecimento, e
acreditam que deveriam ter uma maior educacao financeira para gerenciar 0s seus

recursos; 20,6 % consideram que possuem um conhecimento meédio, que possuem
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capacidade para tomar suas préprias decisdes relacionadas a financas, e 1,9 %

afirmaram possuir conhecimento avancado (figura 18).

Figura 18 - Conhecimento sobre financas para autogerenciamento de recursos

pessoais

1,9% = Pouco conhecimento — Acredito que deveria ter um nivel
maior de educacgdo financeira para gerenciar meus
recursos

= Conhecimento basico — Possuo algum conhecimento,
porém poderia ter um conhecimento maior sobre os
produtos de investimento e finangas

Conhecimento médio — Considero que tenho um
conhecimento intermediario pois posso tomar minhas
proprias decisdes relacionadas a finangas.

Conhecimento avangado — J3 realizo investimentos e
obtive bons resultados financeiros em momentos
anteriores.

Fonte: Autor (2022)

Os discentes foram questionados quanto a realizarem uma andlise de suas
despesas e receitas, de modo a verificarem sua situacdo patrimonial, identificando
quais as origens das suas despesas e qual o valor € gasto com gastos com cartdo de
crédito, alimentacdo, lazer, contas de consumo, entre outros. Dos alunos
respondentes: 34,6% informaram que realizam levantamento de suas despesas
mesmo que de forma esporadica; 32,7% disseram que realizam essa verificagdo com
assiduidade com intuito de manter as financas pessoais controladas; 26,2%
informaram que n&o realizam nenhuma analise e nenhum investimento e; 6,5% nao
realizam andlises, porém, investem os valores que sobram na conta, conforme a figura
19.
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Figura 19 - Percentual de alunos que realizam andlises financeiras de suas

despesas e receitas

m Sim, realizo mesmo que de forma esporadica essa
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Fonte: Autor (2022)

Tendo como obijetivo realizar um levantamento de dados referente a avaliacdo
financeira pessoal, os discentes foram instigados a apontarem se possuiam algum
tipo de divida relacionada a produtos como cartdo de crédito, cheque especial,
financiamento, empréstimos pessoais e outros. 51,4% informaram que ndo possuem
dividas e procuram nao as obter, para isso optam por realizar aquisi¢cdes a vista muitas
das vezes; 20,6% apontaram que sim, possuem dividas que foram contraidas
pensando na aquisicdo de bens duraveis, e estdo em dia. Do total de alunos
respondentes, outros 14,0% informaram que possuem algumas dividas, porém foram
contraidas para cobrir emergéncias que surgiram e 14% informaram possuir dividas
pequenas e mesmo possuindo recursos para quita-las, isso néo é feito de forma a nao

ficarem descapitalizados, como indicam os dados da Figura 20.
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Figura 20 - Percentual de alunos que possuem ou hao passivos em seu orcamento

pessoal
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Fonte: Autor (2022)

Referente aos canais de apoio que os discentes utilizam para tomada de
decisdo quanto as escolhas relacionadas a aplicacdo dos seus recursos em produtos
financeiros, 15,9% informaram que seguem as recomendacdes das instituicdes em
gue realizam suas aplicagcbes como apoio para realizarem suas aplicacoes; 17,8%
consultam familiares e amigos antes de tomarem alguma decisdo de investimento;
24,3% procuram informagdes em sites e revistas, assim como nas midias sociais,
buscando opinides relacionadas ao objeto de busca; 11,2 % disseram que procuram
profissionais capacitados para realizarem recomendacfes e; 30,8% apontaram

nenhumas das alternativas (Figura 21).

Figura 21 - Fontes de apoio para tomada de decisdo para aplicacdo de recursos em

produtos financeiros apontados pelos discentes.

M Procuro por um profissional capacitado para
realizar esse tipo de recomendacdo.

B Consulto a familiares e amigos antes de tomar
minhas decisGes

B Procuro informagGes em sites, revistas, midias
sociais buscando a opinido de influencers de
finangas
Sigo as recomendagdes das proprias
instituicGes onde eu realizado minhas
aplicagdes.

Fonte: Autor (2022)
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4.5Teste de conhecimento sobre assuntos basicos ligados a financas

pessoais

Os alunos foram inquiridos a responderem caso tivessem que tomar recursos
emprestados em uma instituicdo financeira, ap0s receber varias propostas das
diferentes instituicbes com opcdes distintas quanto ao valor de parcela, taxa de juros
e prazo, se acreditariam possuir condi¢des de realizar uma andlise critica para realizar
a melhor opgéo: 50,5% informaram que possuem confianga para verificar as propostas
e analisarem os juros a serem pagos e as condi¢des, avaliando sua capacidade de
pagamento; 32,7% procurariam um profissional qualificado para auxilio na tomada de
deciséo; 4,7% aceitariam a proposta que julgassem atender as suas necessidades
sem analisar outras opcdes; e 12,1% aceitariam a proposta da instituicdo que
apresentasse a menor parcela, independente do prazo, pois, assim, teriam um

compromisso menor da sua renda mensal, como mostra a Figura 22.

Figura 22 - Percepcédo sobre tomada de decisao frente a uma eventual necessidade

de contratacdo de crédito.

4,7%

= Sim, saberia analisar para verificar os juros a serem
pagos e as condig¢des avaliando minha capacidade de
pagamento.

= Aceitaria aquela proposta que apresentasse a menor
parcela independente do prazo, pois assim sobraria

0,
32,7% mais recursos da minha renda no més.

Procuraria um profissional qualificado para auxilio na
tomada de decisao.

Aceitaria a proposta da instituicdo onde eu avaliasse
se atende as minhas necessidades, sem analisar
outras opgoes.

Fonte: Autor (2022)

Tendo como objetivo avaliar o conhecimento dos alunos quanto a assuntos
basicos dentro da tematica de investimentos pessoais, 0s mesmos foram
guestionados se possuiam conhecimento do que é uma reserva de emergéncia e a

sua importancia dentro de uma carteira de Investimentos. Do total de respondentes
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68,2% disseram que sabem a sua definicdo e importancia e 31,8% informaram

desconhecer, os dados podem ser conferidos na Figura 23.

Figura 23 - Percepc¢do dos discentes sobre 0 que é reserva de emergéncia e sua

importancia para construcdo de uma carteira de investimentos

= Sim = Ndo

Fonte: Autor (2022)

Tomando como base estudos relacionados a investimentos que apontam a
necessidade de os investidores possuirem uma parte de seus recursos em uma
reserva de emergéncia para despesas inesperadas, e tendo como objetivo aprofundar
a avaliacdo dos discentes quanto ao tema, os mesmos foram questionados a
apontarem quais dentre as alternativas apresentadas, a op¢cdo mais eficiente caso
uma pessoa precise realizar o resgate de suas aplicacbes em uma eventual
necessidade.

Dentre as repostas obtidas; 66,4% disseram optar por recursos que estejam
em poupancga ou fundos de investimento de baixo risco e liquidez diaria; 8,4% de
recursos em conta corrente; 17,8% disseram ndo saber informar; 2,8 % empréstimos
com familiares; 1,9% fundos de acdes ou multimercados; 1,9% manter oS recursos
em espécie e; 0,9 % empréstimos em instituicdes financeiras (Figura 24).
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Figura 24 - Percepcéo sobre a tomada de decisao pelos discentes frente a uma

eventual necessidade de resgate de Investimentos

m Poupanga ou Fundos de investimento de
baixo risco com liquidez diaria.

= Fundos de agdes ou multimercados

= Conta corrente
Manter os recursos em espécie.

= Empréstimo em institui¢des financeiras.

= Empréstimo com familiares.

m N3o saberia informar.

Fonte: Autor (2022)

Tendo como objetivo elucidar a percepcdo dos discentes quanto a sua
preocupacao em relacéo a sua aposentadoria, a figura 25 apresenta com mais clareza
a visao dos alunos referente a esta tematica quando 72,0% informaram ainda néo
possuir opinido formada sobre o assunto; 19,6% disseram ja realizar investimentos
pensando em sua aposentadoria; e 8,4% acreditam que a previdéncia social € capaz

de suprir as necessidades na aposentadoria.

Figura 25 - Percepc¢éao sobre agbes tomadas pelos discentes quanto a aposentadoria

® Ainda ndo possuo opinido formada sobre o
assunto

m Ja realizo investimentos pensando na minha
aposentadoria

= Acredito que a previdéncia social é capaz de
suprir com minhas necessidades na
aposentadoria.

Fonte: Autor (2022)
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Tendo como objetivo aprofundar o entendimento sobre o comportamento dos
alunos em situacoes relacionadas a decisdes relacionadas a investimentos e finangas
pessoais, os mesmos foram questionados, caso apos concluirem as suas graduacgdes
consigam um cargo relevante em uma empresa com uma excelente remuneracao,
quais seriam suas atitudes com relacéo ao seu planejamento financeiro pessoal.

Do total de respondentes, 60,7% sinalizaram que procurariam o auxilio de um
profissional para construir um planejamento financeiro pessoal; 32,7% disseram que
acreditam com os conhecimentos que possuem acerca do tema de finangas pessoais
e saberiam cuidar dos recursos para alcancar seus obijetivos financeiros; e 6,5%
disseram néo possuir interesse pelo assunto nos dias atuais, como evidencia a figura
26.

Figura 26 - Percepcédo sobre a tomada de decisdo pelos discentes frente a uma

eventual situacao socioeconémica

6,5%

= Procuraria auxilio de um profissional para construir
um planejamento financeiro pessoal

Com os conhecimentos que possuo com relagdo ao
tema de finangas pessoais saberia cuidar destes
recursos para alcangar os meus objetivos financeiros

Nos dias atuais, ndo tenho interesse neste assunto.

Fonte: Autor (2022)

4.6 Analise dos resultados obtidos

Verificou-se ao longo das analises obtidas da pesquisa que 84,5% dos alunos
possuem algum tipo de fonte de renda, o que representa um percentual expressivo de
discentes que ja possuem uma necessidade em lidar com o gerenciamento financeiro
pessoal. Assim, ao correlacionarmos com a questdo em que 0s estudantes eram
instigados a informar se realizavam uma analise de suas despesas e receitas de modo
a verificar sua situagao financeira, 32,7% afirmaram realizar essa verificagdo com

assiduidade, assim como, 26,2% também realizam a analise mesmo que de forma
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esporadica sendo uma pratica considerada positiva para a construgcdo de um
planejamento financeiro.

Pode-se observar, também, que os discentes ao serem questionados se
possuiam algum tipo de divida, seja com cartdo de crédito, cheque especial,
empréstimos pessoais, financiamentos e outros, 51,4% informaram ndo possuirem
dividas, 20,6% disseram ter contraido dividas de forma planejada pensando na
aquisicdo de bens duraveis. Com isso, é possivel observar que uma grande parcela
de discentes possui renda, ndo estdo com as suas rendas comprometidas e realizam
uma analise de suas finangas, levando a crer que os mesmos estdo em uma condi¢cao
positiva quando comparados ao endividamento da populacéo brasileira que, segundo
dados da Agéncia Brasil (2022), corresponde a 78% da populacéo.

Com o decorrer da pesquisa demonstrou que a maioria dos investimentos
realizados pelos discentes concentra-se na caderneta de poupanca (35,0%); seguido
das aplicacbes em CDBs (13%) e fundos de investimentos (9,0%), sendo produtos
pertencentes a classe de investimentos de renda fixa, indicando um perfil inicialmente
observado como conservador. Ao relacionarmos a devolutiva desta questdo com o
guestionamento sobre quais produtos de investimento os discentes possuiam
interesse em conhecer um pouco mais, dois produtos receberam um percentual
elevado de citacbes, foram eles: as acdes, com 22,7% das repostas; seguido pelas
criptomoedas, com 20,1%. Observa-se que essas opcdes sdo destinadas para
investidores com perfil arrojado, uma hipétese para o interesse dos discentes pode
ser atribuida aos produtos citados estarem em voga nas midias, atrelados a grandes
possibilidades de retorno, diante disto pode ser evidenciado a necessidade de
aprofundamento do conhecimento sobre os produtos, uma vez que possuem além de
grandes possibilidades de retorno, riscos e caracteristicas que muitas vezes sao
premissas desconhecidas dos futuros investidores.

Ao analisar a questdo que buscava verificar se 0s discentes sabiam o que era
reserva de emergéncia e qual a sua importancia, 68,2% apontaram que sim e 31,8%
disseram desconhecer 0 que é uma reserva e sua funcionalidade, o que acaba por
ser um percentual elevado, tendo em vista que este topico € basico dentro da tematica
de financas pessoais. Tal falta de conhecimento pelos discentes € enfatizada quando
observada a reposta apresentada na questao que instigava os alunos a definirem seu

autoconhecimento para gerenciar 0S seus recursos, uma vez que quase 80% dos
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alunos classificam o seu conhecimento como basico e que poderiam ter um
aprofundamento maior sobre produtos e conceitos ligados a financas.

A pesquisa também objetivou verificar o perfil discente sob a oética da
necessidade de contratagdo de crédito por meio de uma instituicdo financeira, para
cobrir despesas inesperadas, isto €, de que forma os alunos tomariam essa decisao.
Um namero relevante de alunos apontou que optaria pela op¢éao da instituicdo que
apresentasse a menor parcela, independente do prazo, justificando que, assim,
sobrariam mais recursos na sua renda mensal, tal opg&o de escolha acaba por ignorar
alguns fatores basicos como a questao da taxa de juros aplicada e o montante final a
ser pago, incorrendo, muitas vezes, através deste pensamento, no endividamento por
meio da aquisicdo de varias “pequenas parcelas”. Tal comportamento pode ser
entendido devido a falta de conhecimento de conceitos bésicos de matematica
financeira, ou realmente, como estratégia para enquadramento da parcela dentro do
orgcamento.

O instrumento também propunha avaliar o nivel de preocupacao dos alunos
com a aposentadoria e qual a visédo dos discentes sobre o assunto, e embora na
totalidade um namero expressivo de alunos possua fonte de renda, um grande
percentual informou ainda ndo pensar sobre o assunto (72%). Pode ser atribuida tais
valores em funcédo da média de idade ser baixa entre os discentes e, ainda, possuirem
um horizonte longo para construcdo de patriménio, destacando, também, que 8,4%
acreditam que a previdéncia social &€ capaz de suprir com as suas necessidades. No
entanto, estudos como de Lima e Matias-Pereira (2014) que verificaram que, em 2011,
ja havia menos de 5% de probabilidade de os resultados referentes ao sistema
previdenciario apresentarem-se equilibrados, evidenciando, também, que em um
periodo compreendido entre 2012 e 2030 a dindmica demogréafica aumentara em até
cinco vezes a necessidade observada em 2003, dos dados necessarios para

financiamento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou apresentar de forma clara e concisa a percepgao
dos discentes do curso de Engenharia de Producdo da UNIPAMPA acerca dos
principais temas relacionados a investimentos e educacao financeira. Este trabalho
iniciou-se apresentado as caréncias e necessidades de conhecimento,
especialmente, dos jovens estudantes sobre conceitos basicos de finangas, assim
como, 0 quanto a falta de conhecimento destes temas tem impacto direto no
desenvolvimento social e econdémico do pais.

Embora ainda exista uma caréncia elevada de informacdes por parte dos
alunos sobre temas ligados a financas, percebeu-se que os discentes possuem
grande interesse pelas principais tematicas apresentadas na pesquisa, assim como
reconhecem o quanto um maior conhecimento pode auxilia-los a tomar melhores
decisfes relacionadas ao gerenciamento dos seus recursos, facilitando alcancarem
0S seus objetivos financeiros.

O objetivo geral da pesquisa foi atendido por meio da busca pelo atingimento
dos objetivos especificos. A questdo de pesquisa que tinha como alvo tracar o perfil
dos discentes com relacéo a compreenséo dos temas relacionados a investimentos e
educacao financeira, foi atendida com éxito, onde permitiu concluir que os discentes
possuem conhecimentos basicos sobre os temas abordados na pesquisa como um
todo. Como também, apresentam pouca experiéncia com produtos financeiros, exceto
aplicacbes mais conservadoras como poupanca, porém, apresentam grande
interesse, principalmente, pelos assuntos relacionados a economia e relagcdo com
investimentos, produtos de investimento mais estruturados e planejamento financeiro.

Os objetivos especificos definidos incialmente com objetivo de realizar o
direcionamento do estudo foram alcancados. O primeiro objetivo referia-se a realizar
uma apresentacdo dos principais 0rgdos participantes do mercado financeiro; o
mesmo foi atendido por meio de uma revisao bibliografica apresentada no capitulo 2.2
e 2.3 na qual foram destacados os principais 6rgdos normativos e supervisores,
destacando a sua composic¢ao, funcionamento e principais atribuicées, de forma a
elucidar o funcionamento do sistema financeiro nacional, que a tematica do trabalho
esta inserida.

O segundo objetivo referia-se a proporcionar a compreensao dos principais

produtos de renda fixa e renda variavel disponiveis no mercado financeiro; o mesmo
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foi atendido nos capitulo 2.4 e 2.5, momento em que foi realizada uma extensa
pesquisa acerca dos principais produtos disponiveis no mercado financeiro e
apresentadas as suas caracteristicas fundamentais relacionadas a riscos, formas de
remuneracao e perfil de investidor indicado.

O terceiro objetivo do estudo tinha como premissa avaliar o nivel de educacao
financeira, dos estudantes, esse objetivo foi alcancado nos capitulos 4.4 e 4.5, onde
foram expostos os resultados dos questionarios aplicados aos discentes. Neste
contexto, foi possivel verificar que os alunos respondentes e instigados a realizarem
uma autoavaliacdo do seu nivel de conhecimento definem em sua grande maioria
como basico, acreditando que poderiam ter um nivel maior de educacéao financeira
para gerenciar suas vidas financeiras.

O quarto objetivo estabelecido tinha como premissa identificar a experiéncia
dos alunos com produtos de investimento, de modo a verificar quais discentes ja
realizaram ou realizam algum tipo de investimento em produtos financeiros, esse
objetivo foi atingido no capitulo 4.2, possibilitando verificar que um percentual
relevante dos alunos realiza ou realizou algum tipo de investimento. Assim como uma
grande parte dos discentes ainda ndo realizam investimentos, o que deixa em
evidéncia a necessidade de um conhecimento aprofundado sobre a tematica
objetivando subsidiar e respaldar as decisdes de investimentos, tanto dos alunos que
investem quanto dos alunos que ainda nao realizam aplicacoes.

O quinto objetivo do trabalho estava relacionado a avaliagdo do nivel de
interesse dos alunos por assuntos ligados a investimentos e educacao financeira, foi
atendido no capitulo 4.3. Como reposta, quase a totalidade dos discentes apontaram
possuirem interesse sobre o tema, por meio de uma analise utilizando o diagrama de
Pareto, observa-se que, dentre os principais assuntos que despertam maior interesse
encontram-se: economia e a sua relacdo com investimentos, planejamento financeiro
e produtos de investimentos sdo responsaveis por 80% das citacdes pelos alunos.

Por fim, todas as etapas do desenvolvimento do trabalho permitiram a utilizacéo
dos conhecimentos adquiridos durante a graduacédo de Engenharia de Producéo da

UNIPAMPA, tornando-se importantes instrumentos para a concluséo da pesquisa.
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5.1LimitacOes da Pesquisa

Esta pesquisa limitou-se a realizar anélises quanto as questdes basicas sobre
a percepcdo dos alunos e a identificacdo de suas relacdes com investimentos
financeiros, seja pelo conhecimento sobre temas relacionados ou pela experiéncia
com investimentos, ndo debrucando-se sobre informacfes que necessitariam de uma
maior investigacao qualitativa para obter resultados robustos.

Entende-se, também, que, o tema € amplo e ndo é familiar para muitos
estudantes que estao iniciando a vida académica, tal fato gerou algumas duvidas aos
discentes ao responderem as questdes. No entanto, foi realizada a aplicacdo de um
teste piloto que buscou sanar tais dificuldades.

Com o levantamento de campo concluido, observou-se uma riqueza de dados
a serem analisados nesta pesquisa, principalmente, no que tange a percep¢ao dos
estudantes com relacdo a temética do estudo. Desta forma, a questao de pesquisa e
objetivos foram reavaliados no intuito de alcancar maior aderéncia aos resultados

encontrados.

5.2Sugestdes para pesquisas futuras

Por fim, como sugestao de pesquisas futuras, recomenda-se a aplicacéo de um
estudo que venha a abarcar a totalidade dos cursos de graduacéo disponibilizados na
universidade. Sugere-se, também, a criacdo de uma ferramenta online dentro do
ambiente institucional que contemple, por meio de materiais diversos, como videos e
textos, os principios basicos de educacéo financeira e investimentos para auxilio dos
estudantes universitarios como um todo e, em especial, do curso de Engenharia de
Producao, da Universidade Federal do Pampa. Pois, o trabalho apresentou diversos
assuntos como sendo matérias de interesse dos discentes, e evidenciou a
necessidade de um maior conhecimento dos jovens estudantes sobre os temas que

estardo presentes na vida pessoal e profissional de todos.
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APENDICE
Apéndice A
Prezado Aluno(a)
Com grande prazer o convido a responder um Questionario que sera utilizado como
fonte de dados para meu Trabalho de Conclusdo do Curso de Engenharia de

Producao, cuja tematica é:

e INVESTIMENTOS E EDUCACAO FINANCEIRA: UM ESTUDO DE CASO NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA-CAMPUS BAGE.

A. Qual o seu curso?

B. Qual seu numero de matricula?

C. Qual asuaidade?

D. Vocé entrou na UNIPAMPA ha quanto tempo?
1.() 2.( ) 3.() 4.( ) 5() 6.( )
lou?2 3ou4 50u6 70u8 9ou 10 Mais de 10

semestres semestres semestres semestres semestres semestres

E. Vocé possui algum tipo de fonte de renda (Exemplo: bolsa de estudos,
salario, juros de aplicacdes, mesada familiar entre outros)?

1. ()Sim
2. () Nao
F. Qual a suarenda mensal?
1.() 2.() 3.() 4.( ) 5.() 6.( )
Menosde De 1 até 3 De 3 até 5 De5até 7 Acimade? Nenhuma
1 salario- salarios- salarios- salarios- salarios- das
minimo minimos minimos minimos minimos alternativas
G. Vocé ja separou ou separa parte do valor da sua renda para investir?

Direcionando parte dos seus recursos para uma aplicacdo em algum produto
especifico? (excluindo aplicacdes automéaticas realizadas por instituicoes financeiras
de saldos que entram/ficam em conta).

1. ( ) Sim, no passado realizava investimentos.

2. ( ) Sim, atualmente separo parte da renda para investir.

3. () Nao, somente as aplicacbes automaticas realizadas pela instituicdo
financeira, na qual sempre mantenho valores depositados.

4. () Nao, nunca realizei investimentos.
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H. Em quais investimentos descritos abaixo vocé jarealizou?

) Poupanca

) CDB

) LCI\LCA

) Fundos de Investimentos (acdes, renda fixa, multimercado)
) Debéntures

) Titulos Publicos

) AcOes

) Criptomoedas

) Previdéncia Privada

) Nenhuma das opc¢oes.

) Outros:

RROLo~NoOOhwNDE

= O
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN

. Com qual frequéncia vocé realiza/realizou depédsitos em suas
aplicacdes?

) Semanalmente

) mensalmente

) Anualmente

) Esporadicamente

) Nenhuma das opc¢bes

(
(
(
(
(
( ) Outros:

ouhwnE

J. Vocé possui interesse sobre assuntos ligados a educacdo financeira,
investimentos e planejamento financeiro?

K. Sobre quais assuntos ligados a educacao financeira e Investimentos vocé
possui interesse em conhecer?

( ) Economia e relacdo com investimentos
( ) indicadores financeiros

( ) Produtos de investimentos

( ) Planejamento financeiro

() Nenhuma das alternativas.

( ) Outros:

oOuhwNE

L. Quais dos produtos de investimento descritos abaixo vocé ja ouviu falar
e possui interesse em conhecer um pouco mais?

) AcOes

) Fundos de investimento
) Previdéncia privada

) Criptomoedas

) CDB

) LCI/LCA

) Debéntures

NookwNhE
NN NN NN N
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8. ( ) Nenhuma das opcdes.
9. ( ) Outros:

M. Com relagdo a educacdo financeira, investimento e planejamento
financeiro, vocé acredita que o conhecimento sobre o tema pode auxiliar os
estudantes a cuidarem mais de suas finangas?

1. ()Sim
2. () Néao
N. Vocé ja teve contato com assuntos ligados a investimentos,

funcionamento do sistema financeiro nacional, 6érgdo e instituicdes
participantes do mercado financeiro, ou assuntos relacionados?

1. ( ) Sim, em cursos, palestras, e eventos que participei.

2. () Nao, nunca tive contato com informagdes relacionadas a esses temas.

3. ( ) Sim, tive contato através de outros canais de comunicagdo como jornais,
revistas, documentarios, midias sociais.

0. Como vocé define o seu conhecimento para gerenciar 0s seus proprios
recursos?

1. ( ) Pouco conhecimento — Acredito que deveria ter um nivel maior de
educacao financeira para gerenciar meus recursos

2. () Conhecimento basico — Possuo algum conhecimento, porém poderia ter
um conhecimento maior sobre os produtos de investimento e financas

3. ( ) Conhecimento médio — Considero que tenho um conhecimento
intermediario pois posso tomar minhas proprias decisdes relacionadas a
financas.

4. ( ) Conhecimento avancado — Ja realizo investimentos e obtive bons
resultados financeiros em momentos anteriores.

P. Vocé realiza uma analise das suas despesas e receitas, de modo a
verificar sua situacdo patrimonial, identificando quais as origens das suas
despesas e qual o valor correspondente é gasto com cartdo de crédito,
alimentacéo, lazer, contas de consumo?

1. ( ) Sim, realizo mesmo que de forma esporadica essa analise

2. () Nao, mas invisto o valor que sobra na minha conta.

3. ( ) Sim, realizo essa verificagdo com assiduidade para manter minhas
financas pessoais controladas.

4. ( ) Nao realizo nenhuma anélise nem investimento.

Q. Vocé possui alguma divida (Cartdo de crédito, cheque especial,
financiamento, empréstimos pessoais, outros)?

1. ( ) Sim, possuo dividas, poréem foram contratadas de forma planejada,
pensando em aquisicdo de bens duraveis e estdo em dia.
2. () Sim, porém foram contraidas para cobrir emergéncias que surgiram
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3. ( ) Néo, nao tenho dividas e sempre procuro nao realizar nenhuma espécie
de divida, optando por adquirir a vista.

4. ( ) Sim, possuo dividas pequenas, pois mesmo tendo recursos para quita-las
nao gosto de ficar descapitalizado.

R. Paratomar suas decisdes relacionadas a aplicagcédo dos seus recursos em
produtos financeiros, quais 0S meios que vocé utiliza para tomar essas
decisbes?

1. ( ) Procuro por um profissional capacitado para realizar esse tipo de

recomendacao.

() Consulto a familiares e amigos antes de tomar minhas decisfes

( ) Procuro informacdes em sites, revistas, midias sociais buscando a opinido

de influencers de financas.

4. ( ) Sigo as recomendacdes das proprias instituicbes onde eu realizado
minhas aplicacoes.

5. ( ) Nenhuma das alternativas.

2.
3.

S. Supondo que vocé precise tomar recursos emprestados em uma
instituicdo, vocé procura varias instituicées que simulam diferentes propostas
para 0 mesmo valor quanto a taxa de juros e prazo. Vocé acredita que saberia
analisar essas opgoes para realizar a melhor escolha?

1. ( ) Sim, saberia analisar para verificar 0s juros a serem pagos e as
condi¢cBes avaliando minha capacidade de pagamento.

2. () Aceitaria aquela proposta que apresentasse a menor parcela
independente do prazo, pois assim sobraria mais recursos da minha renda no
meés.

3. () Procuraria um profissional qualificado para auxilio na tomada de deciséo.

4. ( ) Aceitaria a proposta da instituicdo onde eu avaliasse se atende as minhas
necessidades, sem analisar outras opcoes.

T. Vocé sabe o que é reserva de emergéncia e sua importancia para
construcdo de uma carteira de investimentos?

() Sim
( ) Nao

u. Os estudos relacionados a investimentos recomendam que as pessoas
mantenham uma reserva de emergéncia para despesas inesperadas. Qual das
formas abaixo é a alternativa mais eficiente caso vocé precise resgatar 0s
recursos?

) Poupanca ou Fundos de investimento de baixo risco com liquidez diéria.
) Fundos de ac¢des ou multimercados

) Conta corrente

) Manter os recursos em espécie.

) Empréstimo em instituigdes financeiras.

) Empréstimo com familiares.

) Nao saberia informar.

NookwnhE
NN NN NN N
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V. Em relacdo a sua aposentadoria, assinale abaixo a op¢éo que define com
maior clareza sua visédo sobre o assunto.

() Ainda ndo possuo opinido formada sobre o assunto

() Jarealizo investimentos pensando na minha aposentadoria

() Acredito que a previdéncia social € capaz de suprir com minhas
necessidades na aposentadoria.

1.
2.
3.

W. Tomando como premissa que, apos formado em seu curso de graduacéo,
VvOCcé consiga um cargo relevante em uma empresa com uma excelente
remuneragao, assinale a alternativa que vocé descreveria sua atitude da melhor
forma:

1. ( ) Procuraria auxilio de um profissional para construir um planejamento
financeiro pessoal

2. () Com os conhecimentos que possuo com relacdo ao tema de financas
pessoais saberia cuidar destes recursos para alcangar os meus objetivos
financeiros

3. () Nos dias atuais, ndo tenho interesse neste assunto.



