UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA

BIANCA OBREGON DO NASCIMENTO

A PRODUCAO DO CIBERACONTECIMENTO NAS MIDIAS SOCIAIS: ESTUDO
DE CASO DA HASHTAG “#ELENAO”

SAO BORJA
2019



BIANCA OBREGON DO NASCIMENTO

A PRODUCAO DO CIBERACONTECIMENTO NAS MIDIAS SOCIAIS: ESTUDO
DE CASO DA HASHTAG “#ELENAO”

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado ao Curso de Jornalismo da
Universidade Federal do Pampa, como
requisito parcial para obtencédo do Titulo de
Bacharel em Jornalismo.

Orientador: Prof. Dra. Eloisa Joseane da
Cunha Klein

SAO BORJA
2019



BIANCA OBREGON DO NASCIMENTO

A PRODUGAO DO CIBERACOTECIMENTO NAS MIDIAS SOCIAIS: ESTUDO DE
CASO DA HASHTAG “#ELENAQ"

Trabalho de Conclusao de Curso apresentado
ao Curso de Jornalismo da Universidade
Federal do Pampa, como requisito parcial para
obtengao do Titulo de Bacharel em Jornalismo.

Trabalho de Conclusao de Curso defendido e aprovado em: 05, dezembro de 2019.

Banca examinadora:

Prof®. Dr®, Eloisa Joseane da Cunha Klein Orientadora
(UNIPAMPA)

‘fuxo’w&ﬂ&w.% .

Prof®, Dr*, Vivian Belochio
(UNIPAMPA)

\@L%@ﬁu [

Prof*, Mestra Aline Adams
(IFFar)




AGRADECIMENTOS

Em um contexto turbulento de eleicdes presidenciais no Brasil, iniciei o
desenvolvimento dessa pesquisa de conclusdo da minha caminhada como
académica de jornalismo. Caminho arduo percorrido pela jornalista mulher em
formacgéo, j& que as vozes das fake News e do 6dio ecoaram mais alto que os
cantos de liberdade, verdade e amor. Seria hipocrisia da minha parte iniciar tais
agradecimentos ignorando o contexto politico no qual essa pesquisa desenvolve-se,
ja que as proprias mulheres pesquisadoras que estavam ao meu lado me avisaram
para ter cuidado: a censura é real. No fim das contas ele se elegeu, e as nossas
vozes doces e unissonas gritando “Machistas, fascistas ndo passardo”, ficaram
perdidas em uma tarde abafada de 29 de setembro de 2018. Quando me lembro
dessa data, sinto meu corpo todo arrepiar e os olhos umedecerem, ndo porque
‘perdemos” as eleigdes, ja que no fim ndo era uma “guerra” partidaria. Arrepio-me
porque lembro que ndo estou sO, que minha voz carrega o0 peso de todas as
mulheres que lutaram por mim e comigo.

Sempre falo que, apds enxergarmos a desigualdade que nos cerca, nunca
mais conseguimos ver o mundo com a mesma inocéncia. E talvez seja por isso que
0 ato de se dizer feminista inicie em processo lento e doloroso de dentro para fora.
As inquietacdes iniciam-se em nosso amago e é dificil nos livrarmos da educagéo
machista do mundo patriarcal que nos rodeia e nos molda a cada passo dado.
Arrepio-me ao lembrar das vozes e faces do “#EleNao”, porque esse processo de
organizacédo politica feminina se deu de uma forma tdo espontanea e tranquila que
sinto como se todas noés ja soubéssemos que a luta ndo terminaria ali. Nossa luta
nao se iniciou em setembro de 2018 e nem terminou com a vitéria de Bolsonaro. O
cliché esta posto, mas, quando dizem que somos as netas das bruxas que eles ndo
conseguiram queimar, estdo querendo dizer que o sangue de todas as mulheres que
nos antecederam segue pulsando em nossas veias: as sufragistas estdo em nos!

Quando me lembro da minha casa tomada por mulheres sorrindo
esperancosas, pintando cartazes e camisetas contra um candidato machista — que
legitima discursos de 6dio — consigo enxergar claramente 0 momento em que essa
pesquisa iniciou-se dentro de mim. Foi a curiosidade de entender de que maneira
em tdo pouco tempo, mulheres com gostos e vidas tao diferentes se reuniram em

minha casa para debater e se organizar referente a uma candidatura que nos



afetava diretamente como eleitoras mulheres. Ai encaixo mais um ponto, depois que
entendemos o que € ser mulher na sociedade na qual estamos inseridas, o fato de
ser mulher nunca mais deixa de ser algo central em nossas vidas. Tudo que
fizermos ressaltard o fato de sermos mulheres. Na maior parte das vezes, iSsO
aparece de forma depreciativa, nos pondo para baixo, mas quando conhecemos
nossa verdadeira esséncia de mulher livre, sabemos que o ser mulher é o melhor
que podemos aceitar de n6s mesmas. A partir disso, posso afirmar que hoje eu sou
mulher, jornalista, feminista, abortista, esquerdista e seja la o que mais for preciso
para defender a minha proépria liberdade de SER.

Para agradecer a minha liberdade, inicio o reconhecimento de todos os
autores que hoje compdem a Bianca que sou. Agradeco a cada ensinamento,
conhecimento, palavra e sentimento que cada livro me trouxe. Sem a leitura, este
trabalho e eu ndo seriamos nada do que somos hoje. Agradeco também a aqueles
gue abriram os primeiros livros para mim, quando eu nem sabia ler, e me mostraram
que eu posso ser todas as historias que eu quiser. Pai e mae, gracas a Vocés eu tive
o privilégio de ocupar os lugares que ocupei, ndo meco palavras para agradecer a
sede de conhecimento que vocés colocaram em mim. Obrigada por sempre me
incentivarem a ser e querer mais, hoje eu sei que eu posso.

ApoOs muito desacreditar de mim mesma, hoje reconheco os esfor¢cos que
minha amada irm& depositou em me fazer enxergar meu préprio potencial que
demorei anos para perceber. Mesmo com nossas divergéncias de gostos, politica e
personalidade, eu sempre levo vocé comigo e agradeco imensamente pelo fato de
sempre ter acreditado em mim, até mesmo quando eu ndo acreditei. Deixo
registrado também, o agradecimento ao meu cunhado, que hoje vejo como um irmao
amado, que mesmo discordando das minhas ideias sempre me ouviu e depositou
em mim a vontade de descontruir as minhas préprias ideias ja formadas. A ambos
eu agradeco pela vida do melhor presente que vocés poderiam me dar: Lucca. Ao
meu sobrinho, agradeco simplesmente por sua existéncia, o fato de saber que tu
estas ai — mesmo longe — me motiva de uma forma gigantesca, um dia ainda vamos
conversar muito sobre politica, pode ter certeza.

Conversas sobre politica ndo faltaram ao desenvolver esta pesquisa e assim
registro meus agradecimentos aos amigos que sempre me instigaram e estiveram ao
meu lado nessa trajetéria de autoconhecimento, inquietacdes, aflicdes, descobertas

e debates. As nossas discussbes sobre o0 mundo sdo o que me auxilia a sempre



relacionar as praticas académicas com a “vida real’, externa a universidade. A todos
gue dividiram um pouco do seu tempo para trocar ideias comigo, sendo de esquerda
ou direita, tudo que conversamos ainda vive dentro de mim e também recria-se nas
entrelinhas dessa pesquisa.

Ao falar sobre conversas que pulsam dentro de mim, preciso precipitar-me a
agradecer o grande amigo que 2019 me trouxe — entre tantas turbuléncias e
momentos de dor. Obrigada por estar ao meu lado Jean, tudo que conversamos e
vivemos, sempre fara parte da Bianca que tanto luto para ser. Juntos nos
empoderamos e desempoderamos, mas € aquele ditado: nds que lutemos.

Se 0 ano de 2018 foi turbulento, 2019 conseguiu ser ainda mais. Além do
contexto politico opressor que se instaurou no pais, a vida pessoal dessa mulher
que vos narra, se tornou um emaranhado de dores e magoas que ja vinham sendo
trabalhadas em sessdes de terapia ha um tempo. No meio desse turbilhdo de
emocdes, surgem sempre pessoas que acalmam. Obrigada Igor, por ser essa
pessoa para mim, quando estou perto de ti as coisas ficam mais leves e tranquilas,
acho que também me sinto uma adolescente.

Os agradecimentos aqui ja passam do habitual, mas ressalvo um espaco de
gratiddo as minhas amigas que seguram a minha mao em todas as circunstancias.
Gurias, vocés sdo meu ponto de referéncia, conhecer as histérias de vocés me
motiva a sempre continuar lutando por nossa liberdade. Através das nossas
vivéncias, eu pude perceber que o machismo é real, mas que o feminismo também é
vivo. Vejo em nos a primavera feminista, independente do que houver
continuaremos sempre juntas e sempre lutando, obrigada por serem as mulheres da
minha vida.

Nesse contexto de amizade, agradeco a minha orientadora. Eloisa, hoje a
vejo como uma amiga e inspiragdo. Tu concretizas tudo aquilo que € para mim ser
professora, eu te admiro. Ensinar € uma arte, por isso encontro dificuldade para
conseguir descrever o tamanho da minha gratiddo a todos os professores que
também fazem parte da construcdo desse trabalho. E aqui ressalto desde os
professores que me alfabetizaram, até aqueles que simplesmente decidiram ensinar,
sem ao menos fazer parte do meu desenvolvimento educacional. Ser professor € um
ato de resisténcia.

Ao concluir uma pesquisa académica sobre a atuacado politica de mulheres

em um contexto opressor e machista, no 5° pais que mais mata mulheres, aonde as



mulheres sdo usadas como candidatas fantasmas em eleicbes apenas para
preencher cotas, acredito que chegar até aqui € um privilégio. Agradeco assim, a
todas as mulheres que fizeram parte da minha trajetéria, ndo s6 como académica,
mas como mulher. Hoje observo que nao foram os livros e teorias feministas que
mudaram a minha forma de ver o mundo, mas sim as historias das mulheres que me
rodearam. Aprendi que para ser mulher ndo € necessario ter um utero, mas é

preciso ter coragem.



“‘Acredito na resisténcia do mesmo modo
que acredito que ndo pode haver luz sem
sombra; ou melhor, ndo pode haver sombra
a menos que também haja luz.”

Margaret Atwood



RESUMO

Neste trabalho, buscamos analisar as reconfiguracbes da construgcdo do
acontecimento a partir das légicas de comunicacdo do ciberespaco. Para isso, nos
apropriamos do conceito de ciberacontecimento e Sociedade em Rede. Nesse
contexto, nos apropriamos da hashtag “#EleN&o”, caracterizado como um
movimento de mulheres contra o entdo candidato a presidéncia, Jair Bolsonaro.
Utilizamos as publicagbes geradas a partir da conversacao coletiva em rede, para
observamos o desenvolvimento da organizacdo social por individuos politicamente
motivados. Além disso, buscamos entender o papel da midia alternativa e dos
mecanismos de criacdo livre, como a remixagem, para o desenvolvimento de
movimentos sociais em rede. Trouxemos também conceitos de feminismo e género
para compreendermos de que maneira as mobilizacbes derivadas da hashtag se
enquadram como movimento social feminista. A motivacdo desta pesquisa deu-se
pela percepcdo da importancia da comunicacdo em rede no ciberespaco para a
reformulagdo dos movimentos sociais. Se anteriormente os individuos eram vistos
apenas como consumidores de informacgdo, agora os atores das midias sociais
também fazem parte da construcdo dos acontecimentos e da circulacdo de
informacdes. Dentre os resultados obtidos, observamos que essa préatica além de
facilitar a organizacao coletiva faz com que haja uma circulacdo de informacdes sem
checagem e propiciam a disseminagcdo de discursos de oOdio. Além disso, estes
individuos politicamente motivados se apropriam das midias sociais para

organizarem movimentos em rede que ganham forca e tomam os espacos publicos.

Palavras-chave: ciberacontecimento, feminismo, Sociedade em Rede



ABSTRACT

In this work, we try to analyze the reconfigurations to the constructions of happening
with help of the cyberspace logics of communication. For this, we attempt to
appropriate the concept of Cyberevent and network society. In this context, we
appropriate the hashtag “#Elendo”, characterized like a feminine movement against
the presidential candidate, Jair Bolsonaro. We utilize the publications generated from
the collective conversations in web, to observe the development of social
organization by politically motivated people. Besides that, we work to understand the
role of the alternative media and the mechanisms of free creation, like remixing, for
the development of social movements in the internet. We also have bring concepts of
feminism and gender to understand the way of how the mobilizations derivative from
the hashtag fit like a social-feminist movement. The motivation of this search came
from the significance of web communication in cyberspace to the reformulation of
social movements. If previously the individuals have been seen just like consumers
of information, now actors from the social Medias also make their part on events and
in the circulation of informations. Among the obtained results, was been observed
that this practice besides smooths out the collective organization it makes too a
circulation of information without checking and propitiate the dissemination of hate
comments. As well, these individuals politically motivated appropriate themselves of
social Medias for the organization of web movements that get stronger and occupy
public places.

Keywords: Cyberevent, feminism, network society
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INTRODUCAO

O dia 29 de setembro de 2018 foi marcado pelas mobilizagdes que levaram
as ruas diversas pessoas com o0 objetivo de demonstrar o descontentamento em
relacdo ao candidato a presidéncia Jair Bolsonaro do PSL, hoje eleito. Os eventos
que tiveram inicio a partir da hashtag “#EleNao”, usada de diversas formas por
usuarios de diferentes redes sociais, variando entre postagens sérias com textos e
reflexdes, ao compartiihamento de memes, possibilitou a conversacéo coletiva e a
identificacdo entre individuos. Todas essas publicacdes acabaram fazendo com que
a hashtag se espalhasse, culminando na realizacdo dos atos que se desdobraram
em diversas cidades, ndo s6 do Brasil. A organizacao inicial se deu através de um
grupo do Facebook chamado “Mulheres unidas contra Bolsonaro”, reunindo mais de
dois milhdes de mulheres e que acabou sofrendo ataques por apoiadores do
candidato.

Nesta pesquisa, analisaremos a hashtag “#Elendo” e a configuragdo de uma
rede de conversacdo e mobilizacdo gerada acerca das elei¢cdes, o que acaba por
engendrar logicas de acontecimentalizacdo que permitem tanto uma circulacéo
midiatica e jornalistica do assunto, como uma retroalimentacdo dos préprios
movimentos sociais que impulsionam a discussdo. Para isso, traremos conceitos
acerca da sociedade em rede, cibercultura, ciberacontecimento, uso de hashtags e a
dindmica das midias sociais, além de género, feminismo e movimentos sociais. Em
uma pesquisa inicial para a disciplina de metodologia, realizamos uma captura de
dados a partir da busca nas midias sociais Facebook, Instagram e Twitter,
analisando postagens de publicacbes antes dos atos do dia 29 de setembro, e
algumas atuais do dia 25 de novembro de 2018, periodo da coleta, ja que a hashtag
ainda continuava sendo postada. Através disso, observamos que a utilizagdo da
hashtag variava entre organizacdo das mobilizacbes, posts de criticas e ironias
contra Bolsonaro, apoio ao movimento e a outros candidatos e divulgacdo de suas
participacdes nos atos.

Através dessa observacdo inicial e de pesquisas anteriores sobre perfis
feministas nas midias digitais, surgiu o questionamento sobre como tais movimentos
politicamente motivados tomam forma em rede e motivam as pessoas a ponto de

tomar os espacgos publicos. A partir disso, adentramos as pesquisas tedricas para
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entendermos a internet como um espaco de luta politica contemporanea,
observando a importancia do estudo de organizacdo de uma mobilizacdo social
dentro nos espacos de midias sociais.

O envolvimento pessoal dentro do movimento “Mulheres contra Bolsonaro”
também culminou na escolha do tema, visto a grande onda que a hashtag gerou nas
redes sociais e presenciando de perto a organizacdo online, saindo para o offline,
tomando os espacos publicos, até mesmo em cidades do interior. A experiéncia de
participar de uma mobilizacdo social motivada pela conversacdo em rede e
articulada na forma de um ciberacontecimento, possibilitou que houvesse um
interesse em pesquisar acerca dessa acontecimentalizacdo gerada a partir das
midias sociais. A mobilizacdo propiciada pela hashtag permitiu que as mulheres
pudessem expor a sua indignacdo e insatisfacdo coletiva em relacdo ao que
representava a candidatura de Jair Bolsonaro, independentemente do local no qual

estavam inseridas ou das relacdes sociais que possuiam.

Objetivo Geral

Analisar o desenvolvimento do ciberacontecimento (entendido como conceito
teérico e fendbmeno socialmente produzido) através das marcas deixadas pela
producdo de conteldo das publicacbes marcadas com a hashtag “#EleNao” — e
buscar compreender como tais mecanismos de acontecimentalizagdo colaboram
para a organizacao e a identificacdo de individuos na internet, redefinindo as légicas

de acdo de movimentos sociais, como o feminismo.

Objetivos especificos

- Fazer pesquisa bibliografica sobre os conceitos de redes, midiatizagéo,

ciberacontecimento e conversacédo em rede;

- Observar como o0 uso de hashtags colabora para organizacao/mobilizacéo

social;

- Verificar de que forma o feminismo se estrutura através das midias sociais e

sai para 0s espacos publicos;
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- Examinar o uso dos mecanismos das midias digitais para a conversacao,

apropriacao e significacdo dentro do ciberespaco;

Metodologia

O desenvolvimento metodoldgico desta pesquisa teve como ponto de partida
a realizacdo de uma pesquisa inicial de coleta de dados para entender o contexto ao
qual se insere o tema. Ao percebermos a grande influéncia da internet na
mobilizacdo social e geracdo de acontecimentos e conversacao acabamos tomando

a hashtag “#EleNao” para fazermos um estudo de caso, com o objetivo de identificar
de que maneira 0s movimentos sociais e 0 feminismo se constituem na internet e
ganham forgas para sair as ruas.

Na construcdo do estado da arte notou-se que a hashtag “#EleNao” nao é
uma excecao, ja que ha diversas outras hashtags motivadas pela insatisfacdo das
mulheres e pautas do movimento feminista que ganharam forca nos ultimos anos.
Sendo assim, buscamos no Twitter o uso da hashtag “#EleN&o” tanto na semana
gue antecedeu os atos realizados em setembro, quanto publicacbes da data de
coleta, por percebermos que mesmo apO6s as mobilizacdes a hashtag ainda era
utilizada.

A partir da observacao e analise dos dados obtidos pudemos construir 0s
eixos tedricos que abordam o uso das hashtags para gerar conversacdo em rede,
assim como a construcdo de mobilizacdo social online, o ciberacontecimento, e a
organizacdo destas mobilizacdes que conseguem ganhar forcas e ocupar espacos
publicos, se tornando mobilizacdes globais (HENN, 2015). Notamos também que a
partir das midias sociais a midia alternativa consegue noticiar as mobilizacbes de
forma ampla. Observamos também que a atuacdo dos individuos na cobertura
midiatica de ciberacontecimentos acaba tensionando a midia tradicional,
influenciando na construcéo de pauta.

O feminismo e 0s movimentos sociais se apropriam da internet como espaco
de luta e militancia, gerando um potencial de comunicacdo que pode culminar em
grandes movimentos sociais nas ruas, quando a insatisfacdo é reverberada em
novas dinamicas de publicacdo de conteido em redes, tensionando diretamente as
pautas da midia alternativa e tradicional, influenciando a producéo jornalistica e o

desenvolvimento de movimentos politicamente motivados.
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1. Sociedade em rede e l6gicas sociais das redes digitais

Neste capitulo, abordamos aspectos relacionados a Sociedade em Rede.
Trazendo conceitos que embasem a compreensdo acerca das caracteristicas que
compdem esta sociedade e sua organizacdo. Também trazemos elementos
referentes ao entendimento do que € ciberespaco, cibercultura e inteligéncia
coletiva, e como estes dao forma a Sociedade em Rede e as organizacdes sociais
que sdo geradas a partir dela, bem como as transformagbes sociais e

comunicacionais que ela possibilita.

1.1 Sociedades em redes por estruturas de tecnologias da comunicacéao

Para iniciarmos 0 percurso tedrico acerca da sociedade na qual estamos
inseridos e na qual desenvolveu-se o fenébmeno da hashtag estudada no presente
trabalho, buscaremos aprofundar o conceito tratado por Castells (1999), intitulado
Sociedade em Rede. Em uma densa obra, o autor aprofunda o conceito nas
diversas esferas da construcdo social. Aqui, tomamos a sistematizacdo oferecida

pelo proprio autor, que considera o conceito de Sociedade em Rede como:

uma estrutura social baseada em redes operadas por tecnologias de
comunicacéo e informagéo fundamentadas na microelectrénica e em redes
digitais de computadores que geram, processam e distribuem informacgéo a
partir de conhecimento acumulado nos nos dessas redes. (CASTELLS,
2005, p. 20)

Para o autor, a Sociedade em Rede emerge a partir do desenvolvimento
tecnoldgico, majoritariamente voltado para a comunicacao e informacao, iniciado a
partir dos anos 1960. A sociedade vem moldando a tecnologia a partir de interesses
e necessidades, assim como, a tecnologia vem moldando as caracteristicas de
organizacdo social. Castells (2005, p. 17) assinala que apesar da tecnologia ser
necessaria, ela nado é suficiente para o desenvolvimento “de uma nova forma de
organizacao social baseada em redes”, ou seja, a acdo das pessoas, instituicoes,
empresas € essencial para a “difusao de redes em todos os aspectos da atividade
na base das redes de comunicacgao digital”.

Castells (2005) explica que, apesar da organizacédo social em redes ser algo

antigo na sociedade, as redes tecnoldgicas possibilitam uma nova forma de utilizar
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as redes na construcéo social. Antes as redes eram limitadas a organizacao da vida
privada, enquanto as pautas das sociedades — como a producdo e as guerras —
eram controladas por grandes organizacdes verticais, como Estado e igreja, por
exemplo. Desde o fim do século XX, as redes de tecnologia abrem espaco para que
a organizacdo social, através de redes, alcance novos limites, antes nao
presenciados pela histéria. A caracteristica das sociedades em redes se da atraves
da descentralizacdo e da flexibilidade, possibilitando a partilha na tomada de
decisOes, entre diversos “componentes autonomos” (ou nos) que compdem a rede.
Segundo o autor, nesta sociedade, as redes de comunicacdo sao indispensaveis, e

a “globalizacao” é outro termo utilizado para definir tal sociedade.

a comunicacdo em rede transcende fronteiras, a sociedade em rede é
global, é baseada em redes globais. Entéo, a sua l6gica chega a paises de
todo o planeta e difunde-se através do poder integrado nas redes globais de
capital, bens, servigcos, comunicagéo, informacéo, ciéncia e tecnologia.
(CASTELLS, 2005, p. 18)

Observando a transformacé&o social através do desenvolvimento tecnoldgico &
necessario entendermos que o capitalismo foi ferramenta basica para moldar e
difundir a revolucéo tecnoldgica, portanto este processo é também capitalista e
informacional. “A fonte de produtividade acha-se na tecnologia de geracdo de
conhecimentos, de processamento da informacédo e de comunicacéo de simbolos”
(CASTELLS, 1999, p.54). Se no industrialismo o foco é no desenvolvimento
industrial econdmico e na producédo, no informacionalismo a busca é por um maior
desenvolvimento tecnoldgico, gerando um acumulo de conhecimento e informacéo.
Enquanto na era das sociedades industriais algumas eram estatistas, as sociedades
informacionais sdo sempre capitalistas. Mesmo assim, ha uma grande diversidade
cultural nestas sociedades.

Nas sociedades informacionais, o paradigma da informacédo e as redes
globais do capitalismo informacional influenciam diretamente na producéo
econOmica, na geracao de conhecimentos e no poder politico e militar. Outro fator
gue é modificado pela Sociedade em Rede é a sociabilidade e a comunicacdo. A
Sociedade em Rede é composta por “individuos em rede”, que compéem uma
grande comunidade virtual, possibilitada pela comunicacdo mediada pelos
computadores.
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A comunicacdo, ou os media, também foram influenciados pelas redes de
tecnologia e informacéo da Sociedade em Rede, pois houve uma quebra do sistema
de mass media, para dar espaco a uma producdo segmentada. A audiéncia torna-se
seletiva ao ter mais acesso a informagédo, portanto ndo se fala mais a um publico
homogéneo, mas sim se reconhece a multiplicidade de receptores. A comunicacao
tornou-se mediada tanto por pautas locais quanto globais, assim como, tornou-se
interativa através do uso da Internet, quebrando o processo unilateral de producéo
de contetdos. Na internet, os consumidores também s&o produtores e este espacgo
ainda possibilita que o criador de contetudos possa falar a qualquer lugar do planeta,

0 gque caracteriza uma comunicacao de massa, hdo mais no sentido do mass media.

Hoje existem milh8es de usuérios de redes no mundo inteiro, cobrindo todo
0 espectro da comunicacdo humana, da politica e da religido ao sexo e a
pesquisa - com o comércio eletrbnico como atrativo principal da internet
contemporénea. (CASTELLS, 1999, p. 439)

Ainda segundo Castells (2005), a Sociedade em Rede é uma sociedade
hipersocial, contraria ao isolamento. Porém, embora as redes tecnoldgicas de trocas
de informacdes possibilitem tal integracao, elas também permitem o individualismo,
no sentido da sociabilidade seletiva: podemos desliga-la e liga-la a qualquer
momento, ja que “as pessoas integraram as tecnologias nas suas vidas, ligando a
realidade virtual com a virtualidade real, vivendo em varias formas tecnoldgicas de
comunicacéo, articulando-as conforme as suas necessidades” (CASTELLS, 2005,
p.23). Tais comunidades virtuais mediadas pelas redes tecnoldgicas sao definidas
por Castells (1999, p. 443) como “comunicagdes interativas e organizadas ao redor
de interesses ou fins em comum”.

Nesse sentido, as comunidades virtuais também podem ser utilizadas para
propagar, defender e organizar movimentos sociais, 0 que mostra que a Sociedade
em Rede também gera uma nova forma de militdncia. A descentralizacdo dos
espacos virtuais acaba sendo um fator que potencializa a participacdo de pessoas
em movimentos sociais motivados através da internet, ja que independe do local no
qual esta inserido. Esses movimentos sdo simultaneamente locais e globais, pelo
fato de que se organizam através contextos especificos e se utilizam das redes

tecnoldgicas.
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Essa estrutura descentralizada maximiza as chances de participagdo no
movimento, ja que ele é constituido de redes abertas, sem fronteiras
definidas, sempre se reconfigurando segundo o nivel de envolvimento da
populacao em geral (CASTELLS, 2012, p.129).

Ao tratar do que chama de Redes de Indignacao e Esperanca, pensando nos
movimentos do século XXI, Castells (2012) explica que a mudanca social esta ligada
a uma acao individual e/ou coletiva, que tem o surgimento através de emocoes,
podendo ser elas: raiva, medo, aversao, surpresa, tristeza, etc. Esses sentimentos
geram uma identificacdo entre as pessoas e acabam fazendo com que haja um
compartiihamento de ideias e sentimentos entre elas. Tal compartiihamento
transforma as pessoas em “individuos entusiasmados”, como chama Castells (2012).
Essa organizacao so € possivel porque as pessoas se conectam através de valores
e crencas em comum, caracteristica essa que também faz parte da criagdo de
comunidades virtuais, sinalizada por Castells em obra anterior, de 1999. Henn,
Hoehr e Berwanger (2012, p.111), também ressaltam tais caracteristicas, em que “os
lagos virtuais estdo baseados nas ideias compartilhadas e ndo na aproximacao

afetiva e social de seus atores”.

1.2 Cibercultura, inteligéncia coletiva e remix

Segundo Martino (2014, p.8), a utilizagdo das midias digitais “permitiram
inumeras formas de relacionamentos humanos”, ja que, em tais midias, os aparatos
de suporte fisico praticamente somem e todos os dados acabam sendo convertidos
em digitos, que possibilitam que sejam armazenados, compartilhados e convertidos.
A partir disso, houve o desenvolvimento de diversas teorias que buscam entender a
relacdo dos usuarios com as midias digitais, assim como a influéncia destas midias
na sociedade, além da perspectiva ja considerada da Sociedade em Rede,
construida por Castells (1999).

A palavra “ciber” foi conceituada pelo matematico Norbert Wiener em seu livro
Cybernetics de 1948. Martino (2014, p.21) explica que a “cibernética € a area do
saber que se dedica a estudar as relagbes entre informacdo e controle em um
sistema”. Wiener (1954, p. 23) estava interessado em estudar como determinados

comandos de dados poderiam alterar um sistema. Ele associou diversos estudos
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para compreender que quando havia uma “entrada” de informagdes, havia também
uma possibilidade de combinacdes dentro da memoria de armazenamento prévio
gue ocasiona um determinado efeito sobre o mundo exterior, ou uma “saida” de
informacdes. Com isso, 0 autor chegou a conclusdo de que tais sistemas dependem
de informacdes em circulacdo para seu funcionamento, o que posteriormente seria
denominado feedback.

Se Wiener estava motivado a entender de que forma as trocas de
informagbes afetam um determinado sistema, Levy estava preocupado em
conceituar esses espacos que surgiam através dessa troca de dados, ou “redes
digitais”, o que ele vai denominar de ciberespaco, se apropriando da palavra
inventada por William Gibson em seu romance Neuromante (LEVY, 1999). Para
Levy (1999 p.92), o ciberespagco € “o espagco de comunicagdo aberto pela
interconexao mundial dos computadores e das memadrias dos computadores”. Em
sua pesquisa, Martino (2014) explica que Levy acreditava que qualquer pessoa faz
parte do ciberespaco assim que acessa a internet e participa da troca de
informacgoes.

Martino (2014, p.28) entende que “quanto mais o ciberespago se expande,
maior o numero de individuos e grupos conectados gerando e trocando informacdes,
saberes e conhecimentos”. Essa troca propiciada pelo ciberespaco da origem ao
que Levy chamara de cibercultura. O diverso e o complexo da cultura humana séo
transpostos a um novo local conectado, que depende de aparatos técnicos. A
cibercultura é definida entdo como “a reunido de relacbes sociais, das producdes
artisticas, intelectuais e éticas dos seres humanos que se articulam em redes
interconectadas de computadores” (MARTINO, 2014, p.27).

O principal motor da cibercultura € a inteligéncia coletiva. Levy (2004) explica
gue tal inteligéncia esta em todo lugar e permite o alargamento de possibilidades

das a¢des humanas.

Es una inteligencia repartida en todas partes, valorizada constantemente,
coordinada en tiempo real, que conduce a una movilizacion efectiva de las
competencias. Agregamos a nuestra definicion esta idea indispensable: el
fundamento y el objetivo de la inteligencia colectiva es el reconocimiento y el
enriquecimiento mutuo de las personas (LEVY, 2004, p.19).

A troca de conhecimentos é caracteristica da inteligéncia coletiva, acessivel

por meio do ciberespaco. A fragmentacao da inteligéncia coletiva da origem ao que
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Levy (1999, p.119) chama de “universal sem totalidade”, ja que cada pessoa pode
acessar os dados que compdem a inteligéncia coletiva, utilizando-os quando
necessario e podendo também reconstrui-los, modifica-los ou edita-los de acordo
com novos conhecimentos. Porém, ndo ha como obter uma totalidade do

conhecimento armazenado no ciberespaco.

A nova dindmica técnico-social da cibercultura instaura assim, ndo uma
novidade, mas uma radicalidade: uma estrutura midiatica impar na histéria
da humanidade onde, pela primeira vez, qualquer individuo pode, a priori,
emitir e receber informacdo em tempo real, sob diversos formatos e
modulacdes, para qualquer lugar do planeta e alterar, adicionar e colaborar

com pedacos de informacéo criados por outros. (LEMOS, 2005, p.2)

Através da inteligéncia coletiva, Jenkins (2008, p.28) propfe o conceito de
cultura da convergéncia, “onde as velhas e as novas midias colidem, onde a midia
corporativa e a midia alternativa se cruzam, onde o poder do produtor de midia e do
consumidor interagem de maneira imprevisiveis”. Se na inteligéncia coletiva o
conhecimento estd posto como uma rede de acesso comum de todos, sem uma
totalidade universal, na cultura da convergéncia o produto a ser consumido
midiaticamente esta também disposto no ciberespaco como fragmentos a serem
encontrados, modificados e acessados conforme a escolha do consumidor. “A
convergéncia representa uma transformacéo cultural, @ medida que consumidores
sdo incentivados a procurar novas informacdes e fazer conexdes em meio a
conteudos midiaticos dispersos” (JENKINS, 2008, p.27 e 29). Considerando a obra
de Jenkins, Martino analisa que

a convergéncia cultural acontece na interacdo entre individuos que, ao
compartilharem mensagens, ideias, valores e mensagens, acrescentam
suas proéprias contribuigdes a isso, transformando-os e langcando-os de volta
nas redes. (MARTINO, 2014, p.34)

Segundo Jenkins (2008), “a inteligéncia coletiva pode ser vista como uma
fonte alternativa de poder”, ja que na cultura da convergéncia o individuo que antes
era visto apenas como consumidor, assume também um papel importante como
participante ativo na construgdo de mensagens e significados a partir das
mensagens ja recebidas, e pelas experiéncias vividas. Esse novo comportamento do

consumidor, é conceituado por Jenkins (2008) como cultura participativa.
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Se o0s antigos consumidores eram tidos como passivos, 0S hovos
consumidores sdo ativos. Se o0s antigos consumidores sdo migratorios,
demonstrando uma declinante lealdade a redes ou a meios de
comunicagdo. Se os antigos consumidores eram individuos isolados, os
novos consumidores sdo mais conectados socialmente. Se o trabalho de
consumidores de midia ja foi silencioso e invisivel, os novos consumidores
sdo agora barulhentos e publicos. (JENKINS, 2008, p. 45)

A cultura da convergéncia, gerada a través da inteligéncia coletiva e
proporcionadora da cultura participativa, coloca os meios de comunicagdo em um
constante processo de transformacdo. Para além da mudanca tecnoldgica, a
transformacdo abrange também a forma de produzir e consumir informacdes.
Através dessa reconfiguracdo do processo comunicacional surge o conceito de
remix. “O principio que rege a cibercultura é a “re-mixagem”, conjunto de praticas
sociais e comunicacionais de combinacdes, colagens, cut-up de informacéo a partir
das tecnologias digitais” (LEMOS, 2005, p.1). Soares (2005) se preocupa em
explicar a origem do termo “remix” e analisa a partir disso, seu significado para o

processo informacional.

O termo remix configura-se da unido do verbo “to mix”, que no inglés,
significa “combinar partes que, a principio, tém diferentes formas e
tamanhos”, “estar na companhia de alguém” ou “referentes a ambos os
sexos” com o prefixo “re”, que, também na lingua original, da idéia de
repeticdo. No campo estritamente semantico, o remix traz, intrinseco, dois
conceitos: o da unido de unidades formais aparentemente ndo dotadas de
um principio de juncdo e da repeticAo desta estrutura como uma
possibilidade de elaboracdo de sentido a partir do conteldo repetido.
(SOARES, 2005, p.3)

A cultura remix permite a criacado e apropriacdo de conteudos de forma livre,
por individuos que antes eram apenas consumidores de informacdes, possibilitando
a inteligéncia coletiva e o “universal sem totalidade”, ja que o lema da cibercultura é
a informacéao livre. “Por remix compreendemos as possibilidades de apropriacao,
desvios e criagao livre” (LEMOS, 2005, p.1 e 2), e através das leis que regem a
cibercultura, “a liberagdo do pdélo da emissao, o principio de conexdao em rede e a
reconfiguragdo de formatos midiaticos e praticas sociais”, podemos observar que a
cibercultura depende dos processos de remixagem, assim como estes processos
estao intrinsecos a cibercultura.

As trés leis regentes da cibercultura também vao nortear a remixagem, a
primeira delas fala sobre a liberagdo do polo emissor, que abre espaco para que 0s

individuos tenham voz no espaco comunicacional. Sem as censuras da midia
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tradicional, através da liberagao do polo emissor, “ndo ha mais autor, original e obra,
apenas processos abertos, coletivos e livres” (LEMOS, 2005, p.2). A segunda lei
trata da conectividade, levando em consideragao que “tudo comunica e tudo esta em
rede: pessoas, maquinas, objetos, monumentos, cidades” (LEMOS, 2005, p.2). Por
fim, a terceira lei trata da reconfiguracdo que esse processo de remixagem abrange,
tanto nos conteldos quanto nos processos comunicacionais e sociais que ela
possibilita, por intermédio desta lei levamos em consideracdo de que nem uma midia
morre, mas se reconfigura de acordo com as caracteristicas comunicacionais da
sociedade, portanto, ndo ha uma substituicdo de uma midia em relacdo a outra.

O remix se caracteriza por “trabalhar com imagens advindas de universos
dispares, dando a elas um espaco de convivéncia, de conversacao (...) transformar
imagens desconexas em imagens hibridas” (LEAO, 2012, p.9). A colagem é um
elemento significativo da remixagem, ja que é a partir dela que é possivel o processo
de apropriacdo e criacdo de informacdes. E importante ressaltar também que, cada
elemento que comp&em um remix ja possui significados prévios a apropriacdo de

remixagem, que se ressignificam a partir dela.

Compreendido como procedimento criativo com dimensdes légicas, éticas e
estéticas, o remix envolve procedimentos e escolhas conscientes de seus
sistemas signicos nas midias. Cada fragmento escolhido para um remix
carrega consigo seus vinculos culturais, imagéticos e imaginarios. Nos
novos acoplamentos e recombinac8es, novas imagens e imaginarios séo
criados. (LEAO, 2012, p.12 e 13)

A remixagem possibilitou a inser¢cdo midiatica de vozes que antes nao
possuiam espaco nos meios tradicionais da midia. A configuracdo proposta pela
cibercultura e pela inteligéncia coletiva oportuniza uma abrangéncia de informagdes

em contraponto a midia hegemonica e favorece a organizagao coletiva.

Cibercultura tem criado o que se vem chamando de “citizen media”, ou q

“midia do cidadao”, onde cada usuario € estimulado a produzir, distribuir e
reciclar contetdos digitais, sejam eles textos literarios, protestos politicos,
matérias jornalisticas, emissdes sonoras, filmes caseiros, fotos ou musica.
(LEMOS, 2005, p.7)

Ao passo que que a cibercultura e a inteligéncia coletiva, por meio da
remixagem, possibilitaram as trocas de informacdo, a apropriacdo e criagdo de
conteudo, dando voz a individuos que antes eram vistos apenas como consumidores

das informacbes trazidas pela midia hegemonica, também é importante
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observarmos que surge uma enorme onda de conteidos em rede com informacdes
falsas. Podemos considerar que o amadorismo na producdo de conteudo,
principalmente quando relacionados a coberturas jornalisticas e a criagéo livre, sem
checagem de informagdes, é um risco da cibercultura, como pudemos observar nas

eleicdes de 20181, na qual esteve inserida a hashtag aqui analisada.

1.3 Mecanismos do remix pertencentes a cibercultura: print screen, ilustragdes
e memes na internet

A remixagem como elemento significativo da cibercultura sé € possivel através
de mecanismos de execuc¢dao, intrinsecos a cultura da convergéncia, observados na
cotidianidade do ciberespaco e das redes sociais. O primeiro elemento a ser
abordado é o print screen, ou screenshot, que possui a “fungdo de produzir uma
imagem por meio da captura da tela” (PAULA, 2016, p. 15). A fotografia de tela nem
sempre foi considerada uma fotografia, entretanto, de acordo com Paula (2016) é
necessario levar em conta que as definicdes de fotografia podem ser atribuidas a

captura de tela, jA que ambas apresentam caracteristicas e finalidades similares.

Com a digitalizagdo da cultura, os modos de ver e fazer fotografico
acompanharam cada vez mais o imediatismo. As conveniéncias que a
fotografia proporcionava na modernidade — memoria e percepgéo visual do
mundo - ainda sado ofertadas, porém, de forma mais veloz em uma
multiplicidade igualmente difusa e em um volume maior de informacéo. (...)
Capaz de desprender-se de sua base de origem e de metamorfosear-se em
outros modos de ser, a fotografia transgrediu as fronteiras.” (PAULA, 2016,

p.11)

A partir da captura de tela é possivel visualizar o espaco de criacao livre e
participagdo ativa, constituintes da cultura participativa e trazidos pela inteligéncia
coletiva e a remixagem. Quando o individuo realiza a fotografia de tela, a imagem
produzida rompe fronteiras de recepcao, possibilitando a apropriacdo e trocas de
sentidos e experiéncias através dos individuos. Podemos afirmar que ocorre a troca

de experiéncias, tdo significativa para a sociedade em rede, ja que “com apenas um

1 A revista Exame trouxe uma reportagem sobre as noticias falsas durante as eleigdes de 2018
http://exame.abril.com.br/brasil/disseminacao-de-fake-news-para-atacar-candidatos-marca-eleicao/
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toque na tecla do computador, todo o ambiente se reproduz e permite que outros
individuos também compartiihem e presenciem um quadro em comum de
experiéncia” (PAULA, 2016, p.11). Enquanto isso, a apropriacdo das imagens pode
comprometer a nog¢do de autoria, jA que cada ator ao utilizar a imagem pode
modifica-la ou atribuir-lhe o significado que desejar, caracteristica marcante da
remixagem. Nesse sentido, 0 mecanismo técnico que é o print screen abre portas
para a modificacdo e inser¢gao de uma imagem em um ambiente diferente da qual

estava proposto inicialmente, permitindo outros modos de ser e significar.

Outro elemento marcante da remixagem nas redes digitais séo as ilustracdes.
Através delas, os atores das midias digitais podem ganhar voz para expressar
sentimentos e compartilhar emocodes e ideias. De acordo com Cavalcante (2010,
p.39), a “ilustracdo aproxima-se de uma expressao visual que comunica. Apresenta-
se a ideia de que a imagem visivel possui a capacidade de driblar a razédo e
apresentar um outro tipo de leitura calcada na imaginacao”. Ou seja, a partir das
ilustracdes cria-se um espaco de comunicacéo e de disseminagéo de informacdes e
opinides, fortalecendo os lagos virtuais da sociedade em rede.

Diversos autores entendem ilustracdo “‘como uma arte visual que produz
imagens para comunicar uma informacdo concreta a partir de um conteudo
descritivo ou analitico” (CAVALCANTE, 2010, p.31). Por isso, tem-se a ideia de que
a ilustracao é criada para acompanhar um texto, entretanto, esse conceito vem se
reformulando ao longo dos anos através da insercdo de diversos recursos
tecnolégicos na producao ilustrativa. Zeegen (2009, p.20) afirma que “grandes
ilustracbes sdo como grandes histérias e narrativas — exigem que o espectador se
envolva ativamente para que possa compreendé-las plenamente”. Portanto,
podemos afirmar que a ilustragdo possui também o papel de comunicar como
conteudo que independe do acompanhamento de outros textos, mesmo que seja
necessario conhecer a historicidade dos elementos que compdem a ilustracédo para
compreendé-la.

Nakata (2010) trata sobre diversos tipos de imagens por meio de suas
caracteristicas, fungfes e formas de criacdo. O autor traz trés geracdes de imagens,
a primeira € marcada por imagens de cunho artesanal, representando as pinturas e

desenhos. A segunda geracao traz imagens técnicas, que possuem o0 objetivo de
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reproducdo, como a fotografia, o cinema, videos, entre outros. E por fim, o autor fala

sobre a terceira geracdo, chamada de “Imagens de Sintese”.

[Tais imagens] sdo realizadas por computador com a ajuda de programas
numéricos ou de tratamento digital e sem auxilio de referentes externos.
Estas imagens em disponibilidade permanente em matrizes-memdrias
numérico-magnéticas inauguram uma nova forma de reprodutividade, cujo
regime é o “valor de recriacdo”. (NAKATA, 2010, p.41)

E interessante demarcar o aparecimento desse “valor de recriacdo” ao
falarmos sobre imagens no contexto digital, jA que a recriacdo é significativa para a
constituicdo da remixagem nas midias digitais. Através da ferramenta de recriacéo é
possivel notar um grande numero de conteddos produzidos pelos proprios usuario
das midias digitais, geralmente contendo caracteristicas de humor ou critica e
replicabilidade. Esses conteidos sdo conhecidos como memes, embora esse termo

derive da teoria evolucionista de Richard Dawkins (1979).

O termo “Meme” foi cunhado pelo biélogo Richard Dawkins (1979) como
uma unidade de informacdo transmitida por meio de compartilhamento de
informacgbes, seja de pessoa para pessoa ou mesmo por suportes de
transmisséo, como livros, rituais, crengas, tradicbes etc. O termo deriva do
conceito biolégico de gene como um replicador. Para Dawkins, os memes
sdo unidades culturais que se replicam e se autopropagam através do
tempo. (KOBAYASHI, 2019, p.919)

Dawkins (1979) também se preocupou em trazer trés caracteristicas
intrinsecas a um meme, sdo elas: fidelidade, longevidade e fecundidade. A
fidelidade esta ligada ao potencial do meme em transmitir a informacéo mais fiel
possivel ao original, a longevidade também é uma forma de falar da fidelidade, ja
gue refere-se ao tempo de vida desse meme, enquanto a fecundidade trata sobre o
potencial de replicagdo de um meme (KOBAYASHI, 2019). Ao passo que Dawkins
se preocupava em caracterizar a “evolucdo natural” a partir de uma teorizacao
acerca dos genes, Shifman (2014) se apropriou desta teoria, e de outros autores,
para tratar do fendbmeno dos memes na internet. Shifman entende que os memes
sdo intrinsecos a cultura da convergéncia, onde ha uma propagacdo rapida de
conteudos midiaticos, sendo assim, o estudo dos memes se torna relevante para a

area da comunicacdo (COELHO e MARTINS, 2017).
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Como genes, memes sao definidos como replicadores que sofrem variacao,
concorréncia, selecdo e retencdo. Em qualquer dado momento, muitos
memes estdo competindo pela atencdo dos internautas; no entanto, apenas
memes adaptados ao seu ambiente sociocultural se espalham com
sucesso, enquanto outros se tornam extintos (SHIFMAN, 2013, p.9 apud
KOBAYSHI, 2019, p.929)

Kobayashi (2019) afirma que os memes na internet necessitam de uma
interpretacdo ou conhecimento de um determinado contexto para que haja a
replicacdo, ndo se trata de uma disseminacdo como um virus. A partir disso,
entendemos que os memes sdo compartilhados “quando servem a um propésito
latente dos internautas/usudrios que 0os tomam como poténcia para comunicar
determinada mensagem” (COELHO e MARTINS, 2017, p. 952). A intertextualidade é
um fator marcante na construcdo de memes, nesse contexto, 0s memes da internet
se afastam da teoria de Dawkins, ja que se referem a uma apropriac@o intencional
de recriacdo e apropriacdo de mensagens e significados por parte dos atores do
ciberespaco (AREIAS e TEIXEIRA, 2017).

Os memes atuam nesses ambientes virtuais como dispersores de discursos
de todos os tipos e, por isso, sdo compreendidos nesse estudo como
praticas sociais que abrigam enunciados capazes de instituir modos de ser,
estar e agir, assim como os discursos sobre identidades e identificacbes
amerindias [...] (COELHO e MARTINS, 2017, p.952)

Areias e Teixeira (2017) apontam para o espaco de compartilhamento de
mensagens que se abre a partir da criagdo de memes na internet. O individuo, ao
apropriar-se das ferramentas de producéo e replicacdo, apodera-se de um espaco
de fala que antes ndo era possivel no meio hegemdnico de comunicag¢do. Os
autores apropriam-se da teoria de Shifman para falar que os atores do ciberespaco
se utilizam dos memes para a propagacao de mensagens através de “parodias,
remixagens ou interpolagédo de conteudos” (AREIAS e TEIXEIRA, 2017, p.5).

Coelho e Martins (2017), ao abordarem a teoria de Shifman, tratam sobre a
importadncia da cultura participativa para a criacdo e replicacdo de memes na
internet. Segundo os autores, os memes podem ser produzidos e replicados em um
“nivel-micro”, ficando restritos a um grupo de interesses em comum, ou podem
assumir formas de replicacdo em nivel macro, podendo “moldar/afetar estruturas

macro da sociedade quando se reproduzem por diversos meios de imitacao
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seguindo as regras da selegao competitiva da visibilidade” (COELHO e MARTINS,
2017, p.952). Por isso, os memes estdo intrinsecos a cultura participativa e séo
parte significante da remixagem na composic¢ao da cibercultura, servindo como meio
de difusdo de mensagens e forma de comunicacdo e compartilhamento de emocgoes

no ciberespaco.

1.4 Socialidade em rede

“A internet € o vetor essencial. Ela é para a sociedade de hoje o que a agora
era para as cidades gregas, ou a praca publica para as aldeias e cidades do mundo
tradicional. O lugar, o vazio, onde acontece o estar-junto” (MAFFESOLI, 2009, p.27).
Através do entendimento da internet como um espaco de relacdes e construcdes
sociais, Gioseffi (1997, p.1) apresenta o conceito de socialidade, criado por
Maffesoli. “A socialidade é o ‘societal em ato’; gesto que se refere a um fazer-em-
comum aliado a um sentir-em-comum”. Analisando a obra de Maffesoli, Lemos
(1999) pontua que a socialidade envolve as praticas cotidianas que vao para além
da institucionalizacdo da vida, o reconhecimento da multiplicidade, com o foco no

presente, naquilo que somos e nao sé daquilo que pensamos que devemos ser.

A socialidade é, assim, a multiplicidade de experiéncias coletivas baseadas
ndo na homogeneizag¢d@o ou na institucionalizacdo e racionalizag&o da vida,
mas no ambiente imaginario, passional, erético e violento do cotidiano dos
‘homens sem qualidade” (Musil). (LEMOS, 1999, p.1)

De acordo com Maffesoli (1998) a socialidade contemporéanea é estruturada
por um sentimento de tribo, no qual os individuos estdo focados em trocas, em
experimentacbes em comum no estado presente, através de uma “cultura do
sentimento”. Lemos (1999, p. 3) fala sobre o tribalismo proposto por Maffesoli, que
esta ligado as emogbBes e a vontade dos individuos em estarem juntos e
compartilhar. Esse tribalismo estaria apoiado nos papéis desenvolvidos pelos
individuos através — e para — a socialidade, portanto, o tribalismo cotidiano compde
a socialidade. A socialidade tribal contemporanea pode ser vista nas comunidades
do ciberespaco através do “compartihamento de sentimentos e reliance

comunitaria”, definidas por “ligacbes organicas, efémeras e simbdlicas” (LEMOS,
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1999). Tais ligacbes também refletem-se na producédo jornalistica, e no fluxo

comunicacional.

Diferentemente de cadernos de jornais, feitos para colecionar, revistas
organizadas para guardar conteldos, telejornais com reportagens que
enquadram o pais e o mundo, os conteddos informativos digitais séo
fugazes, efémeros, distantes da eternidade e do impacto garantido pela
afirmacao continua da presenca da midia de massa. (KLEIN, 2019, p.9)

Um exemplo desses contetdos que caracterizam a efemeridade é a rede social
Snapchat, que possibilita o compartilhamento de imagens que se apagam apés 24
horas (SANTOS, 2015). Outras redes sociais também se apropriaram dessa
ferramenta, que representa o aspecto da efemeridade, como o stories do Instagram,
e o status do WhatsApp. De acordo com Barros (2017, p. 72-73), “o conceito de
efemeridade esta diretamente relacionado ao tempo, em que aquilo que é efémero,
€ pouco duravel, passageiro, transitorio e temporario”. A autora ainda coloca que ao
admitirmos o efémero das midias digitais, entramos em um “paradoxo entre a
natureza do armazenamento da midia digital e seu carater instantaneo e cada vez
mais efémero”.

Santos (2015, p.26) ressalta que “existe valor no efémero”, ja que “a
informacdo é magica porque ela é aproveitada e compartilhada e nédo porque ela é
salva em um disco rigido”. Segundo Carnide (2012, p. 9 apud KLEIN, 2019, p.9),
podemos considerar que através do efémero a “temporalidade torna-se visivel na
experiéncia do instante, pois a representacdo da sua presenca tem lugar aqui e
agora”. O viver aqui e agora de acordo com Gioseffi (1997, p.1), € marca do
tribalismo e portanto, da socialidade propostas por Maffesoli, ja que é no
compartilhamento de sentimentos e experiéncias em comum é que ha uma
“afirmacdo da existéncia no aqui-e-agora”.

Esse tempo do presente se caracteriza por uma materialidade exaltada, que
sacraliza e reveste de afetos os objetos, as imagens. Ha também uma

embriaguez pelos descartaveis, que séo tanto os objetos supérfluos e seus
acessorios, como os fanatismos e seus sincretismos. (GIOSEFFI, 1997, p.1)

O ciberespago oportuniza a concretizagdo da socialidade em termos de
expressao individual desprendida das formas ja instituidas, e por ser um espaco de

trocas através de interesses em comum.
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A cibercultura que se forma sob os nossos olhos mostra como as novas
tecnologias séo efetivamente ferramentas de compartilhamento de
emoc0Oes, de convivialidade e de retorno comunitario, perspectivas essas,
em se tratando principalmente do reino da técnica, colocadas a parte pela
modernidade. A cibercultura é a socialidade na técnica e a técnica na
socialidade. (LEMOS, 1999, p.4)

‘A socialidade maffesoliana destaca o poder das imagens que permite a
vivéncia dos sentidos sociais” (GIOSEFFI, 1997, p.5). Sendo assim, a imagem tem
papel importante no conceito de sociedade tribal proposta por Maffesoli, ja que é por
meio das imagens que h& o compartilhamento de emocdes e a criacdo de sentidos
em comum, pertencentes a socialidade. De acordo com a analise de Gioseffi (1997,
p.2), “a comunicagdo € a marca dessa socialidade porque pressupbe a troca e a
complementaridade que se distendem num jogo de reversibilidade, do qual nascem
significados culturais, valores, multiplicidade e diferengas”.

A importancia da imagem para o0 compartihamento de emocbes -
caracteristica da Sociedade em Rede e uma marca do tribalismo proposto por
Maffesoli (1998) — pode ser vista no que € considerada a quarta onda do feminismo,
nascida a partir da apropriacdo da internet pelos movimentos sociais (ROCHA,
2017). Os simbolos sempre fizeram parte do movimento feminista?, mas as
potencialidades das redes digitais possibilitaram a expanséo destes e a criacdo de
novas representacdes, que permitem a identificacdo dos individuos através de
emocdes e experiéncias em comum. Exemplos desses simbolos podem ser vistos
através da apropriacdo do espelho de vénus pelo movimento feminista, que hoje
ocupa diversas ilustracfes, produtos e até mesmo tatuagens feministas, ou 0s
simbolos do transfeminismo e feminismo negro. Além disso, a criacdo de frases
como “Girl Power” e “Lute como uma garota” sdo formas imagéticas de
representatividade, utilizadas para destacar a insercdo de um individuo dentro do
movimento de luta pelas causas do feminismo.

“O universo virtual seria como um espaco de troca e compartilhamento de
experiéncias, lagrimas, sonhos e esperancas; além de conscientizagcdo dos
problemas sociais vivenciados e proposi¢coes de luta contra os poderes instituidos”

(ROCHA, 2017, p.70). No mesmo aspecto trazido por Maffesoli, de internet como a

2 A revista digital AzZMina produziu uma reportagem sobre os simbolos feministas e seus
significados https://azmina.com.br/reportagens/simbolos-do-feminismo-guais-sao-e-o-que-

significam/



https://azmina.com.br/reportagens/simbolos-do-feminismo-quais-sao-e-o-que-significam/
https://azmina.com.br/reportagens/simbolos-do-feminismo-quais-sao-e-o-que-significam/
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representacdo da praca publica, Klein (2019) trabalha aspectos referentes aos

sentimentos motivados pelas trocas comunicacionais em rede.

Rovai (2018) nota que sentimentos que ‘antes eram mobilizados e
espalhados por meio de panfletos, cartazes, reuniées em portas de escola e
nas fabricas e pelos meios de comunicacdo de imprensa, passaram a ser
organizados, espalhados e amplificados pelas redes’. E importante notar
gue estes sentimentos ndo sao intangiveis, sdo materializados na forma de
trocas comunicacionais, textuais, visuais — que sao agenciados por grandes
corporacBes e capitalizados por novos agentes das esferas de poder.
(KLEIN, 2019, p. 6)

Através do conceito de socialidade, Lemos vai tratar do termo “teatralidade
cotidiana”, de Goffman (1973), no qual a socialidade s6 se d& por meio dos diversos
papéis — ou mascaras — de nés mesmos, que encaramos em situagdes cotidianas. A
socialidade trabalhada por Lemos (1999) foi tratada como critica ao ciberespaco por
Rudiger (2002, p.121), j& que seria notavel a “participagao irresponsavel” dos
individuos, entendendo o autor que “a tecnologia, no caso, relaxaria 0s mecanismos
de contencao apreendidos pelo homem civilizado ao longo de um vasto processo
histérico”. Em nosso trabalho, ndo se trata de eliminar qualquer das posi¢cdes dos
autores sobre a matéria, mas compreendemos que ambas permitem entender
dimensoes diferenciadas do fend6meno socialmente vivido.

Através destes conceitos, podemos entender a dimensdo da organizacdo
motivada pela hashtag #EleN&o, que aciona caracteristicas da Sociedade em Rede,
como a ampla articulacdo das atividades sociais com as tecnologias de informacéo e
comunicacdo. Também observa-se que tal movimento acontece como parte do
ciberespaco e da cibercultura. Cada participante da hashtag agrega informacdes,
permitindo observar elementos da inteligéncia coletiva. A atuacéo ativa do publico,
criando seus préprios materiais e repercutindo conteudos midiaticos, ao invés de se
portar apenas como consumidor, também permite observar elementos da cultura da
convergéncia. Tais mobilizacbes sdo motivadas por sentimentos, pensamentos e
emocdes em comum e ao mesmo tempo despertam movimentos de 6dio e conflitos,

também caracteristicas da socialidade do ciberespaco.
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2. Ciberativismo, movimentos sociais na internet e acdo em rede

ApOs trazermos um embasamento tedrico acerca da estruturacdo da
Sociedade em rede, bem como os fatores intrinsecos ao ciberespaco e o
desenvolvimento da comunicacdo na cibercultura, abordaremos neste capitulo
questdes tedricas referentes aos movimentos sociais na sociedade em rede. Além
do conceito de ciberativismo, trataremos também sobre ciberacontecimento
buscando compreender de que forma esse fendémeno influéncia no desenvolvimento
da comunicacédo. Outro fator abordado neste capitulo sdo as questdes de género e o
desenvolvimento do movimento feminista através da cibercultura, bem como e a

utilizag&o do ciberespacgo para a organizagdo de movimentos sociais.

2.1 Questdes de género e movimentos feministas na internet

A internet potencializa a organizacao social e a busca pelo conhecimento, um
exemplo disso foi abordado pela Agéncia Brasil que traz dados sobre o aumento de
86,7% na busca da palavra feminismo no Google3, entre 2014 e 2015. Esse
aumento da procura pela palavra feminismo nédo € um fato isolado, sendo assim, se
torna necessaria a observacado da construcdo dos movimentos feministas dentro das
redes sociais. Oliveira e Silva (2016, p.5) notam que “a construcdo de blogs,
paginas feministas, sites, etc. também tém um papel de destague na agregacédo e
formacgao desse feminismo contemporaneo”.

O feminismo é caracterizado através de momentos historicos, ou ondas.
Enquanto a primeira onda do feminismo — no fim do século XIX — ficou marcada pela
luta do direito ao voto pelas mulheres, na década de 1960, a segunda onda tem
como principal objetivo a liberdade e autonomia das mulheres, ja os 1980 podem ser
considerados uma fase na qual as feministas reivindicaram diversos direitos das
mulheres (PINTO, 2009). Através do uso da internet para a divulgacdo de
informacgdes referentes ao feminismo e a incorporagdo das redes digitais para a
organizagéo e mobilizagdo do movimento feminista, pode-se considerar que hd uma

quarta onda do feminismo. De acordo com Rocha (2017, p.77), “fomentar a

3 Reportagem da Agéncia Brasil acerca do crescimento das buscas sobre feminismo na
internet http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2016-03/com-internet-
feminismo-esta-em-alta-entre-jovens-diz-especialista



http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2016-03/com-internet-feminismo-esta-em-alta-entre-jovens-diz-especialista
http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2016-03/com-internet-feminismo-esta-em-alta-entre-jovens-diz-especialista
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massificacdo do feminismo é a esséncia da quarta onda do movimento”, que “serve-

se da configuracao de e na rede para propagacao e popularizagao do movimento. ”

0s movimentos feministas souberam apropriar-se das novas ferramentas e
plataformas digitais, de forma a possibilitar a expansdo dos movimentos
feministas, com maior visibilidade, disseminacdo de ideias, aderéncia de
novos adeptos, além de possibilitar uma contra resposta as veiculacdes
consideradas machistas, acarretando, por fim, em conquistas concretas aos
movimentos (LANGUER, ZULIANI E MENDONCGCA, 2015, p.13).

E importante ressaltar também que esses movimentos feministas organizados
através da internet ndo se iniciaram com a hashtag “#EleNao”, analisada neste
trabalho, mas através de diversos outros movimentos como a Marcha das vadias,
em 20114

Para iniciarmos o percurso tedrico dos movimentos feministas nas redes
sociais, traremos primeiramente o conceito da palavra género, historicamente
trabalhado por escritoras feministas. Scott (1995, p.2) analisa que o termo “género”
passou a ser tratado pelas feministas no final do século XX, como uma forma de
identificar a “organizacédo social através da relagdo entre os sexos”, ou 0 que a
autora chama de “uma categoria de analise”. As pesquisadoras feministas sentiram
necessidade do desenvolvimento de uma linguagem que representasse as mulheres
e as possibilitasse uma maior visibilidade no ambito politico, j& que as mulheres
guase nao tinham representacédo politica (BUTLER, 2003, p.18).

Para além da utilizacdo da palavra no sentido gramatical — da categorizacao
das palavras através dos sexos — 0s estudos feministas buscavam através da
classificacdo de género identificar a atuacdo das mulheres na historia através da
diferenciacdo entre os sexos, j& que se tinha no imaginario dos pesquisadores que
0s homens estavam ligados ao mundo da vida publica, como a politica e economia,
enquanto as mulheres estavam restritas a vida privada, ou vida familiar. Entretanto,
a palavra género entendia que para além da biologia dos sexos o nascer mulher, ou
homem, implicava diversas definicdes normativas de um social, de como se deve ser

ou agir, papéis pré-determinados na sociedade.

No seu uso mais recente, o “género” parece ter aparecido primeiro entre as
feministas americanas que queriam insistir no carater fundamentalmente

4 A marcha das vadias foi uma manifestacéo contra o0 machismo http://gl.globo.com/sao-
paulo/noticia/2011/06/mulheres-com-pouca-roupa-fazem-marcha-das-vadias-em-sp.html



http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2011/06/mulheres-com-pouca-roupa-fazem-marcha-das-vadias-em-sp.html
http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2011/06/mulheres-com-pouca-roupa-fazem-marcha-das-vadias-em-sp.html
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social das distingdes baseadas no sexo. A palavra indicava uma rejeicéo ao
determinismo bioldgico implicito no uso de termos como “sexo” ou
“diferenca sexual”. (SCOTT, 1995, p.10)

Por volta de 1980, comegou-se a utilizar a palavra “género” como substituto
da palavra “mulheres”. Essa foi uma forma encontrada pelas pesquisadoras
feministas de legitimar seus estudos, entendendo que a palavra “género” era mais
neutra e que ao falar sobre mulheres também se fala sobre homens. Compreende-
se por género “‘uma categoria social imposta sobre um corpo sexuado” (SCOTT,
1995, p.14). Nesse sentido, € possivel ver que os estudos de “género” buscam
identificar as relacdes sociais construidas através dos sexos, distinguindo “praticas
sexuais dos papéis atribuidos a homens ou mulheres” (SCOTT, 1995, p.14). Da
mesma forma, Tiburi (2018, p.28) exemplifica que “género € um termo usado para
analisar os papéis ‘masculino’ e ‘feminino’ que se tornaram hegemonicos”, ou seja, 0
ser homem ou mulher estd ligado a regras de comportamento construidas
socialmente.

Scott (1995) traz entdo um primeiro conceito para a palavra “género”, no qual
ela classifica inicialmente como “um elemento constitutivo de relagbes sociais
baseado nas diferencas percebidas entre os sexos, (...) uma forma primeira de
significar as relagdes de poder” (SCOTT, 1995, p.28). Este conceito abarcaria quatro
elementos constitutivos de relacbes de poder através destas diferencas, sendo eles:
simbolos de representacdo da mulher para a sociedade, conceitos binarios
normativos de definicdo de homem e mulher (expressos em religido, politica, ciéncia,
juridico, educacao), a relacdo de género nas instituicbes e organizacbes sociais
(pensar género para além da esfera doméstica, mas também no mercado de
trabalho, na educacéo e politica) e por fim, a identidade subjetiva (identificar de que
maneira as identidades de género sdo construidas).

Esse primeiro conceito de Scott serve para entendermos género como
construcdo social, através das relacbes sociais e instituicbes sociais nas quais
estamos inseridos — e a partir desse conceito sistematico € possivel analisarmos
também raca, classe e etnia. Por meio dessa observacéo das construgdes sociais de
género, a autora teoriza que género “é uma forma primeira de significar as relacdes
de poder” (SCOTT, 1995, p.31).

Assim como Scott, Butler (2003, p.24) leva em consideracdo que, para além

da biologia do sexo, o género é culturalmente construido, resultado dessas
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interacOes sociais e relacdes de poder, sendo assim, o género é adotado pelo corpo
sexuado, “consequentemente, ndo € nem o resultado causal do sexo, nem
tampouco tado aparentemente fixo quanto o sexo”.

Através do entendimento de género como essa diferenciacdo social que
implica o nascer mulher ou homem, Beauvoir (1970) explica que nascer mulher em
uma sociedade construida sob protagonismo dos homens determina certas
limitagcdes, ou uma subordinagdo. Segundo a autora, os simbolos da sociedade
majoritariamente criada por homens hostilizam a mulher e a relegam um lugar de
nao fala, ou ndo sujeito. Na religido, na filosofia e demais crencas que estruturam a
histéria da humanidade, a mulher aparece como secundaria. A este mundo criado

pelos homens da-se o nome de patriarcado.

Na época em que o0 género humano se eleva até a redagéo escrita de suas
mitologias e de suas leis, o patriarcado se acha definitivamente
estabelecido: s&o os homens que compdem os codigos. E natural que déem
a mulher uma situagéo subordinada. (BEAUVOIR, 1970, p.101)

Beauvoir ainda afirma que os sexos nunca tiveram condi¢cdes iguais, ou as
mesmas possibilidades culturais de partilhar o mundo, pois a cultura lhe imp&e
papéis predeterminados apelando para a natureza de seu sexo. Ela explicita a
divisdo social e cultural de homem com testosterona e préstata, sendo assim forte e
dominador, enquanto a mulher com progesterona e ovarios é delicada e fragil.

A partir desse percurso tedrico sobre o desenvolvimento dos estudos
feministas, podemos considerar o0 movimento #EleN&o como feminista, devido as
principais pautas que levaram ao desdobramento dos eventos realizados: a luta
contra 0 machismo. Além da busca pela representacdo politica das mulheres nos
espacgos publicos de poder, caracteristica do feminismo, também surgiram pautas
como a luta contra homofobia e o racismo, temas que historicamente também

fizeram parte da luta feminista.

Com a redemocratizacdo dos anos 1980, o feminismo no Brasil entra em
uma fase de grande efervescéncia na luta pelos direitos das mulheres: ha
inimeros grupos e coletivos em todas as regides tratando de uma gama
muito ampla de temas - violéncia, sexualidade, direito ao trabalho,
igualdade no casamento, direito a terra, direito a saude materno-infantil, luta
contra o racismo, op¢des sexuais. (PINTO 2009, p. 17)
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Trazemos também uma citacdo de Oliveira e Silva (2016, p. 14), onde as
autoras ressaltam que, “se nas décadas de 70 e 80 as feministas gritaram ‘nosso
corpo nos pertence’, as mulheres de hoje reinventam essa maxima ao ecoar pelas
ruas ‘meu corpo, minhas regras’, contrariando a ideia de superagdo do movimento
feminista”. Entretanto, € necessario observarmos que nem todas as pessoas que

aderiram o uso da hashtag “#EleNao” se auto afirmavam feministas, ou até mesmo

tinham conhecimento sobre o tema feminismo.

2.2 Ciberacontecimento e 0s novos espacos de atuacdo de movimentos
sociais

Ao abordarmos o conceito de Castells (2012, p.129) de Sociedade em rede,
percebemos que a internet também atua como espaco de lutas contemporaneo,
nesse sentido, o autor ressalta ainda que, “embora esses movimentos geralmente se
iniciem nas redes sociais da internet, eles se tornam um movimento ao ocupar o
espago urbano”. Para tratarmos destes acontecimentos que tomam forma a partir
das redes sociais e partem para as ruas traremos 0 conceito de
“ciberacontecimento” (HENN, HOEHR E BERWANGER, 2012), que se caracteriza
pela geracdo de fatos através da articulacdo por dispositivos de internet e a
divulgacdo desses fatos através desses dispositivos, tensionando também assim, a
midia tradicional.

Para compreender a teorizacdo acerca do ciberacontecimento e sua a
importancia para o jornalismo é necessario discorrer sobre algumas definicbes de

acontecimento.

Em Deleuze (1998) o acontecimento € uma singularidade que se da na
ordem da superficie, mas que produz movimentos que se encaminham para
0 que ele chama de estado das coisas. Para Foucault (1971, 1979) o
acontecimento € a irrupcdo de uma singularidade aguda que deve ser
entendida no lugar e no momento da sua producdo (CARDOSO, 1995),
aspecto que lhe confere uma dimensédo de atualidade plena: o comeco de
um processo de sentido. No projeto sistémico de Edgar Morin (1986), o
acontecimento estaria no plano mais forte da ideia de nascimento,
compreendido como ruptura e catastrofe, em torno do qual se
desencadeiam processos auto-organizacionais. JA na  proposta
hermenéutica de Louis Quéré (2005), o acontecimento também &
singularidade e ruptura e, a partir dele, os sentidos sdo constituidos, mas
desde que capturados no campo da experiéncia (HENN, 2013, P. 34 apud
BITTENCOURT, 2014, p.3).
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Podemos afirmar que o jornalismo é responsavel por transformar
acontecimentos em narrativas (HENN; OLIVEIRA, 2015, p. 83 e 83). Entretanto, com
a consolidacao das redes sociais, o jornalismo tem sido tensionado, ja que utiliza-se
a internet para construir e significar acontecimentos, papel que antes era exclusivo
do jornalismo. A organizacao social através das redes sociais na internet expande o
conceito de acontecimento e possibilita o0 desenvolvimento teo6rico de
ciberacontecimento. Henn e Oliveira (2014, p.42) explicam que o0s
ciberacontecimentos “sdo acontecimentos que tem as redes na internet como lugar
de constituicdo e, por conta disso, incorporam sua natureza: alta conectividade,
compartilhamentos e propulsdo intensa de sentidos”. Essas caracteristicas séo
tradas por Henn (2015, p.208) como “marcas do ambiente digital”, intrinsecas ao

ciberacontecimento.

A articulacdo de informacdes, possibilitada pelas redes sociais, € um aspecto
da Sociedade em Rede abordada no primeiro capitulo. Nesse contexto, observamos
que a necessidade de organizar informacdes através de tags ndo é caracteristica
apenas das redes digitais. Segundo Alves Filho, Castro e Alexandre (2012), as
pessoas sempre tentaram se organizar por etiquetas, como € o exemplo da lista
telefénica, sumario de livros, entre outros. A diferenca das etiquetas produzidas na
internet € a possibilidade da criacdo de links de facil acesso que relunem as
publicacdes relacionadas ao tema da etiquetagem, ou seja, contetdo da tag.

Alves Filho, Castro e Alexandre (2013, p.4) explicam que para a criacdo de
uma hashtag é preciso “juntar o simbolo “#” (hash) com uma palavra-chave”,
posteriormente transformando-se em um hiperlink. Henn, Héehr e Berwanger (2012,
p. 9) explicam que “Com uso do sustenido (#) € possivel criar uma hashtag que
aponta para uma pagina comum”. Ou seja, tais hashtags inicialmente utilizadas pelo
Twitter, sdo affordances (capacidades tecnoldgicas) que interligam conteudos. N&o
se tratava de um recurso disponivel desde a criacdo do Twitter, quando era dificil ver

0 que pessoas diziam sobre um mesmo topico.

Para contornar essa situacado foi criada a comunidade “#hashtag”, que
preconizava que, para transformar um termo em hashtag, bastava
acrescentar “#” antes dele. Mas isso, na verdade, ndo bastava, ja que, para
0 sistema ser eficiente, era necessario que o usuério seguisse o perfil
@hashtag para que ele organizasse as hashtags das postagens que
recebia através de um script, disponibilizando-as para busca no site
“hashtag.org” (ALVES FILHO, CASTRO, ALEXANDRE, 2012, p.5).
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Outra caracteristica das hashtags utilizadas inicialmente no Twitter € a sua
utilizacao para filtragem e promocao de conteudos, ndo apenas para recuperacao do
mesmo, como acontecia em blogues, por exemplo. Bem como, a disseminacao que
a hashtag pode tomar apds ser utilizada por um grupo de usuérios, o que influencia
a utilizac&o por pessoas que nunca antes imaginaram utiliza-la.

Henn, Hoehr e Berwanger (2012) falaM ainda que, essas hashtags
possibilitam uma “dinamica de conversagao coletiva”, ja que os usuarios utilizam a
hashtag para se referir a um acontecimento, ou expressar uma opinido. Nesse
sentido, a conversacdo coletiva ndo se da pelo desejo de responder e conhecer
outros usuarios que a tenham utilizado, mas apenas contribuir para a construcao

coletiva referente a determinado assunto marcado pela tag.

As hashtags poderiam até ter inicialmente uma funcdo puramente de
organizagdo de topicos, mas, ao longo do seu uso, foram surgindo novas
funcdes (promover ativismo social, comentar assunto polémico, contribuir
com informacgdes novas para um topico, promover a propria hashtag, etc.) ”
(ALVES FILH;, CASTRO; ALEXANDRE, 2012, p.11)

De acordo com Santaella e Lemos (2010, p. 83, apud Henn, Hoéehr e
Berwanger 2012 p.110 a 111) “o fluxo coletivo indexado da hashtag #openpractice
funciona como um repositério de experiéncias vividas pelos seus participantes,
assim como um espaco digital de envolvimento comunitario”. Nesse sentido,
notamos que esse “envolvimento comunitario” (Santaella 2010, apud Henn, Hoéehr e
Berwanger 2012) e a “conversacdo em rede” (Recuero, 2012) podem ser vistas de
forma prética na andlise da hashtag “#EleNao”, ja que s6 pode haver eventos nas
ruas através da conversacdo online proporcionada pelo uso e apropriacdo da
hashtag pelas pessoas.

Nessa perspectiva, podemos trazer a explicacdo de Noelle-Nuemann (2005,
apud SANTINI, TERRA; ALMEIRDA, 2016, p.151) de que “quando um individuo
silenciado encontra ‘parceiros verdadeiros’ que compartilham de sua experiéncia ou
de sua opinido, sdo capazes de resistir a pressdo do grupo e escapar do medo do
isolamento”. Através desse angulo podemos relacionar ao conceito de “individuos
entusiasmados” de Castells (2012), onde s6 ha movimentos sociais organizados

devido a um compartilhamento de valores e crencgas entre individuos.
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Apesar do conceito de conversacdo em rede ser utilizado para nos referirmos
a postagem de uma determinada hashtag, ao fazer o uso de uma tag um individuo
nao necessariamente deseja promové-la ou estd comprometido a ela. Uma hashtag
pode ser criada com um objetivo e no decorrer das utilizagdes pelos usuérios pode
acabar sendo usada de outra maneira. Mesmo assim, “‘uma postagem, ao usar uma
hashtag (...) acaba contribuindo para construcdo de uma ideia elaborada
coletivamente, visivel no fluxo automético a que as hashtags conduzem” (ALVES
FILHO; CASTRO; ALEXANDRE; 2012, p. 17).

Outras caracteristicas do uso de hashtags é para a autopromocao, bem como
postagens humoristicas, que vao para além da mobilizacdo em prol de um objetivo
comum ou a construgdo de uma comunidade ou uma rede de conversacédo. O uso
das hashtags depende da experiéncia e do desejo comunicativo do individuo que a
utiliza.

Através da conversacao coletiva é possivel uma mobilizacdo mediada pelas
redes digitais. Oliveira e Henn (2014) explicam que a mobilizacdo em redes néo é
algo exclusivo da segunda década do século XXI, mas uma caracteristica de
articulacdo vinda do fim dos anos 1990 e inicio dos anos 2000. A novidade é a
utiizacdo das redes digitais, que possibilitam aos movimentos sociais o0
compartilhamento e significacdo, abrindo espaco para uma nova caracteristica: a
heterogeneidade (OLIVEIRA; HENN, 2015).

Boa parte dessas mobilizagbes sdo articuladas pelas redes sociais, as
narrativas sdo produzidas in loco pelos préprios participantes e o que é
veiculado pela impressa gera uma grande e instantanea discusséo publica,
com muitas contestacbes aos enquadramentos articulados. (OLIVEIRA,
HENN, 2015, p. 84 e 85)

Os tensionamentos trazidos ao jornalismo pelos ciberacontecimentos acabam
quebrando a linearidade que a producéo jornalistica transmitia. Os processos de
comunicacdo advindos do meio digital evocam uma caracteristica horizontal, sem a
presenca de liderancas (HENN, 2015, p. 211-212). Entretanto, no proprio decorrer
dos movimentos surgem liderancas, que podem aparecer na forma de vozes com
poténcia. No caso analisado, podemos trazer o exemplo do grupo Mulheres Unidas

contra Bolsonaro, que surge como uma voz inicial e potente em relagdo as
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mobilizacbes, mas as administradoras do grupo ndo sao responsaveis pela
organizacédo de todos os atos decorrentes do uso da hashtag.

A diferenca na articulagdo horizontal também é uma singularidade dos
movimentos sociais organizados através das redes sociais. Henn (2015) se
preocupa em categorizar 0s ciberacontecimentos entre mobilizacbes globais
(movimentos organizados a partir da internet que tomam as ruas), protestos virtuais
(seu foco é dentro das redes digitais), exercicios de cidadania (englobam questfes
publicas referentes a cidadania), afirmacfes culturais (trata sobre comunidades
geralmente invisiveis na midia hegemonica), entretenimentos (estratégias de
visibilidade e sucesso através das midias digitais) e subjetividades (ressignificacao
dos ritos de passagem como algo a ser exposto na midia).

O movimento da hashtag #EleN&o, objeto analisado neste trabalho, se
caracteriza como mobilizacdo global que segundo o autor sdo marcadas pela saida
das pautas organizadas nas redes sociais para as ruas. Tal vazdo depende da
ocupacéao de espacgos publicos onde, “as hashtags migram das redes digitais para as
ruas e retornam redimensionadas em processos praticamente simultdneos” (HENN,
2015, p.214). Apesar do uso de hashtags ser comum nos protestos virtuais, a
hashtag #Elendo ndo se enquadra nesta categoria, pois segundo Henn (2015) a
caracteristica dos protestos virtuais € a sua atuacao e permanéncia dentro das redes
digitais. Alguns exemplos de protestos virtuais sdo as hashtags de cunho feminista
nas redes como #meuprimeiroassedio, #precisamosfalarsobreaborto e
#belarecatadaedolar (MONTEIRO; LOPES; CHOUCAIR, 2016). A afirmacédo de
Henn (2015) converge com a proposta de Castells (2012) trazida no inicio do
trabalho, de que tais mobilizacbes através das redes sociais sO0 se tornam

movimentos quando saem da internet e tomam as ruas.

2.3 Ciberativismo, midia alternativa e midiativismo

No item anterior, trabalnamos com o conceito de ciberacontecimento, pelo
gual entendemos a importancia das redes digitais para a articulacédo, a construcao e
a significacdo de acontecimentos, bem como assinalamos a categoriza¢do de Henn
(2015) de ciberacontecimentos que podem ser mobilizacbes globais. Neste item,
analisamos como a internet se torna uma importante ferramenta para os movimentos

sociais. Trataremos entdo do conceito de “ciberativismo”, que segundo Vegh (2003,
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apud por Queiroz 2017, p. 3) se caracteriza pela utilizacdo da Internet por
“‘movimentos politicamente motivados”.

E natural que as redes digitais sejam utilizadas como forma de militancia e
organizacdo de movimentos sociais ja que, segundo Maffesoli (2009) a internet
possui um papel de “praca publica”, como abordado anteriormente. As mobilizacbes

organizadas e motivadas no ciberespaco possuem trés categorias:

a primeira esté relacionada com a conscientizagdo e promocdo de uma
causa, com a difusdo de informac¢des e eventos quebrando o bloqueio dos
meios de comunicacdo tradicionais hegemonicos, agindo como meio
alternativo de informacéo; a segunda envolve a organizacdo e mobilizacdo a
partir do uso da Internet, tendo em vista uma determinada agéo; e a terceira
€ a da acdo e reacdo, com o chamado hacktivismo ou ativismo hacker, que
engloba vérios tipos de agbes, como apoio on-line, invasdao ou
congestionamento de sites. (Vegh 2003, apud Queiroz 2017, p. 3)

Queiroz (2017) ressalta que os ativistas enxergaram nas redes sociais um
mecanismo de comunicacdo para a organizacdo e mobilizacdo, no qual ndo ha um
centro identificavel, pois possui a caracteristica de horizontalidade, e as informacdes
podem ser compartilhadas e acessadas com rapidez. Por isso, as redes sociais
podem ser utilizadas tanto como organizacdo ou engajamento, quanto como
difusoras e transmissoras de informacdes acerca das pautas reivindicadas e
movimentos organizados (QUEIROZ, 2017, p.4).

Outro fator importante ao conceituarmos o ciberativismo € a viralidade, ja que
esses movimentos iniciam-se nas redes sociais e motivam diversos grupos ativistas
a também mobilizarem-se. “Isso se da ndo apenas pelo carater viral da difusao das
mensagens em si, particularmente das imagens de mobilizagdo, mas em funcao do
efeito de demonstracdo dos movimentos, que brotam por toda parte” (QUEIROZ,
2017, p.4). Queiroz traz Castells para falar que, ao enxergar outras pessoas se
mobilizando por pautas em comum, os individuos se inspiram a tomar como
exemplo, motivam-se por sentimentos de indignacédo, ou esperanca de mudanca,
tornam-se os “individuos entusiasmados” (CASTELLS apud QUEIROZ, 2017, p. 4).
Esses movimentos séo conceituados por Henn (2015) como mobilizagdes globais,
sobre as quais ndo consegue-se ter controle de onde as mobilizagdes podem
ocorrer, acabam tomando conta de todo o mundo.

O ciberacontecimento tensiona o jornalismo para uma reformulacdo de suas

praticas, ja que a partir da internet o jornalismo precisa dividir seu papel de
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construtor de narrativas e significados com atores das redes digitais. Nesse
contexto, “surgem novas formas daquilo que fora chamado de jornalismo alternativo
ou independente, em que outras modalidades de narrar sdo experimentadas”
(OLIVEIRA;HENN, 2014, p. 43). Uma caracteristica do jornalismo alternativo sempre
foi seu carater contestador e de resisténcia politica. Segundo Klein (2008, p. 62), um
ponto decisivo para a compreensao do jornalismo alternativo é a “condigdo de agao

social”.

A imprensa alternativa do Brasil foi uma aliada vital dos movimentos sociais,
principalmente porque feita, sobretudo, por liderangas de movimentos
populares, estudantis e sindicais, jornalistas-intelectuais, ativistas politicos
gue agiam na clandestinidade ou nas rabeiras do MDB, intelectuais que
percebiam a necessidade de engajarem-se na luta pré-democratizacao e
que, muitas vezes, fizeram isso pela comunicagéo. (KLEIN, 2008, p.62)

Klein (2008) ainda assinala que os meios alternativos de comunicagao tém
como objetivo ir contra a hegemonia dos grandes veiculos da midia tradicional, por
isso seu maior diferencial — frente a outros tipos de comunicacdo — € o proprio
conteudo jornalistico. A midia alternativa também surge como uma demanda de
troca de informacdes e articulacdo vinda dos movimentos sociais, entretanto, apesar
do caracter contestador, ainda preserva-se o lado informativo.

As redes sociais acabam sendo, na segunda década do século XXI, um
espaco de desenvolvimento desse jornalismo alternativo, ja que possibilitam uma
circulacdo e troca de informacdes mais abrangente, para além do discurso
hegembnico da midia tradicional. Tais caracteristicas, que antes ja eram
experimentadas pelos jornais alternativos, s&do exploradas através do
desenvolvimento tecnoldgico e das ferramentas do ciberespaco. Se os movimentos
sociais se apropriam das redes digitais para se organizar, a midia alternativa
também utiliza tal espaco da mesma forma, tendo em vista que a midia alternativa
caminha ao lado dos movimentos sociais, reivindicando pautas e mostrando
descontentamentos em relagéo ao discurso da grande midia.

Queiroz (2017) ressalta que o ciberativismo é utilizado para recrutamento de
pessoas e divulgacdo de atos. Nesse contexto, ha uma nova possibilidade de

atuacdo da midia alternativa, que pode ser pensado como midiativismo.

[O objetivo do midiativismo € ] colocar os meios de comunicacao a servigo
dos interesses populares; transmissdo de conteddos a partir de novas
fontes de informacdo (do cidaddo comum e de suas organizagfes
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comunitarias); a comunicacdo € mais que meios e mensagens, pois se
realiza como parte de uma dindmica de organizagdo e mobiliza¢do social;
esta imbuido de uma proposta de transformacao social e, ao mesmo tempo,
de construcdo de uma sociedade mais justa; abre a possibilidade para a
participagdo ativa do cidaddo comum como protagonista do processo
(PERUZZO, 2007, online, apud AQUINO, 2018, p.173)

O midiativismo retoma logicas da cultura da convergéncia, abordadas
anteriormente, como 0 aspecto de que os consumidores participam ativamente da
construcdo de conteudo. Isso acontece também pelo desenvolvimento dos aparatos
tecnoldgicos, ou convergéncia tecnolégica (JENKINS, 2008), na qual o usuario
através de um smartphone pode gravar audios, filmar, fotografar e redigir texto
através de um Unico aparelho. Segundo Aquino (2018), esse desenvolvimento
tecnologico possibilita uma nova forma de organizacdo e busca pela visibilidade, ou
seja, utiliza-se essa tecnologia ndo s6 para estratégia de mobilizacdo, mas para
divulgacao e disseminacao de informac¢des dos movimentos sociais.

Através dessa pratica, ndo hd mais uma dependéncia dos meios de
comunicacdo de massa para dar visibilidade aos atos promovidos pelos movimentos
sociais. Se a informacgéo antes era poder exclusivo da grande midia, agora com as
novas formas de consumo e distribuicdo de informacao através das redes digitais, 0s
proprios atores sociais podem dar voz e mostrar aquilo que € deixado de lado pela
midia hegeménica (AQUINO, 2018).

Nesse sentido, Aquino (2018) ressalta que o midiativismo além de reforcar o
crescimento da midia alternativa, se caracteriza ndo como um simples movimento
ativista de compartilhamento de reivindicagbes de pautas, mas como um meio de
divulgacéo de informagfes que ndo estavam em evidéncia nos grandes veiculos de
comunicacao, o que também tensiona o jornalismo a repensar suas praticas.

Com a apropriagédo das redes digitais pelos movimentos sociais, intitulada
ciberativismo, ndo poderiamos deixar de contextualizar acerca da atuagdo do
movimento feminista no ciberespaco, principalmente pelo carater feminista do
movimento aqui analisado, como pontuado anteriormente. Assim como outros
movimentos sociais tem se utilizados das redes digitais para organizagao e
divulgacéo de informacdes, ndo é diferente com o feminismo. Malcher (2016, p.8)
explica que a internet tem sido um espaco de luta politica contemporanea, onde é
possivel atribuir um capital de visibilidade para pautas feministas que antes sO

tinham espacos quando mulheres se reuniam para debater ou pesquisar. O uso da
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internet possibilitou a ampliacdo de informacdes referentes ao feminismo, permitindo
um debate mais abrangente com a insercdo de diversas vozes, 0 que ndo era

comum se tratando da midia hegemoénica.

As tecnologias, principalmente a internet, alongaram um viés de discussao,
disseminacdo e até mesmo um certo tom de ‘rebeldia’ contra os padrbes
taxativos de normatizacdo da mulher em sociedade que estaria ligada a
feminilidade, & expresséo feminina da natureza humana, a naturalizacao de
certas caracteristicas relacionadas ao género feminino. H4 um profundo
guestionamento a questdo da naturalizacdo dos estereotipos sociais.
(ROCHA, 2017, p.60)

Nesse sentido, Rocha (2017, p.64) trata sobre ciberfeminismo que
“‘compreende-se tanto pela insercéo/participacdo de ativistas do movimento social
feminista, quanto por pessoas que ndo detém conhecimento prévio acerca da
tematica”. Esse conceito fica visivel na hashtag analisada neste trabalho, ja que
mesmo tendo a centralidade nas pautas feministas, nem todas as pessoas que
aderiram ao movimento se identificavam como feministas. Rocha (2017) coloca
também que o objetivo desses espacos feministas na internet é justamente atrair
pessoas desconhecedoras da causa, com o intuito de disseminar informacdes
acerca das tematicas do movimento. “A intersccionalidade de discursos feminista
permeia e caracteriza a configuracdo de um movimento social em rede, onde pautas
plurais universalizam-se em carater de luta coletiva, angariando a disseminacéo de
problematicas sociais plurais” (ROCHA, 2017, p. 67).

E importante ressaltarmos também que nem sempre as redes online poder&o
atuar como facilitadoras da organizacao social coletiva, ja que “os usos destas redes
podem funcionar como gatilho para o crescimento de um movimento qualquer, seja
feminista, machista, por causas sociais ou racista” (SANTINI; TERRA; ALMEIDA,
2016, p. 161). Lembrando ainda que, “muitos desses discursos emitidos pelas redes
sociais sdo feitos sem nenhuma limitagdo moral, ética ou até mesmo juridica”
(SILVA, 2017, p.2).
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3. Mobilizagdo social na internet: o caso do grupo Mulheres Unidas contra
Bolsonaro e a hashtag “#EleNao”

Analisaremos neste capitulo questdes relacionadas ao desdobramento da
hashtag “#EleNao”, inicialmente trataremos do contexto no qual a hashtag surgiu,
logo apds trazendo aspectos referentes ao grupo ‘Mulheres Unidas contra
Bolsonaro’ tecendo referéncia ao conceito de ciberativismo trabalhado
anteriormente. Outro fator a ser analisado neste capitulo é o espalhamento da
hashtag e a sua identificacdo como um ciberacontecimento motivado pelo
ciberativismo. Além disso, também trazemos aspectos da apropriacdo da hashtag
em produtos que surgem como uma forma de expresséo e identificacdo de uma
tribo.

3.1 Percurso de pesquisa

Apds desenvolvermos uma andlise das teorias que circundam a hashtag
“‘EleNao” e os movimentos dela derivados, adentrarmos a analise dos posts e
eventos que se sucederam, buscando relacionar os conceitos trazidos até aqui. Com
0 objetivo de entender de que forma os movimentos sociais e o feminismo se
caracterizam na Sociedade em Rede e se desenvolvem atravées de um
ciberativismo, utilizando-se das ferramentas das midias sociais, como o uso de
hashtags, observado neste caso, que permite ganhar forcas para tomar os espacos
urbanos.

Esta pesquisa parte de um trabalho anterior, em que estudamos os perfis
feministas no Instagram. Notou-se que no Instagram havia um grande namero de
perfis feministas que disseminavam informa¢cbes acerca do feminismo, como
ilustracbes com frases de empoderamento, trocas de experiéncias relacionadas as
vivéncias do ser mulher em uma sociedade patriarcal e também a replicacdo de
informacdes sobre feminicidio e violéncia contra a mulher. Outra caracteristica
comum nestes perfis eram 0s print screen de tweets e colagens com reportagens
referentes a pautas do debate feminista. Observou-se através desta pesquisa que as

redes sociais tém se tornado um espaco amplo para a divulgacdo do feminismo,
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para além dos encontros nas ruas e livros feministas, a internet também se torna um
mecanismo de organizacdo e disseminacdo de informacdes (OBREGON, KLEIN,
2018).

No periodo em que o projeto de Trabalho de Conclusdo de Curso estava
sendo feito, acontecia a campanha para as eleicdes presidenciais brasileiras.
Naquele momento, participei de grupos de mobilizacdo na cidade de Sao Borja
contra bandeiras de um candidato que explicitamente se colocava contra mulheres
feministas, pessoas homossexuais, negros e indios. As pesquisas indicavam uma
maior rejeicdo do candidato justamente nestes grupos. Este foi 0 contexto em que
surgiu um grande grupo de mobilizacéo, do qual fiz parte e onde comecei a observar
|6gicas tecidas na internet que passavam para o social.

Num primeiro momento, realizamos uma observacdo ndo controlada para
obtencdo de informacdes gerais sobre o tipo de acontecimento e de acdo em rede
observados. Através dessa observacdo, deu-se inicio a pesquisa exploratéria que,
segundo Gil (2002, p.41), “tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses”.

A observacédo partiu da participacdo pessoal em grupos nas redes sociais, de
organizacdo do evento em Sao Borja, além da visualizacdo das postagens que
estavam sendo feitas com a hashtag “#EleNao”. Com isso, identificamos
caracteristicas gerais, que nos auxiliaram a buscar a bibliografia basica para estudar
acerca de tais fendbmenos.

Foram observadas caracteristicas em comum nas publicacdes acerca da
tematica, como a utilizacdo de print screen, montagens, memes contendo ironias, e
até mesmo publicacbes de pessoas contrarias ao movimento — que também
utilizavam a hashtag. As leituras feitas foram sobre sociedade em rede,
ciberacontecimentos, e ciberativismo, as quais compuseram 0 percurso teérico da
pesquisa. A partir das leituras feitas, conseguimos notar elementos que se
destacavam nos itens observados, sobre como a organizacdo e mobilizacdo de
eventos se da a partir da replicacado da hashtag na internet, assim como a cobertura
e a apropriacdo de imagens com base na utilizacdo e disseminagcdo da hashtag
“#EleNao”.

Com isso, partimos para uma coleta de dados mais ampla, sistemética.
Usamos as ferramentas de busca avancada do Twitter para acessar os tweets que

utilizaram a hashtag “#EleNao” junto com a publicagdo de imagens, entre os dias 15
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de setembro e 28 de outubro de 2018. Através do recurso de print screen, foi
possivel o salvamento das imagens selecionadas. Houve um problema para resgatar
dados do Instagram, devido a falta de um mecanismo de busca avancada, sendo
invidvel encontrar as publicacbes dento da data escolhida para a analise. O
Facebook foi utilizado apenas para a observacéo inicial do grupo “Mulheres Unidas
Contra Bolsonaro”, bem como para pensar as légicas de engajamento e organizagao

social em redes.

3.2 Contexto histérico e caracteristicas do grupo

Em 2018, durante a campanha eleitoral para presidéncia do Brasil, parte das
eleitoras mulheres, descontentes com o discurso pregado pelo entdo candidato Jair
Bolsonaro (PSL), hoje eleito, criaram um grupo na rede social Facebook
denominado “Mulheres unidas contra Bolsonaro”. Tal grupo que chegou a reunir
mais de dois milhdes de perfis femininos, em um espaco no qual as pessoas
explicitaram seus sentimentos e opinides em relagéo ao discurso produzido por Jair
Bolsonaro.

O medo é expresso em diversas publicacdes e envolviam ndo sé mulheres,
como também negros e LGBTS, ja que foi possivel enxergar uma legitimacao de um
discurso preconceituoso e de 6dio através das falas do entdo candidato. Nesse
sentido, percebemos que ha uma organizacdo coletiva, pautada no medo e na
revolta das pessoas em relacdo ao discurso trazido por Bolsonaro, essa organizagao
acaba unindo pessoas que de pensamento contrario ao do entdo candidato. Isso
motiva um movimento diferente da maioria dos movimentos politicos: 0 movimento
nao se pauta através do apoio a um partido e/ou candidato, mas sim contra.

O medo e revolta gera uma identificacdo entre as pessoas que sdo atingidas pelo
discurso do candidato e acaba fazendo com que haja um compartilhamento de
ideias e sentimentos entre as pessoas. Esse compartilhamento é caracteristico dos
‘individuos entusiasmados”, propostos por Castells (2012). Através da criacdo do

~ 0

grupo e da conversagéao coletiva foi possivel dar origem a hashtag “EleNao”, que foi
a peca chave da organizacéo dos eventos que ocorreram no dia 29 de setembro de
2018, em todo o Brasil e também algumas cidades do exterior.

Castells (2012) afirma que a internet € um espaco livre e sem centro

identificavel e que mesmo assim é possivel existir uma coordenacéo. E o que se
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pode ver no caso da hashtag “#EleNao” e eventos que sucederam, como uma
proposta horizontal de organizacdo social. Ndo havia uma UGnica pagina que
organizasse todos 0s eventos, ou que fosse exclusiva para a postagem da hashtag.
O engendramento das acdes do grupo teve origem na internet, de forma
descentralizada, 0 que potencializa ainda mais a participacdo das pessoas.

Dentro das teorias trabalhadas ao longo do percurso tedérico, trouxemos o
conceito de ciberativismo (VEGH, 2003, apud QUEIROZ, 2017), no qual movimento
contrario ao candidato Bolsonaro se enquadra nas trés caracteristicas propostas
pelo autor. Além da divulgacéo de informacfes para a promoc¢ao de uma causa, € a
organizacdo de mobilizacdo a partir da internet, o conceito ainda trata sobre o
hacktivismo ou a invasao de sites. O movimento da hashtag #EleN&o” sofreu com a
invasdo do grupo “Mulheres Unidas Contra Bolsonaro™, os hackers modificaram

diversas vezes 0 nome do grupo para “Mulheres Com Bolsonaro”.

Group History

Group History shows when this group was created, as well as changes 1o
its name. You can use Group History to see whether a group's purpose has
changed over time
1% The group Mulheres unidas contra Bolsonaro!!! was created
(@ Changed name to Mulheres Unidas Contra Bolsonaro

Changed name to MULHERES Unidas Contra Bolsonaro!!

Changed name to MULHERES COM BOLSONARO #17

Changed name to MULHERES Unidas Contra Bolsonaro!!

Changed name to MULHERES COM BOLSONARO #17

(print screen retirado do grupo “Mulheres unidas contra Bolsonaro”, 25 nov. de 2018)

A ascensao da hashtag “#EleNao” que, somente no Twitter, teve mais de UM
milhdo meng¢bes em 12 dias, se deu através da organizacdo e mobilizacdo através

das redes sociais, bem como o grupo “Mulheres Unidas Contra Bolsonaro”. Através

5 Ainvasao do grupo “Mulheres Unidas contra Bolsonaro” foi noticiada em diversos veiculos de
comunicacao. O site El Pais foi um dos sites de noticia a tratar sobre o caso
https://brasil.elpais.com/brasil/2018/09/14/politica/1536941007 569454.html



https://brasil.elpais.com/brasil/2018/09/14/politica/1536941007_569454.html
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desse grupo, pode-se notar o que Recuero (2012) vai chamar de conversagcdo em
rede, que é a possibilidade de uma construcdo coletiva de compartilhamento de
ideias.

A organizacao e conversacao online, gerada nas redes sociais atraveés do uso
da hashtag, motivou mobilizacées fora da internet que tomaram espacos urbanos
dentro e fora do Brasil, no dia 29 de setembro de 2018. Essa mobilizacdo dentro da
internet confirma a afirmacao de Maffesoli (2009) sobre a internet possuir o papel de
praga publica, e a saida para as ruas desse movimento criado pela hashtag reforca
0 que Castells (2012) fala acerca de que um movimento social s6 toma forma

guando sai da internet para tomar espacos publicos.

3.3 A reverberacado da hashtag “#EleNao” em Sao Borja

As mobilizacbes geradas a partir da hashtag “#EleNao” atingiram nao
somente grandes centros urbanos como também diversas cidades do interior. Um
exemplo desta abrangéncia geografica do movimento foi o evento gerado a partir da
hashtag em S&o Borja, Rio Grande do Sul. Essa caracteristica corrobora para a
afirmacdo de Henn (2015) acerca dos ciberacontecimentos, classificados como
mobilizacbes globais, assim como esta relacionada com o conceito de Sociedade
em Rede trazido por Castells (1999). No caso deste trabalho, a insercao pessoal
dentro da mobilizagcdo nesta localidade permitiu que houvesse um misto entre
experiéncia pessoal e reflexbes teoricas acerca do ciberacontecimento e da
conversacao e mobilizacdo em rede.

O espaco de conversacao proporcionado pelo ciberespaco alcanga logicas de
mobilizacdo que ndo possuem fronteiras geograficas, a partir disso usamos como
exemplo a mobilizagdo em S&o Borja, cidade do interior do Rio Grande do Sul, para
analisarmos alguns aspectos do desenvolvimento deste ciberacontecimento. As
principais caracteristica de um ciberacontecimento sédo o seu surgimento, divulgacao
e disseminacdo dentro das redes digitais (HENN, HOEHR E BERWANGER 2012).
Ao levarmos em consideracdo tal teoria, entendemos que a mobilizagdo s foi
possivel em S&o Borja devido as logicas de comunicacdo entre os individuos em
rede, que a utiliza para identificacdo e compartilhamento de experiéncias e emocdes
(Castells, 2012).



49

Enquanto cidade do interior, Sdo Borja possui um unico jornal de grande
circulacdo. Ao realizarmos uma busca de dados no site jornalistico e nas midias
digitais deste, identificamos que n&o houve nenhuma reverberacédo das mobilizacdes
geradas a partir da hashtag, ndo existindo espac¢o de divulgacdo de tais eventos e
nem cobertura do fato no municipio. A Unica publicacdo mencionando a hashtag
“#EleNao” foi em uma coluna que utilizou uma imagem com o objetivo de fazer
critica a professores de uma instituicdo federal do municipio, que utilizaram-se da
hashtag durante um evento académico.

Na noite desta quaria-feira, o Inst-

| tuto Federal Farroupitha promoveu o

curso de extensao TajiPoty’, que tem

I como tema ceniral ‘A educacao

| patnmonial e a valorizagc3o da Cultura

| Missioneira’, que era abertoc a comu-

nidade em geral. O grupo “Ventania’

foi convidado a participar, intercalan-

l do apresentacdes de musicas e de-

| clamacbes com pequenas palestras
| sobre o tema.

|}
: Tudo cofria bem, até que, no en-
cerramento das atividades, o profes-

Professores Leandro Fontella, Alexander |
Machado e Mateus Moreira |

sor de Historia Leandro Fontella, que
| compunha a mesa de trabalhos com o
| professor Alexander Machado, que ja foi
| dirotor da instituigdo, ¢ com Mateous
Moreira, integrante do grupo Ventania,
| disse que deixarna um recado aos pre-
| sentes, e entdo foi projetada na parede
| @ao fundo uma imagem com a frase
| #oleNAO, utilizada contra o candidato Jair
Bolsonaro.
l m
| Atitude, além de proibida por lei, ex-

tremamente infeliz, que misturou uma|
noite de cultura com politica, além de|
constranger membros do grupo convida- |
do. Alids, segundo um servidor do IFFar,|
pratica constante no campus local do Ins-
tituto. O que se espera ¢ que a direcﬂo'
coiba esse tipo de manifestacio para que |
a instituigdo ndo carregue a imagem de |
local de agbes politico-partidanas.

Ainda bem que o péssimo oxomplo|
ndo tirou o brilho do evento, que foi muito
clogiado por quem esteve 3.

(print screen retirado da edigéo digital do dia 5 de outubro de 2019 do jornal “Folha de
Séo Borja”)

Essa caracteristica, refor¢a que os ciberacontecimentos independem da midia
tradicional, j& que a sua articulagdo se da através dos mecanismos de comunicagao
do ciberespaco. Enquanto ndo houve pautas relacionadas a mobilizacdo no
jornalismo tradicional do municipio, ao pesquisar a hashtag na ferramenta de busca
da rede social Facebook, foi possivel identificar diversas publicacbes de s&o-
borjenses referente ao evento realizado no municipio durante o dia 29 de setembro
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de 2018. Os atores das midias digitais além de utilizarem as redes para a
organizacao e divulgacdo do evento, também se apropriaram dessa ferramenta para
fazer a cobertura do ato durante a realizacdo, fazendo com que se enquadre em
todas as caracteristicas de ciberacontecimento trabalhada por Henn, Hoehr e
Berwanger (2012).

Aline Adams e
Rarsara Domingues
18 de salembro de 2018 Q > . 1 -
“ . &

Mulherada de Sio Borja tambem & de |utal E #EleNdo nos represental [ Mo regalios

EleNaoSB

unidas contra o coiso!E

0 local, data ¢ horario serdo 2 .
divulgados amanha, as 21 horas.”

003 134 6 comantarios 4 compartithamentos

gy Curtls () Comentar 20 Compartilhar

(print screen retirado do Facebook, referentes a publicacdes marcadas com a hashtag em
Sao Borja)

Essa independéncia do publico em relagdo a midia tradicional mostra que néo
€ mais apenas o jornalismo que determina as légicas do que é ou nao considerado
acontecimento, ressignificando as légicas de producéo jornalistica e possibilitando
novas formas de organizacdo social através da motivacdo e identificacdo de
individuos. Nesse contexto, a midia alternativa surge ao lado dos movimentos
sociais, possibilitando um acesso a informagéo para além das coberturas pessoais
dos individuos participantes dos movimentos, transpassando as barreiras
geograficas. O exemplo que nos apropriamos para tratar sobre a atuacdo da midia
alternativa, foi a publicacdo da Midia Ninja referente ao evento em Sao Borja.
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‘ﬁ\ Midia Ninja
)
- Jo se - K

Elas ndo pararam ontem| Em S30 BoNa/RS as muheres tambem foram pra

UR Oizér em aho € bom sam =EeNs0 =EeNuncs

fan Lemes

(print screen retirado do Facebook da Midia Ninja, mostra a cobertura acerca da mobilizacéo, em Séo

Borja)

Essa cobertura realizada pela Midia Ninja sé foi possivel devido a cultura
participativa (JENKINS, 2008), na qual os consumidores ndo sdo mais apenas
receptores de informacédo, mas também contribuem com a informacéo, facilitando a
inteligéncia coletiva. Ao possibilitar uma cobertura colaborativa, a Midia Ninja
permite que os participantes da mobilizacdo possam atuar como facilitadores da

informac&o.

3.4 Movimento “#Elendao” como ciberativismo causador de ciberacontecimento

Parte do nosso movimento de andlise do caso tem a ver com um esforco
interpretativo-analitico, que relaciona as perspectivas teorizantes com questfes
observaveis no mundo social. Assim, tendo em conta a contextualizacdo histérica
das mobilizacdes, foi possivel pensar o movimento “#Elendo” como ciberativismo,
gue possibilitou a organizacéo de um ciberacontecimento.

Ao utilizarmos esse conceito e percepcao do ciberativismo (Vegh 2003, apud
Queiroz 2017) podemos dizer que a hashtag analisada se enquadra em todas as
categorias propostas pelo autor. Inicialmente como forma de difuséo de informacgdes
e eventos agindo como meio alternativo de informacéo, pois podemos perceber que
0S eventos que sucederam a hashtag “#EleNao”, ndo teriam ocorrido se dependesse
das informagfes da midia hegemoénica, que pouco da espaco para tratar de casos
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envolvendo machismo, racismo e homofobia, e também porque a caracteristica
dessas midias inicialmente ndo € propor uma organizacao social, debate ou
motivacao coletiva, mas sim apenas transmitir as informacoes.

Nesse sentido, as manifestacbes s6 foram possiveis devido a organizacdo
online de coletivos e perfis que motivaram a saida das pessoas para as ruas, essa
caracteristica se encaixa nha segunda categoria proposta pelo autor, ja que a
mobilizacdo se deu atraves do uso da Internet, e principalmente, das redes sociais.

Ao caracterizarmos o movimento “#EleN&o” como um meio alternativo de
informacdes, podemos trazer também o exemplo da cobertura realizada pela Midia
Ninja que, como um coletivo alternativo de comunicacdo, se propds a realizar
diversas publicagbes relacionadas as mobilizagcbes em suas plataformas de
informacgéo (redes sociais e site). O primeiro exemplo dessa forma alternativa de
comunicagdo é a producdo de uma transmissdo ao vivo no YouTube®, com
comentarios e videos das manifestacdes do dia 29 de setembro de 2018. Segundo
Klein (2008), o carater de contestacdo politica e divulgacao de informac¢des que nédo
sdo tratas pela midia hegeménica séo caracteristicas da midia alternativa. Apesar do
tensionamento que as mobilizacdes do dia 29 causaram na midia tradicional,
caracteristica também do ciberacontecimento, a cobertura e a replicacdo de
informacdes acerca dos eventos ndo passaram de pequenas reportagens sem
aprofundamento.

Outra proposta da Midia Ninja foi a possibilidade de uma cobertura
colaborativa, na qual diversas pessoas enviaram imagens tiradas dos movimentos
de suas cidades. As imagens foram publicadas nas redes sociais da Midia Ninja,
que contabilizaram “438 cidades do Brasil e do mundo”. Essa cobertura também
mostra uma das possibilidades da Internet como organizagao social, as pessoas nao
s6 se mobilizaram através das redes sociais, mas também usaram essa ferramenta
para cobrir e divulgar os eventos. Essa caracteristica nos remete ao conceito de

ciberacontecimento anteriormente tratado:

6 Transmissédo ao vivo da Midia Ninja no dia das manifestacbes motivadas pela hashtag “#EleNao”,
tomada como exemplo de cobertura alternativa https://www.youtube.com/watch?v=vaxjULASKfE

7 Cobertura colaborativa proposta pela Midia Ninja, representa a atuacéo da midia alternativa nas
redes, bem como sua importancia para uma abrangéncia para além da midia hegeménica.
http://midianinja.org/news/elenao-aconteceu-em-mais-de-400-cidades-em-34-paises-balanco-

ninja/



https://www.youtube.com/watch?v=vaxjULA8KfE
http://midianinja.org/news/elenao-aconteceu-em-mais-de-400-cidades-em-34-paises-balanco-ninja/
http://midianinja.org/news/elenao-aconteceu-em-mais-de-400-cidades-em-34-paises-balanco-ninja/
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Tém-se aqui duas facetas de acontecimentos que se complementam. Em
primeiro lugar, a geracao dos fatos (manifestacdes publicas de protesto) foi
articulada por meio de dos varios dispositivos da internet. Em segundo, a
prépria divulgacao destes protestos, com a respectiva repercussao na midia
tradicional, deu-se por meio destes dispositivos, o0 que da a este
acontecimento ingredientes inéditos de configuragdo e propagacédo. (HENN,
HOEHR E BERWANGER, 2012, P.5)

As dimensdes que o0 acontecimento ganhou, através da mobilizacdo e
divulgacdo nas redes sociais, acabou influenciando a pauta jornalistica da midia
hegemonica. Como houve mobiliza¢cées nos 27 estados, contando com um grande
namero de participantes e uma diversidade de cobertura e publicagbes relacionadas
ao fato, as pessoas acabaram selecionando a pauta do jornalismo no Brasil.
Segundo Recuero (2012), através do protagonismo dos atores na conversacao em
rede baseada em trocas comunicativas, o jornalismo acaba modificando-se e
tomando o papel de legitimar os acontecimentos.

Percebemos que muitos jornais tradicionais, como exemplo o Jornal Nacional,
tentou dividir a cobertura mostrando os eventos motivados pela hashtag “#EleNao”,
e 0S eventos contrarios a tais atos, que apoiavam o candidato Bolsonaro e também
foram realizados no dia 29. Tal estratégia de divisdo idéntica do tempo e tipo de
cobertura feita sobre os atos nao respeitou critérios de equidade, ja que havia um
contraste grande nas manifestacdes, sendo que atos contrarios a Bolsonaro foram
realizados com expressiva diferenca no numero de participantes e do nimero de

cidades brasileiras envolvidas.

3.5 Logicas de espalhamento da hashtag

Para analisar o espalhamento da hashtag, realizamos uma captura de dados
inicial a partir da busca nas midias sociais Facebook, Instagram e Twitter,
analisando postagens de publicacbes antes dos atos do dia 29 de setembro, e
algumas do dia 25 de novembro, periodo da coleta para a realizacdo do projeto de
Trabalho de Conclusdo de Curso, ja que a hashtag ainda continuava sendo postada.
Observamos que a utilizacdo da hashtag varia principalmente entre organizacéo das

mobilizacdes, posts de criticas e ironias contra Bolsonaro, apoio ao movimento.
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(Post do Instagram, utilizado para divulgacéo de atos fora do Brasil)
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' " 1,260 curtidas

Segundo a Diretoria da Andlise de Politicas Publicas, da Fundagéo Getulio
Vargas (DAPP/FGV), em analise das postagens no Twitter entre o dia 12 a 24 de
setembro, foram contabilizados aproximadamente 1,6 milhdo de menc¢ées®. Sendo
as mais numerosas as hashtags #elendo (1 milh&o), #elenunca (390 mil) e #elesim
(283,9 mil). Notou-se ainda que o pico do uso da hashtag foi na tarde de sabado 29
de setembro, com 2,5 mil tuites por minuto®, observando um carater apartidario na
rede, com baixa associacdo a outros presidenciaveis. Enquanto as postagens
favoraveis a Bolsonaro se concentraram no domingo, com referéncias de 1,4 mil
tuites por minuto, ja que neste dia foram marcadas manifestacdes de apoio ao
candidato — e eram marcadas pelo apoio ao candidato e seu partido, portanto,

partidarias.

8 Analise da hashtag pela Diretoria da Andlise de Politicas Publicas, da Fundag&o Getulio Vargas
(DAPP/FGV) https://observa2018.com.br/posts/movimento-elenao-impulsiona-mais-de-16-milhao-
de-mencoes-no-Twitter-contra-e-a-favor-de-bolsonaro/

9 A Fundacédo ainda analisou as publicac6es com a hashtag no dia das mobiliza¢gdes (29 de
setembro de 2018) https://observa2018.com.br/posts/manifestacoes-contra-bolsonaro-provocam-
14-milhao-de-mencoes-no-Twitter-atos-de-apoio-ao-candidato-geram-105-milhao/



https://observa2018.com.br/posts/movimento-elenao-impulsiona-mais-de-16-milhao-de-mencoes-no-twitter-contra-e-a-favor-de-bolsonaro/
https://observa2018.com.br/posts/movimento-elenao-impulsiona-mais-de-16-milhao-de-mencoes-no-twitter-contra-e-a-favor-de-bolsonaro/
https://observa2018.com.br/posts/manifestacoes-contra-bolsonaro-provocam-14-milhao-de-mencoes-no-twitter-atos-de-apoio-ao-candidato-geram-105-milhao/
https://observa2018.com.br/posts/manifestacoes-contra-bolsonaro-provocam-14-milhao-de-mencoes-no-twitter-atos-de-apoio-ao-candidato-geram-105-milhao/
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(Menc¢des desencadeadas pelo movimento #elendo — 12 a 24.set de 2018)

O uso da hashtag também funcionou como forma de divulgacao individual de

participantes das manifestacées, que utilizavam seus perfis pessoais para postar

imagens do ato em que havia participado e mostrar seu posicionamento em relacao

ao tema. Além de posts que aproveitaram a cobertura alternativa para divulgar as

mobilizacdes e criticar a midia tradicional.
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‘ — ‘ Amigo do Rei

pode esperar, agora a fraqueja vai ter Como pode a GNews, gue supostamente
derrubar € uma emissaora de noticias, e as

#tleNao #Elel ; emissoras de TV aberta, concessdes
publicas, ignorarem solenemente o que
aconteceu hoje em todo o pais (e em
varias cidades do mundo)?

#EleNdo

A [NT1,

via @MidiaNINJA

°\lv¢n A

(Prints retirados do Twitter no dia 25 nov. de 2018, mostram o carater de cobertura e critica
no uso da hashtag)

O uso da hashtag gerou também uma conversacdo entre a comunidade
online, através de ironias por exemplo, onde um usuério posta a hashtag e os outros
respondem também utilizando a hashtag. Essa técnica é utilizada para que haja uma

maior visualizacéo e alcance da hashtag.

@ Ale

to trite alguem me da um milhao de reais ou
um #EleNao

" ie0eses
0 l'n-nm
&

M4 et

£+
(Print retirado do Twitter no dia 25 nov. de 2018)

Notamos também a presenca do uso da hashtag, principalmente no
Instagram, em posts sem envolvimento com o tema proposto pela hashtag, apenas
para divulgacdo de seu proprio conteddo, ja que era uma hashtag que permaneceu

em alta durante varios meses.
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3.5 Produtos com a hashtag “#EleN&o” e apropriacfes simbdlicas

Com a utilizagdo da internet e das redes sociais para desenvolvimento de
pautas relacionadas a movimentos sociais e organizacdo online através da
conversacao em rede com o uso de hashtags, buscou-se analisar através do evento
#EleN&o, a apropriacdo de simbolos em produtos para consumo em geral, como
camisetas, bottons, copos, entre outros. Tais produtos tem em conta a consideracéo
de Nogueira et al. (2014) de que “o consumo antecede a compra, sendo guiado por
uma forma de ver o mundo simbolicamente”.

As mobilizagdes do dia 29 de setembro contaram com diversos objetos
marcados com a hashtag, como adesivos, camisetas, bandeiras, bottons, entre
outros. A producdo destes objetos se deu para a participacdo nesta mobilizacéo,
porém, além do sentimento de pertencimento dentro do evento também possibilitou
a identificacdo de um grupo com ideias em comum.

Castells (2012) entende que a mudanca social esta ligada a uma acao
individual e/ou coletiva, que tem o surgimento através de emocdes, podendo ser
elas: raiva, medo, aversao, surpresa, tristeza, etc. Tais sentimentos possibilitam que
haja uma identificacdo entre pessoas, que se conectam através de valores em
comum, se organizam e podem através disso dar origem a um movimento social
politicamente motivado.

Durante a articulacdo da mobilizacdo gerada a partir da hashtag “#EleNao”,
foi possivel identificar a apropriacdo simbdlica para o desenvolvimento de produtos
que partiam do universo online e se recriavam no offline, para a identificacdo entre
os individuos participantes do movimento. Um exemplo disso foi a producdo de

camisetas realizadas em Sao Borja durante a organizagdao do movimento “#EleNao”.
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(Imagem feita durante a producéo de camisetas para o evento do dia 29, em S&o Borja)

Nesse sentido, entra 0 contexto simbdlico, o que o movimento da hashtag
#EleNao representa, sua historicidade como um texto em si. Para Peirce (2003,
p.73), “um simbolo, uma vez existindo espalha-se entre as pessoas. No uso e na
pratica seu significado cresce” podendo fugir de sua proposta inicial. Por isso, é
preciso que haja conhecimento do discurso e a relagdo com outros textos que
compdem seu significado. De acordo com Eni Orlandi (2004), para que haja uma
realidade significativa € necessario que o leitor compreenda os diversos processos
de significacdo que um texto possui, ja que ndao ha sentido sem historia.

Um exemplo da apropriagdo de simbolos sem necessaria pretensdo de
significacdo €, por exemplo, o rosto da Frida Kahlo em estampas de diversos
produtos. A producdo em massa possibilita que ndo necessariamente quem utiliza
tal objeto tenha conhecimento do que seu rosto significa. Se o consumidor
desconhece a historia da pintora, ou ndo tem acesso a textos referentes ao discurso
feminista, possivelmente ndo consiga identificar a significAncia através de sua
imagem. O mesmo acontece com a #EleN&o, para que uma pessoa consiga se
identificar com o uso da hashtag é preciso que tenha conhecimento do movimento
online e dos textos que o interpelam, como o contexto politico do Brasil em 2018,
Bolsonaro e os discursos que ele representa.
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(print screen retirado do Twitter, publicages com imagens de produtos referentes as elei¢cdes de
2018 com a utilizacdo da hashtag "#EleN&ao")

Essa identificacdo entre individuos permite que haja um movimento social,
mas para além disso ha um sentimento préprio de pertencimento e autoafirmacao.
Como explica Lipovetsky (2015, p.22) “O consumo com componente estético
adquiriu uma relevancia tal que constitui um vetor importante para a afirmacéo

identitaria dos individuos”.
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(Imagens de produtos com utilizacéo da hashtag “#Elenao”, disponiveis em sites de comercializagcdo

e registrados através de print screen)
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Os produtos se caracterizam como uma forma de linguagem, onde constitui-
se também parte da personalidade de quem o utiliza. O “capitalismo artista” tratado
por Lipovetsky (2015) vai perceber processos para além da qualidade estética, na
busca de atingir novos possiveis consumidores. A partir disso, podemos pensar
como um movimento social organizado através das potencialidades do uso de
hashtags em redes sociais, motivado por um sentimento coletivo de
descontentamento de eleitoras mulheres em relacdo a um candidato, pode gerar um
mercado consumidor em potencial a partir do desejo de pertencimento e

reconhecimento de participacdo no movimento.
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4. Analise de l6gicas de conteudos articulados pelo movimento “#EleNao”

Neste capitulo, tecemos uma analise entre as imagens coletadas para a
presente pesquisa e o percurso teorico desenvolvido inicialmente. O periodo da
coleta sistematica de dados deu-se no més de setembro de 2019, um ano apds as
mobilizagbes motivadas pela hashtag “#EleNao”, por meio do mecanismo da busca
avancada do Twitter. Através da pesquisa exploratdria feita na parte inicial do
desenvolvimento do trabalho, observou-se que no dia 16 de setembro de 2018
houve um grande namero de publicagdes com a hashtag, devido a invasao no grupo
do Facebook “Mulheres Unidas contra Bolsonaro”. Sendo assim, optamos por
demarcar a data inicial para coleta o dia 15 de setembro de 2018 sendo observadas
publicacdes por semana, com data final em 28 de outubro de 2018, dia do segundo
turno das eleicdes.

Tivemos como critério para a coleta a selecdo de postagens que continham
imagens. Esta decisdo teve como critério o fato de que as imagens em geral, se
sobressaem nos compartilhamentos em midias sociais. Segundo Almeida (2015,
p.13), “a fotografia é importante elemento, pois representa grande parte, sendo a
principal responsavel, do que movimenta as interacbes que acontecem dentro
destas redes; em algumas delas, € o elemento crucial e principal’. A autora ainda
coloca que além das imagens possuirem um papel de diversdo nas redes, elas
também assumem carater de protesto, documentacdo e disseminacdo de
informacdes, como € o caso da hashtag aqui analisada.

Ao realizarmos a coleta de dados observamos caracteristicas que se repetiam
nas imagens analisadas. Partindo das teorias anteriormente trabalhadas e dos
pontos previamente notados no periodo de coleta, separamos quatro categorias
para analise das 780 imagens obtidas. S&o elas: imagens remix, ilustracdes e

memes na internet, cobertura e circulagéo informativa, e feminismo em rede.

4.1 Remix

Na coleta de materiais realizada sobre o periodo de 15 de setembro a 28 de
outubro de 2018, observou-se uma presenca consideravel de posts com a qualidade

da remixagem. Como visto anteriormente, “por remix compreendemos as
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possibilidades de apropriacdo, desvios e criacdo livre” (LEMOS, 2005, p.1 e 2.)
Estas caracteristicas estdo presentes de forma evidente nos posts coletados, pois foi
notada a recorréncia de publicacdes com apropriacdes de obras artisticas, literarias,
cinematograficas para divulgar a hashtag, ou conteudos referentes ao debate gerado
a partir desta.

Nos casos trazidos para exemplificacdo, temos referéncia ao desenho
animado Meninas Super Poderosas, a personagem de quadrinhos Mafalda e ao
filme Harry Potter. Quando observados separadamente, cada uma das referéncias
trazidas para a composicdo das imagens tem uma historicidade que remete a luta
motivadora da hashtag, sendo ou por forca feminina, ou pelo carater contestador e
de luta contra injusticas. Ainda nesses casos, além da referéncia a obras ja
conhecidas, had também uma apropriacdo como forma de criacdo livre, j& que sao
inseridas nas imagens a hashtag e rostos de personalidades que fazem parte da

conjuntura politica na qual a hashtag foi criada.

e

r/. VT

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, imagens remix com
apropriac@es artisticas)

Outros exemplos de imagens remix observadas a partir da coleta, foram as
montagens com a figura de Hitler fazendo compara¢cbes a Jair Bolsonaro. Essas
imagens necessitam de um conhecimento historico prévio acerca da atuacdo e do
discurso de Hitler para que haja entendimento do que se trata a referéncia de
comparacdo. O fato de cada simbolo utilizado para a construgdo da imagem ja ter
um significado prévio é uma caracteristica da remixagem. Assim como nas imagens
de apropriacdes artisticas, € preciso o conhecimento acerca da historicidade dos
elementos utilizados e do contexto e atitudes de cada personagem — ou obra —
referentes as pautas trazidas pelo movimento da hashtag “#EleNao”, como o

machismo, o racismo e a homofobia.
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, apropriagbes
simbdlicas a partir de comparacg6es entre Hitler e Bolsonaro)

E importante ressaltarmos também que a palavra fascismo foi muito utilizada
durante as eleicbes de 2018. O fato de diversas pessoas se referirem a Bolsonaro
como fascista acabou mobilizando até mesmo pautas do jornalismo para tratar sobre
o0 assunto'®. Tais conceitos trazidos pelos préprios atores das midias digitais mostra
que h& uma apropriacdo de simbolos e elementos histéricos para tratar de temas
atuais. Nesses casos, fica explicito o carater de inteligéncia coletiva (LEVY, 2004), ja
gue todas as informacfes sobre o que é fascismo e os simbolismos utilizados, como
o0 rosto e caracteristicas de Hitler incorporadas a Bolsonaro, podem ser encontradas
na internet. EOntretanto, esse espaco de criacdo livre, que €é a cultura da
convergéncia (JENKINS, 2008), também abre lacunas para a disseminacdo de
informacBes erradas ou sem fontes seguras de checagem, o que pode ser visto
como critica a inteligéncia coletiva e os processos de apropriacdo e criacao livre
proprios do remix e da cibercultura.

No caso das mobilizacdes geradas a partir da hashtag “#EleN&o”, houve um
compartilhamento exacerbado de imagens que tentavam comprometer a seriedade
do movimento. Tais imagens foram compartilhadas como resumo dos eventos, com o
objetivo de denegrir a imagem deste e como as coberturas através da midia
hegemonica ndo foram aprofundadas, as informacdes replicadas a partir da internet

acabaram sendo as que tomaram maiores propor¢cdes, o que poderia explicar o

10 Folha de S&o Paulo se preocupa em tratar sobre a relacéo entre Bolsonaro e o fascismo
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2018/10/afinal-jair-bolsonaro-e-ou-nao-e-fascista.shtml



https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2018/10/afinal-jair-bolsonaro-e-ou-nao-e-fascista.shtml

64

aumento da intencdo de voto feminina a Bolsonaro apds as mobilizacdes da hashtag
“#EleNao™!.

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleN&o”)

Outro fator interessante é que nas midias digitais as ligacdes se dao por meio
de interesses em comum ou compartilhamento de sentimentos e valores. O conceito
de “socialidade tribal”, de Maffesoli (1998), permite pensar que nas midias digitais
estamos sempre cercados de conteudos relacionados a valores e sentimentos em
comum com o que acreditamos ou demonstramos interesse. Por esta razdo, Rudiger
(2002, p.121) afirma que é notavel a “participacao irresponsavel” dos individuos nas
midias sociais, jA& que o0 elemento significante da socialidade tribal é o
compartilhamento de emocdes, surgem cada vez mais divergéncias quando se trata
de algo que foge destes valores em comum. Sendo assim, € possivel observar o que
Rudiger (2002) pondera ao dizer que a tecnologia possibilita que ndo haja a
contencado aprendida “pelo homem civilizado” em relacdo ao que é dito ou, neste

caso, publicado na internet.

11 Apds dois dias das mobiliza¢gdes motivadas pela hashtag “#EleNao” o Ibope langa pesquisa de
intencdo de votos na qual Bolsonaro cresce entre as eleitoras mulheres
https://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes,intencao-de-voto-de-bolsonaro-cresce-entre-
mulheres-diz-ibope, 70002528531



https://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes,intencao-de-voto-de-bolsonaro-cresce-entre-mulheres-diz-ibope,70002528531
https://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes,intencao-de-voto-de-bolsonaro-cresce-entre-mulheres-diz-ibope,70002528531
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao” e seus comentarios,
reforcam o conceito de que na internet abre-se a possibilidade de uma interacéo irresponsavel)

As apropriacfes e recriacdes ja tratadas inicialmente neste capitulo, sé séo
possiveis devido a colagem, elemento significativo da remixagem, j& que é a partir
dela que os atores das midias digitais podem dar origem a novos significados e
mensagens. Exemplos recorrentes na andlise dos dados coletados foram imagens
de Bolsonaro recortadas e coladas junto a frases ditas pelo politico. O objetivo

dessas imagens € associar a imagem de Bolsonaro com seu discurso e divulgar

aspectos marcantes de discriminacédo em falas do entdo candidato.

“Nao vou combater
nem discriminar,
mas, se eu ver

OOIS HOMENS
SE BELJANDD

na rua,
vou bater."

Jair Bolsonaro

[ 7 0.cOM/ LuCTANASENRBESOL 19 de maio de 2002

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, exemplificam
a colagem, elemento caracteristico da remixagem)

Outro mecanismo recorrente na coleta de dados foi o print screen, elemento

importante para a remixagem. Atraves da fotografia de tela é possivel que os atores
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das midias digitais se apropriem de imagens originando um espaco de criacéo livre
e replicacdo, caracteristicas da inteligéncia coletiva e da remixagem. Nesse tipo de
publicacao visualizamos o carater de compartilhamento de emocdes e experiéncias
presentes na Sociedade em Rede. Através do print screen, 0S USUArios
demarcavam insatisfacdo com comentarios ou publicacdes de outros individuos, ou
replicavam informacdes postadas por outras pessoas em outras redes sociais com
carater de trocas de experiéncia ou identificagdo.

O primeiro exemplo de print screen trazido trata de uma publicagao feita por
uma mulher na rede social Facebook, onde ela conta que sua amiga foi agredida
por eleitores do Bolsonaro. A pessoa que publicou a imagem no Twitter, utilizou um
print screen tirado de outra rede social, se apropriando da narrativa e das imagens
postadas por outra pessoa em outra rede social, para tratar de um caso de violéncia
e disseminar a hashtag, que discute justamente os discursos de violéncia de
Bolsonaro.

Nesse caso, ha uma apropriacdo de narrativa em que ndo se perde a nogao
de autoria, ja que a identificacdo de quem postou continua na imagem, mas acaba
levando um discurso que ficaria limitado a uma rede social para outra esfera de

privacidade, qualquer pessoa ao acessar hashtag “#EleNao” no Twitter pode
visualizar a publicacdo. Além de haver um compartiihamento de experiéncia e
identificacdo com o caso, ainda ha o compartilhamento de informacao possibilitados
pelo print screen, entretanto ndo h& como determinar a veracidade desta
informacédo. E caso a autora da publicacdo decida exclui-la sé podera executar tal
acado em seu perfil, jA que o print screen foi publicado por outra pessoa, entdo por
esse viés podemos afirmar que a autora perde seus direitos sobre a publicacao.

O segundo exemplo mostra o compartilhamento da informacédo de que o
grupo “Mulheres unidas contra Bolsonaro” havia sido invadido. Nesse caso o print
screen também serve como canal de comunicacdo a fim de uma organizagéo
coletiva, para que as mulheres pertencentes ao grupo ou que apoiavam a hashtag

também soubesse do ocorrido.
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, exemplificam
0 uso do print screen como mecanismo da remixagem)

Também foi percebido na coleta de dados que o print screen era utilizado
para o compartihamento de manchetes de assuntos referentes as eleicbes e a
Bolsonaro. Nesse caso, o elemento da remixagem é claramente observado ja que os
usuarios utilizavam o mecanismo do print screen para capturar a imagem da
manchete que o interessava, e através do elemento de colagem era possivel reunir

as imagens coletadas em uma Unica a ser publicada.

emer neste ano
URGENTE! h

¥ ESTADAD Poliien E=d
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, exemplificam
0 uso do print screen como mecanismo da remixagem na propacdo de manchetes)
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Tal recurso utilizado pelos atores das midias digitais permite algumas
reflexdes problematicas para a comunicacdo. Apesar da apropriacdo e
ressignificacdo proposta pela remixagem, essas publicacdes apenas trazem
informagdes contidas nas manchetes e mesmo estando demarcado na imagem o
nome do jornal no qual a noticia foi publicada, ndo ha nenhum link que remeta a
noticia completa. Esse tipo de pratica pode levar a uma desinformacéo no lugar de
disseminar informagdes, j4 que ndo ha a leitura completa da noticia com suas fontes
e seus desdobramentos.

Embora a remixagem tenha como caracteristica e objetivo a possibilidade de
recriacdo, apropriacdo e ressignificacdo oportunizando que o ciberespaco seja um
local de compartilhamento de informacdes e de lugar espaco de fala aos individuos
que nao possuem voz na midia hegemoOnica, existem muitos aspectos que se
comprometem através dessa pratica. A nocdo de autoria e a falta de checagem de
informacBes foram as principais observadas na analise de dados através do

ciberacontecimentos da hashtag “#EleNao”.

4.2 llustracbes e memes nainternet

As ilustracbes e os memes na internet observados no decorrer da coleta
sistematica de dados foram marcantes devido a sua recorréncia. Entendemos que
ambos pertencem ao conceito de remixagem analisado no tépico anterior, mas
optamos por analisa-los de forma separada, devido a grande quantidade de material
obtido através da coleta, e também por trazermos conceitos especificos para falar
sobre cada um dos fenémenos dentro do ciberespaco.

Através da analise dos dados obtidos, notou-se a presenca de ilustracbes
com o objetivo de comunicar, demonstrando insatisfacdo e sentimentos de quem
produz e compartilha tal imagem. Se antes entendia-se as ilustragdes apenas como
um acompanhamento de texto, agora através das ferramentas da cultura
participativa as ilustracdes também sdo narrativas, que trazem mensagens. No caso
analisado, as mensagens estao relacionadas ao compartilhamento de sentimentos e

valores de uma mobilizag&o politicamente motivada.



69

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”,
0 uso de ilustracBes para compartilhamento de emocgdes)

exemplificam

Apesar das ilustracdes ndo possuirem mais o carater de complementacao de
um texto, € necessario que haja um conhecimento prévio da historicidade que
envolve os elementos de composicdo dessa imagem. Nos exemplos trazidos é
possivel identificar simbolos do feminismo e a caricatura de Bolsonaro, ao associar o
uso destas imagens a hashtag entende-se que se trata do movimento de mulheres
contra a candidatura desta figura politica. Se utilizadas de forma isolada e sem
conhecimento prévio do contexto na qual elas foram criadas e compartilhadas perde-
se o valor informativo e de significacdo. Essas imagens auxiliam no fortalecimento
dos lacos visiveis na Sociedade em Rede.

A ilustragdo com a frase ‘Ele Nao’, com um arco-iris abaixo, representa a
forca de uma ilustracdo na identificacdo de um movimento ou uma tribo no
ciberespaco, podendo tomar forma e sair para o espaco urbano. Além de ser a
imagem que representou o movimento do “#EleNdo” com o maior numero de
aparecimento em nossa coleta de dados, essa ilustracao também se transformou em
produtos comercializados apds as mobilizacbes e em cartazes e faixas que foram
vistas durantes os atos do dia 29, data dos atos nacionais. Essa exemplificacao
reforca a afirmacdo de Maffesoli (1998) sobre a importancia das imagens para a
identificagdo e o compartiihamento de sentimentos e experiéncias na sociedade

tribal.
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(Imagem print screen coletada a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, a ilustracao
mais recorrente na coleta de dados, ficou conhecida como simbolo do movimento #EleNao’)

Através dos recursos tecnolégicos, a producdo e disseminacdo de
ilustracbes passou de um processo artesanal pra algo de disponivel acesso e
cunho reprodutivo. Essa caracteristica explica a razdo pela qual as ilustracdes
também se enquadram no conceito de remixagem. Ledo (2012) analisa que um dos
processos marcantes da remixagem é a construcdo de imagens hibridas, onde
possibilita-se que imagens vindas de espacos diversos tenham uma conversagao
formando um significado, uma mensagem. Observamos essa caracteristica em
diversas imagens encontradas durante a coleta de dados, um exemplo sdo os
recortes de manchetes tratador anteriormente, também encontramos ilustracdes
que traziam como referéncia a obra de arte “O grito” (1893) do noruegués Edvard
Munch, além de ilustracdes também séo vistos elementos de colagem.

Os exemplos trazidos relacionam-se com a apropriacdo simbdlica. A
primeira imagem utiliza elementos que remetem a obra “O grito”, mesmo nao sendo
a imagem original, quem conhece a obra consegue identificar a referéncia. Ja o
segundo exemplo € uma publicagdo onde foi utiizada uma imagem da obra e
adicionado um baldo de fala com a frase “Ele Nao”. Essa € uma caracteristica de
ambas as imagens, incorporar a hashtag em sua composicdo. Nesse sentido,
observamos que ao ser criada, a obra de arte ndo possuia o0 viés de
compartiihamento e disseminacdo, ou até mesmo contestacdo e a partir da
remixagem e dos elementos de construcdo do ciberespaco essa obra pode tomar

novos significados em um espaco totalmente dispar do qual foi criada.
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Além disso, € interessante ressaltar que a segunda imagem foi publicada
pelo jornal Folha de Sdo Paulo em seu Twitter. Analisa-se através disso que 0s
jornais também se apropriam das imagens que estao sendo replicadas na internet,
mesmo ndo sendo uma producdo do jornal a publicacdo € uma forma de trazer
visibilidade para a pauta gerada através da hashtag, o que mostra que o

ciberacontecimento influéncia o jornalismo.

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, ilustragdes
com apropriagao simbdlica e elementos de colagem)

A ressignificacdo permitida pelo processo de remixagem é uma caracteristica
marcante dos memes na internet. Tais contelddos criados pelos usuérios, podem
possuir viés humoristico e também critico e contestatorio. De acordo com Coelho e
Martins (2017), os memes na internet sdo produzidos pelos usuarios com o objetivo
de comunicar uma mensagem. Para haver a replicagdo € necessario que 0s
individuos reconhegam os simbolos utilizados, bem como a historicidade que o
meme possui, além de haver uma identificacdo pessoal acerca da mensagem que
ele passa.

O primeiro exemplo trazido é uma colagem do rosto de Bolsonaro sobre uma
imagem do filme “Motoqueiro Fantasma”, o tweet no qual a imagem foi publicada
falava “Bolsonaro ficara fora do 1° debate do 2° turno apds reavaliagdo médica!
Marvel anuncia novo filme (O candidato fantasma) Nunca vi nem ouvi eu s6 ouco

falar...”. Este meme, além do teor humoristico, € também contestatorio, pois usa
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como referéncia o titulo de uma obra cinematografica para fazer critica a auséncia
de Bolsonaro nos debates das elei¢cdes de 2018.

A segunda imagem trazida foi um meme recorrente na coleta de dados, o
alto teor de replicagdo desse meme explica-se pela facilidade de apropriagao pelos
usuarios. O exemplo que trouxemos foi um tweet em resposta a uma publicacéo

marcada com a hashtag “#EleNao”. Na postagem estava escrito “Sou contra cotas,
nao devemos dar o peixe, mas sim ensinar a pescar. Eu mesmo aprendi a pescar
com meu pai, nas nossas férias, no iate da familia viajando pelo mediterraneo” com
uma foto do Ken — o boneco produzido como namorado da Barbie. Esse tweet
possui 0 aspecto de ironia, recorrente na producdo de memes. A frase, em tom
irbnico, resgatava ideias semelhantes as defendidas por eleitores de Bolsonaro. A
imagem de Ken aparece como satira, para dar entendimento de que a frase era

irbnica e que remete-se a um discurso do qual o individuo que fez a publicacéo

acha engracado, ou inapropriado.
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, memes
relacionados a hashtag)

Entendemos a partir da analise das imagens obtidas pela coleta de dados,
que as ilustragcbes e os memes atuam como maneiras de dar voz e disseminar
mensagens atraves da remixagem no ciberespaco, além disso também possuem o
papel de compartiihamento de emocdes entre os atores das midias digitais. Tais
elementos sdo fundamentais para a construcdo de um ciberacontecimento, pois
possuem as caracteristicas de producdo de sentidos, conectividade e

compartilhamento, qualidades atribuidas a um ciberacontecimento.
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4.3 Cobertura e circulacao informativa a partir de um ciberacontecimento

ApOs entendermos que os ciberacontecimentos (HENN, HOEHR E
BERWANGER 2012) s&o acontecimentos gerados a partir dos dispositivos de
internet, onde sao utilizadas as midias digitais para a organizacdo, mobilizacdo e
divulgacdo deste, partimos para a reflexdo de analise onde constatamos que a
hashtag “#EleN&o” se enquadra neste conceito. A organizagdo motivada pelo uso da
hashtag, além de gerar as mobilizacdes nas ruas, também tensionou a pauta
jornalistica, devido ao intenso debate surgido nas midias digitais.

O primeiro fator de analise que buscamos trazer neste tépico é a
caracteristica de organizacao a partir do uso da hashtag, ja que foi devido a esta
organizag&o que surgiram os eventos do dia 29 de setembro. Observamos durante a
coleta de dados que a hashtag foi o fator inicial de organizacdo das mobilizacfes de
descontentamento das eleitoras mulheres em relacdo a Bolsonaro. A hashtag
possibilitou que as pessoas compartilhassem o sentimento de insatisfacao e através
disso identificamos o0 que Castells (2012) fala que sdo os ‘“individuos
entusiasmados”. Sao os atores das midias sociais que possuem um sentimento em
comum em relacdo a algo, e por meio desse sentimento compartilhado pelas
ferramentas das midias sociais no ciberespaco, possibilitam a organizacdo de uma
mobilizacéo.

Além do compartilhamento de sentimentos e mensagens, a hashtag também
foi usada como forma de divulgacdo das mobilizacdes que seriam realizadas. E
importante ressaltar que ndo havia uma Unica pagina de organizacdo a todos o0s
eventos realizados, mas sim uma organizacao vertical, onde cada cidade criou sua
propria mobilizacdo. Castells (2012) fala sobre a organizacdo vertical de
mobilizagbes, o0 que potencializa a participacdo dos individuos, sendo
simultaneamente locais e globais tais manifestacoes.

No primeiro exemplo trazido esta um cartaz de divulgacdo da mobilizacédo do
dia 29 e incentivo para que as mulheres se organizassem em suas respectivas
cidades. A segunda imagem é uma foto do show do musico inglés Roger Waters, ex-
integrante da banda Pink Floyd. O musico, que estava em turné passando pelo
Brasil durante o periodo em que antecedeu as elei¢des, colocou no teldao de seu
show a hashtag “#EleNao”. Esse ato confirma o que Castells (2012) e Henn (2015)
tratam sobre a caracteristica local e global dos ciberacontecimentos, ja que um
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musico do exterior se apropriou da hashtag como forma de manifestacéo politica em

seu show.

- Warcelo Freixo @
MULHERES 1T "
CONTRA ALK o
Sam—e #EleNao!!l Recado dado no show do
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~ NO D#A, USEM UMA FITA
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ters em Sao Paulo

vamnc

Marvas Lrws wr s

WM MO KAO T

1825 PN e®B0D9

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”,
0 uso da hashtag como organizacéo divulgagdo de mobiliza¢gbes)

exemplificam

O conceito de ciberacontecimento nos mostra que, nesses casos, a internet,
além de ser utilizada como forma de motivacdo, organizacdo e divulgacdo, €
também um meio de construir e significar acontecimentos. Se antes apenas o
jornalismo era responséavel pela cobertura e disseminag¢do de informacao, com a
internet os préprios atores das midias digitais incorporam o papel de cobertura e
circulacao de informacdes, como trata Jenkins (2008).

Observamos a partir das imagens coletadas que durante os atos do dia 29
de setembro, as préprias pessoas que participavam das mobilizacdes atuavam em
suas redes fazendo uma espécie de cobertura dos eventos no contexto ao qual
estavam inseridos. Essas coberturas possuem um papel importante na
disseminacéao das informacdes, jA que nao se depende exclusivamente da midia
tradicional para dar voz aos movimentos. Entretanto, ha questionamentos
problematicos sobre a falta de um profissional do jornalismo para mediar as
informagdes publicadas. A maioria das imagens analisadas tinham fotos dos atos,
mas sem maiores informagdes sobre o numero de participantes, por exemplo.

As imagens trazidas como exemplo sdo prints de tweets com a hashtag
“#EleNao” publicados no dia 29 de setembro, com fotos dos atos em duas cidades
brasileiras. Esses exemplos mostram que o0s proprios participantes das

mobilizacdes utilizam a hashtag como forma de fazer uma cobertura midiatica dos
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acontecimentos gerados através da prépria hashtag, confirmando o aspecto de

ciberacontecimento tratado por Henn, Hoehr e Berwanger (2012).

@ amanda

Movimento em Goiania-GO!

Dedeeroe%

(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”,
o uso da hashtag como uma mecanismo de cobertura das mobilizages)

exemplificam

Além de possibilitar um meio alternativo de troca de informacgbes, os
ciberacontecimentos também tencionam o jornalismo — entendendo-se a propria
repercussao jornalistica, motivada pela acdo em rede, como parte do
ciberacontecimento. No caso analisado, houve mobilizacdo da pauta jornalistica para
tratar sobre a invasdo do grupo do Facebook. O uso da hashtag proporciona que
também se faca cobertura dos eventos motivados pelo uso desta hashtag. Nesse
contexto, se propagam os veiculos alternativos de comunicacdo, que possuem Viés
contestador (KLEIN, 2008) e se enquadram também como midia contra hegemonica.
Tal pratica abre espaco para a comunicacao colaborativa, onde o foco principal € a
cobertura e a divulgacdo de dados que néo teriam destaque na midia tradicional.

No primeiro exemplo, temos um print screen da pagina do Google, ao
buscarmos “Ele n&o noticias”. A imagem mostra as manchetes de portais
jornalisticos importantes, como El Pais, BBC e Uol, referentes ao uso da hashtag e o
desdobramento das mobiliza¢g6es. Na segunda imagem trouxemos como exemplo de
jornalismo alternativo tensionado pelo ciberacontecimento, a cobertura colaborativa
da Midia Ninja retratou as mobiliza¢cdes em mais de 400 cidades, com um alcance de

cobertura maior que outros portais de noticias.
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(Imagens print screen, exemplificam o jornalismo sendo tensionado pelo ciberacontecimento)

O conceito de ciberacontecimento se enquadra a hashtag analisada, pois
entendemos que houve o uso das midias digitais para organizacdo de um movimento
politicamente motivado, onde individuos utilizaram-se do mecanismo da hashtag
para identificarem um sentimento de descontentamento e a partir disso haver uma
mobilizagdo politica. A hashtag além de servir como identificagdo dos individuos
também foi utilizada para a divulgacdo dos eventos por ela motivados, e para a
cobertura destes eventos pelos préprios participantes. Além disso, o0
ciberacontecimento aqui analisado também influenciou a pauta jornalistica
hegeménica e alternativa, mostrando que a no¢ao de acontecimento — matéria prima

do jornalismo — também se modificou através do uso das midias sociais.

4.4 Feminismo em rede

= ”

ApOs enquadrarmos a hashtag “#EleNao” como um ciberacontecimento e
analisarmos as publicacbes coletadas como conteudos com caracteristicas de
remixagem, trataremos sobre a relagdo da hashtag aqui analisada com o movimento
feminista e o ciberativismo. Confirmando a colocagcéo de Maffesoli (2009) de que a
internet ocupa o papel de praca pubica, Castells (2012) trata sobre o uso da internet
como espaco de debate e organizacao politica. A partir disso, trouxemos o conceito
de ciberativismo (VEGH 2003, apud QUEIROZ 2017) que explica o uso das midias

digitais do ciberespago para a organizacdo politica. Sendo assim, identificados a
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hashtag “#EleNao” como ciberativismo ja que as mobilizagdes foram motivadas e
organizadas pelo ciberespaco.

Entendendo a importancia das midias sociais para as organizacdes
politicamente motivadas, adentramos ao tema de feminismo no ciberespaco, ja que,
segundo com Oliveira e Silva (2016), os ambientes feministas no ciberespaco
ampliam a discussédo e a difusdo de informacfes sobre o tema. De acordo com
Rocha (2017), a quarta onda do feminismo € marcada pela disseminacdo do tema
através das midias digitais, essa apropriagdo das tecnologias pelo movimento
ampliou os horizontes de organizacéo e debate.

Durante a coleta de dados, encontramos diversas imagens que falavam
sobre empoderamento feminino, um dos temas centrais do feminismo. No primeiro
exemplo trazido, temos uma imagem composta por um fundo lilas, cor aderida pela
mobilizacdo, e contém a frase “Sou mulher e voto em quem me respeita”. Esse
tweet representa uma mensagem de empoderamento e enfrentamento politico das
eleitoras mulheres em relacdo a um candidato que expressava um discurso
machista.

O mesmo acontece no segundo exemplo, onde temos uma ilustracdo de
uma mulher com um baldo de fala dizendo: “pois eu ndo sou uma fraquejada’,
fazendo referéncia a fala de Bolsonaro, na qual o politico chamava sua filha de
fraquejada. Podemos enxergar tal publicacdo como um exemplo da manifestacéo
politica motivada pelo ciberespaco, ja que devido ao uso das midias sociais foi
possivel que diversas mulheres compartilhassem sentimentos em comum aderindo
a um movimento politico de descontentamento a um candidato machista e seu

discurso de 6dio.
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”,
0 uso da hashtag como movimento feminista)

exemplificam

Podemos classificar que o movimento “Mulheres Unidas contra Bolsonaro” é
um exemplo da atuacdo do movimento feminista em rede, ja que seu objetivo inicial
era mostrar o descontentamento das eleitoras mulheres em relacdo ao candidato.
Bolsonaro ao chamar sua filha de fraquejada, reforca e legitima o machismo, que
tem como base a desigualdade entre os géneros. As pesquisadoras feministas Scott
(1995), Butler (2003) e Beauvoir (1970) compreendem a diferenciacdo de género
para além do biolégico, sendo estrutura de organizacdo social e de desigualdade.
Por isso, entendemos que, ao falar que uma filha mulher é uma fraquejada, o
candidato ndo refere-se apenas a uma piada, mas reforca um discurso de
discriminacao entre homens e mulheres.

O movimento feminista se preocupou ao longo dos anos em tratar sobre
causas relacionadas a outros tipos de violéncia para além da discriminacdo de
género. O racismo e a homofobia foram pautas que historicamente fazem parte do
feminismo (PINTO, 2009). No movimento da hashtag “#EleNao”, foi possivel
observar o caréater de interseccionalidade do movimento feminista em rede, tratado
por Rocha (2017).

Analisamos diversas publica¢des que tratavam sobre os discursos de 6dio em
relacdo a orientacdo sexual e raca. Trouxemos exemplos de print screen de tweet
gue tratavam sobre esses discursos de Bolsonaro, o primeiro deles traz em sua
composicdo uma fotografia de um punho negro se libertando de uma corrente,

representando a libertacdo do racismo. Esse tweet ainda traz nomes importantes
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para a luta contra o racismo e relaciona tal causa ao movimento da hashtag
“#EleNao”. O segundo exemplo € uma ilustragdo com uma bandeira LGBT e uma
caricatura de Bolsonaro. Com frases inserindo a discussdo sobre o discurso
homofébico a mobilizacdo motivada pela hashtag, o tweet funciona como uma forma
de protesto e disseminacdo de uma opinido. Ambas as fotografias exemplificam a
insercdo das pautas contra o racismo e homofobia ao movimento, podendo
caracterizd-lo como mobilizacdo feminista devido ao viés histérico de insercdo

destas pautas a discussédo feminista.

C Ale Santes © e Mid'? NlNJAa
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iequa uther King, Garvey, Shaxa Julu
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Arte por Matheus Miguel
Quem tem a consciéncia da vida desses
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, exemplificam
0 uso da hashtag como inser¢do de pautas ao movimento, caracterizando-o feminista)

Outro aspecto relacionado ao feminismo e aos protestos motivados pela
hashtag “#EleN&o” € o conceito de tribalismo proposto por Maffesoli (1998). O autor
propde que na socialidade em rede os sentidos em comum sao de extrema
importancia, jA que as pessoas necessitam se identificar em tribos. Neste contexto, a
comunicacdo entre os atores € um elemento significativo, e os simbolos ganham
destaque. No movimento feminista em rede é possivel identificar a disseminacéo de
simbolismos, que servem como meio de transmitir emoc¢cdes e experiéncias em
comum, além de possuir o papel de identificacdo no tribalismo. Tais simbolos, que
sempre fizeram parte do movimento feminista, adentram ao ciberespago ganhando

diversas reapropriagdes e atraves da hashtag “#EleNao” voltam a sair as ruas como
forma de protesto contra o machismo e como um elemento de identificacdo entre as

mulheres.
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(Imagens print screen coletadas a partir de tweets que utilizavam a hashtag “#EleNao”, exemplificam
o uso de simbolos na organizacao feminista mobilizada pelo uso da hashtag)

O feminismo sempre teve como objetivo a busca pela representacéo politica
das mulheres nos espacos publicos de poder, sendo assim, é possivel identificarmos
a hashtag “#EleNao” como um exemplo do feminismo em rede, parte do
ciberativismo, ja que o objetivo inicial da hashtag era expressdo a opiniao politica de
eleitoras mulheres. Se a primeira onda do feminismo, no século XIX, se preocupava
em conquistar o direito ao voto feminino (PINTO, 2009), a quarta onda se propdéem a
ampliar os debates acerca das tematicas feministas, disseminando informacfes a
partir de um didlogo mediado pelas midias digitais, possibilitando uma identificacéo
entre individuos. Além disso, ao enxergarmos o movimento da hashtag “#EleNao”
como um ciberacontecimento que motivou mobilizagcdes fora de rede, entendemos a
significancia que o ciberespac¢o tomou na construcéo e organizacdo de movimentos
sociais, ja que essa mobilizacdo soO foi possivel devido aos recursos de interacao

social dispostos no ciberespaco.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nos propusemos a analisar a hashtag “#EleNao” longo deste trabalho através
da ética de ciberacontecimento, entendendo que a hashtag surgiu como um fato, ou
acontecimento, através das midias digitais e que além de proporcionar sua criacéo e
disseminacéo, ela ainda motivou fatos fora do ciberespaco. Esse novo modo de
gerar e divulgar acontecimento influi diretamente ao fazer jornalistico, quando
entendemos que a matéria prima do jornalismo € o acontecimento. Se antes ficava
restrito ao papel do jornalismo decidir 0 que seria ou ndo um acontecimento, agora
0s proprios atores das midias sociais — que eram vistos anteriormente apenas como
consumidores — podem decidir o que serd um acontecimento e o que ganharé
destaque midiatico, reforgando o conceito de cultura participativa (JENKINS, 2008).

Para iniciarmos o percurso teérico de embasamento para a analise da
hashtag “#EleNao”, nos propusemos a entender a constru¢cdo da Sociedade no qual
0 movimento estava inserido. Trouxemos o0 conceito de Sociedade em Rede,
trabalhado por Castells (1999, 2005) e identificamos as caracteristicas presentes
neste conceito que influenciaram e possibilitaram o surgimento e disseminacao
desta hashtag. O autor explica que as tecnologias modificaram a forma de
organizacdo social e que 0s movimentos sociais também se apropriam dessas
ferramentas tecnoldgicas para se difundirem (CASTELLS, 2012). A descentralizacéo
marcante da Sociedade em rede é essencial para a organizacdo de movimentos
sociais a partir do uso das midias digitais, ja que isso possibilita a flexibilizacdo da
participacdo dos individuos. Este desenvolvimento tedrico nos permite entender os
movimentos sociais acompanharam também o desenvolvimento tecnologico, se
apropriando das ferramentas do ciberespaco para dar voz as suas demandas.

Além disso, a comunicagdo também é fator importante na constru¢cdo da
Sociedade em rede, jA que é a partir dela que os individuos conseguem se
expressar e formar relagdes de interesses em comum. ldentificamos a partir deste
conceito, que a hashtag analisada ndo é um caso isolado de mobilizacdo motivada a
partir das redes digitais, mas que a Sociedade em Rede explica tais fenbmenos
como parte do informacionalismo. Ao falar sobre a importancia da comunicagéo para
a identificacdo dos individuos, e que nesta organizagéo social motivada pelo uso das

midias digitais os atores possuem voz e a oportunidade de relatarem suas préprias
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experiéncias, entendemos que o papel da comunicacdo e do jornalista nesta
sociedade também se modifica.

Através da andlise dos dados coletados nesta pesquisa, observamos
aproveitando-se de aspectos da inteligéncia coletiva (LEVY, 2004), como a producéo
de milhdes de conteudos, pode acontecer de conteudos serem publicados sem
nenhuma verificacdo de autenticidade de informacéo. Ao falarmos sobre o conceito
de cultura da convergéncia (JENKINS, 2008), observamos que existem o0s
beneficios de uma comunicagdo sem as barreiras da midia tradicional, possibilitando
que os individuos tenham a liberdade de expressar e divulgar informacfes que
poderiam nao ter espaco algum na midia hegemanica. A partir disso foi possivel que
os individuos compartilhassem emocfes pelo uso da hashtag e organizassem as
mobilizacbes do dia 29, relacionadas as pautas do feminismo, que nao seriam
abordadas pela midia tradicional e ainda replicassem as informacfes referente a
participacdo em atos. Entretanto é necessario observamos com cuidado as
informagdes que sao disseminadas pelos atores presentes no ciberespaco (LEVY,
1999), j& que a internet permite que as informacgdes estejam de livre acesso a todos,
e seus mecanismos ainda permitem que haja uma apropriacdo e recriacao livre de
conteudo, como observamos ao analisarmos pela perspectiva da remixagem, as
publicacdes coletadas.

Pudemos perceber através da analise que a remixagem € recorrente nos
processos comunicacionais das redes digitais, pois possibilitam um espaco de
criacao livre de expressao aos individuos que antes possuiam apenas o papel de
espectadores. Esse lugar de fala disposto no ciberespaco é o que proporciona a
identificacdo entre os individuos, que se aproximam por lagos de interesses e
experiéncias em comum, confirmando o conceito de tribalismo proposto por
Maffesoli (1999). A hashtag “#EleNao” nasceu de uma organizagao coletiva de
mulheres que possuiam a ligagdo de descontentamento em relacdo ao candidato a
presidéncia. Os nds que compdem a Sociedade em Rede e a organizacdo do
ciberespaco, possibilitaram que houvesse uma conversacao coletiva — a partir do
uso do mecanismo de hashtag — entre pessoas de todos o0 mundo que ao se
identificarem levantaram uma causa de luta em comum, ocasionando um movimento
de ciberativismo. Além disso, tais individuos sairam dos limites impostos pelo uso
das midias digitais, passando entre o uso da internet como forma de divulgacéo de

eventos e cobertura destes, para enfim, as mobilizacdes nas ruas o que permite que
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identifiquemos tal movimento no conceito de ciberacontecimento (HENN, HOEHR E
BERWANGER, 2012).

Na cultura participativa, os individuos encontram um espaco de livre acesso a
informacédo além de democratizar os espacos de fala, possibilitando a conversacéo
coletiva entre os individuos marcando a heterogeneidade dos movimentos sociais na
Sociedade em Rede. Essa caracteristica ainda proporciona uma quebra na
linearidade das produgfes jornalistica. O ciberacontecimento da hashtag “EleN&o”
exemplifica o0 tensionamento que esses tipos de acontecimentos geram na midia
hegemonica, ja que o jornalismo dos meios tradicionais noticiou 0s movimentos
gerados pela hashtag. Além disso, ainda adentramos no debate acerca do
jornalismo alternativo, que sempre ando ao lado dos movimentos sociais e por meio
dos recursos das midias digitais consegue ampliar suas pautas ao apropriar-se de
informacBes e narrativas dos proprios participantes das mobilizacdes. Tais acbes
possibilitam que pautas, como o feminismo, que ndo seriam tratadas na midia
tradicional, sejam replicadas e tenham uma ampla divulgacéo.

Dentro das categorizagbes de ciberacontecimentos propostas por Henn
(2015), a hashtag “#EleNao” se enquadra em mobilizagdes globais, devido a saida
para as ruas. Uma das questdes que nortearam o desenvolvimento da pesquisa, foi
buscar entender de que forma essa conversacdo em rede entre pessoas com
interesses em comum, toma forgca para se instituir como movimento social que
motiva as pessoas a tomarem as ruas. Nesse aspecto, compreendemos que 0
compartilhamento de emocdes é essencial para a organiza¢cdo na Sociedade em
Rede, e que através dos simbolismos, apropriacfes e ressignificacdes é possivel
gue as pessoas se identifiquem dentro de um tribalismo, que motiva a organizacéo
social.

A busca pela atuagdo politica feminina, que sempre esteve presente no
movimento feminista, também ganha forcas na inteligéncia coletiva proporcionada
pelo ciberespaco, ja que, neste ambiente os individuos possuem acesso livre as
informagdes. E importante ressaltarmos um aspecto trazido ao decorrer do
desenvolvimento tedrico, que fala sobre a irresponsabilidade dos individuos ao
utilizarem as ferramentas das midias sociais. Ao passo que tais mecanismos
possibilitam a organizacdo social e o desenvolvimento de pautas politicamente
motivadas, é possivel que se disseminem discursos de oOdio através de uma

participacdo imprudente dos atores de midias sociais.
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De acordo com o desenvolvimento tedrico e analitico desta pesquisa,
podemos concluir que o uso das midias sociais para a organizagao politica ndo € um
ato isolado pertencente a hashtag aqui analisada, mas uma nova forma de
organizagéo social na Sociedade em Rede.

Neste sentido, entendemos que as formas de relacdo e comunicagdo também
se reestruturam, gerando um espaco de conversacao coletiva entre individuos, que
antes eram apenas consumidores de informac¢fes. Para além da reestruturacdo da
comunicacdo, ainda é necessario pensarmos qual o papel do jornalista nesta
sociedade aonde os proprios atores sociais agem como propagadores de
informacdes, e se utilizam dos mecanismos tecnologicos do ciberespaco para dizer
0 que € um acontecimento ou ndo. Gera-se a partir disso, diversos questionamentos
sobre a veracidade e checagem de informagbes compartilhadas em rede e sobre a

participacdo irresponsavel dos individuos neste espaco.
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