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RESUMO

A inovacao € um aspecto importante para o desenvolvimento de vantagens competitivas nas
empresas. Considerando a literatura sobre clusters percebe-se que eles promovem cooperagédo
e competicdo, fazendo com que as empresas que se localizam em aglomeracdes possam acessar
mais facilmente tecnologia e conhecimento, desenvolvendo capacidade de inovagéo. Portanto,
para compreender a relacdo entre capacidade de inovacdo e clusters, tem-se como objetivo
analisar a producdo académica em periodicos sobre capacidade de inovacdo de clusters. O
estudo foi desenvolvido a partir de duas bases de dados: Web Of Science e Scopus,
considerando o todo o periodo disponivel em ambas. A producdo académica foi caracterizada
a partir de um estudo bibliométrico, conduzido no software Bibliometrix. Para aprofundar a
andlise dos dados e desenvolver a tipologia de capacidade de inovacdo em clusters, realizou-se
a analise dos métodos de citacdo, cocitacdo e acoplamento bibliogréafico, através do software
VOSviewer. Os resultados evidenciaram 236 artigos, publicados em 152 periddicos no periodo
de 2001 a 2021. O corpus textual da pesquisa é desenvolvido por 584 autores e coautores,
vinculados a 44 paises, destacando-se a produtividade da China, Reino Unido e Estados Unidos.
Para a caracterizacdo bibliométrica, a Lei de Lotka evidenciou uma publica¢do mais isolada dos
autores, demonstrando que o autor mais produtivo no periodo (Zhao, S.) publicou quatro
trabalhos. Para a analise da reputacdo dos periddicos, a Lei de Bradford caracterizou as zonas
produtivas, demonstrando que o nucleo é formado por 17 periddicos, sendo o Sustainability o
com maior nimero de artigos publicados. As outras duas zonas sdo menos produtivas em
namero de artigos, mas condensam o maior numero de periodicos, sendo 58 na zona dois e 77
na zona trés. Para a analise tematica, utilizou-se a Lei de Zipf, identificando-se que, como
esperado, predominam as tematicas relacionadas a inovacao, capacidade e regional. No entanto,
a nuvem de palavras também destaca os aspectos de clusters, redes, conhecimento, tecnologia
e as publicacBes vinculadas a China. Na tipologia, foram identificados e propostos cinco
clusters tematicos. Apds a leitura dos trabalhos, elaborou-se a seguinte denominacdo: C1:
Tecnologia e inovacdo; C2: Determinantes da capacidade de inovagdo; C3: Criacdo e
transferéncia de conhecimento; C4: Colaboragdo em rede; C5: Colaboracéo regional. Por tudo
isso, evidencia-se a importancia de analisar os fatores que contribuem para a capacidade de
inovacdo em clusters, analisando os efeitos da aglomeracdo e da interacdo em redes. Os
resultados contribuem para o aprofundamento tedrico do tema e delineamentos de uma agenda
de pesquisa.

Palavras-chave: Capacidade de Inovacdo, Cluster, Distrito Industrial, Aglomeracdo,
Bibliometria.



ABSTRACT

Innovation is an important aspect for the development of competitive advantages in companies.
Considering the literature on clusters, they promote cooperation and competition, making
companies located in agglomerations more easily access technology and knowledge,
developing innovation capability. Therefore, to understand the relationship between innovation
capability and clusters, the objective is to analyze the academic production in journals on cluster
innovation capability. The study was developed from two databases: Web Of Science and
Scopus, considering the entire period available in both. The academic production was
characterized from a bibliometric study, conducted in the Bibliometrix software. In order to
deepen the data analysis and develop the typology of innovation capacity in clusters, the
analysis of citation, co-citation and bibliographic coupling methods was carried out using the
VOSviewer software. The results showed 236 articles, published in 152 journals from 2001 to
2021. The textual corpus of the research is developed by 584 authors and co-authors, linked to
44 countries, highlighting the productivity of China, the United Kingdom and the United States.
For the bibliometric characterization, Lotka's Law showed a more isolated publication of the
authors, demonstrating that the most productive author in the period (Zhao, S.) published four
works. For the analysis of the journals' reputation, Bradford's Law characterized the productive
zones, demonstrating that the core is formed by 17 journals, with Sustainability being the one
with the highest number of published articles. The other two zones are less productive in terms
of number of articles, but condense the largest number of journals, with 58 in zone two and 77
in zone three. For the thematic analysis, Zipf's Law was used, identifying that, as expected,
themes related to innovation, capability, and regional predominance. However, the word cloud
also highlights aspects of clusters, networks, knowledge, technology and publications linked to
China. In the typology, five thematic clusters were identified and proposed. After reading the
works, the following denomination was elaborated: C1: Technology and innovation; C2:
Determinants of innovation capability; C3: Knowledge creation and transfer; C4: Network
collaboration; C5: Regional collaboration. For all these reasons, it is important to analyze the
factors that contribute to the innovation capacity in clusters, analyzing the effects of
agglomeration and interaction in networks. The results contribute to the theoretical deepening
of the theme and outlines of a research agenda.

Keywords: Innovation Capability, Cluster, Industrial District, Agglomeration, Bibliometric.
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1 INTRODUCAO

Na sociedade do conhecimento, a inovacdo tem se tornado importante. Conforme Van
de Ven (1986) a inovacao pode ser conceituada sob diversas perspectivas, surgindo de uma
ideia nova, que pode ser uma combinacéo de ideias velhas, um esquema que muda a ordem
presente, ou, ainda, uma Unica abordagem que é percebida como nova pelos individuos
envolvidos.

De forma geral, a literatura tem associado a inovagao aos agrupamentos empresariais
(ALTENBURG; MEYER-STAMER, 1999;: MARTINEZ-CHAFER; MOLINA-MORALES;
PEIRO-PALOMINO, 2018; SHI ET AL., 2020; YONGSHENG; XIAOLE; WEI, 2021).
Justifica-se em funcdo de que a aglomeracéo territorial fornece um melhor contexto para a
inovacdo, pois os processos de aprendizagem locais e o conhecimento baseado na interacdo
social poderdo ser fatores motivadores da inovacao. Portanto, dois conceitos pertencentes a
teoria da inovacdo territorial obtiveram repercussdo na area académica e politica: sistemas
regionais de inovacdo (RIS) e clusters (ASHEIM; COENEN, 2005; OKAMURO;
NISHIMURA, 2020; CIOLEK; GOLEJEWSKA; YAGHI, 2021).

Empresas em clusters experimentam inovacdo mais rapida do que empresas fora dos
clusters (AUDRETSCH; FELDMAN, 1996; MENZEL; FORNAHL, 2010), sendo que o efeito
da inovacéo nos clusters pode ser influenciado pela posic¢do narede (BELL, 2005). Nos clusters,
as inovagdes podem ser transmitidas como economias externas ou através de cooperacao
deliberada. Em paises industrializados, frequentemente, ha o agrupamento em atividades que
envolvem alta tecnologia, design intensivo e processos substanciais de inovagdes. Em paises
em desenvolvimento, como na América Latina, por exemplo, os clusters industriais geralmente
incluem um conjunto heterogéneo de empresas, que diferem amplamente em termos de
tamanho e atividades (GIULIANI; PIETROBELLI; RABELLOTTI, 2005). Por isso,
Felzensztein, Brodt e Gimmon (2013) evidenciam a importancia de ampliar a pesquisa em
cluster para outros paises (como América Latina), visto que os estudos desse tema estdo focados
em empresas nos Estados Unidos e na Europa.

Nessa perspectiva, Asheim e Coenen (2005) evidenciam que o0s processos de inovagao
das empresas sdo moldados por sua base de conhecimento, que pode ser analitica ou sintética.
Esses dois tipos possuem diferentes combinagdes de conhecimento tacito, possibilidades e
limites de codificacdo, qualificacOes e habilidades, entre outros. A tradicional configuragéo de
clusters industriais rodeados por organizagdes de apoio & inovagdo, quase sempre esta presente

em contextos de industrias com uma base de conhecimento sintética (por exemplo, industrias



baseadas em engenharia). Por outro lado, a existéncia de sistemas regionais de inova¢do como
parte integrante de um cluster sera normalmente uma base de conhecimento analitico (por
exemplo, industrias baseadas na ciéncia, como Tecnologia da Informacao e biotecnologia).
Portanto, em termos de politica de inovacéo, nota-se a importancia do nivel regional e das bases
de conhecimento de uma industria (ASHEIM; COENEN, 2005).

Por tudo isso, os clusters tem um papel importante na capacidade continua de uma
empresa para a inovacdo (CASSANEGO JR, 2014). A criacdo de novas ideias e inovacOes €
facilitada nos clusters em funcéo de suas proximidades, as quais tem a capacidade de reduzir
custos (ELLISON; GLAESER; KERR, 2010). Cabe destacar que 0s conceitos relativos as
aglomeracgdes foram tratados como sindbnimos na presente dissertacdo, a fim de demonstrar a
relacdo da inovacdo com o0s agrupamentos de empresas (clusters, distritos industriais,

aglomerados de forma geral).

1.1 Problema de Pesquisa

A tematica da inovacdo é bastante ampla, sendo que, de forma geral, € considerada um
importante aspecto para a aquisicdo de vantagem competitiva para as empresas. Em fungéo
disso, pesquisadores e empresas tém buscado entender os fatores que contribuem para o
desenvolvimento da capacidade de inovagéo (SILVA; CIRANI, 2017).

Apesar dessa importancia, Valladares, Vasconcellos e Di Serio (2014) expdem que uma
dificuldade existente até pouco tempo para a capacidade de inovacao, é a sua prépria definicéo.
Na area de Administracdo, definir capacidade de inovacdo é um grande desafio, pois as
organizacOes, pesquisadores e diferentes areas de pesquisa tem percepcles distintas sobre o
tema (SILVA; CIRANI, 2017).

Sendo assim, torna-se relevante analisar a pesquisa académica sobre capacidade de
inovagao para que se possa esclarecer as diferentes visdes, entender seu conceito e consolidar
a temaética de pesquisa. A analise da producdo académica é importante porque sintetizar os
resultados de pesquisas anteriores € uma tarefa relevante para o avan¢o de um determinado
campo de pesquisa (ZUPIC; CATER, 2015).

Nesse sentido, cabe ressaltar que a anélise da pesquisa académica em capacidade de
inovacéo serd norteada pelo conceito de campo de Pierre Bourdieu. De forma geral, o autor
apresenta que o campo ¢ “o universo no qual estdo inseridos 0S agentes e as instituicoes que
produzem, reproduzem ou difundem a arte, a literatura ou a ciéncia” (BOURDIEU, 2004, p.20).
O campo cientifico, por exemplo, possui algumas peculiaridades que sao exploradas pelo autor.



Em especial, o mundo da ciéncia, conhece relacdes de forca, fenbmenos de concentragdo do
capital e do poder. H& uma disputa por controle e legitimacao, estabelecendo-se diferentes
relacbes e assumidas variadas posturas, conforme os agentes que compdem 0 campo
(PEREIRA, 2015).

E nesse contexto da capacidade de inovagdo que surgem as pesquisas sobre essa
capacidade em clusters. Vale e De Castro (2010) mencionam que no Brasil, a temética de
inovacdo em clusters pode ser associada ao Sistema Nacional de Inovacéo, no qual surgiu o
conceito de “sistemas produtivos e inovativos locais” (SPIL). E desse conceito que deriva a
definicdo de “arranjos produtivos locais” (APL) utilizada pela Rede-Sist' no Brasil. Ainda,
segundo os autores, uma melhor compreensdao sobre as aglomeracGes produtivas € de
fundamental importancia, pois pode gerar promissoras perspectivas para estudos empiricos nas
tematicas da estrutura produtiva e inovacéo.

Assim, sabendo que empresas que pertencem as aglomeracdes geograficas tem grande
potencial de inovacao, o desafio estd em compreender como se desenvolve esse diferencial nos
clusters. No entanto, a literatura sobre capacidade de inovacdo de clusters ainda pode ser
considerada recente e incipiente, sendo importante estudar essa relacdo (BITTENCOURT et
al., 2015). J& para Gordon e McCann (2005), do ponto de vista da teoria da inovagdo, ndo ha
uma razdo inerente pela qual a relagdo entre geografia e organizacdo industrial deva ser
geralmente superior a arranjos alternativos. Pelo contrario, a teoria sugere que formas bastante
diferentes de arranjos institucionais podem ser apropriadas para a inovacdo em diferentes tipos
de negocios. Em funcdo disso, tem-se como problema de pesquisa a seguinte questdo: Como
se caracteriza a producdo académica em periddicos sobre capacidade de inovagdo de

clusters?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do presente trabalho € analisar a producdo académica em periodicos

sobre capacidade de inovacao de clusters.

L A Rede de Pesquisa em Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais (Rede-Sist) é uma rede de pesquisa
interdisciplinar, formalizada desde 1997, sediada no Instituto de Economia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro e que conta com a participacdo de varias universidades e institutos de pesquisa no Brasil. Informacdes
detalhadas podem ser encontradas no seguinte link: http://www.redesist.ie.ufrj.br/.
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1.2.2 Objetivos Especificos

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos o0s seguintes objetivos especificos:

a) Identificar os pesquisadores do campo, a partir de publicacbes em periddicos,
analisando caracteristicas como: pais de origem, ano e idioma de publicacéo,
instituicGes e 0 panorama de cooperagao entre pesquisadores e paises.

b) Verificar quais periodicos abordam a literatura do campo, analisando as zonas
de produtividade.

c) Caracterizar o campo de pesquisa, demonstrando os artigos mais citados e as
temaéticas de pesquisa mais frequentes.

d) Propor uma tipologia para a capacidade de inovagdo em clusters.

1.3 Justificativa

Os estudos que envolvem a tematica de clusters sdo relevantes para a area de
administracdo, em especial para o campo da estratégia empresarial. Mascena, Figueiredo e
Boaventura (2013) mostram que na area de administracdo esses estudos se concentram em: i)
capacidade competitiva dos clusters e ii) competicdo e cooperacdo entre empresas que
compdem as aglomeracdes. Casos de sucesso (Vale do Silicio e Terceira Italia) de aglomeracGes
geograficas de empresas reportaram que o agrupamento pode facilitar o desenvolvimento de
vantagens competitivas dessas empresas em relacdo as empresas isoladas (CAMISON;
VILLAR-LOPEZ, 2011).

Além dessas questbes, a literatura tem demostrado que as empresas que estdo
localizadas em aglomeracdes geograficas tendem a ser mais inovadoras do que as empresas
isoladas (BITTENCOURT et al., 2015; BITTENCOURT; ZEN; PREVOT, 2019).
Considerando a inovagdo como um processo complexo, interativo e socialmente incorporado
(ONSAGER ET AL., 2007), podem ser determinados aspectos internos e externos para a
capacidade de inovacéo, considerando, por exemplo, a interacdo regional e as relagdes de rede
(ROMIIN; ALBALADEJO, 2002). Em funcdo disso, Onsager et al. (2007) evidenciam que
estudos de sistemas de inovacao e aglomeracdes tém considerado a importancia de uma mistura
de interacdo local e ligagcGes extra locais para desencadear atividades inovadoras.

De forma geral, tem-se buscado identificar os determinantes da capacidade de inovacao,
ja que do ponto de vista operacional, isso ndo é um trabalho simples. Conforme Silva e Cirani

(2017) isso demanda que a empresa direcione esfor¢os para a inovagdo, criando uma cultura
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inovadora. Em clusters, o desafio € maior, em funcdo da heterogeneidade que podera existir
entre as empresas aglomeradas. Bittencourt, Zen e Prévot (2019) dizem que as razfes para as
diferencas das capacidades de inovacdo nas redes de negdcios ainda sdo debatidas, instigando
novas pesquisas.

Na presente dissertagdo, tem-se como justificativa tedrica, que mesmo existindo
importantes contribuicbes para a capacidade de inovacdo em diversas areas, ainda ndo ha um
estudo que integre essas contribuicGes para explicar detalhadamente o desenvolvimento da
capacidade de inovacdo em clusters (VALLADARES; VASCONCELLOS; DI SERIO, 2014).

Como justificativa empirica, tem-se a aplicacdo da bibliometria. Conforme Zupic e
Cater (2015) os métodos bibliométricos sdo relevantes para construir as revisdes de literatura,
orientando os pesquisadores a identificar as obras mais influentes e a mapear o campo de
pesquisa sem vies subjetivo. Na tematica de cluster, as técnicas bibliométricas tem sido usadas
recentemente (HERVAS-OLIVER et al., 2020), sendo que no Brasil, os trabalhos que
realizaram revisOes sistematicas da literatura sobre o tema, ndo consideraram o refinamento por
clusters (VALLADARES; VASCONCELLOS; DI SERIO, 2014; SILVA; CIRANI; 2017).
Apbs a justificativa apresenta-se 0s pressupostos conceituais e a delimitacdo da pesquisa

utilizada na dissertacéo.

1.4 Pressupostos Conceituais

Para analisar a publicacdo académica em periddicos sobre capacidade de inovacao em

clusters, foram considerados 0s seguintes pressupostos conceituais:

(1) A definicdo de cluster usada como referéncia é de Porter (1998), em que os clusters sdo
concentracdes geograficas de empresas e instituicdes interconectadas em um campo
particular. Portanto, os clusters podem abranger uma variedade de setores e incluir
elementos de fornecedores, clientes e aspectos de governanca. Além disso, a dissertacao
considera conceitos relacionados a aglomeracdo, regido e distritos industriais, denotando,
de forma geral, empresas que estdo co-localizadas no mesmo ramo, relacionadas entre si,
interagindo e trocando conhecimentos, entre outras caracteristicas que definam a
aproximacao entre elas.

(2) Definicéo de capacidade de inovacao: De forma geral, a inovacéao é entendida como um
conceito amplo e complexo. Para essa dissertacdo considera-se como referéncia o conceito

de capacidade de inovagdo, que é uma forma de ampliar a percepgéo de inovagdo nas
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empresas, podendo garantir vantagem competitiva a partir do planejamento da inovacéo e
de projetos e melhoria continua (WERNERFELT, 1984).

Portanto, a capacidade de inovacao se refere a um conjunto de caracteristicas das empresas
que promovem o desempenho inovador (VAN HEMERT; NIJKAMP; MASUREL, 2013).
(3) Definicéo de Tipologia: para propor a tipologia referente a capacidade de inovagdo em
clusters, utilizou-se como base 0 método da sintese narrativa textual. Conforme Barnett-
Page e Thomas (2009) essa sintese € um dos métodos para sintetizar os resultados de uma
pesquisa qualitativa. Para os autores, corresponde a uma abordagem na qual as
caracteristicas do estudo, o contexto, a qualidade e os resultados s&o relatados de acordo
com um formato padrdo, comparando semelhangas e diferencas. Assim, a sintese narrativa
textual deixa mais claro o contexto e as caracteristicas de cada estudo, sendo 0 método
aplicado para estruturar o framework tedrico proposto para estudar capacidade de inovacao

em clusters.

1.5 Delimitacdo da Pesquisa

A pesquisa teve como propoésito analisar as publicages em periddicos sobre a
capacidade de inovacdo em clusters. Portanto, a abrangéncia da amostra é focada na publicacdo
de artigos, publicados em periddicos cientificos disponiveis nas duas bases de dados estudadas:
Web of Science Scopus. Portanto, em termos de limite do fenbmeno estudado, tem-se
abrangéncia mundial, pois foram considerados artigos publicados por pesquisadores de diversos
paises. Sobre o recorte temporal, analisou-se o periodo disponivel nas bases, sendo de 1945 a
2021 para Web of Science e de 1960 a 2021 para Scopus. A coleta de dados foi realizada no
segundo semestre de 2021.

Assim, para alcancar os objetivos propostos, o trabalho estd estruturado em cinco
secOes. ApoOs essa primeira secdo de apresentacao do tema, justificativa, objetivos, problema de
pesquisa, pressupostos conceituais e delimitagéo, evidencia-se a fundamentacéo tedrica. Nesse
segundo capitulo sdo apresentados os conceitos referentes a clusters e capacidade de inovacao.
Apos, a terceira secdo demonstra a metodologia da pesquisa, explicando as etapas que foram
desenvolvidas para realizacdo do trabalho. A quarta secdo apresenta os resultados,
compreendendo a caracterizacao dos trabalhos e a apresentacéo da tipologia proposta. Por fim,

tem-se as conclusdes do trabalho e as referéncias utilizadas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Aborda-se neste capitulo a revisdo de literatura utilizada para embasar o estudo. Em um
primeiro momento resgata-se a evolucgéo de clusters, definindo-se alguns conceitos, elementos
e teorias importantes para a area. Por fim, sdo destacados os determinantes na capacidade de

inovacao.

2.1 Clusters

A relagéo entre a proximidade local e o desenvolvimento das organizagdes tém sido um
tema de pesquisa importante na literatura. Com o advento da globalizacdo, uma parte da
literatura pressupds que essa énfase na questdo regional deixaria de ser importante para a analise
econdmica. Porém, exemplos como o Vale do Silicio tem demonstrado a crescente importancia
da proximidade geogréfica e regional existente nas aglomeracfes (AUDRETSCH, 1998). A
proximidade espacial pode aumentar a riqueza e profundidade das informac6es, contribuindo
para a vantagem competitiva (MARTINEZ-CHAFER; MOLINA-MORALES; PEIRO-
PALOMINO, 2018).

De forma geral, tem-se constatado que a globalizacéo tem estimulado a importancia da
localizacdo, pois as economias regionais, ao invés das economias nacionais, sdo o foco da
criacdo de riqueza e do comércio mundial (MARTIN; SUNLEY, 2003). Para tanto, os
economistas destacaram trés fatores distintos de aglomeragdo: ligacBes input-output,
concentracdo de mao de obra qualificada (labor pooling) e spillovers de conhecimento. Esses
fatores estdo associados a vantagens de custo ou produtividade para as empresas
geograficamente proximas (DELGADO; PORTER; STERN, 2010, 2014).

Na area de localizacdo econémica, destaca-se os trabalhos de Michael Porter, o qual
desenvolveu a nogdo de “clusters” industriais ou de negocios, tornando esse um conceito padrao
da area. De acordo com Porter (1998) os clusters sdo concentracGes geograficas de empresas e
instituicOes interconectadas em um campo particular. Ainda, conforme o autor, os clusters
podem abranger uma variedade de setores e incluir elementos de fornecedores, clientes e
aspectos de governanga, como a participacao de instituicdes como as universidades.

O conceito de clusters construido por Porter apresenta dois elementos principais. O
primeiro deles é que as empresas que compdem o0s clusters devem estar conectadas de alguma
forma. Assim, sdo constituidos por empresas interligadas e instituicGes associadas por

semelhancas ou complementaridades. Essas interligacfes podem se dar no formato vertical
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(cadeias de compra e venda) e horizontal (uso de insumos, tecnologias, produtos
complementares, entre outros). O segundo aspecto é a formacdo de redes de interacdo entre
firmas a partir das caracteristicas demogréaficas, incentivando a criacdo de valor (PORTER,
1998; MARTIN; SUNLEY, 2003).

Nessa perspectiva, ao considerar as questdes geograficas e participacdo de diferentes
atores, os clusters tem uma maior chance de serem competitivos em termos nacionais e globais,
exercendo ao mesmo tempo a competicdo e a colaboragcdo. Em suma, rivais irdo competir para
ganhar e reter clientes, pois sem uma competicdo vigorosa, um cluster ira falhar. Ao mesmo
tempo, também ha cooperacdo, em grande parte vertical, a partir de empresas em setores
relacionados e instituices locais. Portanto, competicdo e cooperagdo podem acontecer de
forma simultanea porque ocorrem em diferentes dimensoes e atores (PORTER, 1998).

Porter (1998) diz que os clusters ndo sdo unicos, mas séo tipicos, especialmente em
nacbes mais avancadas economicamente. E, portanto, surge um paradoxo: as vantagens
competitivas em uma economia global estdo cada vez mais concentradas em aspectos locais,
como conhecimento e relacionamentos. Aspectos que rivais distantes ndo poderao igualar.

Com isso, Novelli, Schmitz e Spencer (2006) ressaltam que para manter a
competitividade nacional e global dos clusters, é relevante manté-los conectados ao mercado e
desenvolver lacos com Orgdos de pesquisa e desenvolvimento, tais como, instituicdes
académicas. Isso pode fortalecer o desempenho do cluster e gerar outros beneficios. Delgado,
Porter e Stern (2014) desenvolveram uma estrutura empirica sistematica para analisar o papel
dos clusters regionais no crescimento das industrias regionais. De forma geral, 0s autores
reportaram que surgem novas industrias regionais onde existem clusters fortes, ratificando os
resultados sobre as externalidades que surgem nos agrupamentos, tais como, conhecimento,
habilidade e ligacGes de entrada-saida.

Delgado, Porter e Stern (2010) analisaram o efeito da aglomeracdo no
empreendedorismo. Utilizando um banco de dados com informacgdes longitudinais sobre
clusters nos Estados Unidos, os autores constataram que ha evidéncias significativas do impacto
positivo dos clusters sobre empreendedorismo. Verificaram que onde ha clusters fortes, ha
também maior crescimento e formac&o de novos neg6cios e geracdo de empregos em empresas
start-ups, contribuindo para a sobrevivéncia dessas.

Outro aspecto que pode ser salientado em termos de ganhos com a aglomeracao
geogréfica, é ainovagdo. A inovagdo esta menos associada com empresas multinacionais livres
do que com clusters (AUDRETSCH, 1998). Em funcéo da redugéo de custos ocasionada pela

proximidade das empresas pertencentes a clusters, o acesso a novas ideias e inovacdes é
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facilitado, reduzindo custos (BELL, 2005; GIULIANI; BELL, 2005; ELLISON; GLAESER,;
KERR, 2010).

Assim, nota-se a importancia do conceito de cluster para o desenvolvimento econdmico.
Porém, ao longo dos anos, a literatura da area se tornou fragmentada e difusa (SPELDEKAMP;
SAKA-HELMHOUT; KNOBEN, 2019). Martin e Sunley (2003) dizem que h& uma
ambiguidade nas defini¢cGes de Porter, as quais sdo vagas com relacdo a escala geogréafica e a
dindmica socioecondmica interna, fazendo com que diferentes analistas usassem a ideia de
maneiras distintas. Os autores citam como exemplo a multiplicidade de interpretacGes usadas
no Congresso Mundial sobre Clusters, ocorrido em 2001.

Lazzeretti, Sedita e Caloffi (2013) analisaram os fundadores e disseminadores do
conceito de cluster, identificando trés caracteristicas importantes: i) multidisciplinar, ii)
transdisciplinar e com iii) dimensdo global. Para as autoras, o conceito de cluster cresce em
maltiplas direcGes, sendo aplicado em uma variedade de campos de pesquisa. Por isso, €
multidisciplinar e transdisciplinar. Na Italia e na Franca, por exemplo, os pesquisadores
desenvolveram conceitos tedricos para compreender as aglomeracdes espaciais das empresas.
Lazzeretti, Sedita e Caloffi (2013), salientam ainda que outros pesquisadores nos Estados
Unidos e Norte da Europa adaptaram os trabalhos seminais e ampliaram o conceito para uma
ampla escala internacional. Assim, o conceito se espalhou pelo mundo, especialmente, pelas
obras de muitos gedgrafos econdmicos europeus e norte-americanos.

Nesse sentido, as diferentes definicdes coexistem e podem ser aplicadas em distintos
contextos socioecondmicos, sendo o conceito de cluster entendido como um quebra-cabecas.
Em particular, das diferentes definigdes, ressalta-se o duelo entre cluster e distrito industrial
(LAZZERETTI; SEDITA; CALOFFI, 2014).

A ideia de localizacdo industrial abordada pelo conceito de clusters ndo € nova, como
admite Porter. No final do século XIX, Alfred Marshall escreveu um capitulo em seu livro
“Principios de Economia” (1890) tratando sobre a concentragdo de industrias em determinadas
localidades (MARTIN; SUNLEY, 2003). A partir desse trabalho surge o conceito de distrito
industrial.

Conforme a concepcao de Marshall o distrito industrial deriva da literatura econémica,
se referindo de maneira geral, a concentracdo de muitos pequenos negocios de um carater
semelhante em localidades particulares (Erber, 2008). A abordagem teorica de Marshall
demonstra a relevancia da aglomeracdo nos distritos industriais, em funcdo de trés concepcdes:

(1) aglomeragéo economiza custos de transporte pela proximidade de fornecedores de insumos
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ou consumidores finais, (2) aglomeragdo permite o agrupamento do mercado de trabalho e (3)
a aglomeracdo facilita a disseminacéo intelectual (ELLISON; GLAESER; KERR, 2010).

Ao considerar a natureza dos negocios, a abordagem “Porteriana” ¢ aplicada a contextos
macrorregionais, com baixos niveis (ou até mesmo ausente) de aplicacdo em ambientes locais
e regionais (NOVELLI; SCHMITZ; SPENCER, 2006). Portanto, conforme os autores,
considerando a aplicacdo de clusters em Micro e Pequenas Empresas, os beneficios podem
incluir a transferéncia de conhecimento, preservacao de valores comunitarios e melhorias no
estilo de vida.

Sendo assim, de acordo com Paniccia (1998) a comunidade de pessoas dos distritos
industriais é formada por um sistema de valores, espalhados por todo o distrito e transmitidos
através de geracOes a partir de instituicfes e regras (mercados, empresas, associacdes, etc.),
tendo por base aspectos de reciprocidade, cooperacdo e confianca. J, a populacdo de empresas
é a concentracdo espacial de micro e pequenas empresas em uma area geografica delimitada.
Essas empresas sdo especializadas em tarefas diferentes, tornando-se complementares. A
demanda nos distritos industriais € caracterizada por alta variabilidade, diferenciacdo de
produtos (vertical e horizontal) e customizagdo da producdo (PANICCIA, 1998). enquanto o
distrito industrial tem como énfase o desenvolvimento local, atribuindo um papel estratégico as
pessoas fisicas, o cluster tem como foco maior na competitividade. (CASSANEGO JR, 2014).

Ap0s o trabalho de Alfred Marshall, outros autores o utilizaram como referéncia, tais
como Becattini (1979), o qual explorou o conceito de distritos industriais, redescobrindo a
importancia da concentracdo geografica para a teoria econébmica. Krugman (1991, 1995)
também é uma referéncia, propondo uma linguagem matematica para entender questdes
anteriores de economistas e gedgrafos econémicos, tendo sua proposta conhecida como nova
geografia econdbmica. Destaca-se ainda a obra de Scott (1995), o qual analisa novos espacos
industriais a partir da nocdo de transacdes, demonstrando a importancia da interacdo social e
cultural que sustentam as comunidades de negdcios (CASSANEGO JR., 2014). A Figura 1

demonstra a evolucdo dos principais estudos sobre clusters.
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Industrias Economica Clusters
Especializadas

Figura 1 - Linha do tempo dos principais estudos sobre clusters
Fonte: Adaptado de Cassanego (2014)



17

Percebe-se que os estudos sobre aglomeragdes evoluiram ao longo dos anos, sendo mais
recentemente aplicado o conceito de clusters. Giuliani e Bell (2005) expdem que um cluster é
um espago econdmico e cognitivo complexo, em que as empresas estabelecem vinculos de
conhecimento. Esses vinculos sdo baseados na proximidade espacial e pelas bases de
conhecimento particulares, sendo essas Ultimas importantes para moldar a dindmica de

aprendizagem dos clusters.

2.1.1 Abordagens teoricas no estudo de Clusters

Newlands (2003) buscou distinguir os processos de competicdo e cooperacdo nos
clusters, visto a importancia desses fatores para a tematica. O autor realiza uma leitura critica
de diferentes abordagens tedricas utilizadas para a compreensdo dos clusters: Teoria da
Aglomeracdo Padrdo, Custos de Transagdo, Especializacdo Flexivel, Milieux inovador: grupo
de pesquisa Gremi, Economia Institucional e Evolucionéria.

A Teoria da Aglomeracdo Padrdo tem como ponto de partida as pesquisas de Alfred
Marshall e, procura fornecer respostas para a aglomeracdo de empresas de um mesmo setor
(CASSANEGO, 2014). De acordo com essa abordagem a aglomeracao de empresas em distritos
industriais gera economias externas, a partir do compartilhamento de bens, tais como,
infraestrutura e outros servicos de que cada empresa individual pode desempenhar. Assim, a
disponibilidade desses recursos para uma séerie de empresas permite a reducdo nos precos e
aumento na produtividade (NEWLANDS, 2003).

Além das contribuicdes de Marshall, a Teoria da Aglomeracdo Padrdo recebeu
influéncia de outros autores, tais como Scitovsky que em 1954 identificou a categoria de
"economias externas pecunidrias”, Perroux que contribuiu com a teoria dos poélos de
crescimento em 1955, Chinitz em 1961 que utilizou as economias de aglomeracéo para o
desenvolvimento econdémico de Nova York e Pittsburgh em 2003 e, Krugman que em 1991 e
1995 ressaltou os retornos crescentes como um condi¢do favoravel para desenvolver as
economias externas. Porter também € considerado um autor importante para o desenvolvimento
dessa abordagem tedrica (NEWLANDS, 2003).

Na abordagem dos custos de transacéo, de forma geral, as aglomeracgdes surgem para
reduzir os custos de transacdo, a incerteza e os riscos que firmas isoladas podem ter, como o
uso de tecnologias redundantes (MASCENA; FIGUEIREDO; BOAVENTURA, 2013).
Portanto, o que torna os clusters atraentes (para legisladores, por exemplo) séo as oportunidades
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geradas pela aglomeragdo, como economias externas, baixos custos de transacdo e acdes
conjuntas (ALTENBURG; MEYER-STAMER, 1999).

Nessa perspectiva, 0s custos de determinadas transacdes (como aquelas que envolvem
niveis de confianca) podem variar de acordo com a distancia (NEWLANDS, 2003), fazendo
com que a proximidade da atividade econdmica relacionada reduza custos e induza o
crescimento de instituicdes locais especializadas (DELGADO; PORTER; STERN, 2014). As
pesquisas dessa abordagem se baseiam na Escola Californiana, tendo como representantes 0s
autores Scott (1988) e Storper (1995).

Para a especializagdo flexivel destaca-se a interdependéncia das empresas, 0s limites
flexiveis entre organizag6es e a importancia da confianca para a colaboracgao entre 0s agentes
econémicos que compdem o cluster (CASSANEGO, 2014). Newlands (2003) expde que as
fontes de flexibilidade se concentram nas redes colaborativas de pequenas empresas e
instituicdes de apoio. Essas questdes surgiram na literatura a partir da especializagdo flexivel
na Terceira Italia, nos estudos de Brusco, sendo posteriormente estendido para Baden-
Wirtemberg e outras regiées. Também ha contribuicGes de Granovetter (1985) devido a suas
pesquisas sobre confianca. Para o autor a confianca se acumula a partir de interacdes repetidas
entre empresas e outros atores, formal ou informalmente, permitindo a utilizacdo de acordos
que poderdo contribuir em tempos de crise (NEWLANDS, 2003).

A abordagem do ambiente inovativo tem como foco o processo de aprendizagem, a
partir da mobilidade de médo de obra qualificada e intercAmbio técnico e organizacional entre
clientes e fornecedores (MASCENA; FIGUEIREDO; BOAVENTURA, 2013). Entre os fatores
identificados para a aprendizagem nos clusters, destaca-se o papel das universidades locais,
como por exemplo, a universidade de Stanford para o Vale do Silicio e a universidade do MIT
para o caso da Rota 128. Outra nocdo de pesquisa que contribui com essa abordagem é a nogéao
do meio inovador, um conceito chave do grupo Gremi (Groupe de recherche europeen sur les
milieux innovateurs), composto por economistas regionais (CASSANEGO, 2014).

Porém, cabe ressaltar que hd uma certa ambiguidade ao que precisamente 0os milieux
sdo: 1) Um conjunto de institui¢fes, praticas e regras que estabelecem um quadro para o
desenvolvimento de atividades inovadoras; ou 2) Uma rede de empresas, institutos de pesquisa
e decisores politicos, que proporciona a coordenacao necessaria para o0 sucesso da inovacgao
(CASSANEGO, 2014). Com isso, para Newlands (2003) essas distintas interpretacdes, em
conjunto com a intangibilidade do meio social, séo fontes para problemas intelectuais. E, por
isso, 0 grupo Gremi ndo foi capaz de identificar a l6gica econdmica do porqué um ambiente

promove a inovagao.
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A Ultima abordagem tedrica de clusters exposta por Newlands (2003) corresponde a
Economia Institucional e Evolucionéria. Para essa concep¢do, a mudanca tecnoldgica é path
dependent, ou seja, dependente do trajeto, pois envolve uma sequéncia de opg¢des que muitas
vezes sao irreversiveis (MASCENA; FIGUEIREDO; BOAVENTURA, 2013; CASSANEGO,
2014). Devido a essas irreversibilidades, os clusters seriam uma espécie de acidentes da historia,
refletindo o impacto de decisdes passadas, ainda que seu desenvolvimento seja também
influenciado pelo surgimento e crescimento de instituicbes de apoio (MASCENA;
FIGUEIREDO; BOAVENTURA, 2013).

Essa corrente tedrica é desenvolvida por Amin e Thrift (1992) e Amin (1999) e
potencialmente frutifera para compreender a natureza da competicdo no capitalismo
contemporaneo (NEWLANDS, 2003; MASCENA,; FIGUEIREDO; BOAVENTURA, 2013).
Portanto, se a inovagdo pode ser considerada o motor da concorréncia, uma empresa (ou local)
podera dispor de tecnologias superiores que as demais, independentemente do nivel de pregos
dos fatores. Essa distingdo passou a ser conhecida como competicdo fraca e competicédo forte
schumpeteriana (CASSANEGO, 2014). O Quadro 1 demonstra os principais aspectos de cada

uma das abordagens conforme descrito por Newlands (2003).

de producéo.

Abordagem Fonte de Vantagem « Gra'u de ’ CompetlgaP ¢ Impllcggoes
localidade Cooperacdo Politicas
As empresas | Economias externas | Vantagens  para | Sem implicacdes
compartilham um | sdo mais provaveis | empresas em | politicas Obvias, a
Teoria da "patrimdnio” de | onde os servicos em clusters dfzrivam da | menos que 0s
Aglomeracio pferta de trabalho, | comum estdo | cooperagdo, masas | mercados ) nédo
Padrio mfrqestrutura e concentrados _ | empresas fornegam os "bens
servigos comerciais. | localmente - masndo | continuam a | comuns".
confinados a essas | competir.
circunstancias.
Custos de transacdo | Certos custos de | Alguns custos de | Normalmente, pode-
sdo mais baixos para | transacdo refletem a | transacdo podem | se presumir que 0S
empresas em clusters, | manutengéo de | ser reduzidos pela | mercados coordenam
Custos de uma vantagem de | contato pessoal; | cooperacdo, mas, | as transacbes com
Transagéo custo que se supde | estes geralmente | em geral, isso ndo | sucesso dentro dos
compensar qualquer | variam com a | éimportante. clusters.
aumento nos custos | distancia.

Empresas dentro de | A confianca € mais | As empresas | As redes sociais e
redes de confianga se | provavel de  ser | dentro dos clusters | familiares s8o
beneficiam da troca | sustentada em redes | competem umas | fundamentais para o
Especializagéio de ] informacdo | geograficamente com as outras, dese_nvolvimento da
Elexivel reciproca. concentradas. muitas  vezes em confianga, mas ~ as
qualidade e ndo em | normas econémicas,
preco, mas existem | juridicas e politicas
fortes relacbes de | nacionais séo

cooperacéo. relevantes.
Milieux O ambiente (Milieux) As, _ instituicbes e Equil~|'bri0 entre as Os’formula(AJIores de
inovador: forneceasestruturas~e préticas que rela(;oe§ ) de | politicas tém _um
a coordenacdo | conduzem a | competicdo e de | papel na formacdo e
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grupo de

necessaria para uma

inovacdo dependem

cooperagdo  entre

suporte de redes de

Economia
Institucional e
Evolucionaria

anteriores e do
subsequente

desenvolvimento de
instituicBes de apoio.

se desenvolver em
uma série de escalas
geograficas.

longo de caminhos
especificos, é um
impulsionador dos
processos

pesquisa Gremi | inovacdo bem- | em parte do contato | as firmas ndo é | empresas, institutos
sucedida. pessoal;  portanto, | especificado, mas | de pesquisa e assim
sdo mais comuns | ha presuncdo de | por diante.
dentro das | que as Ultimas sdo
localidades. importantes.
Os clusters refletem o | Trajetorias A mudanca | A intervencdo das
impacto de escolhas | particulares podem | tecnolégica, ao | politicas € o Unico

fator determinante de
como as trajetérias
inovativas se
desenvolvem.

competitivos.

Quadro 1 - Esquema das principais teorias de clusters industriais
Fonte: Newlands (2003, p.526)

2.1.2 Dimensoes e Elementos para Clusters

Menzel e Fornahl (2010) demonstram as dimensdes e os elementos que compdem 0s
clusters, tendo por base a definicdo de Porter (1998). De maneira geral, os clusters podem ser
classificados nas seguintes dimens@es: quantitativa e qualitativa; direta e sistémica. O Quadro

2 exemplifica as dimensbes mencionadas.

Quantitativa Qualitativa

Direta Tamanho (NUmero de organizages, | Diversidade (conhecimento,
atores e funcionarios). competéncias e formas organizacionais).
Sistémica | Utilizacdo do tamanho (percepgéo do | Utilizacdo da diversidade (exploracéo de

cluster, capacidade de acéo coletiva).

Quadro 2 - Dimensdes do Cluster
Fonte: Menzel e Fornahl (2010, p.221)

sinergias, redes e cadeias de valor).

Conforme as informac6es, nota-se que a dimensdo quantitativa e direta consiste no
namero de empresas e funcionarios que compdem o cluster. J&, a dimensdo qualitativa e direta
integra 0s conhecimentos e habilidades especificas. Conforme Menzel e Fornahl (2010), o
tamanho do cluster pode afetar a percep¢éo dos atores externos. Os clusters maiores tendem a
ser mais notados e receber um melhor apoio politico. Os autores mencionam que existem
exemplos mostrando alguns clusters que tiveram apoio politico somente ap6s atingir um
tamanho especifico.

As dimens0es sistémicas também contribuem para demarcar os limites do cluster, visto
que o cluster € o resultado da interacdo entre seus diferentes elementos. A dimensdo quantitativa
e sistémica se refere a percepcdo do cluster por agentes externos, bem como a capacidade das

empresas e instituigdes de agirem coletivamente. A dimenséo qualitativa e sistémica descreve
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o efeito que as competéncias das empresas e instituicbes possuem no grupo (MENZEL,
FORNAHL, 2010).

Além do entendimento das dimens@es, € importante destacar os principais elementos
que compdem os clusters. Menzel e Fornahl (2010) apresentam trés aspectos principais, sendo
que o primeiro deles corresponde as instituigdes. O cluster consiste em um aglomerado de
empresas e instituicbes. Essas ultimas incluem associagdes benéficas, como instalagdes de
pesquisa e educacgdo para desenvolvimento de redes de inovacgdo e capital humano. Portanto,
empresas e instituicdes sdo as unidades basicas de um cluster e ndo podem ser separadas uma
da outra.

O segundo aspecto destacado pelos autores se refere ao limite externo. Os clusters séo
compostos por algumas empresas e instituicdes que se localizam “em um determinado campo”,
a fim de compartilhar recursos. Dentro desse limite externo ha um limite tematico e um limite
espacial. O limite temético corresponde a um sistema de producdo regional. A fronteira tematica
pode até delimitar variacdes na l6gica do desenvolvimento no mesmo local. O limite espacial
compreende as questdes geograficas, visto que empresas e seu ambiente institucional estdo
concentradas em determinado espaco.

O terceiro e Ultimo aspecto apontado € a interconexao formada nos clusters. Um cluster
pode se formar em torno de um ponto central ou consistir em varios pontos centrais, podendo
formar subaglomerados distintos. Os autores citam como exemplo o Vale do Silicio através da
producdo de itens de tecnologia. Clusters que produzem midia de armazenamento, software e
semicondutores sdo pontos centrais (ou subclusters) do cluster maior que produz computador.
Portanto, com a interconexdo se estabelecem relagbes de conexdo, incluindo aspectos de

confianca. A Figura 2 mostra os elementos do cluster.

]

P

® Companhia/instituicze < __» Limite tematico

Ponfo Central i Limite espacial
— Interconexées

Figura 2 - Elementos do Cluster
Fonte: Menzel e Fornahl (2010, p.214)
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Como mostra a Figura 2, o cluster é formado por empresas e instituicdes interconectadas
em torno de um ponto central dentro de um limite tematico e espacial. E possivel notar quatro
tipos de empresas e instituicbes: (1) as que pertencem ao mesmo campo tematico, (2) aquelas
que compartilham a mesma localizacéo, (3) aquelas que estdo no mesmo campo tematico e na
mesma localizagdo e, portanto, constituem o cluster, e (4) empresas e instituigdes que pertencem

a diferentes setores em diferentes locais.

2.2 Capacidade de Inovagao

No cenario competitivo em que as empresas estdo inseridas ¢ fundamental para sua
sobrevivéncia que desenvolvam capacidades para se destacarem dos concorrentes. A
combinacéo de tais capacidades, pode proporcionar que as empresas se tornem inovadoras, seja
ela em produtos, processos, transacOes e gestdo. Antes de dissertar sobre a capacidade de
inovacao é necessario compreender o conceito de inovacao.

O termo "inovag¢ao” ¢ derivado do termo latino “innovatio” e esta relacionado com fazer
algo novo ou com a melhoria significativa de um produto, servi¢o, processo, método de
marketing ou organizacional (OECD, 1997). O ponto central do termo inovacéo é a renovacao.

O austriaco Joseph Schumpeter é considerado para muitos pesquisadores o precursor
dos estudos da inovacdo. Partindo de uma abordagem econdmica, foi um dos primeiros a
considerar as inovacOes tecnoldgicas como base do desenvolvimento capitalista. Schumpeter
(1997) considera a inovagdo como a razdo principal para desenvolvimento econdmico através
de um processo evolucionario e de destruicdo criadora, ou seja, uma busca constante pela
criacdo de algo novo que simultaneamente ocorre a substituicdo de antigos produtos e habitos
de consumir. 1sso representa a base estrutural da inovacdo defendida por Schumpeter, inovacao
como resultado da destruicéo.

Portanto, para Schumpeter o conceito de destruicdo criativa somente sera realizado
guando o individuo for capaz de destruir algo ja criado e apresentar algo novo. Com isso,
Schumpeter considera que, pela sua propria natureza de mudanca, o capitalismo nunca esta, ou
nunca podera estar, num estado estacionario. Nesse contexto, a inovacéo decorre de um pensar
revolucionario, ou ainda pela introducdo de novos produtos ou métodos de producéo
(SCHUMPETER, 1997).

De acordo com OECD (1997), as inovagOes foram segmentadas em quatro tipos:

inovacbes em marketing, inovacfes organizacionais, inovacdes de produto e inovagdes de
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processo. As inovagdes em marketing incluem mudancas tanto no design do produto quanto na
embalagem, com o intuito de promover o produto no mercado e estabelecer precos de bens e
servigos. Ja as inovagdes organizacionais envolvem mudancgas nas praticas de negocio da
empresa, na organizacdo do ambiente de trabalho ou nas relacGes externas estabelecidas pela
empresa. Por sua vez, inovacOes de produto representam mudancas significativas no produto
e/ou servigo prestado. Por fim, as inovagOes de processos envolvem mudancas importantes nos
métodos de distribuicdo e producéo.

Tendo em vista a amplitude dos estudos, conceituar inovagdo nao é facil, em funcédo de
que o termo € utilizado de maneiras distintas e em diversos contextos, muitos dos quais se
sobrepGem ou sdo contraditérios. Com isso, pode-se afirmar que inovacdo é diferente de
invengdo. “A inovagdo envolve a implementagdo bem-sucedida de um novo produto, servico
ou processo, que para a maioria das atividades envolve seu sucesso comercial” (GORDON;
McCANN, 2005, p.525).

A inovacéo também pode ser entendida como um processo de converter oportunidades
em novas ideias, que sdo repassadas para a realidade afim de serem colocadas em um amplo
uso pratico. Podemos compreender o termo “inovar” como sendo o desenvolvimento de algo
novo, renovagdo de algo que ja existe, ou a introducdo de uma novidade, desde que seja
percebido valor pelo mercado (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

Analisando alguns exemplos de estudos empiricos, tem-se que Henderson e Clark
(1990) abordam que a inovacao causa efeitos competitivos nas empresas e, portanto, tem sido
um tema muito importante na literatura para ser estudada. Pesquisadores buscam entender como
ajudar as empresas a terem mais capacidade de gerar inovacdes, pois isso pode contribuir para
que as empresas tenham mais competitividade no mercado e adquiram um maior desempenho
financeiro.

De acordo com Kogut e Zander (1992), a inovagdo ndo é somente a criagdo de novos
produtos e/ou melhores servigcos, mas, também o sucesso que esses produtos e servigos poderao
desempenhar no mercado. Audretsch (1998), por exemplo, ressalta que grande parte da
atividade inovadora estéa associada a inovagéo regional de alta tecnologia em clusters, tais como
o Vale do Silicio, o Triangulo de Pesquisa e a Rota 122 em torno de Boston.

Levando em consideragédo o crescimento da inovacao regional, salienta-se o conceito de
capacidade de inovacdo. A capacidade de inovacgéo é considerada a vantagem competitiva das
empresas que a detém, sendo um ativo admiravel e dificil de imitar, o planejamento da inovacao
e os projetos de melhoria continua tém como premissa 0s recursos utilizados para a sua
aceitacdo e implementacdo (WERNERFELT, 1984).
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As pesquisas sobre capacidade de inovacao surgiram na década de 1980 e ainda causam
polémica entre os pesquisadores, pois ainda existem conceitos diferentes sobre sua definicéo,
sendo que varios autores e pesquisadores vem discutindo a fim de chegarem a um consenso
(LALL, 1992). O autor também acredita que a capacidade de inovar excede a compreenséo das
habilidades e conhecimentos necessarios para a absorcdo, controle e melhoria das tecnologias
existentes, portanto, novas tecnologias devem ser desenvolvidas. O autor acrescenta que o
processo pelo qual uma empresa aprimora seus recursos tecnoldgicos € denominado de
aprendizagem tecnoldgica.

A literatura tem reportado estudos com a finalidade de compreender o tema “capacidade
de inovagdo”, possuindo visdes diferentes, mas também similares em relagdo ao tema,
destacando diferentes capacidades de inovacdo das empresas. Lawson e Samson (2001)
propuseram gue a capacidade de inovacao se refere a capacidade de transformar continuamente
ideias e conhecimento em novos produtos, NOVOS processos e sistemas organizacionais, que irdo
beneficiar tanto a empresa quanto os clientes. Seguindo, Lawson e Samson (2001) acreditam
qgue a capacidade de inovacdo esta relacionada em como as empresas conseguem extrair
conhecimento das atividades exploratorias diarias e das atividades exploratérias inovadoras.
Em outras palavras, o conceito esta relacionado a capacidade de uma empresa de gerenciar
adequadamente seus recursos internos de inovacdo, a0 mesmo tempo em que busca
conhecimentos e habilidades no ambiente externo.

Nessa perspectiva, a orientacdo para o aprendizado da empresa tem um impacto positivo
nas capacidades de inovacao organizacional e no desempenho organizacional. Ou seja, quanto
melhor a organizacéo e a estrutura do processo de aprendizagem em uma organizacao, melhor
sua capacidade de inovacdo e desempenho. Portanto, as empresas que investem em
aprendizagem tendem a estar mais bem estabelecidas e a ter vantagem competitiva
(CALANTONE et al., 2002).

Ainda, a capacidade de inovacao pode ser entendida como a habilidade de uma empresa
gerenciar a implementacdo de novas tecnologia e/ou inovacdo organizacional, incluindo
competéncias de relacionamento com a cadeia de valor (BELL, 2006). Segundo Bittencourt et
al. (2015), no ambiente competitivo em que as empresas se encontram, as capacidades que
possuem e suas combinagfes podem dar as empresas uma vantagem competitiva sobre seus
concorrentes.

Para Tidd, Bessant e Pavitt (2008) a capacidade de inovagdo é um processo
organizacional consistente com a estratégia organizacional, que produzem projetos para a

empresa adquirir vantagens competitivas. Em suma, a capacidade de inovagdo de uma empresa
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tornou-se um fator chave para sua vantagem competitiva e sobrevivéncia (FERREIRA;
MARQUES; BARBOSA, 2007).

Yam et al (2011) entendem que existem sete capacidades que determinam o sucesso de
uma empresa: capacidade de pesquisa e desenvolvimento, capacidade de alocacéo de recursos,
capacidade de aprendizagem, capacidade de fabricacéo, capacidade organizacional, capacidade
de marketing e capacidade de planejamento estratégico.

A terminologia capacidade de inovacdo comecou a surgir como uma forma de ampliar
a percepcao de inovacdo nas empresas. Para Van Hemert, Nijkamp e Masurel (2013),
capacidades de inovacdo sd8o um conjunto de caracteristicas das empresas que apoiam e
promovem suas estratégias de inovacao e, assim, estimulam o desempenho inovador. Para Peng
etal. (2007), a capacidade de inovacéo esta relacionada a melhorias, envolvendo principalmente
a exploracdo de novas tecnologias, desenvolvimento de equipamentos e processos e 0
desenvolvimento multidisciplinar de novos produtos.

No entanto, Zawislak et al. (2014) acredita que a fonte de inovacdo advém de quatro
capacidades basicas, que se dividem em duas dimensdes para formar a capacidade de inovacéo.
A dimensdo tecnoldgica que leva ao desenvolvimento de novos produtos e a producdo
subsequente, considera as func¢des de desenvolvimento e as funcbes operacionais. A dimensao
de negdcio considera de forma abrangente as funcfes de gestdo e transacdo, que integram as
diferentes areas da empresa e orientam o0s seus produtos e servicos a serem vendidos e
consumidos no mercado. Cada uma dessas fungdes corresponde a uma capacidade especifica:

desenvolvimento, operacdo, gestdo e transacdo, conforme mostrado na Figura 3.

PERFORMANCE INOVATIVA

=,
.,
"

( PERFORMANCE TECNICA ] [PERFORMANCE ECONOMICA)

CAPACIDADE DE CAPACIDADE DE CAPACIDADE DE CAPACIDADE DE

DESENVOLVIMENTO[ |  OPERAGEOD "_“‘ GESTAD " TRansacEo
DRIVER TECNOLOGICO DRIVER DE NEGOCIOS
Abordagem de Abordagem Coordenativa

Capacidade Tecnolégica

Figura 3 - Modelo das capacidades de inovagao
Fonte: Zawislak et al. (2014).
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Essas capacidades sdo divididas de acordo com a logica e a natureza da propria
existéncia da empresa: da criatividade (capacidades de desenvolvimento) as vendas
(capacidades de transacao), passando pela producéo fisica (capacidades de operagéo), seguindo
uma eficiente coordenacdo de atividades (capacidade de gestdo) que visam fornecer
remuneracgdo para os elementos e ativos da empresa (ZAWISLAK et al., 2012). Todas as
empresas possuem essas capacidades, a diferenca entre elas € que uma delas sempre se
diferencia das outras empresas, conferindo assim a empresa a capacidade de inovar
(ZAWISLAK et al., 2014).

Valladares et al. (2014), por sua vez, buscaram determinar as resultantes e os fatores
determinantes da capacidade de inovacdo. A partir de uma revisdo sistematica da literatura,
encontraram 0s seguintes fatores: lideranca transformacional, intencbes estratégicas
inovadoras, gestdo inovadora, conhecimento do cliente e do mercado, gestdo estratégica da
tecnologia, organicidade da estrutura organizacional, gestdo de projetos, e desempenho
inovador.

Nos aglomerados geogréaficos, a capacidade dos agentes de trocarem experiéncias e
tecnologias pode ser um fator de diferenciacdo, contribuindo para a inovacdo. Além disso, o
cluster precisa se auto-organizar para usar esse conhecimento e transforméa-lo em retornos
positivos. Isso estd intimamente relacionado as capacidades dinamicas, que destacam o0s
cenarios em constante mudanca. Nesse caso, a empresa deve se transformar continuamente para
manter uma certa vantagem competitiva (TEECE; PISANO; SHUEN, 1997).

A estratégia coletiva também é crucial para os clusters inovadores. As politicas regionais
de inovacdo sdo baseadas na ideia de construcdo de vantagens regionais (ASHEIM;
BOSCHMA; COOKE, 2011). Herrmann, Grassmann e Eisert (2007) abordam a importéancia de
uma cultura orientada para a inovacdo, incluindo a inovacao tecnoldgica e orientacdo para o
cliente. Além disso, os clusters podem implementar politicas publicas por meio da mobilizagéo.
Devido as suas externalidades positivas, 0s governos implementam politicas com foco no
desenvolvimento econdmico regional e planos de incentivo para empresas em redes geograficas
de negdcios (LAI et al., 2014). Apoiando-se em politicas publicas e estratégias coletivas com
base no enquadramento regional, o cluster tem investimentos que facilitam a comercializacdo
de produtos realizados internamente, trazendo beneficios significativos para as empresas do
cluster (MOROSINI, 2004; WONGLIMPIYARAT, 2010).

Giuliani e Bell (2005) apontam que a inovagédo incremental e coletiva promovida pelos

clusters é oriunda do conhecimento localizado, o qual permite que as empresas em clusters
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industriais se beneficiem da concentracdo de mao-de-obra qualificada e, a partir da proximidade
geografica e social, tenham facilidade em transmitir novas ideias de uma empresa para outra.

De forma empirica, Bell (2005) reportou que a localizacdo do cluster, bem como a
centralidade nas redes de gestdo de negocios aumenta a inovacdo da empresa, enquanto a
centralidade na rede de vinculos institucionais ndo. Com isso, o efeito dos clusters na inovacao
pode ser principalmente indireto, parcialmente influenciado pela posicao na rede.

Em funcdo disso, a relacdo positiva entre as empresas dos clusters e suas altas
capacidades de inovacdo tem despertado o interesse de muitos estudiosos, mas ainda nao ha
consenso sobre porque essas empresas sao mais inovadoras do que empresas isoladas. Estudos
tém mostrado que, devido as diferentes capacidades, combinacdes de recursos e trajetorias de
desenvolvimento de empresas e clusters, a inovacdo ndo ocorre de forma homogénea nessas
interacdes (LAl et al., 2014).

Nesse sentido, a fim de identificar os elementos que constituem a capacidade de
inovacdo dos clusters, tem-se inicialmente o contexto regional em que o cluster atua, que é um
fator relevante (GRILLITSCH, 2014). Os recursos e trajetdrias da regido moldaram a reputacéo
das empresas que fazem parte do cluster (ZEN, 2010). Além dos recursos desenvolvidos
internamente, as empresas também podem obter recursos por meio de relacionamentos
interorganizacionais e interaces com outras organiza¢fes na mesma area geografica. Essa
interacdo podera incentivar a absor¢do de conhecimentos e outros elementos importantes para
ainovacdo (ZEN; FENSTERSEIFER; PREVOT, 2014).

Assim, destaca-se o conceito de capacidade absortiva ou capacidade de absor¢éo, que é
a habilidade de identificar, absorver e aplicar o valor de novas informagdes de fontes externas.
A habilidade de avaliar e usar o conhecimento externo é gerada correlacionando o
conhecimento prévio adquirido (CAMARGO; MEIRELLES, 2014). Portanto, considera-se a
importancia das relacGes externas aos clusters para buscar diferentes conhecimentos, difundi-
los dentro dos clusters, e torna-los absorvidos e utilizados pelas empresas.

Para tal, o cluster necessita realizar a¢cdes concretas na procura de novos processos e
tecnologias que proporcionem um diferencial competitivo as empresas, sendo este o elemento
de proatividade do cluster relacionado com a inovagdo. As relagOes externas do cluster
desempenham um papel importante na absor¢cdo do conhecimento, potencializando a
capacidade de inovacdo da aglomeracdo geografica (GIULIANI, 2005). Porém, ndo basta
somente obter conhecimento externo, também é necessario obter capacidade de inovacgdo
superior por meio da transferéncia interna de conhecimento. (GIULIANI, 2005). Por esse
motivo, a colaboracdo dentro do cluster é essencial. (VICENTE; BALLAND; BROSSARD,
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2011). A colaboracdo e a cooperagéo entre os atores podem ajudar a reduzir conflitos e formar
um entendimento mutuamente benéfico (LEITE; LOPES; SILVA, 2009).

Além da disseminacdo, a assisténcia mutua e a cooperacao entre atores pertencentes a
um mesmo cluster criam vantagens que levam a maiores capacidades de inovacdo. Com base
nisso, € muito importante transformar o conhecimento adquirido pelo cluster em produtos ou
solugdes de empresas coligadas. Os elementos seguintes estdo relacionados a assimilag&o,
transformacdo e aplicacdo do conhecimento com fins benéficos para as empresas e/ou
comerciais (COHEN; LEVINTHAL, 1990; WU; GU; ZHANG, 2008).

Por tudo isso, nota-se um esforgco na compreensdo do diferencial de inovacdo dos
clusters e que a capacidade de inovagdo seria um meio de facilitar essa compreensao. Contudo,
a literatura especializada ainda é recente e incipiente, o que gera uma oportunidade de verificar
como a relagdo cluster e a capacidade de inovacao vém sendo abordada. Deste modo, buscando
responder a indagacdo proposta, foi realizada uma revisdo sistemética, que serd descrita na

secdo de metodologia a seguir.
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo sera abordada a metodologia utilizada neste trabalho, elencando o tipo de

pesquisa, 0 método utilizado, a técnica de coleta e a técnica de analise dos resultados.

3.1 Caracterizagdo e metodo da pesquisa

Quanto aos objetivos, essa pesquisa caracteriza-se como exploratdria e descritiva. Gil
(2010, p. 27) diz que “as pesquisas exploratérias t€ém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a construir hipoteses”.
Sampieri et al. (2006), expde que a pesquisa descritiva € utilizada quando o pesquisador
necessita medir, avaliar e coletar dados dos mais variados aspectos que compdem um
determinado fenbmeno. Com esse tipo de pesquisa buscou-se reportar as caracteristicas do
campo cientifico no que tange a capacidade de inovacao em clusters.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa se classifica como quantitativa. Malhotra
(2006) diz que as pesquisas quantitativas procuram quantificar os dados para compreender o
problema de pesquisa, utilizando técnicas estatisticas. Assim, a partir da anélise das publicacdes
em periodicos sobre o tema foi possivel quantificar alguns elementos sobre capacidade de
inovacdo de clusters, tais como: nimero de autores, total de periddicos, periodos com maior
producdo académica, entre outros.

O presente trabalho utilizou 0 método bibliométrico. Guedes e Borschiver (2005, p. 2)
dizem que “bibliometria ¢ um conjunto de leis e principios empiricos que contribuem para
estabelecer os fundamentos tedéricos da Ciéncia da Informagao”. O termo bibliometria foi usado
pela primeira vez em 1922 por E. Wyndham Hulme, a fim de esclarecer processos cientificos e
tecnoldgicos, por meio da contagem de documentos (GUEDES; BORSCHIVER, 2005).

Zupic e Cater (2015) dizem que os métodos bibliométricos utilizam uma abordagem
quantitativa para descrever, avaliar e monitorar as pesquisas publicadas. Para esses autores, 0s
métodos bibliométricos geram um processo de revisao sistematico, transparente e reproduzivel,
orientando o pesquisador as obras mais influentes e ao mapeamento dos campos de pesquisa.

A bibliometria é orientada por trés leis principais: Lei de Bradford, (produtividade de
periddicos), Lei de Lotka (produtividade cientifica de autores) e Lei de Zipf (frequéncia de
palavras).

De acordo com Guedes e Borschiver (2005), a Lei de Bradford permite estimar a

relevancia dos periddicos, a partir dos que produzem um maior nimero de artigos sobre dado
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assunto. Para aplicacédo dessa lei séo estabelecidas zonas de produtividade, que sao basicamente
trés: de alta frequéncia ou nucleo, de média e de baixa frequéncia ou dispersdo (RIBEIRO;
CHALHUB; NISENBAUM, 2013). Conforme Glanzel (2003), Bradford constatou que ““se 0S
periddicos cientificos sdo organizados em ordem decrescente de produtividade sobre um
determinado assunto, eles podem ser divididos em um nlcleo de periddicos mais
particularmente dedicados ao assunto e varios grupos ou zonas contendo 0 mesmo numero de
artigos que o nucleo quando o nimero de periddicos no nacleo e nas zonas sucessivas sera igual
al:b:b2[...]. Seja Ny o numero de periddicos na n-ésima zona e No 0 numero de periddicos no
nacleo. Se o nucleo e cada zona contiverem o mesmo numero de artigos, entdo Nn = k"No, onde
k é o chamado coeficiente de Bradford (indicado por b na formulagdo acima por Bradford).

Para a Lei de Lotka sdo considerados os pesquisadores. Aqueles com maior prestigio
académico em determinada area supostamente produzirdo mais. E, muitos outros
pesquisadores, com menor prestigio, produzirdo pouco (GUEDES; BORSCHIVER, 2005).
Alfred J. Lotka concluiu que o nimero (de autores) que fazem n contribuicdes é cerca de 1/n2
daqueles que fazem uma, e a proporcdo de todos os contribuintes, que faz uma Unica
contribuicdo, é de cerca de 60 por cento. Produtividade minima neste modelo, 0 numero de
autores produzindo um dnico artigo é denotado por n, o de autores com produtividade maxima
€ Nmax ONde Nmax > 1 ou Nmax = 1, conforme ha empate na primeira posicdo ou ndo (GLANZEL,
2003).

Nas Leis de Zipf sdo observadas as frequéncias de ocorréncia de palavras de
determinado texto. De forma geral, a primeira lei de Zipf é valida para as palavras de alta
frequéncia de ocorréncia, as quais geralmente correspondem a um pequeno grupo de palavras
que ocorrem muitas vezes. Ja, na segunda lei de Zipf o foco sdo as palavras de baixa frequéncia
de ocorréncia. Nesse caso, tem-se muitas palavras com a mesma frequéncia (GUEDES;
BORSCHIVER, 2005). De acordo com Zipf rf = C, onde r € o posto de uma palavra, f é a
frequéncia de ocorréncia da palavra e C € uma constante que depende do texto que esta sendo
analisado. Mandelbrot (1963) mostrou uma outra forma da lei f = A{1 + Br}“* é mais
apropriada. Atualmente, esta Gltima forma é utilizada sempre que se faz referéncia a Lei de Zipf
(GLANZEL, 2003).

Além da aplicacdo das leis bibliométricas, as pesquisas podem utilizar alguns métodos.
Entre os principais, tem-se a analise de citacdo, cocitacdo e acoplamento bibliografico. A
andlise de citagdo mostra as publicacfes e pesquisadores relevantes, mas, no entanto, ndo
explora o aspecto relacional dessas citagdes. Para isso, podem ser usados outros dois métodos:

a analise de cocitacdo e a analise de acoplamento bibliogréafico.
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A cocitagdo permite identificar a semelhanca entre as duas unidades citadas a partir de
suas ocorréncias em conjunto nas listas dos autores citantes, pressupondo assim, que seus
contetidos estejam relacionados (GRACIO, 2016). No acoplamento bibliografico, dois
trabalhos estdo bibliograficamente acoplados quando estes referenciarem pelo menos uma
publicagdo em comum. Quanto mais referéncias em comum tenham esses artigos, maior sera
a intensidade do acoplamento e conexo entre eles (GRACIO, 2016). A Figura 4 compara esses

dois métodos.

Acoplamento Bibhiografico Co-ataciao
Item A (citando) Item B (atando)

Item A (citados) Item B (atados)

Artigos A e B sio reacionados, Artigos A eB estio relacionados, pois
poiscitamC, D, E eF sao citados por C,D,E eF

Figura 3 - Comparativo entre cocitacdo e acoplamento bibliogréafico
Fonte: Carneiro e Martins (2015)

Com base na ilustracdo tem-se que o método de cocitacdo permite a analise de
perspectivas futuras (prospectivo), pois mostra varios artigos citando pares de artigos. Por outro
lado, o acoplamento bibliogréafico é um método retrospectivo, pois considera 0s artigos que
foram mais citados e os pares que os citam (CARNEIRO; MARTINS, 2015). Portanto, tais
métodos sdo importantes para identificar a evolucdo tematica e propor tipologias. O
acoplamento bibliogréafico foi utilizado como base para propor a tipologia sobre capacidade de
inovacgdo em clusters. De forma complementar, Zupic e Cater (2015) também sintetizam esses

métodos, sendo as informacgdes expostas no Quadro 3.
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Método Descricéo Unidade de Prés Contras
Andlise

Citacédo Estimativa da influéncia de | - Documento | Permite encontrar rapidamente o que é importante | PublicagBes mais recentes tiveram menos tempo para
documentos, autores, ou | - Autor no campo de pesquisa. ser citadas, portanto, a citacdo conta como uma
jornais através de taxas de | - Periddico medida de influéncia e é tendenciosa para
citacdo. publicacdes mais antigas.

Cocitacdo Conecta documentos, autores | - Documento | E o mais utilizado e validado método bibliométrico. | A cocitacio ¢ realizada em artigos citados entdo néo
ou periddicos com base nas | - Autor Conectando documentos, autores ou periddicos, | € ideal para mapeamento de frentes de pesquisa. As
apari¢des em conjunto nas | - Periddico cocitacdo mostrou-se confidvel. Uma vez que a | citagcBes levam tempo para acumular, entdo novas
listas de referéncia. citagdo € uma medida de influéncia, cocitacdo | publicacdes ndo podem ser conectadas diretamente,

oferece um método para filtrar o trabalho mais | mas apenas por meio de clusters de base de
importante. conhecimento.
Varias citagdes sdo necessarias para mapear artigos,
por isso é impossivel mapear artigos que ndo sao
muito citados.
Ao realizar a cocitacdo do autor pela anélise de dados
SSCI (WOS), apenas as informacgbes do primeiro
autor estéo disponiveis.

Acoplamento Conecta documentos, autores | - Documento | Disponivel imediatamente: ndo requer citagdes para | SO pode ser usado por um periodo de tempo limitado

Bibliogréafico ou periédicos com base no | - Autor acumular. Pode ser usado para novas publicacfes | (até um intervalo de cinco anos). N&o identifica
niamero de  referéncias | - Periddico que ndo sdo citadas ainda, campos emergentes, e | inerentemente os trabalhos mais importantes por
compartilhadas. subcampos menores. contagens de citacdo como co-citagdo; por isso é

dificil saber se as publicagbes mapeadas sdo
importantes ou néo.

Co-autor Conecta autores quando eles | Autor Pode fornecer evidéncias de colaboragdo e produzir | A colaboragdo nem sempre € reconhecida como
sdo co-autores do trabalho. a estrutura social do campo. coautoria.

Co-palavra Conecta palavras-chave | Palavra Usa o contetido real de documentos para anélise | As palavras podem aparecer em diferentes formas e

quando elas aparecem no
mesmo titulo, resumo ou
lista de palavras-chave.

(outros  métodos metadados

bibliogréficos).

usam  apenas

podem ter significados diferentes.

Quadro 3 - Resumo dos Métodos Bibliométricos
Fonte: Zupic e Cater (2015).
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3.2 Técnica de Coleta de Dados

Para alcancar os objetivos propostos utilizou-se o levantamento de dados. Esses dados
correspondem a producdo académica sobre o tema, a partir de artigos publicados em periddicos.
Por serem materiais ja publicados, os dados se classificam como secundarios. Walliman (2015)
diz que os dados secundarios podem ser usados pelas pesquisas para respaldar os estudos,
utilizando-se nessa pesquisa 0os documentos disponiveis no formato on-line.

Esses documentos foram selecionados a partir das bases de peridédicos Web of Science
e Scopus. A Web of Science é um banco de dados multidisciplinar que abrange mais de 12 mil
das maiores revistas de impacto mundial. Ja, a Scopus oferece a visdo mais abrangente da
producdo de pesquisa do mundo nas areas de ciéncia, tecnologia, medicina, ciéncias sociais e
artes e humanidades (DRESCH; LACERDA; JUNIOR, 2015).

A coleta de dados foi baseada em um protocolo de pesquisa, seguindo as recomendacdes
de Tranfield, Denyer e Smart (2003). Para tanto, definiu-se a estratégia de busca na base de
dados, a partir da search string. A estratégia de busca considerou a palavra-chave referente ao
tema de pesquisa, que nesse caso, corresponde a capacidade de inovacdo (Innovation
Capability). Apos, realizou-se o refinamento da busca por tematica, incluindo o termo cluster e
variacdes que pudessem se relacionar ao tema (aglomeracéo e distrito industrial). A search string
considerou as variacdes das palavras (singular e plural) a partir da inclusdo do asterisco nos

termos. As estratégias de busca completas sdo apresentadas na secéo de analise dos resultados.
3.3 Técnica de Analise de Dados
Para analisar os resultados gerados pela pesquisa bibliométrica, foram utilizadas

algumas técnicas de analise, as quais se adequam a determinado objetivo especifico da pesquisa.

O Quadro 4 sumariza os objetivos do trabalho e a forma de execucéo.
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Objetivos Especificos Técnicas de Analise
*Frequéncia
a) Identificar os pesquisadores do campo, a partir de | *Graficos e figuras
publicagcdes em periddicos, analisando caracteristicas como: | *Indicadores
pais de origem, ano e idioma de publicagdo, instituicdes € 0 | bibliométricos de
panorama de cooperagdo entre pesquisadores e paises. colaboragio cientifica
(Prince, 2020)
b) Yerlﬁcar quais periodicos .abordam a literatura do campo, *Lei de Bradford
analisando as zonas de produtividade.
*Lei de Lotka (Citagao)
*Lei de Zipf (Palavras)
c) Caracterizar o campo de pesquisa, demonstrando os artigos :ggjﬁioﬁo
mais citados e as tematicas de pesquisa mais frequentes. - ¢
Acoplamento
bibliogréafico
*Mapa tematico
d) Propor uma tipologia para a capacidade de inovagdo em | *Acoplamento
clusters. bibliografico

Quadro 4 - Resumo dos objetivos de pesquisa e técnicas de analise

Fonte: Elaborado pelo autor

Para o primeiro objetivo especifico, referente a caracterizacdo geral dos artigos

publicados em periddicos, utilizou-se as informac@es descritivas do pacote Bibliometrix, o qual

é uma ferramenta utilizada para pesquisas quantitativas em bibliometria e cienciometria. A

partir do comando biblioshiny, executado via software R, € possivel realizar distintas analises.

Nesse caso, a caracterizacdo dos trabalhos foi realizada com base nas frequéncias referentes a

paises, idioma, periodo de publicacdo, entre outros, representadas em figuras. Além disso,

utilizou-se os indices bibliométricos de Prince (2020), sendo que os utilizados no trabalho, estdo

expostos no Quadro 5.

Indicador

Descricao

Tipo de autoria

Quantidade de autores signatarios por artigo, sendo autoria
simples (s6 um autor signatario) ou autoria multipla (dois ou
mais autores signatarios).

Grau de colaboracdo

Proporcdo de documentos de autoria maltipla com relagdo ao
total de trabalhos analisados.

indice de co-autoria

Média de autores por artigo

Taxas de colaboragédo
(nacional e internacional)

Proporcdo de documentos segundo os padrbes de colaboracéo
identificados no estudo com relacgdo ao total de documentos.

Colaboracdo entre paises

Quantidade de trabalhos elaborados por dois ou mais paises.

Colaboracao entre
autores (co-autoria)

Quantidade de trabalhos elaborados por dois ou mais autores.

Quadro 5 - Indicadores bibliométricos de colaboracéo cientifica
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Fonte: Prince (2020)

O referido autor dos indicadores bibliométricos analisou 0 comportamento métrico da
colaboracéo cientifica nos artigos da Revista Cubana de Engenharia, no periodo de 2010 a 2017.
A colaboragdo cientifica tem papel essencial no desenvolvimento da atividade cientifica, sendo
objeto de estudo da bibliometria através da Analise de Redes Sociais (PRINCE, 2020).

Para atingir o segundo objetivo especifico, aplicou-se a Lei de Bradford, a qual avalia a
produtividade dos periddicos, considerando o nimero de artigos publicados em cada. A partir
disso sdo definidas zonas de produtividade. Para tanto, executou-se a analise no pacote
bibliometrix, o qual calcula a produtividade dos periddicos e 0s separa em zonas. A definicéo
dessas zonas foi explorada anteriormente, na caracterizacao da pesquisa.

No que se refere ao terceiro objetivo especifico, distintas analises foram realizadas. Para
identificar autores mais produtivos aplicou-se a Lei de Lotka. Para caracterizar os artigos mais
citados, utilizou-se os métodos de citacdo, cocitacdo e acoplamento bibliografico. Esses trés
métodos foram executados no software VOSviewer (VAN ECK; WALTMAN, 2010). O
VOSviewer é uma das ferramentas mais relevantes de analise bibliométrica, pois aborda a
representacdo grafica, exibindo mapas bibliométricos de facil interpretacdo (ARIA;
CUCCURULLDO, 2017).

Para analisar as tematicas de pesquisa mais frequentes, teve-se como base a Lei de Zipf
e a caracterizacdo tematica. Para a Lei de Zipf realizou-se a analise da nuvem de palavras.
Camargo e Justo (2013) dizem que a nuvem de palavras permite agrupar e organizar
graficamente as palavras de acordo com sua frequéncia. Trata-se de uma anélise lexical simples,
mas que permite identificar rapidamente e de forma interessante, as palavras-chave de um
corpus textual. Para a caracterizacdo tematica foram utilizadas as anélises disponiveis no
bibliometrix, tais como, 0 mapa tematico e a evolugdo temética. O mapa ilustra os temas mais
frequentes nas unidades desejadas: titulo, palavras-chaves, resumo. J4, a evolucdo tematica
analisa a rede de coocorréncia de termos, através de uma matriz. Essa matriz é analisada de
acordo com as medidas de centralidade e densidade de Callon (COULTER ET AL., 1998;
COBO ET AL, 2011).

A representacdo grafica da matriz de coocorréncia resulta em alguns quadrantes, 0s
quais identificam a tendéncia de pesquisa. De forma geral, esses quadrantes sao definidos como
(ARIA, MISURACA E SPANO 2020, p.19-20): i) os temas do quadrante superior direito sao
conhecidos como temas motores, caracterizados por alta centralidade e alta densidade, o que

significa que eles sdo desenvolvidos e importantes para 0 campo de pesquisa; ii) os temas do
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quadrante inferior direito sdo conhecidos como temas basicos e transversais, caracterizados pela
alta centralidade e baixa densidade, o que significa que estes temas sdo importantes para um
dominio e dizem respeito a topicos gerais transversais as diferentes areas de investigacdo do
campo; iii) Os temas no quadrante inferior esquerdo sdo conhecidos como temas emergentes
ou em declinio, com baixa centralidade e baixa densidade, ou seja, pouco desenvolvidos e
marginais; iv) Os temas do quadrante superior esquerdo sdo conhecidos como os de alto
desenvolvimento e temas isolados, com links internos bem desenvolvidos (alta densidade), mas
links externos sem importancia (baixa centralidade), o que significa que sdo de importancia
limitada para o campo.

Por fim, para atingir o Ultimo objetivo especifico, o qual consiste na proposi¢do de uma
tipologia, considerou-se os resultados do acoplamento bibliografico. A partir da formacéo dos
clusters, realizou-se a leitura dos trabalhos para identificar as tematicas em comum nos

documentos, propondo um modelo tedrico para estudo da capacidade de inovacao em cluster.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados da dissertacéo, a partir da execuc¢do dos objetivos.
A coleta de dados foi realizada no periodo de outubro e novembro de 2021, em duas bases de
periddicos: Scopus e Web of Science. As etapas referentes a coleta de dados seguiram o
protocolo de pesquisa de Tranfield, Denyer e Smart (2003). Os referidos autores demonstram
que a conducdo da revisdo sistematica perpassa trés grandes estagios: planejamento da reviséo,
conducéo da revisao e relatdrios e disseminacéo.

O planejamento da reviséo foi executado especialmente na identificacdo da necessidade
de realizar a revisdo. De forma geral, evidencia-se que a literatura tem demonstrado a
importancia e crescimento da tematica de inovacdo, buscando definir modelos de capacidade.
E essa importancia é aplicada ao contexto das aglomeracgdes, tendo em vista a importancia de
analisar como a inovagao acontece. Nessa etapa foram definidas as bases de dados utilizadas e
0s demais aspectos importantes que seriam realizados durante a condugao da pesquisa.

No segundo estagio da revisao, seguindo o protocolo de pesquisa, realizou-se a selecéo
dos estudos conforme as estratégias de busca. Para a busca dos documentos, utilizou-se as
palavras-chave referentes ao tema de pesquisa. Utilizou-se como pesquisa geral o termo
capacidade de inovacdo (innovation capability). Os resultados foram refinados de acordo com
os termos: clusters, aglomeracdo e distrito industrial (clusters, agglomeration, industrial
district). Além disso, foram selecionados apenas os trabalhos ja publicados, correspondendo a
artigos e revisdes. Por fim, considerou-se como critério de inclusdo o idioma inglés das
publicacdes, por ser 0 mais representativo internacionalmente. O periodo utilizado para a busca
de documentos compreendeu todo o repositdrio das bases, ou seja, a partir de 1945 para Web

of Science e 1960 para Scopus. As estratégias gerais de busca estdo no Quadro 6.

Base Estratégia de Busca
"innovation capability*" (Tépico) and "cluster*" (Pesquisa em todos 0s
campos) and Artigos or Artigos de revisao (Tipos de

documento) and English (Idiomas).
"innovation capability*" (Topico) and "agglomeration*" (Pesquisa em todos 0s

\S/\é ?ebngg campos) and Artigos or Artigos de revisdo (Tipos de
documento) and English (Idiomas).
"innovation capability*" (T6pico) and "industrial district*" (Pesquisa em todos
0S campos) and Artigos or Artigos de revisao (Tipos de
documento) and English (Idiomas).

Scopus (TITLE-ABS-KEY (“innovation capability*”)) AND (“cluster*””) AND (LIMIT

TO (DOCTYPE, “ar”)) AND (LIMIT-TO (PUBSTAGE, “final”’)) AND (LIMIT
TO (LANGUAGE, “English”)).
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(TITLE-ABS-KEY (“innovation capability*””)) AND (“agglomeration*”’) AND
(LIMIT TO (DOCTYPE, “ar”)) AND (LIMIT-TO (PUBSTAGE, “final”’)) AND
(LIMIT TO (LANGUAGE, “English”)).

(TITLE-ABS-KEY (“innovation capability*”)) AND (“industrial district*”)
AND (LIMIT TO (DOCTYPE, “ar”)) AND (LIMIT-TO (PUBSTAGE, “final”))
AND (LIMIT TO (LANGUAGE, “English”)).

Quadro 6 - Estratégias de busca

Legenda — TS: topic (tépico); ABS: abstract (resumo); KEY: Keywords (palavras-chave); DOCTYPE: document
type (tipo de documento); ar: article (artigo); PUBSTAGE: estagio da publicagdo; LANGUAGE: linguagem.
Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Através das estratégias de busca, os resultados para a base Web of Science evidenciaram
um total de 2.205 documentos relacionados a capacidade de inovacdo. Realizando-se o filtro
pela temética de clusters, obteve-se um total de 143 trabalhos. Dentre esses, foram selecionados
0s artigos e os artigos de revisdo, totalizando 56 documentos. Filtrando somente trabalhos com
o idioma inglés, obteve-se um total de 54 documentos. Na sequéncia, verificou-se se algum
desses documentos também constava na busca da outra base utilizada (Scopus). Identificou-se
que 35 documentos estdo nas duas bases. Portanto, do total de artigos selecionados na Web of
Science, 19 foram selecionados para a proxima etapa. Portanto, realizou-se a leitura dos titulos,
resumos e analise geral do documento, com o objetivo de mapear os trabalhos que efetivamente
estdo relacionados a pesquisa. Obteve-se uma amostra final de 9 documentos, refinados pela
tematica de clusters.

Esse mesmo processo foi realizado novamente na Web of Science, considerando como
termo para refinamento, o “distrito industrial” e a “aglomeragdo”. Para o termo distrito
industrial ndo foi encontrado nenhum trabalho. Para o refinamento com base no termo
aglomeracéo, identificou-se 11 trabalhos. Desse total, observou-se que apenas 4 documentos
ndo estavam na busca da Scopus. Portanto, realizou-se a leitura do titulo e resumo desses 4
documentos, totalizando uma amostra final de 1 documento.

Em funcdo disso, tem-se que a amostra final de artigos publicados em periodicos
listados na Web of Science é de 10 trabalhos. De forma geral, os documentos que foram
excluidos a partir da leitura do titulo, resumo e/ou analise geral do artigo, ndo tratavam da
capacidade de inovagdo em aglomeracgdes. Evidenciou-se trabalhos que analisaram empresas
de capital aberto, cidades, pessoas ou que tinham utilizado o método estatistico de analise de
clusters e, com isso, ndo estavam de acordo com a tematica central da pesquisa. Cabe destacar
que os trabalhos em duplicidade nas bases foram mantidos na Scopus, em funcdo desta ter

resultado em um nimero maior de trabalhos.
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A segunda parte da coleta de dados compreendeu a base de periddicos Scopus. Os
resultados evidenciaram um total de 3.439 documentos relacionados a capacidade de inovagao.
Realizando-se o filtro pela tematica de clusters, obteve-se um total de 739 trabalhos. Dentre
esses, foram selecionados os artigos, totalizando 499 documentos. Desses, filtrou-se aqueles
que ja estdo publicados, visto que a base demonstrou artigos em fase de impressdo. Obteve-se
um total de 474 trabalhos. Filtrando-se apenas o idioma inglés, observou-se 443 trabalhos.
Como anteriormente foi feita a analise dos artigos duplicados, aqueles que também constavam
na Web of Science foram mantidos aqui. Na sequéncia, realizou-se a leitura do contetdo dos
artigos, a fim de filtrar o escopo da pesquisa.

Nesse sentido, foram selecionados pelo refinamento de clusters, 206 trabalhos para
investigacdo. Esses representam 46,5% do total de trabalhos que foram filtrados anteriormente.
Ressalta-se que o percentual de documentos excluidos se justifica pela ndo aderéncia a tematica
da pesquisa. Em muitos casos, a capacidade de inovacdo néo era o tema central da pesquisa.
Em outras situacdes, ao utilizar a capacidade de inovagdo, ndo se referenciava o contexto de
clusters e/ou questbes vinculadas a aglomeracdo. Grande parte dos artigos excluidos
apresentavam apenas uma citacao da palavra cluster, a qual geralmente constava nas referéncias
citadas.

Para complementar as buscas, buscou-se a temética de capacidade de inovacgdo
relacionada aos termos aglomeracao e distrito industrial. O refinamento da busca pela temética
de aglomeracao resultou em 112 trabalhos. Desses, 67 trabalhos ja estavam na busca anterior,
ou seja, relacionada a clusters. Por isso, do total de 112, realizou-se a leitura do titulo e resumo
de 45 documentos, os quais ndo estavam duplicados. Apos a leitura do titulo, resumo e quando
necessario, das demais se¢des do trabalho, constatou-se que 19 documentos estao relacionados
com a tematica em estudo. A maior parte dos artigos ndo selecionados abordava de forma
superficial a capacidade de inovacdo ou ndo trazia elementos para caracterizacdo de
aglomeracdes, clusters ou distritos industriais.

Na busca com o refinamento pelo termo distrito industrial, foram selecionados 49
trabalhos. Realizou-se a verificacdo dos trabalhos duplicados, constatando que 39 trabalhos ja
constavam nas buscas anteriores, relacionadas a clusters e aglomerag6es. Portanto, realizou-se
a leitura do titulo e do resumo de 10 trabalhos. Evidenciou-se que grande parte dos trabalhos
ndo utilizou a tematica de clusters, aglomeragdes ou distritos industriais. Nesse sentido, foram
selecionados 3 trabalhos para compor a amostra, 0S quais, apresentaram em Seu
desenvolvimento aspectos relacionados a capacidade de inovacdo e o estudo das aglomeracdes.

Apos as leituras e analises necessarias, considerando-se as distintas buscas, tem-se uma amostra
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final de 226 trabalhos na base Scopus. Com isso, somando-se 0s resultados da busca na outra

base, a pesquisa analisou 236 trabalhos referentes a capacidade de inovacdo em clusters. A

Figura 5 demonstra as etapas realizadas para a selecdo do corpus textual da pesquisa.

o/

Busca de Artigos
"Innovation Capability"
Web of Science Refinamento por Scopus
2.205 resultados T 3.439 resultad
143 739
resultados | Clustsr resultados
1" ’ 112
Agglomeration
resultados 99 resultados
0 resultado |« Industrial District 49
resultados
67 Artigos/Revisbes 635
resultados Artigos Publicados “| resultados
65 : 604
ldioma Inglés
resultados : 9 resultados
23 Eliminando 496
resultados duplicado resultados
Escopo da Pesquisa
10 ¢ *Leitura do titulo/resumo/introdugéo || 226
resultados e analise do documento resultados

Figura 4 - Selecéo dos documentos

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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Ap0s a execucdo do planejamento e conducgdo da revisao, a pesquisa buscou evidenciar
a etapa de disseminacdo, executando a analise dos documentos selecionados. Os resultados sdo

descritos e explorados na proxima secéo.
4.1 Caracterizagao dos trabalhos

A partir da base consolidada pelas buscas da Web of Science e Scopus, iniciou-se a
analise dos documentos, realizada através do software R, pelo pacote bibliometrix,
desenvolvido por Aria e Cuccurullo (2017). De forma geral, o bibliometrix é uma ferramenta
de com varias rotinas para importar e analisar dados bibliograficos, fazendo uma anélise
abrangente da literatura cientifica.

Assim, nessa secdo evidencia-se a caracterizacdo dos trabalhos, demonstrando
informagdes relevantes sobre os artigos selecionados. Os resultados mostram um total de 236
artigos, sendo 235 artigos de acesso aberto e 1 artigo de revisdo. Todos os artigos sao publicados
em lingua inglesa, visto que esse foi um dos critérios utilizados nas estratégias de busca. No
ambito dos autores, tem-se 584 autores e coautores, distribuidos em 152 periddicos cientificos
ao longo dos anos. Cabe salientar que o nimero de apari¢des de autores é de 647, demonstrando
que alguns pesquisadores publicaram mais de um trabalho. Os resultados iniciam no ano de
2001 e se encerram no ano de 2021, caracterizando-se como tematicas mais recentes na

literatura. A Figura 6 demonstra a evolucdo temporal dos resultados.
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A distribuicdo temporal evidencia que as publicagdes em capacidade de inovagdo com
topicos relacionados a clusters, iniciam no ano de 2001, ndo possuindo nenhum resultado em
2004. De forma geral, evidencia-se um crescimento no numero de publicacfes sobre o tema,
em especial a partir do periodo de 2015. H4, no entanto, uma reducéo em 2018, correspondendo
a 5% do total de artigos do periodo. O maior numero de artigos publicados em periddicos esta
nos periodos de 2019 e 2021, com 30 e 33 artigos, 0s quais correspondem a 13% e 15% do
total, respectivamente. Relacionado as publica¢des ao longo do tempo com as citagdes, como é
esperado, tem-se maior numero de citacGes nos periodos iniciais da amostra. Por exemplo, nos
trés primeiros anos, demonstra-se um total de 60 citagdes.

Em um segundo momento, analisou-se alguns indicadores relativos a caracterizacéo dos
autores. Para tanto, utilizou-se os indicadores bibliométricos de colaboracdo cientifica,
baseados em Prince (2020). Conforme ja mencionado, a base é composta por 236 documentos
e 584 autores. Fazendo uma relagdo entre ambos dados, evidencia-se que existem 2,47 autores
por trabalho. Conforme Prince (2020), isso representa o indice de co-autoria, demonstrando a
média de autores por artigo. Com relacdo ao tipo de autoria, tem-se artigos de autoria simples
(apenas um autor) e autoria multipla (dois ou mais autores). A partir total de autores (584), tem-
se 32 autores desenvolveram seu trabalho de forma isolada, ou seja, desenvolvidos por um autor
signatario. Os 552 autores restantes, tiveram seus documentos escritos em colaboracao, ou seja,
por mais de um autor, correspondendo a autoria multipla.

Tendo em vista a grande representatividade dos artigos com autoria maltipla, analisou-
se os indicadores de colaboracdo. O grau de colaboracdo corresponde a propor¢do de autores
multiplos com relacdo ao total de trabalhos analisados. Nesse sentido, tem-se a relacdo entre
552 de autoria multipla e o total de documentos do corpus textual (236), resultando em um grau
de colaboracédo de 2,33. Cabe ainda salientar, o indice de co-autoria por documento, visto que
alguns autores terdo escrito mais de um trabalho. Portanto, relacionando as 647 aparicdes de
autores com o total de trabalhos, tem-se o equivalente a um indice de 2,85.

Ainda, na caracterizagdo do corpus de pesquisa, realizou-se a analise da elite de
pesquisa. A elite de pesquisa baseou-se em Price (1976), o qual considera o nimero de autores
prolificos com base na raiz quadrada do nimero total de autores e coautores. Com isso, a partir
de um total de 584 autores e coautores, obteve-se a raiz quadrada (24,16) que corresponde a
aproximadamente 24 individuos na elite de pesquisa. Cabe salientar que na lista de resultados,
alguns autores possuiam 0 mesmo numero de documentos publicados. Analisou-se 0s mais

relevantes em cada uma das bases pesquisadas, identificando-se que o maior nimero de
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trabalhos publicados por autores é quatro. Os resultados para a Web of Science estdo na Figura
7.
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Conforme a Figura 7 mostra, cada autor apresenta apenas um artigo publicado na base
Web of Science. Os 24 autores que mais publicaram ndo foram possiveis selecionar, devido ter
apenas 10 autores que publicaram sobre a temética da pesquisa na base.

Realizou-se 0 mesmo procedimento para a base de dados Scopus. Portanto, buscou-
se selecionar os 24 autores com maior niumero de documentos publicados. Os resultados estdo

na Figura 8.
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De acordo com a Figura 8, observou-se que entre 0s 24 autores que mais publicaram,
um dos autores teve o maximo de quatro trabalhos publicados, correspondendo a Zhao, S. Na
sequéncia, tem-se sete autores que tiveram a publicacao de trés artigos. Por fim, fazem parte da
elite de pesquisa da base Scopus os autores que tém dois trabalhos publicados.

Apdbs caracterizar o periodo de publicacdo e 0s autores, investigou-se aspectos
geograficos dos trabalhos, visando identificar quais paises concentram as pesquisas sobre
capacidade de inovacdo em clusters. Para tanto, analisou-se a producdo cientifica por pais,
identificando a frequéncia de paises que aparecem nos documentos investigados. Os resultados

das frequéncias por paises estdo na Figura 9.
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Country Scientific Production

Figura 8 - Publicac6es por paises
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados reportam publicacbes em 44 paises, de distintos continentes,
demonstrando uma amplitude na distribuicdo geografica do tema. Os paises destacados com as
cores mais escuras foram os que apresentaram maior frequéncia de apari¢des. O pais que possui
maior numero de publicacdes é a China, com uma frequéncia de producao cientifica igual a 66.
Na sequéncia tem-se 0 Reino Unido com uma frequéncia de 24 e os Estados Unidos com 13.
Esses sdo os trés paises com maior numero de publicacdes sobre a temética. Destaca-se a grande
participacdo da China devido a representatividade da inovacdo. Grande parte dos artigos
abordam questdes referentes a inovagdo regional em distintas regifes da China. Apds a
producéo cientifica desses trés paises, tem-se a participacdo de dois paises europeus, 0s quais
possuem representatividade para os estudos na temética de clusters. Nessa perspectiva, tem-se
uma frequéncia de 12 documentos oriundos da Espanha e 11 trabalhos da Italia. Assim, tem-se
0s cinco paises com o maior volume de publica¢fes na tematica estudada.

Para aprofundar as andlises dos paises, realizou-se a identificagdo da colaboracéo entre
paises, conforme os indices de Prince (2020). Para caracterizar a colaboracdo entre paises,
analisou-se a quantidade de trabalhos elaborados por dois ou mais paises. Para tanto, sdo
utilizados dois indicadores, sendo um referente a colaboragdo intra-pais (SCP) e outro a
colaboracédo inter-paises (MCP). O indice de publicagdes de um Unico pais (SCP: Single
Country Publications) mostra a concentracdo de artigos em um Unico pais, enquanto o indice
de publicacbes em varios paises (MCP: Multiple Country Publications) mostra a colaboragéo
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entre paises. A Figura 10 mostra os vinte paises com os maiores indices supracitados, a partir
dos autores correspondentes.
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Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados reportam que quando apenas a nacionalidade do autor correspondente foi
considerada, China e Reino Unido novamente lideraram o nimero de pesquisas, obtendo os
maiores indices de publicacdo (SCP e MCP). Para o total de trabalhos vinculados a China (58)
no autor correspondente, tem-se que todos os trabalhos sdo elaborados unicamente no pais
(SCP). No Reino Unido acontece a mesma situacao, sendo a totalidade de trabalhos elaborados
sem colaboracdo externa, ou seja, a pesquisa é realizada por autores de um Unico pais.

Pode-se destacar que, diferentemente da producdo cientifica por pais (apresentada
anteriormente), ao considerar o autor correspondente, o terceiro pais com maior frequéncia de
trabalhos € a Espanha. Nesse sentido, dos 13 trabalhos vinculados a esse pais, 13 sdo realizados
por colaboracdo nacional (SCP) também.

Com relacao a colaboracdo de multiplos paises (MCP), tem-se exemplos nos Estados
Unidos, Australia, Brasil e Paises Baixos. Nesse caso, para os Estados Unidos, do total de
trabalhos vinculados ao autor correspondente deste pais (7), seis deles foram elaborados dentro
do pais e um deles representa uma colaboragdo de multiplos paises (MCP). Na Australia,
também acontece uma colaboracéo entre paises, sendo que dos cinco trabalhos totais, um deles
tem colaboragéo externa. Para o Brasil, o total de trabalhos é igual a 4, sendo 3 com autoria

nacional e um com colaboracdo de paises. Nos Paises Baixos também se tem exemplo da
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colaboracdo multipla, pois do total de trabalhos vinculados a esse pais (3), um deles € realizado
em conjunto com outros paises. Em suma, quatro paises apresentaram indice de colaboracéo,
correspondendo a publicacdo de 19 artigos. Desse total de artigos publicados por esses paises,
4 tiveram colaboracao multipla, ou seja, que envolveu outro pais.

Complementando a colaboracdo entre paises, Prince (2020) apresenta as taxas de
colaboracdo (nacional e internacional), as quais se referem as proporcGes dos padrbes de
publicacdo em relacdo ao total de trabalhos. Assim, tem-se que na autoria multipla a proporcao
é de 1,69% (4 trabalhos/236 trabalhos). Representa, nesse caso, uma participacdo pequena de
trabalhos com autoria multipla em distintos paises. Para os paises sem colaboracédo, tem-se 0
restante do corpus textual em relagdo ao total (232 trabalhos/236 trabalhos), indicando uma
proporcao equivalente a 98,30%.

Nesse sentido, pode-se evidenciar que existe uma amplitude geogréafica interessante e
que também existem alguns trabalhos realizados em conjunto, demonstrando a colaboracao
entre paises. Evidencia-se, portanto, uma questao relevante, visto que a colaboragdo entre paises
pode ser importante para a expandir as pesquisas e aprofundar resultados teéricos e empiricos.
Para concluir a caracterizacdo geografica dos documentos analisados, ilustra-se a colaboracao

mundial entre paises, disponibilizada pelo bibliometrix (Figura 11).
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Figura 10 - Mapa da colabora¢do mundial na tematica de capacidade de inovagdo em clusters
Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os resultados evidencia-se a colaboracdo cientifica entre os paises,
estando concentrada, especialmente, em alguns. Conforme a Figura 12, tem-se a colaboragao
entre Brasil e Reino Unido e a colaboracio entre Australia e Austria. O grafico demonstra a
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colaboracéo cientifica a partir dos links de autoria compartilhada entre diferentes paises.
Conforme evidenciado anteriormente na Figura 10, poucos paises possuem indice de
publicacBes multiplas, ou seja, compartilhadas com outro pais. Portanto, nota-se a presenca de
trabalhos mais isolados, concentrados em alguns paises em especifico.

Para concluir a caracterizagao do corpus textual, analisou-se as principais institui¢oes a
que pertencem os autores que publicaram sobre a tematica estudada. Nesse caso, 0 sistema
identificou as vinte afiliacbes mais relevantes, considerando as informacg6es disponiveis nos

artigos. Os resultados estdo na Figura 12.
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Os resultados reportam gue as instituicdes com maior frequéncia de artigos publicados
sdo universidades, em especial, a Nanjing University of Science and Technology, situada na
China. Tem-se seis artigos publicados vinculados a essa instituicdo. Como segunda instituicdo
mais relevante em termos de produtividade, demonstra-se a School of Public Policy, do Reino
Unido, com um total de 4 artigos publicados sobre o tema. Na sequéncia, tem-se outras
instituicbes com menor numero de publicac6es e vinculadas a outros paises, como os Estados
Unidos, Malasia, Portugal, Espanha, entre outros. Mais uma vez os resultados salientam a maior
representatividade da China e do Reino Unido no que tange a publicagdo de artigos sobre

capacidade de inovagdo em clusters. Nesse sentido, para finalizar a caracterizagdo dos
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trabalhos, realizou-se uma analise combinada, relacionando paises, autores e institui¢des. As

relacOes destacadas por essa analise estdo na Figura 13.
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Figura 12 - Andlise combinada por autores, paises e afiliacdes
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados combinados evidenciam as conexdes entre os dez principais autores,
paises e afiliacbes. Corrobora-se a maior participacdo da China nas pesquisas, tendo a conexao
com um grupo de autores e no que tange as afiliacdes, cabe ressaltar a énfase tecnoldgica. De
forma geral, as universidades sdo as afiliacbes mais citadas, como esperado. No entanto,
algumas afiliacBes relevantes tém sua énfase na ciéncia e tecnologia, visto a exploracdo do tema
inovacdo. Em suma, a figura resume a caracterizacao geral dos trabalhos, mostrando os paises
e afiliagdes com maior destaque. A proxima se¢do aprofunda a analise dos documentos, a partir

das leis da bibliometria.

4.2 Leis da Bibliometria

Ap0ls conhecer o corpus textual da pesquisa através da caracterizacdo apresentada,
torna-se importante aplicar as leis da bibliometria. Esse processo é relevante para que as areas
do conhecimento sejam conhecidas, analisando a literatura publicada sobre o tema. Através das
leis da bibliometria pode-se descrever, quantificar, caracterizar e prognosticar 0 processo de
comunicacéo escrita (GUEDES; BORSCHIVER, 2005).

Nessa perspectiva, foram aplicadas as trés leis da bibliometria: a) Lei de Lotka (1926),

a qual estima o grau de relevancia de autores, em determinada area do conhecimento; b) Lei de
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Bradford (1936), que verifica o grau de reputacdo dos periddicos; e ¢) Lei de Zipf (1949), a
qual mensura a frequéncia de ocorréncia e coocorréncia das palavras no texto. Os resultados
encontrados sdo apresentados a seguir.

Para a Lei de Lotka considera-se a produtividade dos autores. Com base nisso, tem-se
que a literatura a respeito da capacidade de inovacdo em clusters é recente, tendo inicio de
artigos selecionados em 2001. Assim sendo, o corpus textual que est& sendo estudado é recente.
No ambito da produtividade dos autores ao longo do tempo, nota-se que grande parte dos
autores publicou apenas um trabalho. Ou seja, pode-se conjecturar um baixo nivel de
continuidade de publicacdes sobre o tema de um mesmo autor. Esse resultado é observado na

Lei de Lotka, a partir da distribuicdo de frequéncia da producdo cientifica (Figura 14).
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Figura 13 - Produtividade dos autores pela Lei de Lotka
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados da Figura 15 reportam a produtividade dos autores conforme o numero de
artigos publicados. Evidencia-se que predominam autores que publicaram apenas um trabalho,
totalizando 530 autores. Essa produtividade é evidenciada no grafico. Na sequéncia, tem-se a
zona de produtividade que corresponde aos autores que possuem dois artigos publicados, os
quais totalizam 46 autores. Na sequéncia, a distribuicdo de frequéncia correspondente a
produtividade de trés documentos, vinculada a 7 autores. Por fim, tem-se a produtividade
méaxima, com apenas 1 autor publicando quatro trabalhos. Confirmando a produtividade dos

autores, demonstra-se a evolugdo dos mais produtivos ao longo do tempo (Figura 15).
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Figura 14 - Dez autores com maior produtividade ao longo do tempo
Fonte: Dados da pesquisa

A produtividade dos autores ao longo do tempo é evidenciada pelo nimero de artigos.
Conforme ja demonstrado, o autor mais produtivo desenvolveu quatro trabalhos, sendo o
primeiro autor representado no grafico. Os periodos de publicacdo sdo destacados,
demonstrando que alguns autores publicaram mais nos periodos iniciais e outros nos ultimos
anos. Nessa perspectiva, pode-se identificar que por ser uma tematica com publicacdes mais
recentes, a produtividade dos autores ainda nédo € elevada.

Na sequéncia, analisou-se os resultados referentes a Lei de Bradford, a qual tem como
principio basico, identificar a representatividades dos periédicos em que os artigos foram
publicados. Os resultados para essa lei estdo na Figura 16.
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As informacOes mostram que 0s temas em estudo possuem uma boa abrangéncia,
compreendendo um total de 152 periddicos distintos. Muitos deles tem como foco os estudos
em inovacao, sustentabilidade, gestdo, tecnologia e desenvolvimento. Evidencia-se, portanto,
que a publicacéo sobre capacidade de inovacdo em clusters esta distribuida em diferentes areas.

Para identificar os periédicos mais relevantes, ou seja, aqueles que tiveram maior
produtividade (nimero de artigos publicados sobre o tema), analisou- se Lei de Bradford.,
calculada pelo pacote Bibliometrix. De forma geral, essa lei pressupde a definicéo de trés zonas
de produtividade. A primeira delas é chamada de ndcleo ou zona 1, na qual, estdo os periddicos
com maior volume de documentos. A zona 2 é intermediaria, representando um conjunto de
periddicos com um nivel médio de artigos publicados, mas com possivel expansdo e, por fim,
a zona 3 demonstra os periédicos com menor nimero de artigos.

Nesse sentido, o nucleo é formado por dezessete periodicos, 0s quais, em conjunto,
apresentaram um total de 79 artigos publicados (33% do total). Os periddicos que formam o
nacleo de estudos em capacidade de inovagdo de clusters sdo: Sustainability, com 16 artigos
publicados, European Planning Studies, International Journal of Innovation Management e
Research Policy, cada um com 6 artigos publicados; Technological Forecasting and Social
Chance e Technology Analysis and Strategic Management, cada um com 5 artigos; Growth and
Change e Journal of Business Research, com 4 artigos publicados em cada; e Asian Journal of
Technology Innovation, Entrepreneurship and Regional Development, International Journal of
Business Innovation and Research, International Journal of Technology Management, Journal
of Cleaner Production, Journal of Coastal Research, Journal of Open Innovation: Technology,
Market, and Complexity, Management Decision e Science, Technology and Society, cada um
com 3 artigos publicados. Essa zona de periddicos €, portanto, a mais representativa, pois
concentra o maior nimero de publicacfes sobre o tema.

Na segunda zona visualiza-se a presenca de 58 periddicos, com um total de 80 artigos
que representam 34% do total. As temaéticas abordadas por esses periddicos sdo diversas,
incluindo estudos sobre pesquisa, ciéncia, desenvolvimento regional, inovacéo, negdcios, entre
outros. Na terceira e Ultima zona, tem-se um numero maior de periédicos (77), cada um tendo
um artigo publicado sobre o tema, o que representa 33% do total. Assim, percebe-se que nessa
zona ha uma maior quantidade de periodicos do que as demais, demonstrando que a publicacéo
esta dispersa. As areas dos periddicos tambem sdo diversas, apresentando temas relacionados a
redes, pequenos negdcios, engenharia, entre outros. A lista completa de periddicos e nimero de
artigos publicados em cada um esta no Anexo A. Em complemento a analise, ilustra-se a

evolucéo da produtividade de alguns periddicos ao longo do tempo (Figura 17).
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Figura 16 - Periodicos mais produtivos ao longo dos anos
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados reportam o crescimento dos periddicos ao longo do tempo, a partir do
namero de artigos publicados em cada ano. Para tanto, nota-se que a maior expansdo comeca a
surgir a partir do ano de 2011, em que se tem uma curva de crescimento em praticamente todos
os periddicos destacados. O mais representativo, como ja mencionado € o Sustainability
(Switzerland), com um maior nimero de artigos publicados nos ultimos anos. E um periddico
situado na Suica, o qual abrange estudos de diferentes tematicas, tendo como foco o0 avanco das
pesquisas em sustentabilidade. Portanto, mesmo nao sendo um periodico especifico da temética
de inovagdo, tem maior produtividade. Isso pode estar relacionado com os estudos que
envolvem inovagéo e sustentabilidade, fazendo discussdes conjuntas sobre os temas.

Por fim, buscou-se concluir a analise bibliométrica a partir da Lei de Zipf. Nessa lei
tem-se como objetivo geral caracterizar os temas de pesquisa, analisando as palavras mais
citadas nos trabalhos, geralmente, desenvolvendo a chamada nuvem de palavras. Para isso,
verificou-se a frequéncia de palavras no titulo, palavras-chave e resumo. A partir disso, €
possivel caracterizar os assuntos mais explorados pelas pesquisas. Os resultados sdo expostos
nas Figuras 18, 19, 20 e 21.
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desenvolvimento industrial.

Fonte: Dados da pesquisa

A Figura 18 representa as dez palavras com maior frequéncia de citacdo nas palavras-
chave dos documentos. Conforme esperado, a palavra inovacdo tem maior participacdo nas
palavras-chaves, tendo uma frequéncia de 73 ocorréncias. Na sequéncia, tem-se a palavra
China, com 33 ocorréncias. Essa alta frequéncia de citacdo do pais esta relacionada com a
quantidade de artigos que foram desenvolvidos |4, relacionando inovacdo e contexto de
aglomeracbes e desenvolvimento regional. A terceira palavra com maior ocorréncia
corresponde a capacidade de inovacdo (frequéncia 23), que representa a tematica base da
pesquisa. Portanto, essas sdo as trés palavras com maior volume de ocorréncias nas palavras-
chave, demonstrando o foco na inovagéo.

Para abranger a tematica de agrupamentos, verifica-se a frequéncia de palavras que
abordam o desenvolvimento econémico, tecnoldgico, industrial e, especialmente, o
planejamento regional. Sdo palavras com frequéncias menores, mas que em conjunto com a
inovacdo, compreendem 0s assuntos mais citados nas palavras-chaves dos trabalhos. Porém,
para aprofundar a analise e cumprir com a lei de Zipf, elaborou-se a nuvem de palavras. Nesse
caso, a nuvem de palavras foi elaborada com as frequéncias de palavras dos titulos dos

trabalhos. Os resultados estdo na Figura 19.
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Figura 18 - Nuvem de palavras oriunda dos titulos
Fonte: Dados da pesquisa

Tendo em vista a Lei de Zipf, a qual representa as frequéncias de palavras, tem-se que
na classe de palavras mais citadas estdo a inovacdo (195 ocorréncias), capacidade (67
ocorréncias), regional (36 ocorréncias), capacidades (32 ocorréncias) e china (29 ocorréncias).
De forma geral, as palavras mais frequentes nos titulos sdo similares as palavras mais frequentes
nas palavras-chave. Portanto, em termos gerais, existe uma maior representatividade da
temética da inovacdo, focada no &mbito regional e salienta-se a participa¢do das pesquisas
empiricas na China, sendo um dos paises mais citados nas palavras.

Visando identificar o refinamento da temaética de inovacdo em termos de analises de
aglomeracdo, identificou-se a presenca das palavras cluster (16 ocorréncias) e clusters (9
ocorréncias), as quais de forma conjunta tem uma frequéncia de 25 ocorréncias. Além disso,
percebe-se a exploragdo da tematica de redes (networks), sendo que a palavra ‘network’ tem
frequéncia de 21 e a palavra no plural, ‘networks’ tem 15 ocorréncias. Ao considerar as
variagOes da escrita da palavra redes, tem-se uma ocorréncia relevante, que totaliza 36 apari¢des
nos titulos dos trabalhos. Nessa perspectiva, as palavras representam os temas mais trabalhos
pelos artigos em estudo. Assim, para finalizar as analises referentes a Lei de Zipf, ilustra-se o

mapa tematica e a evolucao temporal das palavras.
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Figura 19 - Mapa temético
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados do mapa temaética tem como proposito identificar a participacdo dos temas
nos artigos em estudo, a partir da ocorréncia das palavras nos resumos. Em funcéo disso, tem-
se mais amplitude de participacdo das palavras relacionadas a inovagao (19% do total). Na
sequéncia, os temas mais frequentes estdo vinculados a capacidade, que se resume a capacidade
de inovagdo, ao estudo das firmas e ao recorte regional. Nesse caso, pode-se ressaltar que as
ocorréncias das palavras relacionadas a China sdo menores, diferentemente do titulo e palavras-
chave. Sendo assim, demonstra-se que 0 mapa tematico relacionado a capacidade de inovacgéo
em clusters é amplo e corrobora as maiores frequéncias relacionadas aos temas estudados. Para
finalizar, apresenta-se a evolugdo temporal das tematicas, a partir do crescimento da frequéncia

de palavras.
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Figura 20 - Evolucao temporal das palavras
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados mostram a frequéncia temporal das palavras que mais ocorreram nos
resumos dos artigos. Para identificar o crescimento das temaéticas, tem-se que nos primeiros
periodos, os temas tinham ocorréncias semelhantes. Nota-se maior expansdo dos estudos
citando a inovacdo como foco a partir do periodo de 2007. Tais resultados podem estar
relacionados com o proprio avanco tecnoldgico e de inovacédo, o qual vem se destacando nos
ultimos anos. Portanto, a inovacao teve uma grande expansdo nos Ultimos anos, no que tange a
ocorréncia nos trabalhos. Em funcéo disso, as questdes relacionadas a capacidade e capacidades
tem ganhado destaque também nos ultimos anos, sendo o segundo grupo de palavras com maior
ocorréncia.

Por tudo isso, as leis da bibliometria complementam a caracterizacdo dos trabalhos,
demonstrando que a temética de capacidade de inovacdo em clusters é uma area de estudos
recente. Em funcéo disso, tem amplitude de publicagdo, tendo artigos em diversos periodicos
académicos, em ambas as bases de periodicos pesquisadas. Em termos de representatividade de
autores, ainda predominam os trabalhos mais isoladas, sendo muitas pesquisas focadas na
inovacdo regional da China. Para resumir a relagdo entre as trés leis analisadas, tem-se a Figura
22, a qual faz uma analise combinada dos mais representativos autores, temas de pesquisa e
periddicos.
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Figura 21 - Analise combinada de autores, teméticas e periddicos
Fonte: Dados da pesquisa

A andlise combinada resume os aspectos que foram aprofundados nas leis da
bibliometria a fim de caracterizar os autores e peridédicos mais produtivos e as teméticas de
pesquisa gque sdo abordadas por eles. Nesse sentido, predominam as pesquisas com a tematica
central de capacidade de inovacao e inovacdo em termos gerais, tendo como pontos secundarios
as questdes geograficas e de aglomeracbes, como estudos do contexto regional e de paises.
Portanto, além desses aspectos, torna-se relevante estudar outras métricas de caracterizacao,
tais como, analises de cita¢do, cocitacao e acoplamento bibliograficos. Os resultados para essas

métricas sdo expostos na proxima se¢ao.

4.3 Andlise de Citacdo, Cocitacdo e Acoplamento Bibliogréafico

As andlises utilizadas nessa secéo correspondem a técnicas de mapeamento da ciéncia,
as quais foram aplicadas as unidades de analise definidas como documentos para caracterizar o
campo de estudos de capacidade de inovacdo em clusters. A analise de citacdo tem como foco
identificar os relacionamentos entre publicacGes, identificando as mais influentes em
determinado campo de pesquisa. J&, a andlise de cocitacdo e acoplamento bibliografico
permitem expandir as relagdes entre as publicacdes, identificando, por exemplo, na cocitagdo o
desenvolvimento dos temas de pesquisa e no acoplamento a identificacdo de referéncias

compartilhadas (DONTHU ET AL., 2021). Essas técnicas séo relevantes para o entendimento
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da estruturacdo do campo de pesquisa e consequentemente, elaboracdo da tipologia. Os
resultados encontrados para essas técnicas serdo apresentados a seguir.

A citacdo de documentos foi analisada sob a ética dos indicadores de citacdo disponiveis
no Bibliometrix, ou seja, Global Citation Score (GCS) e Local Citation Score (LCS). O GCS
refere-se a um critério global, o qual analisa 0 nimero de cita¢gdes ao documento de todas as
fontes, conforme os dados da base Web of Science. O LCS se refere ao nimero de citagdes ao
artigo dentro da colecéo, sendo nesse caso, o corpus textual (GARFIELD, PUDOVKIN &
ISTOMIN, 2003). Para realizar as andlises, foram considerados os dez documentos com 0s

indices de citacdo mais altos. Os resultados estdo na Figura 23.
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Figura 22 - Dez documentos mais citados globalmente
Fonte: Dados da pesquisa

Em termos globais, nota-se a maior citacdo dos autores expostos na Figura 23. Para a
descricdo do documento, o software demonstra 0 nome do primeiro autor e uma abreviacéo do
periodico que ele foi publicado, a fim de facilitar a identificacdo dos trabalhos. Sendo assim,
nota-se que o documento com maior nimero de cita¢cfes em bases de periodicos, representando
o0 indice global, € o trabalho de Romijn e Albaladejo, publicado em 2002 na Research Policy.
O trabalho dos autores € intitulado: Determinants of innovation capability in small electronics
and software firms in southeast England. De forma geral, analisaram o0s determinantes da
capacidade de inovacdo em pequenas empresas de software e eletrénicos localizadas no Reino
Unido. Em termos de tematicas de aglomeracdo, os autores investigaram o efeito da inovacéao

regional, identificando a importancia da proximidade das empresas e, especialmente, dos
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fornecedores para a geracao de capacidade de inovacgao. Sendo assim, o trabalho é o mais citado
do corpus textual analisado em &mbito global. Esperava-se que um trabalho publicado no
periodo inicial teria mais citacdes, tendo em vista o horizonte temporal existente para o trabalho
ser conhecido pelo ambiente académico e citado por trabalhos mais atuais.

Em termos globais de citagdo, o segundo trabalho com maior destaque é de autoria de
Guan e Ma, publicado em 2003 na Technovation e intitulado “Innovative capability and export
performance of chinese firms”. O documento recebeu o total de 387 citacOes até o periodo de
analise, demonstrando ser uma referéncia importante. De forma geral, o trabalho investigou as
dimensdes da capacidade de inovagéo e o efeito na internacionalizagdo de empresas chinesas.
E explorado a interacio entre empresas e competitividade diante do cenario internacional, sendo
gue os autores, concluem que a capacidade de inovacdo é relevante para a expansdo das
empresas.

O terceiro documento mais citado em termos globais € de autoria de Angelidou,
publicado em 2015 no periddico Cities e intitulado “Smart Cities: a conjuncture of four forces”.
Nota-se que o artigo foi publicado mais recentemente e de forma diferenciada, ndo apresenta a
tematica de capacidade de inovacao no seu titulo. A énfase do trabalho esta em explorar a
estruturacdo e crescimento das cidades inteligentes. De forma geral, € explorado o recente
avanco tecnoldgico que permitiu um novo nivel de gestdo do conhecimento e capacidades de
inovacdo no contexto urbano. Portanto, o trabalho explora a temética de inovacdo no ambito
teorico, relacionando com a aglomeracdo. Assim sendo, a autora aborda que o desenvolvimento
tecnoldgico e inovativo esta centrado em clusters globais de inovacdo, 0s quais permitem o
desenvolvimento de novos produtos e Servigos.

Nesse sentido, nota-se que os trabalhos mais citados em termos globais caracterizam a
capacidade de inovagdo em distintos cendrios e perspectivas, demonstrando, de forma comum,
que a aglomeracdo geografica permite um avanco tecnolégico e desenvolvimento de empresas,
ao compartilhar tecnologias e conhecimentos. A Figura 24 ilustra a rede dos trabalhos mais
citados, desenvolvida pelo software VOSviewer.
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Figura 23 - Rede de citacdo em nivel global
Fonte: Dados da pesquisa

A Figura 24 complementa as analises ja realizadas no que se refere aos documentos
mais citados globalmente. Em uma linha do tempo, sdo destacados os trabalhos mais citados,
corroborando com as andlises anteriores. Os trabalhos dispostos na rede sdo aqueles que
possuem pelo menos duas citacbes em nivel global. Para finalizar as andlises de citacéo,
verificou-se os documentos mais citados localmente, ou seja, aqueles que possuem mais citagéo
no proprio corpus textual. Percebe-se que, por ser um corpus mais recente, poucos trabalhos
sdo mais citados por outros artigos selecionados. O documento que recebeu o maior nimero de
citacdes locais (2) é de autoria de Guan e Ma, o qual j& foi o segundo mais citado em termos
globais. Na sequéncia, tem-se outros seis trabalhos que foram citados localmente, porém,
possuem apenas uma ocorréncia: Romijn, H.; Altenburg, T.; Wonglimpiyarat, J.; Ryan, P.;
Purwanto, U.; e Strand, O.

Prosseguindo nas analises, objetivou-se aprofundar os métodos bibliométricos, para
caracterizar as relacdes entre os documentos. Assim, apesar da analise de citagdo demonstrar as
publicacdes e pesquisadores relevantes, ndo explora o aspecto relacional das citagdes. Para
tanto, sdo utilizados dois outros métodos, a analise de cocitacdo (acoplamento prospectivo) e a
analise de acoplamento bibliografico (retrospectivo). Tais métodos sdo utilizados para mapear
as proximidades tematicas, tedricas e metodoldgicas das unidades de analise definidas. As
andlises de cocitacao e acoplamento também serdo a base para o desenvolvimento da tipologia

de capacidade de inovacdo em clusters, a qual serd explorada em outra sec¢éo do trabalho.
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Para verificar a cocitacdo de autores, estabeleceu-se 0 método de contagem total (cada
cocitacdo tem 0 mesmo peso) e um ndmero minimo de citagfes por autores igual a 3. Os dados
foram analisados no software VOSviewer, tendo como base 594 autores. Vale destacar que 0s
nos da rede sdo representados pelo primeiro autor de cada artigo do conjunto de referéncias
citadas do corpus textual. Com os critérios definidos, 20 autores apresentaram lagos entre si.

Os resultados encontrados estdo na Figura 25.
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Figura 24 - Cocitacdo de autores citados
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados revelam a formulagéo de 2 clusters: Cluster 1 (C1): cor vermelha e Cluster
2 (C2): cor verde. Na configuracdo da rede em questdo, a espessura dos nos é proporcional a
frequéncia de citagdes recebidas pelos autores cocitados e 0s segmentos de reta representam 0s
lagcOes relacionais entre os autores. A partir da analise dos clusters, € possivel identificar a
aproximacao dos autores a partir dos artigos citantes, observando-se assim quem sao 0s autores
mais influentes em um campo de pesquisa.

No primeiro agrupamento (C1), séo visualizados 12 autores cocitados: Adler, P.;
Capello, R.; Cooke, P.; Granovetter, M.; Hofstede, G.; James, A.; Maskell, P.; Porter, M.; Shi,
X.; Tajeddini, K.; Teece, D.; Yam, R. Os maiores niveis de citagdo e forca dos lagcos nesse
agrupamento séo para Teece, D. (6 citacOes e 65 conexdes), Porter, M. (5 citacbes e 39

conexdes) e Hofstede, G. (4 citagdes e 20 conexdes).
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No segundo agrupamento (C2) tem-se a presenca de 8 autores cocitados: Ariffin, N.;
Bell, M.; Birkinshaw, J.; Cohen, W.; Gereffi, G.; Giuliani, E.; Hobday, M., e Mathews, J.).
Nesse cluster, tem-se um autor com maior numero de citacdes e conexdes entre o total de
cocitados, correspondendo a Bell, M., com 8 citacdes e 133 conexdes. Na sequéncia, tem-se a
representatividade do autor Giuliani, E. (5 citacOes e 79 conexdes) e Mathews, J. (4 citacOes e
84 conexoes).

Em uma perspectiva mais especifica, visualiza-se muitos lagos entre os autores do
cluster 1 e do cluster 2. Esses lacos também se expandem, ja que também ha interacdo entre
todos os autores analisados. Quanto ao entendimento da proximidade entre os cocitados, no
primeiro grupo (C1) tem-se autores que costumam salientar em seus trabalhos, as questdes
conceituais e de caracterizacdo de clusters e agrupamentos, como por exemplo, as pesquisas de
Porter e as reflexdes de Granovetter sobre a formacéo das redes.

No segundo agrupamento, o autor mais cocitado é Martin Bell, o qual possuem trabalhos
focados nas redes de conhecimento e sistemas de inovacéo, além de teméticas que se relacionam
com a evolucao tecnoldgica nas empresas. Em funcdo da tematica de inovacéo, foi o autor com
maior numero de relacbes, conectando-se também com autores do primeiro agrupamento.
Portanto, nota-se que o primeiro cluster de autores cocitados esta mais focado nas temaéticas de
clusters, distritos industriais e aglomerag6es. Por outro lado, o segundo agrupamento abrange
0s autores que tendem a analisar a capacidade de inovagdo. Mesmo que ocorra essa divisao em
dois clusters, percebe-se que existem conexdes entre ambos, ratificando a relacdo existente
entre as tematicas estudadas.

Prosseguindo nas analises de citacdo, adotou-se 0 método de acoplamento bibliografico
de documentos, considerando-se um nimero minimo de 20 cita¢Bes, 0 que gerou um total de
35 documentos acoplados. Justifica-se o nimero mais elevado de citacdes a fim de representar
os trabalhos que tenham maior conexao a partir de referéncias compartilhadas, evidenciando

tendéncias do campo de pesquisa. Os resultados estdo na Figura 26.
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Figura 25 - Rede de acoplamento bibliografico de documentos
Fonte: Dados da pesquisa

Com base na estrutura de rede do acoplamento, tem-se a formacdo de cinco clusters.
Ressalta-se que foi utilizado como parametro no software a opcao de agrupar clusters muito
pequenos, a fim de evidenciar de forma mais especifica os documentos mais acoplados. Assim
sendo, tem-se a formag&o de cinco clusters, demonstrando uma maior diversidade de referéncias
compartilhadas entre os artigos.

Os autores mais intensamente acoplados estdo distribuidos em 5 clusters: o Cluster 1
(C1) representado pela cor vermelha e com 8 documentos; o Cluster 2 (C2) na cor verde e 8
documentos; Cluster 3 (C3) na cor azul escuro e 7 documentos; Cluster 4 (C4) na cor amarela
e 6 documentos; e Cluster 5 (C5) na cor lilas e 6 itens. As informacGes detalhadas dos

documentos acoplados sdo apresentadas na Tabela 1.




Tabela 1 - Documentos acoplados

65

Autor(es) Ano Titulo Cita. Conex. C
Heidenreich 2009 Innovation patterns and location of european low- and medium-technology industries 168 2 Cc1
Sulistyo; Siyamtinah 2016 Innovation capability of smes through entrepreneurship, marketing capability, relational capital and empowerment 78 2 Cc1
Fan 2014 Innovation in China 40 6 c1
Dadfar; Dahlgaard; Brege; Alamirhoor 2013 Linkage between organisational innovation capability, product platform development and performance [...] 56 2 C1
Altenburg; Schmitz; Stamm 2008 Breakthrough? China's and India's transition from production to innovation 258 2 Cc1
Hegde; Shapira 2007 Knowledge, technology trajectories, and innovation in a developing country context: [...] 35 2 Cc1
Watkins-mathys; Foster 2006 Entrepreneurship: the missing ingredient in china's stips? 51 2 C1
Guan; Ma 2003 Innovative capability and export performance of chinese firms 387 6 c1
Hervas-oliver; Sempere-ripoll; Boronat-moll; Rojas 2015 Technological innovation without r&d: unfolding the extra gains of management innovations on technological performance 38 23 Cc2
Maldonado-guzmaén; Garza-reyes; Pinzon-castro; Kumar 2018 Innovation capabilities and performance: are they truly linked in smes? 30 4 c2
Weber; Heidenreich 2018 When and with whom to cooperate? Investigating effects of cooperation stage and type on innovation capabilities and success 38 1 Cc2
Tseng; Lin; Pai; Tung 2016 The relationship between innovation network and innovation capability: a social network perspective 22 1 c2
Saunila; Ukko 2014 Intangible aspects of innovation capability in smes: impacts of size and industry 58 11 c2
Lewrick; Raeside 2010 Transformation and change process in innovation models: start-up and mature companies 20 2 Cc2
Macpherson; Jones; Zhang 2005 Virtual reality and innovation networks: opportunity exploitation in dynamic smes 20 2 c2
Hervas-oliver; Sempere-Ripoll; Moll 2016 Does management innovation pay-off in smes? Empirical evidence for spanish smes 26 24 c2
Costantini; Mazzanti; Montini 2013 Environmental performance, innovation and spillovers. Evidence from a regional namea 82 8 c3
Schwartz; Bar-el 2015 The role of a local industry association as a catalyst for building an innovation ecosystem: [...] 21 1 C3
Shang; Poon;Yue 2012 The role of regional knowledge spillovers on china's innovation 24 4 Cc3
Camison; Villar-lopez 2012 Onhow firms located in an industrial district profit from knowledge spillovers [...] 34 5 c3
Quatraro 2009 Diffusion of regional innovation capabilities: evidence from italian patent data 32 5 c3
Onsager; Isaksen; Fraas; Johnstad 2007 Technology cities in norway: innovating in glocal networks 45 2 Cc3
Romijn; Albaladejo 2002 Determinants of innovation capability in small electronics and software firms in southeast england 598 3 Cc3
Huggins;Prokop; Thompson 2020 Universities and open innovation: the determinants of network centrality 30 15 c4
Angelidou 2015 Smart cities: a conjuncture of four forces 369 1 c4
Bessant; Alexander; Tsekouras; Rush;Lamming 2012 Developing innovation capability through learning networks 42 1 c4
Huggins;Johnston;Stride 2012 Knowledge networks and universities: locational and organisational aspects of knowledge transfer interactions 58 20 Cc4
Konsti-laakso;Pihkala; Kraus 2012 Facilitating sme innovation capability through business networking 68 3 c4
Wu 2007 State policies, enterprise dynamism, and innovation system in shanghai, china 27 2 c4
Sun;Cao 2015 Intra- and inter-regional research collaboration across organizational boundaries: evolving patterns in china 30 3 c5
Zhao;Cacciolatti;Lee;Song 2015 Regional collaborations and indigenous innovation capabilities in china: [...] 50 7 c5
Zhao;Song;Zhu;Peng;Cai 2013 Evaluating china's regional collaboration innovation capability [...] 20 8 c5
Isaksen;Karlsen 2013 Can small regions construct regional advantages? The case of four norwegian regions 37 3 c5
Silva;Leitdo 2009 Cooperation in innovation practices among firms in portugal: do external partners stimulate innovative advances? 20 3 Cc5
José; L eitdo;Raposo 2008 Barriers to innovation faced by manufacturing firms in portugal: how to overcome it for fostering business excellence? 46 2 Cc5

Notas:  Cita. = nimero de citagdes; Conex. = nimero de conexdes; C = cluster a que pertence. Salienta-se que alguns titulos muito extensos foram abreviados na tabela,

utilizando-se a simbologia de continuidade [...].
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Os resultados demonstram a formagé&o dos clusters a partir do acoplamento dos documentos. A
andlise do acoplamento bibliografico de documentos € importante para compreender o
desenvolvimento de determinada tematica. Assim, a analise pode identificar temais atuais e ser
uma representacdo presente do campo de pesquisa (DONTHU ET AL., 2021).

Com base na Tabela 1, tem-se a caracterizagdo dos documentos acoplados e a formacao
de 5 clusters. Em funcéo disso, busca-se apresentar os documentos mais citados em cada cluster
e as tematicas gerais estudadas. Os conteudos dos documentos e os temas em comuns de cada
cluster serdo explorados na proxima se¢do, a qual ird propor uma tipologia de estudos para
clusters. No primeiro agrupamento (C1), o trabalho com maior numero de citacéo é de autoria
de Guan, demonstrando 387 citacGes e 6 conexdes. Além desse documento, o primeiro cluster
tem outros dois trabalhos com um numero significativo de citacdes: Altenburg, Schmitz e
Stamm, com 258 citacOes e 2 conexdes e Heidenreich, com 168 citacGes e 2 conexdes. De forma
geral, ao analisar o contetdo dos documentos que formam o primeiro cluster, nota-se o estudo
da capacidade de inovacdo voltada para os paises asiaticos, em especial, a China.

Com relacdo ao segundo agrupamento (C2), os documentos possuem data de publicacao
mais recente e menos citacbes. No entanto, em comparacao ao primeiro agrupamento, alguns
trabalhos tém maior nimero de conexdes que o cluster 1. Nesse segundo agrupamento, 0
trabalho com mais citacdes é de autoria de Saunila, com 58 citacGes e 11 conexfes. Na
sequéncia, tem-se dois trabalhos com mais conexfes, 0s quais, possuem dois autores em
comum. O trabalho de Hervas-Oliver, Sempere-Ripoll, Boronat-Moll e Rojas possui 38
citacBes e 23 conexdes. Ja, 0 documento de Hervas-Oliver, Sempere-Ripoll e Moll, possui 26
citacOes e 24 conexdes. De forma geral, os documentos que formam o cluster 2, compartilham
a temadtica dos determinantes da capacidade de inovacdo, investigando questBes de
desempenho, pesquisa e desenvolvimento, entre outros.

Sobre o terceiro cluster do acoplamento bibliogréafico, evidencia-se que é composto por
um mix de trabalhos mais atuais e trabalhos mais antigos, sendo que, o trabalho de Romijn e
Albaladejo é o que possui maior numero de citacdes dos documentos acoplados (598 citacGes
e 3 conexdes). E, portanto, o trabalho que mais se destaca nesse cluster. Com relacio ao
conteddo dos documentos que formam o C3, a leitura dos trabalhos demonstrou que,
predominam 0s aspectos regionais e de agrupamento, evidenciando a relacdo entre capacidade
de inovagéo e clusters.

No quatro agrupamento (C4) evidencia-se que o trabalho mais citado é de autoria de
Angelidou, o qual possui 369 citagdes e uma conexdo. Nesse cluster, o trabalho com maior

numero de conexdes € de Huggins, Johnston e Stride, com 58 citacdes e 20 conexdes. Percebe-



67

se que estdo acoplados documentos mais recentes nesse cluster, sendo que, a tematica em
comum € a analise de redes no ambito da capacidade de inovacé&o.

O ultimo cluster de documentos acoplados (C5) demonstra trabalhos com indicadores
semelhantes, ou seja, com numero de citacGes e conexdes ndo muito discrepantes. O trabalho
com mais citacOes é de autoria de Zhao, Cacciolatti e Song, com 50 citacdes e 7 conexdes. No
ambito do contetdo dos trabalhos, nota-se a discusséo a respeito da colaboracdo regional em
termos de capacidade de inovacao, sendo uma tematica em comum nos documentos. Conforme
ja mencionado anteriormente, o contetdo dos documentos sera aprofundado na proposicdo da

tipologia sobre o tema, a qual esta exposta na proxima secao.

4.4 Evolucdo temética

A andlise da evolugdo tematica permite compreender a estrutura conceitual de
determinado campo de pesquisa. Portanto, para avaliar os temas que formam a capacidade de
inovacdo em clusters, analisou-se a evolucdo tematica. Conforme Aria, Misuraca e Spano
(2020), a ideia geral é que os termos que estdo juntos em um documento podem ser
representados por uma rede de coocorréncia de termos. Essa coocorréncia é representada por
uma matriz, na qual é possivel analisar subperiodos, os quais, resultam em uma andlise de
subgrupos de termos vinculados, permitindo compreender a evolugdo tematica em um diagrama
estratégico, de acordo com a centralidade de Callon e a densidade de Callon (COULTER ET
AL. 1998; COBO ET AL. 2011). A representacdo grafica da matriz de coocorréncia resulta em
alguns quadrantes, os quais foram detalhados na metodologia do trabalho. Na sequéncia, seréo
apresentados os resultados da matriz e analisados os referidos quadrantes dos temas.

Para comparar a evolucdo tematica da pesquisa em capacidade de inovacdo em clusters,
foram utilizados dois periodos: 2001 a 2017 e 2018 a 2021. Esse recorte temporal é realizado
com base no padrdo do pacote bibliometrix. Portanto, tem-se um periodo inicial e um periodo
final de trabalhos. A Figura 27 evidencia as tematicas analisadas no periodo de 2001 a 2017.
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Figura 26 - Evolucao tematica de 2001 a 2017
Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a descricdo dos quadrantes apresentada na metodologia do trabalho, é
possivel identificar os temas com tendéncia de declinio e os temas com perspectivas de
crescimento. Analisando o primeiro periodo, tem-se que o quadrante superior esquerdo mostra
as teméticas que envolvem o planejamento regional (regional planning), o desenvolvimento
regional (regional development) e a federacéo russa (russian federation). Conforme localizacéo
em termos de centralidade e densidade, tem-se que esses temas possuem alta densidade, mas
baixa centralidade. Nesse caso, classificam-se como temas mais isolados, por causa da sua baixa
centralidade. Portanto, podem ser considerados temas com importancia limitada para o campo
de pesquisa de capacidade de inovacdo em clusters.

De forma geral, a importancia dos temas que envolvem o contexto regional, esta focada
no estudo da atividade inovadora em algumas regides, tais como Vale do Silicio, o Triangulo
de Pesquisa e a Rota 122 em torno de Boston, consideradas como bons exemplos de inovagéo
regional de alta tecnologia em clusters (AUDRETSCH, 1998). Portanto, mesmo com baixa
centralidade dessas tematicas, deve-se ressaltar a sua importancia em termos de densidade, ou
seja, com links internos bem desenvolvidos.

Ao analisar o quadrante inferior esquerdo desse periodo, tem-se a presenca da temética
de patentes e inovacgdes (patentes and inventions). Nesse caso, as medidas de centralidade e
densidade s&o baixas, indicando temas emergentes ou em declinio. De acordo com a posi¢éo da
tematica no quadrante, pode-se conjecturar que o tema tem possibilidade de crescimento, ou
seja, estd mais proximo do conceito de temas emergentes. Tal situacdo pode estar relacionada

com as perspectivas de Delgado, Porter e Sterns (2014), os quais mencionam que a inovagao
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regional em clusters gera resultados positivos, como por exemplo, o compartilhamento de
conhecimentos, o qual pode instruir e incentivar as empresas que formam os clusters a patentear
suas inovacgOes. Nesse caso, no periodo de referéncia, a temética poderia estar sendo difundida,
visto que o processo de patentes pode ndo ser acessivel a todas as empresas que executem
projetos de inovagé&o.

Na sequéncia, identificou-se os temas presentes no quadrante inferior direito. Esses
temas sdo conceituados como basicos e transversais, visto que possuem alta centralidade e baixa
densidade. Portanto, sdo topicos mais gerais, importantes para 0 campo, pois podem se conectar
com outras teméticas pela caracteristica de transversalidade. Encontram-se nesse quadrante as
temaéticas de inovacdo (innovation), adocao de tecnologia (tecnology adoption) e conhecimento
(knowledge). Portanto, correspondem a tematicas basicas do campo de pesquisa investigado.
No que tange especificamente o conhecimento, de modo geral, a literatura sobre capacidade de
inovagao aponta a importancia do desenvolvimento de bases de conhecimento pelas empresas,
a fim de melhorar sua tomada de decisdo e, no caso de clusters, absorver conhecimentos
importantes para o desenvolvimento regional (GIULIANI, BELL, 2005).

O dltimo quadrante analisado no primeiro periodo (2001 a 2017) relaciona os temas
mais importantes do campo de pesquisa. O quadrante superior direito é conhecido como 0s
temas motores, 0s quais possuem alta centralidade e densidade e, com isso, desenvolvidos e
importantes para entendimento da capacidade de inovacdo em clusters. Nesse quadrante tem-
se as temaéticas relacionadas a capacidade de inovacdo (innovation capability) e analise de
cluster (cluster analysis). Nesse sentido, os resultados desse quadrante ratificam que as
tematicas centrais nesse periodo correspondem ao desenvolvimento de trabalhos sobre
capacidade de inovacdo e clusters. Evidencia-se que até 2017 esses sdo 0s temas motores dos
trabalhos analisados, demonstrando a relacdo entre ambos. Para aprofundar as analises,
identificou-se a evolucdo tematica em um periodo mais recente de publicacdes (2018 a 2021).

Os resultados estédo na Figura 28.
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Figura 27 - Evolucao tematica de 2018 a 2021
Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados do segundo periodo demonstram alteracfes nos quatro quadrantes.
Identifica-se que os temas as tematicas relacionadas a andlise de clusters e capacidade de
inovacdo deixaram de ser os temas motores (quadrante superior direito). Especificamente, a
capacidade de inovacdo, passa a pertencer ao quadrante inferior direito, o qual abrange as
tematicas basicas e transversais. Portanto, continua sendo relevante e contribuindo para o
campo de pesquisa. No entanto, verifica-se que acaba se tornando um tema mais geral, o qual
podera estar sendo estudado sob diversas perspectivas.

Nesse sentido, no periodo mais recente (2018 a 2021) os temas motores da capacidade
de inovagdo em cluster correspondem aos estudos que envolvem a China, a Unido Europeia
(European Union) e os investimentos. Ratifica-se nesse resultado a ascenséo dos estudos que
utilizaram a realidade da China. Percebe-se um crescimento de pesquisa relacionada a inovacao
no pais. Portanto, os paises asiaticos acabam ganhando um destaque no ambito da capacidade
de inovacdo em cluster. Isso pode estar relacionado com o desenvolvimento da pesquisa e
inovagao nesses paises, incentivando a inovagdo. No &mbito regional, verifica-se a analise das
diferentes regides da China, as quais concentram industrias de diferentes setores. No entanto,
cabe ressaltar que mesmo ocorrendo o crescimento das pesquisas relacionadas a China, a Unido
Europeia continua sendo um tema motor, de relevancia para o campo de pesquisa.

Sob a perspectiva dos temas em declinio, observa-se que neste segundo periodo, 0s
trabalhos envolvendo desempenho (performance) sdo os que possuem baixa densidade e
centralidade. Portanto, € uma tematica menos representativa para 0 campo de pesquisa nesse

periodo. Ja, o quadrante superior esquerdo, aborda temas mais isolados, com possibilidade de
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crescimento. S&o, portanto, de importancia limitada para o campo, visto que tem uma
representatividade mais interna. Em termos comparativos dos periodos, tem-se que a ética
regional deixou de pertencer a esse quadrante, sendo substituida por trabalhos relacionados a
analises empiricas (empirical analysis) e classificacdo de informacdes (classification of
information). Portanto, nota-se que as teméticas mais quantitativas (empiricas e classificatorias)
acabam sendo temas mais isolados. Tal resultado pode estar relacionado com trabalhos que tem
investigado a realidade de diversas empresas, utilizando metodologias para informacédo e
analise empiricas para compreender o desenvolvimento da capacidade de inovacgdo. Portanto,
de forma geral, percebe-se as mudangas na evolugdo temética do campo de pesquisa,
percebendo que a capacidade de inovagdo (mesmo mudando de quadrante) continua sendo
representativa. A Figura 29 resume as interligacdes existentes entre os periodos apresentados,
a partir do chamado diagrama de Sankey, o qual é usado para mostrar como os diferentes temas

foram conectados e desenvolvidos ao longo do periodo.
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Figura 28 - Diagrama de Sankey representando a evolugdo tematica
Fonte: Dados da pesquisa

4.5 Tipologia para Capacidade de Inovagdo em Clusters

Para atingir o objetivo especifico de propor uma tipologia para capacidade de inovagéo
em clusters, realizou-se a analise de contetdo dos artigos. A partir dos clusters formados pelo
acoplamento bibliogréfico, buscou-se identificar tematicas em comum, ou seja, que tenham
sido abordadas pelos artigos de um mesmo cluster. Identificou-se a formacéo de cinco clusters,

0s quais séo a base para a descricdo da tipologia.
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No primeiro cluster, formado por oito artigos, identificou-se que as questdes
relacionadas a capacidade de inovagéo na Asia sdo as mais proeminentes. Altenburg, Schmitz
e Stamm (2008), por exemplo, analisaram como estad se desenvolvendo a capacidade de
inovacdo na China e na india, os quais sdo grandes produtores de produtos e servigos para 0s
mercados globais. Utilizaram como base para o estudo uma combinacdo de abordagens, tais
como, sistemas de inovacao, cadeias globais de valor e redes profissionais. De forma geral, os
autores demonstram os esforcos crescentes de inovacdo dos paises asiaticos em relacdo aos
paises da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) no que se
refere a representatividade em termos de inovacdo, mas sugerem que, se a acumulacdo de
capital prosseguir no ritmo atual, as capacidades de inovacéo serdo rapidamente construidas
nos paises asiaticos, podendo alcancar os paises da OCDE.

Ainda no contexto asiatico, Dadfar et. al (2013) estudaram capacidade de inovacdo em
pequenas e médias empresas farmacéuticas no Ira, demonstrando que essas empresas adotaram
uma estratégia imitativa em tecnologia e desenvolvimento de produtos. Devido a falta de
recursos, inovacdo e capacidades tecnoldgicas fracas, as pequenas e médias empresas tentam
adquirir tecnologias de fontes internacionais, sendo fundamental a capacidade de absor¢édo do
conhecimento dessas fontes externas na aquisicao de tecnologias e de sua efetiva adaptacdo no
mercado interno. Para os autores, as empresas do aglomerado farmacéutico que nao tiveram
éxito em capacidade de absorgéo, faliram por ndo conseguir absorver e aplicar o valor de
informac@es oriundas de fontes externas.

Outro trabalho que merece destaque no cluster 1 é de autoria de Fan (2014), o qual
estudou a inovacdo e analisou a relagcdo entre capacidade de inovagdo e desenvolvimento
econémico. O autor identificou que uma distribuigéo desigual da capacidade de inovagédo pode
afetar o desenvolvimento econémico regional. O estudo é focado na China, ratificando que a
inovacéo é importante para o crescimento econémico ndo apenas em paises desenvolvidos, mas
também, em paises emergentes.

Ja, Guan e Ma (2003) consideraram o papel das sete dimensfes da capacidade de
inovacdo (aprendizagem, pesquisa e desenvolvimento - P&D, fabricagdo, marketing,
organizacional, alocagdo de recursos e planejamento estratégico) e as trés caracteristicas da
empresa (participagdo no mercado doméstico, tamanho da empresa e taxa de crescimento da
produtividade) na determinacdo dos desempenhos de exportagdo de industriais chinesas. Para
0s autores, o crescimento das exportacOes esta intimamente relacionado com a melhoria total
das dimensdes da capacidade de inovacdo, exceto para a capacidade de fabricagdo. Ainda, a

relacdo positiva e significativa entre o tamanho de uma empresa e seu indice de exportacéo
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mostra que a vantagem competitiva das empresas maiores em exportar. Para os autores,
interacdo e harmonizacao de varios ativos de inovacdo s&o os principais fatores na melhoria da
competitividade internacional das empresas chinesas.

Outro exemplo é Hegde e Shapira (2007), os quais investigaram a aplicabilidade de
conceitos contemporaneos de inovacdo em nivel de empresa para o contexto de um pais em
desenvolvimento, baseando-se nos resultados de uma pesquisa em estabelecimentos de
manufatura e servicos da Malésia. Descobriram que as empresas da Malésia possuem
capacidades de inovacdo organizacional e de processos relativamente altas, mas ficam atrasadas
no desenvolvimento de novos produtos. As economias desenvolvidas, por exemplo as
pertencentes a OCDE, desenvolveram sistemas, organizagbes e praticas baseadas no
conhecimento que promovem a criacdo continua de novos produtos, processos e servigos.

Segundo os autores, 0 governo da Malasia busca uma maior transicdo de uma economia
baseada em commodities e producdo industrial para uma economia baseada em conhecimento.
O desafio para a politica de inovacdo na Malasia € aumentar a orienta¢do para a inovagao e as
capacidades das empresas em setores dominados por fornecedores, bem como em outros setores
de manufatura e servigcos da economia.

Ainda exemplificando a capacidade de inovacdo nos paises asiaticos, evidencia-se a
pesquisa de Sulistyo e Siyamtinah (2016), os quais examinaram a influéncia do
empreendedorismo, capacidades de marketing, capital relacional e empoderamento na
capacidade de inovacdo e desempenho, buscando melhorar as capacidades de inovacdo e o
desempenho das PMEs tecidas em Troso Jepara (Provincia da Java Central, Indonésia).
Identificaram que o desempenho influéncia significativamente e positivamente a vantagem
competitiva. As capacidades e o desempenho de inovacgao podem ser aprimorados por meio do
desenvolvimento de empreendedorismo, capacidades de marketing, capital relacional e
empoderamento.

Por fim, salienta-se os achados de Watkins-Mathys e Foster (2006), os quais afirmam
que a China esta atras dos paises da OCDE em sua capacidade de P&D e na taxa de transferéncia
de tecnologia, prejudicando o potencial de alta tecnologia da China (embora a China esteja
obtendo algum sucesso nas exportacOes de alta tecnologia). Além disso, a capacidade de
inovacéo, fatores de localiza¢do, como estar localizado em um cluster regional da industria,
oportunidades de networking, habilidades empreendedoras, incluindo experiéncia em negocios
internacionais e acesso a mais fontes financeiras e capital para desenvolver o negécio, sdo

essenciais para comercializar a tecnologia de forma eficaz na China. O papel do
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empreendedorismo é evidente. No entanto, ainda permanece subdesenvolvido nos parques
industriais de ciéncia e tecnologia da China.

Portanto, predominam temas relacionados a criacdo e difusdo da tecnologia e
capacidades de inovacdo em paises asiaticos, destacando-se os estudos que usam a China como
referéncia. A predominancia desses temas é representada pela nuvem de palavras dos artigos

desse cluster (Figura 30).
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Figura 29 - Cluster 1 — Tecnologia e inovagao
Fonte: Dados da pesquisa

Conforme mostra a nuvem de palavras, o primeiro cluster € denominado de tecnologia
e inovacdo, pois apresenta evidéncias empiricas relacionadas ao desenvolvimento tecnoldgico
e inovacdo em agrupamentos de empresas, especialmente, vinculadas a paises asiaticos.

O segundo agrupamento de pesquisas (C2) é composto por oito artigos, sendo grande
parte dos artigos publicada ap6s o periodo de 2010. Apds a leitura dos trabalhos, evidencia-se
uma diversidade de aspectos abordada pelos artigos. As pesquisas demonstram evidéncias
empiricas sobre a capacidade de inovacdo em distintos cenérios. No que se refere as unidades
de analise pesquisadas, tem-se que quatro trabalhos tiveram seus estudos voltados para a
capacidade de inovacdo em Pequenas e Médias Empresas. As empresas estudadas estavam
localizadas em diferentes paises (México, Finlandia, Inglaterra e Espanha). Os outros quatro
trabalhos analisaram empresas de diferentes portes e setores, também em diferentes paises

(Espanha e Alemanha).
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Nesse entendimento, pode-se caracterizar que o segundo agrupamento de estudos
mostra uma perspectiva empirica do tema, demonstrando exemplos de desenhos de pesquisa,
metodologias e abordagens. De forma geral, os trabalhos tiveram como objetivo identificar os
determinantes da capacidade de inovacdo. Tem-se, portanto, resultados sob a perspectiva de
agrupamento de pequenas e média empresas e resultados sob a ética de grandes industrias, 0
que permite entender como a capacidade de inovagdo é desenvolvida em cada um dos casos.
Essa distingdo entre os tipos de empresas € relevante, pois conforme Maldonado-Guzman et al.
(2018), o foco da pesquisa empirica nos beneficios da inovagdo costuma ser concentrado em
grandes empresas, sendo que os estudos em pequenas e médias (PMEs) sdo mais limitados.
Para representar a tematica central desse cluster, sdo apresentadas informacdes detalhadas de
alguns artigos.

Além do comparativo dos determinantes da capacidade de inovacdo em pequenas e
médias empresas e grandes empresas, 0s artigos trazem o debate a respeito da inovacéo
tecnoldgica e da inovacdo no nivel de gestdo. De acordo com Saunila e Ukko (2014), a
capacidade de inovacdo € um processo multifacetado, o qual pode compreender diferentes
fatores. Entre esses fatores esta a capacidade de absor¢cdo do conhecimento. Para Tseng et al.
(2016), a transmissao do conhecimento é a chave para adquirir capacidade de inovacdo, sendo
que as relagdes e conexdes em rede podem ser determinantes para uma boa rede de inovagéo.
Nessa perspectiva, a literatura mostra que a capacidade de inovacdo ndo € um resultado
exclusivo da inovacdo tecnologica.

Nesse sentido, Hervas-Oliver et al. (2015) analisaram a capacidade de inovacdo em
5.878 empresas espanholas. O debate do artigo consiste na relacdo das inovagdes tecnologicas
com a Pesquisa e 0 Desenvolvimento (P&D). Uma parte da literatura associa que a inovacao
tecnoldgica depende da P&D. Porém, os autores demonstram que empresas ndo focadas em
P&D também desenvolvem capacidade de inovacdo, em especial, inovacdes em atividades
organizacionais e de marketing. Com isso, compensam sua falta de engajamento em P&D. Os
resultados encontrados pelos autores corroboram a afirmagdo da Comissao Europeia (2008),
demonstrando que P&D é um impulsionador de produtividade, mas que muitas empresas
inovadoras europeias inovam e desenvolvem novos produtos sem necessariamente estarem
engajadas em P&D. Assim, a vantagem competitiva em termos de inovacdo pode ser
desenvolvida pelas capacidades de inovacdo em gestdo da empresa e nao exclusivamente pelos
investimentos em pesquisa e desenvolvimento.

No caso das Pequenas e Médias Empresas, Hervas-Oliver, Ripoll-Sempere e Moll

(2016) analisaram se a inovagédo em gestdo compensa, utilizando dados de empresas espanholas.
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Os autores reforcam o emergente debate sobre a inovacédo tecnolgica em PMEs, demonstrando
que a integragéo da tecnologia e organizacao cria capacidades de inovacdo complexas de ordem
superior e complementaridades positivas que melhoram o desempenho das empresas. Portanto,
conforme os resultados, tem-se que as pequenas e médias empresas tendem a uma inovacgéo
mais informal, com uma capacidade de absor¢do mais baixa que as grandes empresas. 1sso pode
estar relacionado com o menor foco na pesquisa e desenvolvimento. No entanto, isso ndo é um
limitador no desenvolvimento da capacidade de inovagdo, a qual pode ser criada através da
inovacdo em produtos, processos, marketing e gestdo, por exemplo. Com isso, tem-se que 0
cluster dois tem como foco analisar fatores que determinam a capacidade de inovagéo,
demonstrando resultados empiricos de pequenas e médias empresas e de grandes empresas. As

palavras mais representativas nas palavras-chave desse cluster estdo na Figura 31.
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Figura 30 - Cluster 2 - Determinantes da Capacidade de Inovacéo
Fonte: Dados da pesquisa

Como esperado, o termo inovacéo € o que se destaca nas palavras-chave do segundo
cluster. Apds, tem-se as questdes relacionadas as analises empiricas e formatos de pesquisa,
além de questdes relacionadas aos determinantes da capacidade de inovagdo, tais como,
cooperacdo e competicdo. Na sequéncia, realizou-se a leitura do contetdo dos artigos que
formam o terceiro cluster.

Tendo em vista o conteudo dos artigos que compdem o terceiro agrupamento, evidencia-
se tematicas relacionadas com a inovagdo no contexto regional, considerando, em especial, 0s

chamados spillovers de conhecimento. A literatura demonstra que a transmissdo de



7

conhecimento regional, ou chamado “efeito de transbordamento”, corresponde a capacidade de
difusdo e transferéncia de informag6es de conhecimento entre empresas proximas (SHANG,;
POON; YUE, 2012). Portanto, a aglomeracao espacial presente nos clusters pode ser um fator
favoravel para a difusdo do conhecimento e consequentemente, para o desempenho em termos
de inovacdo (CAMISON; VILLAR-LOPEZ, 2011).

Nessa perspectiva, Onsager et al. (2007) analisaram a aprendizagem, o fluxo de
conhecimento e 0s processos de inovacdo em clusters de alta tecnologia da Noruega. Os autores
tiveram como foco quatro cidades pequenas, consideradas como regido de periferia. Conforme
0s autores, as regides industriais periféricas costumam ter fraca perspectiva de inovacao, devido
a falta de cluster territoriais dindmicos e sistemas de inovacdo. Em fungdo disso, além de
analisar a criacdo e transferéncia de conhecimento, identificaram a importancia dos niveis
regionais. Com isso, os resultados mostram a importancia da escala local e global na difuséo
do conhecimento e desenvolvimento das capacidades de inovacdo. No nivel local surgem as
primeiras dindmicas de inovagdo e empreendedorismo, oferecendo importantes fontes de
conhecimento. Ja, o nivel internacional de troca de conhecimento e aprendizagem emergiu
como importante a medida que as empresas se envolveram em investimentos estrangeiros e
comércio com clientes estrangeiros.

Outro exemplo empirico a ser destacado é o estudo de Camison e Villar-Lopez (2011),
em que os autores buscaram determinar se empresas agrupadas tém melhor desempenho do que
empresas nao agrupadas estudando como as empresas se beneficiam do fluxo de conhecimento
externo em um distrito industrial. Foram analisados dados de empresas espanholas,
evidenciando a relacdo entre a localizacdo das empresas e a capacidade de inovacdo. Os
resultados reportaram que a localizacdo das empresas no distrito industrial ndo cria diretamente
capacidades de inovacdo. A empresa necessita de um microambiente de aprendizagem, no qual
seja possivel criar, absorver e transferir conhecimentos que contribuam para a inovacao.

Nesse entendimento, para que os efeitos da aglomeragdo contribuam no
desenvolvimento das capacidades de inovagdo € importante que ocorra a transmissao do
conhecimento, o qual, é mais facilmente trocado quando 0s parceiros se conectam, se
relacionam cara a cara e desenvolvem confianga e reciprocidade. Por tudo isto, a aglomeragéo
acaba se tornando um fator relevante no desenvolvimento da inovacdo e transmissdo de
conhecimento (COSTANTINI; MAZZANTI; MONTINI, 2013). Para representar os temas que

compdem os artigos desse clusters, tem-se a nuvem de palavras (Figura 32).
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Figura 31 - Cluster 3 - Criagdo e transferéncia de conhecimento
Fonte: Dados da pesquisa

Com base na nuvem de palavras confirma-se as tematicas mais elucidadas nos artigos
do terceiro cluster. Destaca-se 0s elementos que envolvem a capacidade de inovacdo, o contexto
regional e o conhecimento, incluindo o termo spillovers, que representa, de forma geral, a
transmissdo do conhecimento.

Na sequéncia, analisou-se o quarto agrupamento de pesquisas (C4), contendo seis
artigos. Assim como nos demais clusters da tipologia, realizou-se a leitura dos trabalhos,
identificando elementos que sejam semelhantes. Observou-se que, a capacidade de inovacéo €
estudada sob a perspectiva da analise de redes sociais. Portanto, o efeito da colaboracdo em
rede é o tema central desse cluster, representando um dos temas da tipologia proposta.

De forma empirica, Angelidou (2015), buscou identificar as forcas que moldam a
concepgdo de cidade inteligente, explorando a histdria recente, identificando os principais
impulsionadores e chegando a conclusdes sobre o planejamento de cidades inteligentes. Para o
autor, a tecnologia sempre desempenhou um papel importante nas visdes de futuro sobre as
cidades, sendo que a economia do conhecimento e a inova¢do mostraram que 0S avangos
tecnoldgicos recentes introduziram um nivel totalmente novo de gestdo do conhecimento e
capacidades de inovacdo no contexto da cidade. O autor conclui que as estratégias de cidades
inteligentes desempenham um papel decisivo na forma como as cidades escolherdo aproveitar
a tecnologia para favorecer o desenvolvimento de redes de inovacao, sociedades saudaveis e

economias dinamicas.
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Aprofundando a relacdo da tematica de redes com a inovacdo, Bessant et. al (2012),
buscaram desenvolver a capacidade de inovacdo através de redes de aprendizagem,
identificando redes bem-sucedidas e redes que ndo foram bem-sucedidas.

Ja, Huggins, Johnston e Stride (2012), exploraram as redes de conhecimento
interorganizacionais nas quais as universidades se envolvem por meio de suas atividades de
transferéncia de conhecimento. Analisaram até que ponto os fatores organizacionais e
locacionais estdo associados a natureza dessas redes. Constataram que a localizacao espacial é
um importante fator secundario que influencia a formacao da rede, especialmente o alcance
geogréfico da rede de uma universidade. Concluiram que tais redes impactam tanto na
capacidade de inovacgéo regional quanto na competitividade regional.

Konsti-Laakso, Pihkala e Kraus (2012), focaram nas redes de pequenas e médias
empresas (PMES) e nas suas capacidades de participacdo em processos inovadores direcionados
para a criagdo de novos valores. Centraram na nova compreensdo da forma como a inovagéo
das PME pode ser promovida através do desenvolvimento facilitado da rede. Para as PMEs, a
falta de experiéncia, a falta de especializacdo, os recursos para o desenvolvimento e a falta de
capacidade interna de inovacdo tém sido vistos como as principais barreiras a inovacdo. A
participacdo em redes de inovagdo tem sido oferecida como uma solugdo para aumentar a
capacidade das PMEs de transformar suas novas ideias em pratica.

Por fim, outro exemplo dessa relacdo tematica esta no trabalho de Huggins, Prokop e
Thompson (2019), os quais abordam os paradigmas de 'rede' e 'inovacdo aberta' buscando
examinar os fatores associados ao posicionamento estrutural nas redes universidade-industria.
Constataram que a inovacdo aberta bem-sucedida medida pela centralidade da rede € baseada
no envolvimento relacional sustentado das universidades em interaces que promovem a troca
de conhecimento. Em outras palavras, a abertura é engendrada a medida que os relacionamentos
existentes amadurecem e se tornam mais frutiferos, com universidades de pesquisa intensiva
sendo mais propensas a ter os sistemas e estruturas para gerenciar efetivamente o conhecimento
que passa por esses canais. Nesse entendimento, 0s principais topicos abordados nesse cluster

sdo ilustrados na nuvem de palavras (Figura 33).



80

developing world
entreprenelirchina

bin aﬁ,la“ vGIII'&ISI%I

competitiveness

Figura 32 — Cluster 4 - Colaboragéo em rede
Fonte: Dados da pesquisa

Tendo em vista as palavras presentes na nuvem do cluster quatro € possivel salientar a
relagdo entre inovacdo e redes (networking), evidenciando resultados que mostram o
desenvolvimento de diversos tipos de redes que influenciam na capacidade de inovacédo. Por
fim, apresenta-se os resultados do ultimo aglomerado de trabalhos (C5).

No ultimo aglomerado de artigos criado a partir do acoplamento bibliografico, tem-se a
relacdo de seis artigos. Nota-se 0 agrupamento de artigos que compartilham conceitos
relacionados a relacdo entre inovagdo e proximidade. Assim sendo, o contexto regional é
explorado de forma empirica pelos artigos.

Silva e Leitdo (2009), por exemplo, analisaram a cooperacdo em praticas de inovacao
entre empresas de Portugal e verificaram se a capacidade de inovacdo empreendedora em
termos de avancos inovadores € estimulada pelas relacGes estabelecidas entre as empresas e
seus parceiros de negocios e ciéncia. Os autores concluem que empresas que estabelecem
relacionamentos com parceiros de negdécios, clientes, fornecedores e empresas do grupo, sao
mais capazes de desenvolver avangos inovadores do que empresas que nao estabelecem tais
relacionamentos. Assim, demonstraram o efeito da colaboracdo e evidenciaram que a
proximidade entre as empresas pode ser um fator positivo para estabelecer confianca e relagfes
que impulsionam a inovacao.

Isaksen e Karlsen (2012), abordaram se a estrutura conceitual de construcdo de

vantagem regional é implicitamente relevante para regides grandes e ricas que possuem fortes
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sistemas regionais de inovagéo, uma diversidade de setores industriais e empresas engenhosas
que podem participar de redes globais de conhecimento. Os autores discutem até que ponto
pequenas regides, com sistemas regionais de inovacdo menos desenvolvidos, também podem
constituir a base para o desenvolvimento de vantagens regionais. Adaptar a estrutura (CRA)
para pequenas regides envolve focar mais no aumento das capacidades de inovacao no nivel da
empresa, colocando menos énfase na capacidade endégena dos sistemas regionais de inovagéao,
mas enfatizando a importancia do conhecimento. Com isso, a partir da experiéncia nos
mercados de trabalho locais que as empresas possuem poderdo se concentrar na diversidade de
bases de conhecimento em nivel regional.

Outro exemplo de colaboracdo regional € o trabalho de Zhao et. al (2015). Os autores
analisaram quatro tipos de protagonistas encontrados nos sistemas regionais de inovacgdo
chineses (o governo, instituicGes de pesquisa, universidades e empresas privadas) para entender
como os diferentes ambientes institucionais no nivel regional podem afetar o sucesso das
colaboragGes em termos de inovacdo. Além disso, a orientacdo intra-regional de estudos
anteriores foi justificada com base no papel da proximidade na inovacao. Os autores contribuem
para a literatura de inovacdo regional, melhorando nossa compreenséo dos atores de inovagao
e colaboragdes regionais no contexto da China, demonstrando a importancia da proximidade
no desenvolvimento de conhecimentos e competéncias que geram inovagéao.

Nesse entendimento, o quinto componente da tipologia pode ser denominado como
colaboracéo regional, demonstrando a relevancia da proximidade geografica como um fator de
desenvolvimento de capacidades de inovacdo. A nuvem de palavras ilustra os termos que sdo

mais usados nos artigos acoplados (Figura 34).
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Figura 33 - Cluster 5 - Colaboracéo regional

Fonte: Dados da pesquisa

As temadticas salientadas pelos artigos confirmam a abordagem regional, a partir de
termos como colaboracdo regional e planejamento regional. Portanto, as empresas que
pertencem a clusters podem ter diferenciais em funcdo da proximidade, criando e transferindo
mais facilmente conhecimentos e tecnologias.

Por tudo isso, conclui-se a proposi¢do da tipologia para o estudo das capacidades de
inovacdo em clusters. Através do acoplamento bibliografico identificou-se a formacéo de cinco
agrupamentos, os quais podem ser a base de estudos que busquem relacionar essas tematicas.
Assim sendo, a tipologia proposta esta organizada da seguinte forma: C1: Tecnologia e
inovagdo; C2: Determinantes da capacidade de inovagdo; C3: Criacdo e transferéncia de
conhecimento; C4: Colaboracdo em rede; C5: Colaboracdo regional. Na proxima secdo sao
apresentadas as conclusdes da pesquisa. Para representar a tipologia proposta, construiu-se a

Figura 35.
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Figura 34 - Tipologia para Capacidade de Inovagdo em Clusters
Fonte: Dados da pesquisa

A Figuratem o propdsito de evidenciar a tipologia proposta para capacidade de inovagédo
no contexto de empresas que estdo localizadas em clusters. A tipologia é construida a partir da
exploracdo de cinco clusters (representados por C1, C2, C3, C4 e C5), os quais podem ser
classificados conforme alguns atributos: perspectiva técnica, colaboracdo e perspectiva
gerencial.

Com relacdo a perspectiva técnica tem-se elementos que envolvem as operacGes da
empresa e o0 desenvolvimento de novas tecnologias. Portanto, representam os esforcos das
empresas no sentido de desenvolver capacidade tecnoldgica. Conforme Zawislak et al. (2014)
as empresas que conseguem desenvolver com sucesso a capacidade técnica podem ser lideres
tecnoldgicos, contribuindo também para um bom desempenho.

Sob a perspectiva da colaboracédo, tem-se os elementos vinculados ao conhecimento, as
relacGes em redes e a proximidade regional. Vicente, Balland e Brossard (2011) evidenciam
que a colaboracdo no contexto dos clusters é essencial. Nesse entendimento, a dimenséo de
colaboracéo aborda a relevancia da criacdo e transferéncia de conhecimento. Colaborar com
outras empresas a partir do compartilhamento de informacdes gera capacidade absortiva, pois
informacdes externas relevantes séo consideradas para o crescimento do cluster.

No ambito das relagBes em rede, a confianca pode ser um fator importante. Newlands
(2003) demonstra que na abordagem da especializacao flexivel, as empresas nos clusters se
beneficiam com relacBGes em redes, pois a confianca é mais provavel de se desenvolver em redes
geograficamente concentradas, gerando troca de informacé&o reciproca. Assim sendo, o aspecto
de proximidade e interacdo regional complementa a tematica de colaboracdo, pois a partir da

proximidade pode ser mais acessivel o conhecimento e a confianga. Portanto, para essa
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dimenséo de colaboracdo, sdo considerados os clusters C3, C4 e C5, explorando a importéancia
do conhecimento, das redes e do aspecto regional.

Na perspectiva gerencial da capacidade de inovacdo em clusters, tem-se as atividades
gerenciais voltadas a inovagdo. Nesse sentido, o cluster C2 apresenta determinantes para a
capacidade de inovagdo, incluindo fatores gerenciais que podem contribuir para o
desenvolvimento da inovacgdo. Valladares et al. (2014) comentam que entre os fatores que
podem desencadear capacidade de inovacédo, tem-se a gestdo inovadora, incorporando aspectos
gerenciais para desenvolver novos produtos, processo, entre outros.

Sendo assim, a tipologia para capacidade de inovagdo em clusters se baseia nesses trés
pilares apresentados: técnico, colaboracdo e gerencial. Salienta-se que existe uma interacdo
entre ambos, demonstrando uma relacdo ciclica, em que uma melhor combinacdo desses

aspectos contribuira para o desenvolvimento das capacidades de inovacéo.

5 CONCLUSOES

Na perspectiva da literatura sobre capacidade de inovacdo, tem-se que a estrutura
organizacional € um elemento importante para a geracdo da inovacdo. Assim sendo, algumas
estruturas organizacionais podem ser mais ou menos tendentes a inovagdo. Nessa perspectiva,
tem-se associado a capacidade de inovagdo com os clusters, visto que, a localizacdo em um
aglomerado de empresas pode ter um efeito positivo na ado¢édo de uma estrutura organizacional
organica, a qual encoraja positivamente o desenvolvimento de capacidades de inovacdo
(CAMISON; VILLAR-LOPEZ, 2012). Em func&o da associagdo entre capacidades de inovacio
e cluster ser um aspecto emergente, a dissertacdo teve como objetivo analisar a producgéo
académica em periddicos sobre capacidade de inovacao de clusters.

O primeiro passo para alcancar o objetivo proposto foi a caracterizacdo da producéo
académica em periddicos sobre o tema. Evidenciou-se que a capacidade de inovacgao em clusters
é explorada em 236 artigos oriundos das bases de periodicos Web of Science e Scopus. Tem-
se um total de 584 autores e coautores, durante um periodo de publicacdo de 2001 a 2021.
Portanto, € uma literatura mais recente, sendo mais produtiva a partir de 2019. Os artigos
estudados foram publicados na lingua inglesa, concentrando as pesquisas desenvolvidas na
China, Reino Unido e Estados Unidos. Constatou-se uma publicacdo mais isolada, com uma
baixa colaboragdo entre paises. Alguns paises (Estados Unidos, Australia, Brasil e Paises
Baixos) desenvolveram cooperacdo em seus estudos, realizando pesquisas com autores

vinculados a distintas instituicdes e paises.
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Sobre a colaboracdo entre autores, evidenciou-se um grau de colaboragédo equivalente a
2,33, demonstrando que 552 autores realizaram suas pesquisas com outros, o que denota uma
autoria multipla. Assim sendo, pode-se conjecturar que mesmo sendo uma tematica recente de
pesquisa, tem-se trabalhos desenvolvidos em parcerias entre paises e autores, podendo ser um
ponto importante para a expansao das pesquisas sobre o tema.

Ap0s a caracterizacdo geral dos trabalhos que compdem o corpus textual, aplicou-se as
leis da bibliometria (Lei de Lotka, Lei de Bradford e Lei de Zipf) para identificar os periodicos
e autores mais produtivos e as tematicas mais abordadas. Identificou-se que os artigos estdo
publicados em 152 periddicos distintos, os quais comp&em as trés zonas de produtividade. O
nacleo é formado por 17 periddicos, podendo ser considerados 0s mais representativos na
tematica. O mais produtivo é o periddico Sustainability, o qual tem um amplo escopo, em
especial, relacionando aspectos de sustentabilidade. Isso pode indicar a relagdo da capacidade
de inovacdo em cluster com tematicas relacionadas a inovacdo sustentavel nos aglomerados
produtivos.

Com base nos autores, tem-se que Zhao, S. € o mais produtivo, tendo publicado quatro
artigos durante o periodo analisado. Com base nos documentos, o mais citado em nivel global
é de autoria de Romijn e Albaladejo, publicado em 2002 na Research Policy. O trabalho dos
autores é intitulado: Determinants of innovation capability in small electronics and software
firms in southeast England. Por fim, os resultados da Lei de Zipf demonstraram as tematicas
que estdo mais presentes nos documentos, correspondendo, conforme esperado, a capacidade
de inovacdo e aspectos regionais. Ressalta-se a presenca das palavras clusters, redes,
conhecimento e tecnologia, as quais acabaram sendo referéncias para a construcao da tipologia
proposta.

Por fim, realizou-se a leitura dos trabalhos que compdem os clusters do acoplamento
bibliogréfico, construindo-se uma tipologia para o estudo da capacidade de inovacdo em
clusters. Reportou-se a cria¢do de cinco cluster de estudos, denominados da seguinte forma:
C1: Tecnologia e inovagdo; C2: Determinantes da capacidade de inovacdo; C3: Criagéo e
transferéncia de conhecimento; C4: Colaboracdo em rede; C5: Colaboracdo regional. Nessa
perspectiva, a tipologia mostra sob quais elementos as capacidades de inovagdo podem ser
criadas e desenvolvidas nos clusters, a partir das categorias de analise que surgiram a partir da
literatura.

Nesse sentido, o trabalho contribui para a literatura por demonstrar a evolucgao temporal
dessas tematicas e caracteriza-las sob a metodologia bibliométrica. Além disso, ao realizar a

analise qualitativa, é possivel ter resultados sistematicos, evidenciando um framework teorico,
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que pode ser um guia para o estudo da capacidade de inovacdo em clusters. O trabalho inova
ao propor uma tipologia especifica para o estudo de clusters, visto que, a literatura estd mais
concentrada em determinar modelos de capacidade de inovagdo gerais, ou seja, aplicados a
distintas estruturas organizacionais. Assim sendo, deve-se considerar a aglomeragdo como um
fator distinto, visto que as empresas que estdo localizadas em cluster costumam compartilhar
conhecimentos e tecnologias, desenvolvendo interagdes em redes, as quais podem ser uma
alavanca no desenvolvimento da capacidade de inovacéo.

Como contribuicdo pratica destaca-se a aplicacdo da tipologia proposta no planejamento
da inovacdo das empresas que estdo vinculadas aos clusters, podendo auxilid-las na melhoria
continua dos seus produtos, processos e atividades. O estudo também pode ser uma referéncia
para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas ao incentivo da inovacao em clusters.

As limitagdes da pesquisa estdo relacionadas com os procedimentos utilizados na
metodologia do trabalho. Por exemplo, optou-se um por uma determinada estratégia de busca
nas bases, a qual pode ter deixado de fora alguns outros trabalhos sobre o tema. Além disso, 0s
resultados sdo generalizaveis para as bases de periddicos utilizadas, sendo possivel ampliar os
critérios de busca. Quanto a tipologia, tem-se como limitacdo a analise qualitativa do texto,
sendo construida com base no contetdo dos artigos lidos.

Portanto, como sugestdes de pesquisas futuras tem-se a possivel ampliacdo de buscas
de trabalhos e a expansdo da tipologia. Pode-se inclusive testar empiricamente a tipologia,
definindo medidas para cada uma das categorias identificadas. Também é interessante comparar
0s resultados de clusters com empresas isoladas a fim de verificar possiveis diferencas quanto

a capacidade de inovagé&o.
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ANEXO A - Caracterizacao dos periddicos a partir da Lei de Bradford
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Freq
Revista Rank Freq Ac Zona

SUSTAINABILITY (SWITZERLAND) 1 16 16 1
EUROPEAN PLANNING STUDIES 2 6 22 1
INTERNATIONAL JOURNAL OF INNOVATION MANAGEMENT 3 6 28 1
RESEARCH POLICY 4 6 34 1
TECHNOLOGICAL FORECASTING AND SOCIAL CHANGE 5 5 39 1
TECHNOLOGY ANALYSIS AND STRATEGIC MANAGEMENT 6 5 44 1
GROWTH AND CHANGE 7 4 48 1
JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH 8 4 52 1
ASIAN JOURNAL OF TECHNOLOGY INNOVATION 9 3 55 1
ENTREPRENEURSHIP AND REGIONAL DEVELOPMENT 10 3 58 1
INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS INNOVATION AND RESEARCH 11 3 61 1
INTERNATIONAL JOURNAL OF TECHNOLOGY MANAGEMENT 12 3 64 1
JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION 13 3 67 1
JOURNAL OF COASTAL RESEARCH 14 3 70 1
JOURNAL OF OPEN INNOVATION: TECHNOLOGY, MARKET, AND COMPLEXITY 15 3 73 1
MANAGEMENT DECISION 16 3 76 1
SCIENCE, TECHNOLOGY AND SOCIETY 17 3 79 1
SCIENTOMETRICS 18 3 82 2
TECHNOLOGY IN SOCIETY 19 3 85 2
ASIAN SOCIAL SCIENCE 20 2 87 2
CHINESE GEOGRAPHICAL SCIENCE 21 2 89 2
CHINESE MANAGEMENT STUDIES 22 2 91 2
COGENT BUSINESS AND MANAGEMENT 23 2 93 2
COMPLEXITY 24 2 95 2
CONTADURIA Y ADMINISTRACION 25 2 97 2
CREATIVITY AND INNOVATION MANAGEMENT 26 2 99 2
ECONOMICS OF INNOVATION AND NEW TECHNOLOGY 27 2 101 2
INNOVATION: MANAGEMENT, POLICY AND PRACTICE 28 2 103 2
INTERNATIONAL JOURNAL OF TECHNOLOGY MANAGEMENT AND SUSTAINABLE

DEVELOPMENT 29 2 105 2
JOURNAL OF BUSINESS \& INDUSTRIAL MARKETING 30 2 107 2
JOURNAL OF HOSPITALITY AND TOURISM MANAGEMENT 31 2 109 2
JOURNAL OF THE KNOWLEDGE ECONOMY 32 2 111 2
R AND D MANAGEMENT 33 2 113 2
REGIONAL STUDIES 34 2 115 2
SERVICE BUSINESS 35 2 117 2
TECHNOVATION 36 2 119 2
TOTAL QUALITY MANAGEMENT AND BUSINESS EXCELLENCE 37 2 121 2
ACADEMY OF ENTREPRENEURSHIP JOURNAL 38 1 122 2
ACTA OECONOMICA 39 1 123 2
AFRICAN JOURNAL OF SCIENCE, TECHNOLOGY, INNOVATION AND DEVELOPMENT 40 1 124 2
ANNALS OF REGIONAL SCIENCE 41 1 125 2
APPLIED SCIENCES (SWITZERLAND) 42 1 126 2
ARGUMENTA OECONOMICA 43 1 127 2



ASIA PACIFIC MANAGEMENT REVIEW

ASIAN JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH

ASIAN TEXTILE JOURNAL

BIOTECHNOLOGY: AN INDIAN JOURNAL

BOLETIN TECNICO/TECHNICAL BULLETIN

BRITISH JOURNAL OF MANAGEMENT

BUSINESS HORIZONS

CANADIAN JOURNAL OF DEVELOPMENT STUDIES

CANADIAN PUBLIC POLICY

CHEMICAL ENGINEERING TRANSACTIONS

CHINA ECONOMIC REVIEW

CHINESE ECONOMY

CITIES

COMPETITIVENESS REVIEW

COMPLEX\& INTELLIGENT SYSTEMS

COMPUTERS IN INDUSTRY

ECOLOGICAL ECONOMICS

ECOLOGICAL INDICATORS

ECONOMIA POLITICA

EMJ - ENGINEERING MANAGEMENT JOURNAL

ENERGIES

ENSAYOS SOBRE POLITICA ECONOMICA

ENTREPRENEURSHIP AND SUSTAINABILITY ISSUES

ENVIRONMENTAL SCIENCE AND POLLUTION RESEARCH

ESPACIOS

EUROPEAN JOURNAL OF INNOVATION MANAGEMENT

EUROPEAN JOURNAL OF INTERNATIONAL MANAGEMENT

EUROPEAN URBAN AND REGIONAL STUDIES

FUTURES

IFIP INTERNATIONAL FEDERATION FOR INFORMATION PROCESSING
INDUSTRIA

INDUSTRIAL ENGINEERING AND MANAGEMENT SYSTEMS

INDUSTRY AND HIGHER EDUCATION

INDUSTRY AND INNOVATION

INFORMACIJOS MOKSLAI

INTERDISCIPLINARY JOURNAL OF INFORMATION, KNOWLEDGE, AND MANAGEMENT
INTERNATIONAL ECONOMICS AND ECONOMIC POLICY

INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS

INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS ENVIRONMENT

INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS EXCELLENCE

INTERNATIONAL JOURNAL OF COMPUTER APPLICATIONS IN TECHNOLOGY
INTERNATIONAL JOURNAL OF ECONOMIC PERSPECTIVES

INTERNATIONAL JOURNAL OF ECONOMIC RESEARCH

INTERNATIONAL JOURNAL OF ENTREPRENEURSHIP AND INNOVATION MANAGEMENT
INTERNATIONAL JOURNAL OF ENTREPRENEURSHIP AND SMALL BUSINESS
INTERNATIONAL JOURNAL OF ENVIRONMENTAL RESEARCH AND PUBLIC HEALTH
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INTERNATIONAL JOURNAL OF FINANCIAL STUDIES

INTERNATIONAL JOURNAL OF INFORMATION TECHNOLOGY AND DECISION MAKING
INTERNATIONAL JOURNAL OF INNOVATION

INTERNATIONAL JOURNAL OF INNOVATION AND TECHNOLOGY MANAGEMENT
INTERNATIONAL JOURNAL OF INNOVATION SCIENCE

INTERNATIONAL JOURNAL OF KNOWLEDGE-BASED DEVELOPMENT
INTERNATIONAL JOURNAL OF LEARNING AND INTELLECTUAL CAPITAL
INTERNATIONAL JOURNAL OF MANAGEMENT AND BUSINESS RESEARCH
INTERNATIONAL JOURNAL OF PROCUREMENT MANAGEMENT

INTERNATIONAL JOURNAL OF PRODUCTION RESEARCH

INTERNATIONAL JOURNAL OF TECHNOENTREPRENEURSHIP
INTERNATIONAL JOURNAL OF TECHNOLOGICAL LEARNING, INNOVATION AND
DEVELOPMENT

INTERNATIONAL JOURNAL OF TECHNOLOGY, POLICY AND MANAGEMENT
ISPRS INTERNATIONAL JOURNAL OF GEO-INFORMATION
JOURNAL OF APPLIED BUSINESS RESEARCH

JOURNAL OF BUSINESS ECONOMICS AND MANAGEMENT
JOURNAL OF CHEMICAL AND PHARMACEUTICAL RESEARCH
JOURNAL OF ECONOMIC GEOGRAPHY

JOURNAL OF ECONOMIC SURVEYS

JOURNAL OF ENGINEERING AND TECHNOLOGY MANAGEMENT - JET-M
JOURNAL OF ENTERPRISING COMMUNITIES

JOURNAL OF GREY SYSTEM

JOURNAL OF HIGH TECHNOLOGY MANAGEMENT RESEARCH
JOURNAL OF INTELLECTUAL CAPITAL

JOURNAL OF INTELLIGENT AND FUZZY SYSTEMS

JOURNAL OF INTERDISCIPLINARY ECONOMICS

JOURNAL OF MANUFACTURING TECHNOLOGY MANAGEMENT
JOURNAL OF SCIENCE AND TECHNOLOGY POLICY IN CHINA
JOURNAL OF SMALL BUSINESS STRATEGY

JOURNAL OF SYSTEMS ENGINEERING AND ELECTRONICS
JOURNAL OF TECHNOLOGY MANAGEMENT AND INNOVATION
JOURNAL OF TECHNOLOGY TRANSFER

JOURNAL OF URBAN TECHNOLOGY

JOURNAL OF WINE ECONOMICS

JOURNAL OF WORLD BUSINESS

KNOWLEDGE AND PROCESS MANAGEMENT

KYBERNETES

LONG RANGE PLANNING

MANAGEMENT AND PRODUCTION ENGINEERING REVIEW
MANAGEMENT SCIENCE LETTERS

MARITIME POLICY AND MANAGEMENT

OPERATIONS MANAGEMENT RESEARCH

ORGANIZATION AND ENVIRONMENT

OXIDATION COMMUNICATIONS

PAPER ASIA

PAPERS IN APPLIED GEOGRAPHY
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PROGRESS IN INTERNATIONAL BUSINESS RESEARCH

QUALITY - ACCESS TO SUCCESS

RAE REVISTA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

RESEARCH EVALUATION

RESEARCH JOURNAL OF APPLIED SCIENCES, ENGINEERING AND TECHNOLOGY
RESOURCES POLICY

REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO DE NEGOCIOS

SAGE OPEN

SCIENCE AND PUBLIC POLICY

SMALL BUSINESS ECONOMICS

SOCIAL NETWORKS

SOUTH AFRICAN JOURNAL OF ECONOMIC AND MANAGEMENT SCIENCES
STRATEGIC CHANGE
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WORLD DEVELOPMENT

WORLD ECONOMY
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