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RESUMO

Instituicdes hospitalares enfrentam em seu cotidiano um problema frequente, o
acidente de trabalho, o qual esta diretamente relacionado aos riscos que
comprometem a integridade fisica dos trabalhadores. Ao preservar a saude e bem-
estar dos profissionais que trabalham em ambiente hospitalar, inclui-se, profissionais
do setor de lavanderia, setor que possui importante fungcéo no desenvolvimento das
atividades de um hospital e, por sua vez, foco do presente estudo. Neste contexto, o
presente trabalho de conclusdo de curso possui 0 objetivo de avaliar os riscos
presentes no setor de lavanderia de um hospital localizado na cidade de Bagé, Rio
Grande do Sul. Para isso, foram aplicados os métodos HRN e APR como auxilio na
elaboracdo do PRG, o qual foi estruturado em quatro etapas: revisao integrativa da
literatura, identificacdo dos riscos no setor em estudo, analise e quantificacdo dos
riscos e proposigcao de melhorias. Como resultado, identificou-se que duas das quatro
funcdes exercidas pelos colaboradores do setor de processamento de roupas do
hospital necessitam de intervencdo em até 4 semanas, adequando as atividades em

busca da eliminacdo ou reduc¢éo dos riscos.

Palavras-Chave: Setor hospitalar. Lavanderia. Avaliagcdo de riscos. APR. HRN.



ABSTRACT

Hospital institutions face a frequent problem in their daily lives, the work accident,
which is directly related to the risks that compromise the physical integrity of workers.
By preserving the health and well-being of professionals working in a hospital
environment, professionals from the laundry sector are included, a sector that plays an
important role in the development of hospital activities and, in turn, the focus of this
study. In this context, this course conclusion work aims to assess the risks present in
the laundry sector of a hospital located in the city of Bagé, Rio Grande do Sul of the
PRG, which was structured in four stages: integrative literature review, identification of
risks in the sector under study, analysis and quantification of risks and proposals for
improvements. As a result, it was identified that two of the four functions performed by
employees in the clothing processing sector of the hospital require intervention within

4 weeks, adapting to activities in search of the elimination or reduction of risks.

Keywords: Hospital sector. Laundry. Risk assessment. APPR. HRN.
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1 INTRODUCAO

Neste item é apresentado uma contextualiza¢do do estudo, os objetivos, a
justificativa, a delimitagcéo e a estrutura do trabalho.

1.1 Contextualizacdo do Tema e Questédo de Pesquisa

Instituicdes hospitalares enfrentam em seu cotidiano um problema frequente, o
acidente de trabalho, o qual esta diretamente relacionado aos riscos que
comprometem a integridade fisica dos trabalhadores, expondo-os a falta de seguranca
e falhas na qualidade. Os profissionais de saude estao expostos a lesbes significativas
e doencas ocupacionais relacionadas diretamente as atividades desenvolvidas no
ambiente de trabalho (BALTHAZAR et al., 2017).

Os fatores de riscos causadores de acidentes de trabalho em um ambiente
hospitalar podem ser fisicos, quimicos, mecénicos, biolégicos, ergonémicos e
psicossociais, 0s quais podem, indiretamente, resultar em doencas ou acidentes
ocupacionais (BEZERRA et al., 2015).

Concomitante aos esforcos de equipes de seguranca e saude do trabalho em
setores hospitalares, em dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
divulgou a deteccdo de um novo virus, identificado em um paciente em Wuhan, na
China, posteriormente denominado SARS-CoV-2. Em pouco tempo, 0s casos desta
doenca atingiram milhdes de pessoas, levando milhares a morte. Surge uma
pandemia sem precedentes na histoéria, dificultando ainda mais o desafio que é
preservar a saude e seguranca dos profissionais da area da saude em hospitais
(RIBEIRO et al., 2020).

Para Costa et al. (2020) esse contexto, gerou um Novo Cenario para 0s servigos
de saude em relacdo as acbes de saude e segurancga dos profissionais atuantes em
hospitais. De acordo com Ribeiro et al. (2020), os profissionais da area da saude
envolvem-se diretamente nos atendimentos aos pacientes infectados com a COVID-
19, e por isso, constituem um grupo de risco especifico, o qual é sem duvidas um dos
maiores desafios da atual pandemia, garantir segurancga e protecéo aos trabalhadores
destes setores.

Ao preservar a saude e bem-estar dos profissionais que trabalham em

ambiente hospitalar, inclui-se, profissionais do setor de lavanderia, setor que possui
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importante funcdo no desenvolvimento das atividades de um hospital e, por sua vez,
foco do presente estudo. Trata-se de um setor de apoio fundamental, do qual
dependem cirurgias, internagdes, procedimentos ambulatoriais, entre outros (SILVA,
2009).

Em paralelo ao caos que os sistemas de saude enfrentam em todo o mundo, o
governo federal, por meio da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho realizou
atualizacdes e alteracbes em algumas Normas Regulamentadoras - NR, visando
textos simplificados que sejam de facil compreensédo dos empregadores. Dentre as
alteracdes encontram-se a inclusdo do Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR
e do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais - GRO, substituindo o antigo Programa
de Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA que em 2021 perdeu sua validade
(WERNECK, 2019).

Sendo assim, para a elaboracdo de programas de gerenciamento de riscos,
bem como, o correto gerenciamento dos mesmos, ha a necessidade de identificacdo
e avaliacdo dos riscos por meio de metodologias avaliativas. Existem atualmente
diversas metodologias que auxiliam na identificacdo dos riscos e que podem ser
usadas para a verificacdo de incertezas (ABNT, 2018).

Com base no exposto, o presente estudo busca responder a seguinte questao
de pesquisa: como a avaliacdo dos riscos pode contribuir para uma atenuacdo dos

riscos presentes no setor de lavanderia hospitalar no cenario atual?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Avaliar o setor de lavanderia de um hospital quanto aos riscos presentes.

1.2.2 Objetivos especificos

a) analisar com base na literatura cientifica os métodos adotados para analise e

gerenciamento de riscos;

b) identificar e analisar os riscos presentes no setor de lavanderia;

c) apresentar um plano de acédo aos gestores da SST da empresa.
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1.3 Delimitacdo da Pesquisa

O presente estudo apresenta trés delimitacbes. A primeira esta relacionada
com o setor de aplicagdo do estudo, ou seja, a avaliacdo de riscos sera realizada
apenas no setor de lavanderia de um hospital.

A segunda esta relacionada com a busca na literatura sobre as principais
metodologias para avaliagdo dos riscos. Para tal analise serdo utilizados dois
principais congressos brasileiros da area de Engenharia de Producgéo, os quais séo:
Encontro Nacional de Engenharia de Producdo (ENEGEP) e o Simpédsio de
Engenharia de Producédo (SIMPEP). A busca nestes congressos se justifica pela
importancia e qualidade das suas publicacdes.

Por sua vez, a terceira delimitacdo € com relacdo ao horizonte temporal da
busca nos dois congressos, onde serdo analisadas as pesquisas referentes aos

ultimos cinco anos, isto é, entre os anos de 2016 a 2021.

1.4 Justificativa

A definicdo de servico de saude ultrapassa o conceito do lugar fisico, ou seja,
todos os trabalhadores que exercem atividades em local que presta assisténcia
médica, relacionadas diretamente ou ndo com a promocao e assisténcia a saude, sao
abrangidos pela norma NR-32, dentre os quais pode-se destacar: atividades de
limpeza, lavanderia, reforma e manutencdo (MTE, 2008).

Nestor Neto (2014) relata que os riscos para trabalhadores do setor hospitalar,
sd0 numerosos e consideraveis, sendo que o mesmo se aplica ao setor de lavanderia
hospitalar. A lavanderia de um hospital normalmente se divide em duas areas, a area
suja e a limpa, sendo que em ambas ha diferentes tipos de trabalhos, onde cada um
gera riscos distintos.

O autor também descreve o0s riscos que o setor de lavanderia de um hospital
apresenta. Sao eles: na area limpa: (a) choque elétrico; (b) risco de corte; (c) trabalho
molhado ou frio; (d) calor; (e) risco de queimaduras; (f) risco da ocorréncia de
incéndios; (g) ruido continuo; e, (h) demais riscos biolégicos encontrados no ambiente
hospitalar. Enquanto na area suja do setor os riscos sdo 0s mesmos encontrados na
area limpa, acrescido dos riscos de: (a) entrar em contato com produtos quimicos; e,

(b) separacao de roupas contaminadas.
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Com a finalidade de atender as normas regulamentadoras NR-09 e 32, os
hospitais nacionais elaboravam e implantavam até 2021 o PPRA. Este programa
tratava da organizagéo, planejamento e execucgdo de atividades relacionadas aos
riscos ambientais presentes no ambiente laboral hospitalar. O objetivo do PPRA era
preservar a saude e a integridade dos trabalhadores por meio da antecipacéo,
reconhecimento, avaliacdo e controle de riscos ambientais existentes ou que
poderiam vir a existir nos locais de trabalho (BRASIL, 1994).

Ribeiro et al. (2020) relata que com a publicacédo da nova NR-01 em 2019,
alguns pontos referentes ao gerenciamento de riscos ocupacionais foram alterados,
outros foram incluidos ou eliminados, gerando algumas mudancas nos direitos e
deveres previstos pela norma.

O PGR contido agora na NR-01 foi definido como um recurso utilizado pelas
empresas que nao possuam um Sistema de Gestdo em Seguranca e Saude
Ocupacional (SGSSO). Sendo assim o gerenciamento de riscos das empresas passa
a ser realizado por meio do PGR, deve conter, no minimo, o inventario de riscos e um
plano de acdo (ROHM et al., 2020).

A NR-01 por nédo se tratar de uma norma técnica, ndo apresenta o “como fazer”.
Esse detalhamento precisa ser pesquisado em literaturas técnicas pertinentes aos
programas a serem elaborados (SESI, 2020). Mendonca (2013) diz que por ndo ser a
NR-01 uma legislacdo, ela ndo determina qual o método de avaliacdo de riscos
ocupacionais deve ser utilizado, mas ha diversos métodos disponiveis que podem ser
aplicados, que serdo analisados e apresentados posteriormente no presente estudo.

Para que haja um efetivo controle sobre os riscos do setor hospitalar, e por
consequentemente da lavanderia da instituicdo, o Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) por meio da NR-09 e NR-32 determina a obrigatoriedade de execucdo de um
programa de prevencdo destes riscos. Até 2020, o programa responséavel por
antecipar, identificar e controlar os riscos ocupacionais era o0 PPRA, mas devido a
questdes governamentais e trabalhistas houveram alteragbes nas normativas
referentes a saude e seguranca do trabalho no Brasil.

Sendo assim, entra em vigor em 3 de janeiro de 2022 uma atualizagao da NR-
01, a qual apresenta como programa responsavel pelo gerenciamento dos riscos
ocupacionais, o0 PGR, programa integrante do GRO. Ambos o0s programas visam
prevenir acidentes provenientes de riscos ambientais, objetivando preservar a vida e

saude dos trabalhadores do setor, bem como a organizagcdo ou empresa contratante.
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Desta forma, tanto o PGR, quanto o GRO gerenciam riscos por meio de metodologias

eficazes de neutralizar riscos.

1.5 Estrutura do trabalho

Este estudo subdivide-se em quatro partes, sendo eles: introducao, referencial
tedrico, metodologia e resultados parciais. O primeiro item traz a contextualizacdo do
tema, justificativa, objetivos do estudo e suas delimitagdes. No segundo item €&
apresentado o referencial tedrico, onde constam conceitos referentes ao tema em
estudo. O terceiro item constitui-se da metodologia de pesquisa e método que sera
utilizado para sua execug¢ao. Por fim, no quarto item, constam os resultados parciais
obtidos a partir da aplicacdo da metodologia proposta. A Figura 1 apresenta a

estrutura do estudo.

Figura 1 — Estrutura do trabalho

Revisdo de
literatura

Consideragfes
finais

Introducdo Metodologia Resultados

Fonte: Autora (2021).
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2 REVISAO DE LITERATURA

Este item apresenta os principais conceitos relacionados a tematica do estudo.
Sendo assim, o item expde fundamentos que abordam o tema e colaboram para a
elaboracdo desta pesquisa, tais como: acidente de trabalho, riscos ocupacionais,
Programa de Prevencéao de Riscos Ambientais - PPRA, Lavanderias hospitalares e

Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR.

2.1 Acidente de trabalho

Para definicdo deste conceito, é preciso diferenciar ideias préximas: o acidente
de trabalho e a doenca ocupacional. Esse discernimento € fundamental, ndo somente
por representar conceitos distintos, mas também por possuirem sistemas de
reparacao também diferentes. O acidente de trabalho resulta de uma circunstancia
subita, enquanto a doenca ocupacional sucede de uma circunstancia lenta e
progressiva (Gonzaga, 2015).

Neste contexto, segundo o artigo 19 da Lei n° 8.213/91 que trata sobre os

Planos de Beneficios da Previdéncia Social:

Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo de
empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos
segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando leséo
corporal ou perturbacéo funcional que cause a morte ou a perda ou reducéo,
permanente ou tempordria, da capacidade para o trabalho (Redacao dada
pela Lei Complementar n° 150, de 2015). (BRASIL, 1991).

Barsano e Barbosa (2014), definem acidente do trabalho como acontecimento
indesejado e inesperado, que pode acarretar lesdes corporais ou transtornos
funcionais que podem, consequentemente, levar a morte, perda ou reducédo da
aptiddo para o trabalho, de forma permanente ou temporaria.

A Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (1999) define acidente do trabalho
como: "Uma ocorréncia imprevista e indesejavel, instantanea ou nao, relacionada com
o exercicio do trabalho, de que resulte ou possa resultar lesdo pessoal” (ABNT, 1999).

Enquanto doenca do trabalho ou ocupacional é aquela que se adquire ou &
provocada em funcdo das condi¢Bes criticas onde o trabalho é realizado (BRASIL,

1991). A manifestacdo de uma doenca do trabalho ndo deriva da profissdo em si, mas
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sim da maneira como o trabalho é realizado ou das condicbes em que este &
executado (FERNANDES, 2014).

Carvalho (2017) ressalta a importancia da distingdo entre acidente do trabalho
e doenca ocupacional serem compreendidas, pois caracteriza o acidente pela
ocorréncia de violéncia ndo programada e inesperada, e a doenga Como um processo
cronico que pode com o tempo vir a provocar leséo corporal, alteracao funcional ou a
morte.

Quando se fala de riscos e acidentes ocupacionais na area da saude, se
destacam os acidentes com perfuro cortantes e materiais contaminados, pois consiste
em risco resultante em insalubridade (ANDRADE, 2020). Amaral et al. (2005) relata
que os profissionais da saude que atuam em hospitais, frequentemente se sujeitam a
riscos ocupacionais que geram acidente de trabalho causados por agentes fisicos,
psicossociais, ergondmicos e bioldgicos. Sendo o principal deles, a contaminacéo por
risco biolégico através de acidentes com material contaminado, que representam 0s

principais geradores de periculosidade e insalubridade em ambiente hospitalar.

2.1.1 Causas dos acidentes de trabalho

Entre os motivos para a ocorréncia de acidentes de trabalhos estéo trés fatores,
gue atuam direta ou indiretamente e levam o colaborador ao acidente. Sao estes: Os
atos inseguros, as condic¢des inseguras e o fator pessoal de inseguranca (BARSANO,
2014).

Carvalho (2017) categoriza as causas de acidentes ocupacionais em duas
causas distintas, as causas imprevistas e as causas previstas. As causas imprevistas
sdo aguelas onde mesmo que a empresa tome todas as providéncias para garantir a
seguranca de empregados e empregadores, ndo podem ser evitadas por possuirem
carater de imprevisibilidade. Enquanto as causas previstas sdo todas aquelas que
podem ser pressupostas e subdividem-se em: condi¢des inseguras, atos inseguros e
fatores pessoais de inseguranca.

O autor também classifica as causas imprevistas de acidentes de trabalho em
duas situacoes, as de for¢ca maior e as de caso fortuito. Onde as causas de acidentes
de forca maior sdo aquelas inevitaveis, que ndo dependem de atos ou situacdes
inseguras, mas originam-se de eventos da natureza, tais como raios e tempestades.

Por sua vez, causas de casos fortuitos sdo aquelas que também sao imprevisiveis e
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inevitaveis, porém acontecem por acdes de terceiros sem ligagdo com o empregador.
Como por exemplo, a falha mecanica de um caminhao que néo é do empregador, mas
atinge a empresa e acidenta funcionérios do empregador.

Por outro lado, estima-se que cerca de 98% dos acidentes de trabalho sao
derivados de causas previsiveis. Estas podem ser divididas em: atos inseguros,
condicBes inseguras e fator pessoal de inseguranca. O ato inseguro € toda a acédo do
empregado que pode causar dano a si mesmo, aos colegas ou ao patrimdénio da
empresa. A condicdo insegura, esta relacionada as condi¢des as quais o empregador
sujeita 0 empregado, ou seja, maquinas, equipamentos, processos ou substancias
com as quais o trabalhador depende para executar suas atividades. Importante
distinguir aqui, a condic&o insegura de risco inerente de atividades que sao perigosas
por natureza. Por fim, o fator pessoal de inseguranca sdo as falhas humanas que
ocorrem por condic¢des fisiologicas, psicologicas, sociais ou de formacao cultural e
regional que alteram comportamentos do empregado e o levam a cometer atos
inseguros (CARVALHO, 2017).

Os efeitos de acidentes de trabalho sdo imensuraveis, incémodos e graves. Ao
sofrer um acidente ocupacional, empregados e empregadores sdo afetados direta e
negativamente. Ocorrem perdas que podem atingir aspectos psicossociais e

econdmicos em ambas as partes (CARVALHO, 2017).

2.2 Riscos Ocupacionais

Risco ocupacional é definido pela Norma Regulamentadora n° 01 (NR-01) que
trata das Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, em seu
Anexo 1, como a combinacao da probabilidade de ocorrer lesdo ou agravo a saude
causados por um evento perigoso, exposicdo a agente nocivo ou exigéncia da
atividade de trabalho e da severidade dessa lesdo ou agravo a saude.

Para Stapenhorst et al. (2018) o risco de acidente ou ocupacional € a ocorréncia
de um evento negativo e indesejado, que provoca uma lesao fisica ou um dano
material. Por sua vez, Moraes (2014) define risco ocupacional como a possibilidade
de um acontecimento onde o trabalhador possa vir a ter lesbes ou sofra danos a
saude, ou até mesmo danifique ou perca algum bem da empresa.

Rique Junior et al. (2019) acredita que para a ocorréncia de um acidente de

trabalho, é necessario que alguma parte do sistema de trabalho ndo atue



20

corretamente ou conforme o planejado. Ou seja, necessita da ocorréncia de algum
tipo de alteracdo no ambiente de trabalho, as quais podem ser provocadas por
inimeros fatores que deixam os trabalhadores suscetiveis aos riscos de acidentes de
trabalho.

Neste contexto, hd a Norma Regulamentadora n°15 (NR-15) que aborda
diretamente sobre os riscos ocupacionais por meio das Atividades e Operacdes
Insalubres, a qual determina os limites de exposi¢do do trabalhador aos agentes
derivados dos riscos (BRASIL, 2019).

Silva et al. (2013) afirma que os riscos ocupacionais podem ser definidos como
agueles que podem afetar a integridade fisica do trabalhador ou o meio ambiente. Eles
podem ser divididos em cinco tipos: fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e de

acidentes ou mecanicos.

2.2.1 Classificacdo dos riscos

De acordo com Barsano (2014) é de certa forma, dificil classificar os riscos,
devido ao fato de que a cada dia surgem novos eventos, tipos de trabalho e situacdes
praticas que tornam as classificacdes cada vez mais complexas de se analisar. Tal
fato obriga a seguranca do trabalho a inovar em tecnologias de prevencao cada vez
mais exatas.

O Ministério do Trabalho e Emprego e a Secretaria de Seguranca e Saude no
Trabalho, por meio Portaria n°. 25 de dezembro de 1994, classificam o0s riscos
ocupacionais em cinco tipos: fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e acidentais
(BRASIL, 1994).

Stapenhorst et al. (2018) afirma que os cinco grupos de riscos séao classificados
conforme sua natureza e identificados por uma cor para que facilite a visualizacéo e
memorizacdo dos trabalhadores no ambiente de trabalho. Assim, no Quadro 1 é
apresentada uma classificacdo para o0s riscos ocupacionais, no qual os riscos fisicos
sao representados pela cor verde, os riscos quimicos, pela cor vermelha, os riscos
bioldgicos, pela cor marrom, os riscos ergondmicos, sdo representados pela cor

amarela e o0 os riscos de acidentes, representados pela cor azul.



Grupo 1 - Riscos

Fisicos

Grupo 2 - Riscos

Quimicos

Quadro 1 — Classificacao dos Riscos Ocupacionais

Grupo 3 - Riscos

Bioldgicos

21

Grupo 5 - Riscos

de Acidente

Ruido Poeiras Virus Esforco fisico Arranjo fisico
intenso inadequado
Vibracdes Fumos Bactérias Levantamento e Maquinas e
transporte manual equipamentos
de peso sem protecao
Radiagbes Neblinas Protozoarios Exigéncia de Ferramentas
ionizantes postura inadequadas ou
inadequada defeituosas
Radiacdes ndo Névoas Fungos Controle rigido de lluminacao
ionizantes produtividade inadequada
Frio Gases Parasitas Imposicéo de Eletricidade
ritmos excessivos
Calor Vapores Bacilos Trabalho em Probabilidade de
turno noturno incéndio ou
exploséo
Umidade Substancias, Jornadas Armazenamento
compostos ou prolongadas de inadequado
produtos trabalho
guimicos em
geral.
Pressdes Monotonia e Animais
anormais repetitividade peconhentos

Outras situagdes
causadoras de
estresse fisico
el/ou psiquico

Outras situacdes
de risco que
poderao contribuir
para a ocorréncia
de acidentes

Fonte: Adaptado de Brasil (1994).

Os riscos fisicos, de acordo com a NR-01, Anexo 1, sdo definidos como

qualquer forma de energia que, em funcdo de sua natureza, intensidade e exposicéo,

€ capaz de causar lesdo ou agravo a saude do trabalhador. Conforme observado no

Quadro 1, os riscos fisicos sao divididos em ruido, vibracdes, pressdes anormais,
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temperaturas extremas, radiacdes ionizantes, radiagcdes ndo ionizantes (BRASIL,
2020).

Por sua vez, a NR-09 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que trata
sobre PPRA, considera risco quimico aquele que expbe o trabalhador a agentes

quimicos, definidos como:

Substancias, compostos ou produtos que possam penetrar no organismo pela
via respiratéria, nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou
vapores, ou que, pela natureza da atividade de exposicédo, possam ter contato
ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestédo. (BRASIL,
2019).

Em publicacdo mais recente, o MTE também descreve que 0 risco quimico
pode ser todo o risco proveniente de substancia quimica, por si s6 ou em misturas,
guer seja em seu estado natural, quer seja produzida, utilizada ou gerada no processo
de trabalho, que em funcéo de sua natureza, concentracao e exposicao, € capaz de
causar lesdo ou agravo a saude do trabalhador. Conforme apresentado no Quadro 1,
alguns exemplos de risco quimico a saber, sdo: fumos de cadmio, poeira mineral
contendo silica cristalina, vapores de tolueno, névoas de acido sulfurico (BRASIL,
2020).

Os riscos biologicos sao definidos pelas Normas Regulamentadoras 1 e 9, que
o definem como aquele risco proveniente da exposicdo ao agente biolégico, o qual é
composto por: “microrganismos, parasitas ou materiais originados de organismos que,
em funcéo de sua natureza e do tipo de exposicdo, sdo capazes de acarretar lesao
ou agravo a saude do trabalhador”. Como exemplo, tem-se: bactéria Bacillus
anthracis, virus linfotropico da célula T humana, prion agente de doenca de
Creutzfeldt-Jakob, fungo Coccidioides immitis (BRASIL, 2020).

Para Barsano (2014), os riscos biologicos existem em quase todas as
atividades exercidas por trabalhadores que laboram em ambientes em que esses
agentes possam estar presentes. Desta forma, sao locais em que,
independentemente da vontade do trabalhador, ha agentes biolégicos.

Por seu turno, riscos ergonémicos sao aqueles que podem gerar disturbios
psicologicos e fisiologicos nos trabalhadores. Como exemplo, tem-se: esforco fisico
intenso, levantamento e transporte manual de peso, exigéncia de postura inadequada,

controle rigido de produtividade, imposicao de ritmos excessivos, trabalho em turno e
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noturno, jornadas de trabalho prolongadas, monotonia e repetitividade, situacdes de
estresse, depressao, entre outros (BARSANO, 2014).

Por fim, o ultimo grupo, classificado como risco de acidentes, também
conhecidos por riscos mecanicos, é definido por Barsano (2014) como todos os fatores
gue colocam em perigo o trabalhador ou afetam sua integridade fisica ou moral

durante o expediente laboral.

2.3 Norma Regulamentadora 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos
de Saude

A NR-32 - Segurangca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude visa
estabelecer diretrizes basicas para a implementacdo de medidas protetivas a
seguranca e saude dos trabalhadores dos servicos de saude, bem como daqueles
que trabalham na promocdao e assisténcia a saude em geral (BRASIL, 2019).

Coren (2015), afirma que esta norma ndo € valida apenas para medicos,
enfermeiros e demais empregados préprios do servico de saude, como também para
empregados de empresas terceirizadas, cooperativas, prestadoras de servico, ou
seja, a todos os que trabalham na area de saude.

A NR-32 em seu item 32.7 apresenta as normativas vigentes referente ao
trabalho em lavanderias hospitalares, sendo considerado o estabelecido nos subitens
32.7.1 a 32.7.4 a sequir:

32.7.1 A lavanderia deve possuir duas &reas distintas, sendo uma
considerada suja e outra limpa, devendo ocorrer na primeira o recebimento,
classificacdo, pesagem e lavagem de roupas, e na segunda a manipulacéo
das roupas lavadas.

32.7.2 Independente do porte da lavanderia, as maquinas de lavar devem ser
de porta dupla ou de barreira, em que a roupa utilizada € inserida pela porta
situada na area suja, por um operador e, apés lavada, retirada na area limpa,
por outro operador. A comunicacao entre as duas areas somente é permitida
por meio de visores ou intercomunicadores.

32.7.3 A calandra deve ter: a) term6metro para cada cAmara de aquecimento,
indicando a temperatura das calhas ou do cilindro aquecido; b) termostato; c)
dispositivo de protecdo que impeca a inser¢cdo de segmentos corporais dos
trabalhadores junto aos cilindros ou partes méveis da maquina.

32.7.4 As maquinas de lavar, centrifugas e secadoras devem ser dotadas de
dispositivos eletromecénicos que interrompam seu funcionamento quando da
abertura de seus compartimentos. (BRASIL, 2019, p. 20).
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2.4 Lavanderia hospitalar

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) considera a lavanderia
hospitalar como uma unidade de processamento da roupa de servicos de saude, a
qual consiste em um setor de apoio que objetiva coletar, pesar, separar, processar,
confeccionar, reparar e distribuir roupas em condi¢des de uso, higiene, quantidade,
qualidade e conservacdo a unidade hospitalar. Esta executa uma atividade
especializada, que pode ou nao ser terceirizada (BRASIL, 2009).

Outra definicdo sobre o setor apresenta a lavanderia hospitalar como um
servico de apoio ao atendimento de pacientes, o qual € responsavel pelo
processamento da roupa e sua distribuicdo em perfeitas condi¢cdes de higiene e
conservacdo, em quantidade adequada a demanda da unidade de saude.
(MINISTERIO DA SAUDE, 1986).

As roupas utilizadas em atendimentos de saude hospitalares incluem lengois,
fronhas, cobertores, toalhas, cortinas, roupas de pacientes, compressas, campos
cirdrgicos, propés, aventais, gorros, dentre outros (BRASIL, 2009). A Anvisa mapeia
as atividades de processamento da roupa dos servicos de saude, conforme

apresentado na Figura 2.



Figura 2 — Atividades realizadas pela unidade de processamento de roupas

Retirada da roupa suja da Coleta e transporte da roupa

unidade geradora e seu suja até a unidade de
acondicionamento processamento

Recebimento, pesagem,
separacao e classificacdo da |
roupa suja

Processo de lavagem da
roupa suja

Secagem, calandragem ou
Centrifugacdo prensagem ou passagem da
roupa limpa

Separacgéao, dobra e Armazenamento, transporte
embalagem da roupa limpa e distribuicdo da roupa limpa

Fonte: Adaptado de Brasil (2009).
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2.5 Norma Regulamentadora 09 - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

Entre os meios para se prevenir um acidente de trabalho, a legislagéo brasileira

determinava a obrigatoriedade de elaboracéo e implantacdo por parte da empresa de

um Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, o PPRA, descrito e detalhado pela

antiga NR-09 (BRASIL, 1994).

Para Carvalho (2017) o PPRA era definido como um programa de higiene e

seguranca do trabalho que delibera sobre a preservacéo da saude dos trabalhadores.
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Este programa atua reconhecendo, avaliando e controlando os riscos existentes no
ambiente de trabalho, bem como aqueles que podem vir a existir.

Rique Junior et al. (2019) expde que o PPRA objetivava ndo somente preservar
a saude e integridade dos trabalhadores por meio da antecipagéo, reconhecimento,
avaliacdo, e controle dos riscos que existem ou que podem vir a existir no ambiente
laboral, mas também respaldar as empresas normativamente. Isto porque o PPRA é
um dos principais documentos de seguranca solicitados por auditorias e fiscalizac¢des.

A NR-09, dispbe ainda que o PPRA:

E parte integrante do conjunto mais amplo das iniciativas da empresa no
campo da preservacao da salde e da integridade dos trabalhadores, devendo
estar articulado com o disposto nas demais NR, em especial com o Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO previsto na NR 7.
(BRASIL, 1994, p.1).

O MTE até 2020, determinava que o PPRA deveria obrigatoriamente seguir a
estrutura minima sugerida por ele, a qual consiste em: (a) planejamento anual com
metas, prioridades e cronograma; (b) estratégias e metodologia de acéo; (c) forma do
registro, manutencdo e divulgacdo dos dados; e, (d) periodicidade e forma de
avaliacado do desenvolvimento do PPRA. Além de realizar sempre que necessario e
pelo menos uma vez ao ano, uma analise geral do programa, para andlise do
desenvolvimento e realizacdo dos ajustes caso necessarios, bem como
estabelecimento de novas metas e prioridades (BRASIL, 2019).

Para Moraes (2014), € possivel tomar precaucdes para praticamente todas as
doencas ou acidentes do trabalho. O processo inicial de prevencéo de acidentes e de
possiveis danos a saude dos trabalhadores, € a higiene ocupacional, onde se
reconhece, avalia e controla os riscos do ambiente, fases estas que coincidem com
algumas das etapas do PPRA.

Segundo a NR-09, o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais inclui as

seguintes etapas descritas na Figura 3:
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Figura 3 — Etapas do PPRA

Antecipacéo e reconhecimentos dos riscos

Estabelecimento de prioridades e metas de avaliacdo e
controle

Avaliacéo dos riscos e da exposicao dos trabalhadores

Implantacéo de medidas de controle e avaliacdo de sua
eficacia

Fonte: Autora (2021).

Apos a atualizagdo da NR-09 em margo de 2020, a norma passou a chamar-
se Avaliacdo e Controle das Exposi¢cdes Ocupacionais a Agentes Fisicos, Quimicos e
Biol6gicos. A NR-09 foi totalmente revisada e ao invés de tratar sobre a prevencéo de
riscos ambientais, agora ela esta mais enxuta, exigente e abrangente, ficando
semelhante a uma Norma de Higiene Ocupacional (NHO), dando subsidios quanto a
metodologia, reconhecimento, avaliacdo e quantificacdo de agentes (ROHM et al.,
2020).

2.6 Nova Norma Regulamentadora 01 - Disposi¢cdes Gerais e Gerenciamento de

Riscos Ocupacionais

O objetivo da Norma Regulamentadora n° 01 - Disposicbes Gerais e
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) é estabelecer as disposicdes gerais,
a aplicacao, os termos e as defini¢des relativas a seguranca e saude no trabalho, bem
como diretrizes e requisitos para o0 gerenciamento de riscos ocupacionais e as
medidas de prevencdo em SST (BRASIL, 2020).
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SESI (2020) apresenta que a atualizacdo de 2020 da NR-01 incluiu um novo
capitulo sobre 0 GRO com o objetivo de sistematizar e integrar todo o processo de
gerenciamento de riscos, englobando desde a identificacdo de perigos e a avaliagao
de riscos, o controle dos riscos, a analise de acidentes e doencgas relacionados ao
trabalho, até a preparacdo para emergéncias. Esta atualizacdo também instituiu o
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).

E a primeira vez que a NR-01 disserta sobre 0 GRO, sendo um passo
significativo, dado em dire¢do a melhoria normativa na area prevencionista, pois agora
€ exigida a elaboracdo de um PGR que inclua as potenciais fontes causadoras de
lesBes ou agravos a saude dos trabalhadores no ambiente de trabalho, indo além dos
riscos quimicos, fisicos e bioldgicos e englobando também, riscos ergonémicos e de
acidentes (ROHM et al., 2020).

A NR-01 determina como responsabilidade da organizacdo a implementacao
do GRO em suas atividades, sendo que este deve constituir um PGR, que pode ser
implementado por unidade operacional, setor ou atividade. Para a execugéo do GRO
e consequentemente do PGR, a organizagao deve: (a) evitar 0s riscos ocupacionais
gue possam ser originados no trabalho; (b) identificar os perigos, possiveis lesées ou
agravos a saude; (c) avaliar os riscos ocupacionais indicando seu nivel; (d) classificar
0s riscos para determinar a adocdo de medidas preventivas; (e) implementar medidas
de prevencédo de acordo com a classificacdo de risco; e (f) realizar o controle dos
riscos ocupacionais (BRASIL, 2020).

Ro6hm et al. (2020) relata que em seu texto a NR-01 considera a utilizacdo do
ciclo PDCA (do inglés plan, do, check e act que em traducdo para o portugués
significa: planejar, fazer, checar e agir) e estd alinhada com as demais normas
regulamentadoras, além de estar de acordo com normas internacionais, como a ISO
45001 (Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca Ocupacional).

De acordo com Limeira (2015) o método PDCA, possibilita que processos
sejam analisados e medidos, buscando identificar fontes de variacfes, oferecendo
uma melhoria continua ao processo a que seja aplicado. A autora exemplifica o PDCA
por etapas, onde o P é a etapa do projeto ou processo de busca por melhorar 0s
resultados, o D é a etapa de implementacdo do projeto e a avaliacdo de seu
desempenho, C corresponde a avaliacdo das medidas de gerenciamento e analise
dos resultados para os tomadores de deciséo e A apresenta as mudancas necessarias

para melhorar o processo.
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O PDCA voltado para a gestédo de riscos ocupacionais pode ser aplicado a um
sistema de gestdo como um todo ou por setores, de forma individualizada. As etapas
do ciclo PDCA aplicado & SST sao:

a) plan (planejar): identificar perigos e avaliar os riscos a saude e seguranca do
trabalhador; estabelecer objetivos e atividades necessarias para obter resultados
coerentes com a politica de SST da empresa;

b) do (fazer): implementar processos conforme o planejado anteriormente, o que
diz respeito a implementacéo das acdes definidas no plano de acdo do PGR;

c) check (checar): monitorar se as acfes previstas anteriormente foram realizadas
e mensurar sua eficacia;

d) act (agir): adotar medidas para que seja possivel a melhoria continua do
desempenho de SST (SESI, 2020).

2.7 Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR

De forma geral, o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) consiste em
um programa que busca centralizar as acdes de gerenciamento dos riscos
ocupacionais de determinada empresa, com etapas estruturadas e instruidas,
contemplando diversas questdes significativas quanto aos cuidados com as condi¢cbes
de trabalho as quais os trabalhadores estdo expostos e a saude fisica dos mesmos
(SILVEIRA NETO, 2020).

Rohm et al. (2020) apresenta com base na NR-01 que o PGR deve possuir, no
minimo, o inventario de riscos e plano de acdo. Sendo o inventario de riscos
ocupacionais um documento que visa consolidar os dados da identificacdo dos
perigos e das avaliagdes dos riscos ocupacionais.

O inventario de riscos ocupacionais deve contemplar, informacées como: (a) a
caracterizacdo dos processos e ambientes de trabalho; (b) a caracterizacdo das
atividades; (c) a descricdo de perigos com a identificacdo das fontes, descricdo de
riscos gerados pelos perigos, com a indicacdo dos grupos de trabalhadores sujeitos a
esses riscos, e descricdo de medidas de prevencao implementadas; (d) os dados da
Andlise Preliminar de Risco (APR) e os resultados da avaliagcdo de ergonomia nos

termos da NR-17; (e) a avaliacdo dos riscos, incluindo a classificacdo para fins de
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elaboracdo do plano de acao; e (f) critérios adotados para avaliacdo dos riscos e
tomada de decisédo (BRASIL, 2020).

Na etapa de plano de acado, contida no PGR, devem ser apontadas quais
medidas de prevencéao serdo adotadas, melhoradas ou mantidas pela empresa, com
a elaboracao de um cronograma que objetiva um melhor acompanhamento e controle
dos resultados (ROHM et al., 2020). O autor ainda destaca a diferenca do PGR se
comparado ao antigo PPRA, onde este (ltimo era mais voltado para higiene
ocupacional, enquanto o PGR passa a incluir todos os agentes de risco. A Figura 4

ilustra as etapas e subdivisdes que estruturam o PGR.

Figura 4 — Estruturacéo do processo de gerenciamento de riscos

Inventario de risco \

—_—

Identificar
perigos

Revisar a
avaliacao

Avaliar eficacia Avaliar riscos

Definir medidas
preventivas

Implementare
acompanhar

\_ Plano de acio -

Fonte: Autora (2021).

A estruturacdo normativa dada ao GRO e, consequentemente, ao PGR, segue
a metodologia adotada pelo PDCA, sendo amplamente utilizada nos sistemas de
gestdo de SST que tem como embasamento as normas de gestdo, como a ABNT NBR

ISO 45001. As etapas do PGR podem ser estruturadas como um ciclo (como
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apresenta a Figura 4), tornando o processo interativo na busca pela melhoria continua
(SESI, 2020).

2.8 Ferramentas de analise e gerenciamento de riscos

Barbosa (2010) destaca a importancia do gerenciamento dos riscos
ocupacionais nos processos de trabalho, ressaltando a identificacdo dos riscos de
acidentes, tendo em vista a dificuldade das empresas em adotar abordagens
modernas de ferramentas de apoio a gestéo, visando ultrapassar a cultura de negacéao
do risco. Sendo assim, a busca por prevencdo de acidentes ocupacionais deve ser
uma preocupacado em todas as fases de execucdo dos processos produtivos, e nao
somente no que diz respeito ao produto e servico final.

No que diz respeito a avaliacdo ou analise de riscos ocupacionais, a NR-01
declara que “a organizacado deve selecionar as ferramentas e técnicas de avaliagao
de riscos que sejam adequadas ao risco ou circunstancia em avaliagdo” (BRASIL,
2020). Ou seja, a norma ndo determina ferramentas ou técnicas de analise de riscos,
deixando que cada organizacdo escolha um método que melhor se adeque a
realidade dos perigos e riscos encontrados. “A escolha da ferramenta vai depender
das condicdes do local de trabalho, da complexidade dos processos, do numero de
trabalhadores, do tipo de atividades de trabalho e equipamentos, das caracteristicas
especificas do local de trabalho e dos riscos especificos da organizagao” (SESI, 2020,
p. 36).

Com base nisso, para auxilio na definicho de uma ferramenta de
gerenciamento de risco, tem-se a ABNT NBR ISO/IEC 31010:2012 — Gestao de
Riscos - Técnicas para o processo de avaliacéo de riscos. Norma destinada a orientar
a selecao e utilizacdo das técnicas para o processo de avaliacédo de riscos, podendo
dar orientagGes para muitos setores e sistemas (ABNT, 2012).

A Figura 5 e 0 Quadro 2 apresentam as técnicas e métodos indicados pela
ABNT NBR ISO/IEC 31010:2012 para o processo de avaliacdo de riscos. Segundo a
ABNT (2012) a selecdo das metodologias apresentadas se da pelo fornecimento de
informacdes baseadas em evidéncias e pela andlise facilitada que auxilia na tomada

de decisGes que as mesmas possuem.
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Figura 5 — Técnicas para o processo de avaliacdo de risco

Avaliacaode

risco

Andlise de
cenarios

causa raiz

Fonte: Adaptado de SESI e ABNT NBR ISO/IEC 31010:2012 (2012).

Quadro 2 — Metodologias de avaliagéo de riscos
continua

METODOLOGIAS DE AVALIACAO DE RISCOS

METODO DESCRICAO

Andlise Preliminar de Riscos. Estudo antecipado e detalhado sobre todas as

APR etapas do trabalho que serdo executadas em determinado local

Estudo de perigos e operabilidade. Metodologia qualitativa que busca identificar

HAZOP . . ;
riscos associados ao processo produtivo

Andlise de Modos de Falhas e Efeitos. Metodologia sistematica utilizada durante
FMEA 0 processo de criagdo do produto ou nas fases do projeto que demandem por
cuidados na operacdo e/ou manutencdo

Conjunto de questdes utilizado para compor planos de acdo de maneira rapida e
5W1H eficiente. Metodologia que define tarefas eficazes e seu acompanhamento, de
maneira visual, agil e simples.
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(concluséo)

METODOLOGIAS DE AVALIAGAO DE RISCOS

METODO DESCRICAO

Processo que busca descobrir a causa raiz de problemas para identificar as
Andlise de causa | solucdes. Metodologia que parte do principio de que é muito mais Gtil prevenir e

e raiz resolver os problemas subjacentes do que simplesmente tratar sintomas
pontuais e apagar incéndios.

Também chamada de matriz de probabilidade e impacto, € uma metodologia de
Matriz de riscos | gerenciamento utilizada para identificar e determinar o tamanho de um risco e
possibilitar as agbes de impedimento ou controle.

Processo simples utilizado na definicdo de planejamento estratégico.

Analise de : I : U .
CeNnarios Metodologia que utiliza um conjunto de ferramentas para conseguir imaginar
com seguranga possiveis cenarios futuros.
HRN Ndmero de classificagéo de risco € uma ferramenta de apoio a gestdo no campo

da seguranga e saude no trabalho.

Andlise da arvore de falhas é uma andlise dedutiva de cima para baixo, na qual
um estado indesejado de um sistema € analisado usando a légica booleana para
combinar uma série de eventos de nivel inferior.

Andlise de arvore
de falhas

Fonte: Autora (2021).

No entanto, no contexto deste estudo, serdo abordados apenas os métodos
Harard Rating Number (HRN), Andlise Preliminar de Riscos (APR) e 5H2W,

detalhados a seguir.

2.8.1 Hazard Rating Number

Segundo Guttman (2017), o método Hazard Rating Number (HRN), ou numero
de avaliacdo de perigos em traducéo direta, € um dos métodos mais utilizados para
estimar os riscos em maguinas e equipamentos, possibilitando quantificar e graduar o
nivel de risco destes. O autor também relata a eficacia do método, pois a partir de um
risco identificado, relacionado ao perigo considerado, obtém-se uma funcédo da
gravidade do dano com a probabilidade de ocorréncia deste para um dado niumero de
trabalhadores expostos. Além disso, pode-se quantificar os niveis de perigo na

maquina por meio da Equagéao 1.

HRN = LO X FE X DHP X NP (D
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Sendo, LO a probabilidade de ocorréncia; FE a frequéncia da exposi¢cao; DHP
o grau da possivel lesdo; e NP o numero de pessoas sob o risco, conforme

apresentadas nas Tabelas de 1 a 4.

Tabela 1 — Probabilidade de ocorréncia
Probabilidade de Ocorréncia (LO)

0,033 Quase impossivel Pode ocorrer em circunstancias externas

1 Altamente improvavel Mas pode ocorre

15 Improvével Embora concebivel

2 Possivel Mas nao usual

5 Alguma chance Pode acontecer

8 Provéavel Sem surpresas

10 Muito provavel Esperado

15 Certeza Sem duvida

Fonte: Adaptado de Guttman (2017).

Tabela 2 — Frequéncia de exposicao
Frequéncia da exposicéo (FE)

0,5 Anualmente

1 Mensalmente
15 Semanalmente
2,5 Diariamente

4 Em termos de horas

5 Constante

Fonte: Adaptado de Guttman (2017).
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Tabela 3 — Grau da possivel lesdo (DPH
Grau da possivel lesédo (DPH)

0,1 Arranh&o / escoriagdo
0,5 Dilaceracao / corte / enfermidade leve
1 Fratura leve de ossos — dedos das maos / dedos dos pés
2 Fratura grave de osso — méo / brago / perna
4 Perda de 1 ou 2 dedos das maos / dedos dos pés
8 Amputacédo de perna / méo, perda parcial da audi¢do ou visdo

Amputagéo de 2 pernas ou maos, perda parcial da audi¢do ou visdo em ambos

10 i

ouvidos ou olhos
12 Enfermidade permanente ou critica
15 Fatalidade

Fonte: Adaptado de Guttman (2017).

Tabela 4 — Namero de pessoas sob o risco (NP
NUumero de pessoas sob o risco (NP)

1 1 — 2 pessoas

2 3 — 7 pessoas

4 8 — 15 pessoas

8 16 — 50 pessoas
12 Mais de 50 pessoas

Fonte: Adaptado de Guttman (2017).

Guttman (2017), ainda nos mostra que os niveis dos riscos obtidos por meio da
aplicacao da férmula do HRN, possuem diversas graduacgdes, estas, podem ser vistas

na Tabela 5.
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Tabela 5 — Faixas HRN

Resultado Risco Avaliacéo
0-1 Aceitavel
Considerar possiveis acdes. Manter medidas de protecao.
1-5 Muito baixo
5-10 Baixo Garantir que as medidas atuais sejam eficazes. Melhorar
10 — 50 Significante com acdes complementares.
50 -100 Alto Realizar a¢des para reduzir ou eliminar risco. Implementar
100 — 500 Muito alto protecdes e dispositivos de seguranga.
500 - 1000 Extremo Realizar acéo imediata para reduzir ou eliminar o risco.
R> 1000 Inaceitavel Interromper a atividade até eliminar ou reduzir o risco.

Fonte: Adaptado de Guttman (2017).

Niclotti (2018), relata que estes resultados devem ser utilizados para priorizar
a tomada de deciséo e, para isto, sugere adotar os seguintes critérios:

a) faixa 0 - 5, buscar melhorias sem um prazo definido;
b) faixa 5 - 50, atuar para reduzir os riscos dentro de 4 meses;
c) faixa 50 - 1000, implementar acdes em no maximo uma semana;

d) maior que 1000, deve-se interromper as atividades imediatamente.

2.8.2 Anélise Preliminar de Risco

Sherique (2015) define a Analise Preliminar de Riscos (APR) como uma técnica
para auxiliar na identificacdo de perigos e na analise de riscos, ou seja, € um método
gue identifica situacdes que podem vir a causar um acidente e para a prevencao deste,
estabelece medidas de controle que visam eliminar ou reduzir o perigo ou risco.

A APR é o estudo realizado na fase de projeto de um sistema e possui o objetivo
de identificar os riscos presentes na fase operacional do mesmo. Este método surgiu
na area militar como revisdo de um sistema de misseis, onde 0s misseis eram
carregados com liquidos inflamaveis, e por isso precisava-se de maior controle de
seguranca. Sendo assim, o risco € determinado pela probabilidade de que o dano
ocorra e a gravidade potencial do dano (BELASCO, 2011).
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Por ser uma analise preliminar, esta, antecede o objeto em estudo e pode ser
aplicada em procedimentos operacionais similares ou que tenham ocorridos
anteriormente (SHERIQUE, 2015). A APR determina frequéncia e gravidade de risco
e para isso possui categorias de frequéncias, como apresenta a Tabela 6.

Tabela 6 — Categoria de frequéncia

Categoria Denominagdo Frequéncia anual Descricéo

Conceitualmente possivel, porém
Menor que 1 - -

Extremamente A extremamente improvavel de ocorrer.
A ocorréncia em

Remota 100.000 anos Sem referéncias r:jlztjo(;;cas nos bancos de

Ocorréncia de 1 Ja pode ter ocorrido algum evento histérico,

evento . ~
B Remota porém nao esperado que ocorra durante a
entre 100 vida Gtil do empreendimento
100.000 anos P '
Ocorréncia de 1
c Imorovavel evento Possivel de ocorrer durante o periodo de
P entre 30 e 100 vida atil.
anos.

Ocorréncia de 1

. Mais de uma ocorréncia esperada para a
D Provéavel evento

vida util.
entre 1 e 30 anos.
Mais de um evento Ocorréncia esperada diversas vezes ao
E Frequente S
por ano. longo da vida util.

Fonte: Adaptado de Sherique (2015).

A Tabela 7 mostra qualitativamente a classificacdo quanto a severidade

esperada de ocorréncia para os cenarios identificados.

Tabela 7 — Classificacao das Severidades
Categoria Tipo Descricao

A falha nédo ira produzir danos funcionais ou lesées, nem

I Desprezivel I ) .
contribuir com riscos ao sistema.
A falha ird degradar o sistema, porém sem danos
Il Marginal maiores ou lesBes. Pode ser compensada ou controlada

adequadamente.

A falha ira causar lesdes, degradacao do sistema, danos
Il Critica substanciais ou ira causar dano inaceitavel (exige acdes
corretivas imediatas).

A falha ira causar lesdes, mortes ou perdas totais (com

v Catastrofica ~ .
degradacéo severa no sistema).

Fonte: Adaptado de Sherique (2015).
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Para Sherique (2015), o risco na APR possui trés categorias: toleravel,

moderado e néo toleravel, como apresentado na Tabela 8.

Tabela 8 — Categorias de risco
Categoria de Risco Descricao

Toleravel (T) N&o a necessidade de medidas adicionais.

Risco mantido sob controle. Aplica-se uma nova analise para avaliar as
Moderado (M) . ; o ~ . :

alternativas disponiveis para obter uma reducéo adicional de riscos.
Risco ndo toleravel com os controles existentes. Métodos alternativos
Nao Toleravel (NT) devem ser considerados para reduzir a probabilidade de ocorréncia e
as suas consequéncias.

Fonte: Adaptado de Sherique (2015).

A matriz de riscos da APR é elaborada com base nas Tabelas 6, 7 e 8 e a
relacdo entre elas, gerando assim a Tabela 9 - Categorias do risco quanto a frequéncia

e severidade, onde M representa moderado, T representa toleravel e NT néo toleravel.

Tabela 9 — Categorias do risco quanto a frequéncia e severidade

Severidade Categoria de frequéncia

Categoria Descricao A B C D =

Provoca morte ou lesdes em uma ou mais
pessoas, gera danos irreparaveis aos
\% Catastrdfica equipamentos e as situacdes ou valores M M NT NT NT
resultantes dos dados ficam acima dos
maximos aceitaveis.

Provoca lesdes moderadas, causa danos
Severos aos equipamentos ou instalacdes e
[ Critica as situacdes ou os valores resultantes dos M M M NT NT
danos nao superam os niveis maximos
aceitaveis

Provoca lesbes leves, gera danos leves aos
eguipamentos ou instalacdes e as situacfes

I Marginal 7 T T M M M
ou os valores resultantes dos danos nao
superam os niveis médios aceitaveis.
N&o provoca lesbes ou as lesbes nao sdo
. suficientes para gerar afastamentos e nao
I Desprezivel para g T T T T M

gera danos aos equipamentos ou
instalacdes

Fonte: Adaptado de Sherique (2015).
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2.8.3 5SW1H

Para Lobo (2010), o 5W1H é um formulério que orienta a execugao e controle
de atividades, para o qual sdo atribuidas as responsabilidades e estabelecido como o
trabalho deve ser realizado, assim como o responsavel, motivo e prazo para que se
conclua com os custos envolvidos. O autor ainda nos diz que, a nomenclatura 5W1H,

recebeu esse nome devido a primeira letra das palavras em inglés:

a) what (o que);
b) who (quem);

¢) when (quando);
d) where (onde);
e) why (por que);

f) how (como);

Para Silveira et al. (2016), o 5W1H trata-se de uma ferramenta de checklist que
possui respostas para as atividades planejadas pela empresa, com definicdo de
prazos e delegacao de tarefas.

Sendo assim, a ferramenta possui uma metodologia simplificada, baixo custo
operacional, além de possibilitar a empresa a planejar a longo prazo. Desta forma, se
torna uma opcao muito poderosa para identificar quem é responsavel pela atividade
dentro da organizacédo, o que faz e porque realiza tais atividades. (LISBOA; GODOQY,

2012). A Figura 6 apresenta resumidamente o significado das etapas do 5W1H.



Figura 6 — Etapas do 5W1H

what?

O qué?

why?

por que?

how? - where?

como?

who? when?

quem? quando?

Fonte: Adaptado de Nakagawa (2014).
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Neste item de revisdo da literatura foram apresentados os conceitos tedricos e

técnicos referentes aos assuntos abordados neste estudo. A seguir, no proximo item,

esclarece os procedimentos metodolégicos adotados para o trabalho em questéo.
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3 METODOLOGIA

Neste item sera apresentada a classificacdo do trabalho, os métodos e
procedimentos adotados que permitiram a realizagéo do presente estudo.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Para Gil (2017) pesquisa € um procedimento racional e sistemético que visa
proporcionar respostas aos problemas que séo propostos, sendo assim, estas
referem-se aos mais diversos tipos de assuntos, 0s quais possuem objetivos
diferentes, por isso é natural que as pesquisas sejam classificadas. O autor relata que
pesquisas podem ser classificadas de diversas maneiras, seja quanto a area de
conhecimento, quanto aos objetivos, quanto a natureza dos dados ou quanto aos
métodos empregados.

Quanto a classificacdo da area de conhecimento, o autor destaca a adog¢ao da
classificacdo realizada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPqQ), agéncia que incentiva a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
Brasil. Para o CNPqg as pesquisas podem ser consideradas em sete grandes areas,
sendo elas: (a) Ciéncias Exatas e da Terra; (b) Ciéncias Bioldgicas; (c) Engenharias;
(d) Ciéncias da Saude; (e) Ciéncias Agrérias; (f) Ciéncias Sociais Aplicadas; e (g)
Ciéncias Humanas (GIL, 2010). Com isto, considerando tais definicbes, o estudo em
guestdo classifica-se na area de Engenharias, por tratar-se de um Trabalho de
Conclusédo de Curso do curso de Engenharia de Producéo, tendo a aplicacdo de
métodos, técnicas e conhecimentos adquiridos e estudados ao longo da referida
graduacéo.

Quanto a finalidade, Gil (2017) disserta sobre as duas categorias principais:
pesquisa basica e pesquisa aplicada. Sendo a pesquisa basica aquela que relune
estudos para dedicar-se a uma area do conhecimento, e pesquisa aplicada aquela
gue engloba estudos elaborados para resolver problemas da sociedade identificados
pelos pesquisadores. Referindo-se a finalidade do estudo, esta pesquisa classifica-se
como uma pesquisa aplicada, a qual objetiva investigar o tema na literatura,
estudando teorias existentes, com o0 proposito de aplica-lo em um problema real,
buscando solucfes para a tematica existente no setor de lavanderia de um hospital

da regiéo.
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Gil (2010) também classifica pesquisa quanto aos seus objetivos gerais,

podendo ser pertinentes a:

a) pesquisas exploratérias: aquelas que possuem o objetivo de familiarizar o
problema em andalise ao pesquisador, tornando-o visivel ou construindo
hipéteses. Por isso, pesquisas bibliograficas e estudos de caso séo
consideradas pesquisas exploratorias;

b) pesquisas descritivas: sdo as que visam o estudo de caracteristicas de uma
populacdo especifica. A maioria das pesquisas de carater profissional se
engquadram nessa classificacao;

C) pesquisas explicativas: aquelas que propdem identificar fatores de um
determinado fato que pode vir a acontecer. Estas pesquisas possuem maior
ligacdo com a realidade e visam encontrar uma explicacdo ou razao para 0S

acontecimentos.

Sendo assim, considerando a definicdo anterior e de acordo com 0s objetivos
gerais deste trabalho, esta pesquisa possui carater exploratéria-descritiva, pois, busca
analisar as caracteristicas de determinado setor ao mesmo tempo que se familiariza
com o problema, propondo sugestdes de solugdes.

No que diz respeito a natureza dos dados, Gil (2010) classifica pesquisas em

guantitativa ou qualitativa, onde possuem as seguintes definicbes:

a) pesquisa qualitativa: é referente a pesquisa que possui uma relacdo dinamica
entre o seu objetivo real e o sujeito que ndo pode ser quantificado, desta forma,
ocorre uma analise intuitiva dos dados com foco nos processos e seus
significados (KAUARK ET AL., 2010).

b) pesquisa quantitativa: na quantitativa, Miguel et al. (2010, p. 45) afirmam que “o
ato de mensurar variaveis de pesquisa € a caracteristica mais marcante da
abordagem quantitativa”. Sendo assim, a pesquisa quantitativa apresenta em
nameros as informacdes e opinibes estudadas, para que possam ser
classificadas e analisadas. Esta pesquisa é executada por meio de técnicas
estatisticas, como porcentagem, meédia, mediana, analise de regressao entre
outros (KAUARK et al., 2010).
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Este estudo, quanto a natureza de sua pesquisa, classifica-se como quali-
guantitativa, pois abordara tanto processos e seus significados, quanto o estudo de
nameros e informacgdes que virdo a ser analisadas numericamente.

Gil (2010) também classifica a pesquisa pelos critérios de método empregado,
onde afirma que podem haver diversos delineamentos de pesquisa, podendo uma
pesquisa se encaixar completamente em uma categoria ja proposta por autores, ou
sendo se encaixar em mais de um delineamento. Ha sete categorias que dividem os
artigos, sendo elas: (a) levantamento tipo survey; (b) estudo de caso; (c) modelagem;
(d) simulacgéo; (e) estudo de campo; (f) experimento; (g) teérico/conceitual (MIGUEL
et al., 2010).

Neste estudo, o método utilizado classifica-se como estudo de caso, pois
consiste no estudo profundo de objetos (casos), permitindo seu amplo conhecimento
por meio do uso de entrevistas, observacéo e analise de documentos (GIL, 2010). No
estudo de caso existe a interacdo entre 0 pesquisador e 0 objeto de pesquisa e usa-
se instrumentos diversos para a coleta de dados (MIGUEL et al., 2010). A Figura 7 a

seguir apresenta o resumo das classifica¢cdes da pesquisa em estudo.

Figura 7 — Sintese sobre a caracterizacao da pesquisa

Area de conhecimento:

Engenharia

Natureza:
Aplicada

Abordagem do problema:

Caracterizacdo da Pesquisa : o
Quali-quantitativa

Objetivos:
Exploratoria e descritiva

Métodos técnicos:
Estudo de caso

Fonte: Autora (2021).
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3.2 Procedimentos Metodologicos

Este trabalho foi realizado no setor de lavanderia de um hospital da regiédo de
Bagé, Rio Grande do Sul. Para melhor compreensao e aplicabilidade, o estudo foi
executado em quatro etapas que objetivaram avaliar o setor de processamentos de
roupas de uma unidade hospitalar quanto aos riscos ocupacionais presentes. A Figura
8 apresenta as etapas 1, 2, 3 e 4, bem como os procedimentos metodoldgicos
adotados.

Figura 8 — Etapas da Pesquisa

Etapa 2:

Identificag&o dos riscos presentes no
setor analisado

Etapa 1:
Revisao Integrativa da Literatura

Etapa 4:

Proposicdo de melhorias para o setor
analisado

Etapa 3:
Analise e quantificacdo dos riscos

Fonte: Autora (2021).

3.2.1 Etapa 1

Na primeira etapa do estudo foi realizada uma reviséo integrativa da literatura,
gue consiste em um método de pesquisa utilizado na Préatica Baseada em Evidéncias
(PBE), que permite a inclusédo das evidéncias na pratica clinica. Esta técnica visa
reunir e sintetizar resultados de pesquisas sobre determinado tema ou questéo, de
forma simples, sistematica e ordenada, contribuindo para um melhor conhecimento
do tema investigado (MENDES et al., 2008). Ou seja, a revisao integrativa atua como
uma metodologia que proporciona um resumo do conhecimento e a integracao da
aplicabilidade de resultados de estudos importantes na pratica (SOUZA et al., 2010).

Nesta etapa do estudo foi abordada as seis fases (Figura 9) do processo de
elaboracao da revisao integrativa, a saber:
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a) fase 1: definicdo do tema e da questdo de pesquisa, bem como a elaboracao da
pergunta norteadora do estudo. Esta fase serviu para a condugéo do estudo,
pois determinou quais pesquisas seriam incluidas e quais meios seriam
utilizados para a identificacdo e quais informacfes seriam coletadas. Aqui
também se determinou os participantes e os resultados a serem mensurados
posteriormente.

b) fase 2: estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusdo. Nesta fase foi
determinado o procedimento de amostragem, sendo assim ocorreu uma ampla
busca de dados em bases eletronicas, periodicos, referéncias e pesquisadores.
Os critérios selecionados garantiram representatividade da amostra e
confiabilidade aos resultados.

c) fase 3: categorizacdo dos estudos. Essa fase abordou a definicdo das
informacdes que foram retiradas dos estudos selecionados anteriormente. Para
isto, utilizou-se instrumentos que garantiram a precisdo das informacdes, as
quais incluem: definicAo dos sujeitos, metodologia, tamanho da amostra,
mensuracao de variaveis e método de analise.

d) fase 4: avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo. Fase equivale a analise dos
dados em uma pesquisa convencional. Os estudos selecionados foram
analisados minuciosamente, de forma critica, procurando explicacdes para 0s
resultados diferentes ou conflitantes.

e) fase 5: analise e interpretacdo dos resultados. Fase responsavel por comparar
os dados evidenciados na analise dos artigos ao referencial teérico. Também
identificou possiveis lacunas e delimitou prioridades para estudos futuros. Fase
correspondente a fase de discussao dos resultados na pesquisa convencional.

f) fase 6: etapa de apresentacdo da sintese do conhecimento. Aqui ocorreu a
elaboracdo do documento com a descricdo das etapas percorridas e 0s
principais resultados obtidos na andlise. E de extrema importancia nesta fase a

publicacdo dos resultados.
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Figura 9 — Fases da revisao integrativa

Fase 1: Fase 6:

Definicdo do tema e da Apresentacao da sintese
guestao de pesquisa do conhecimento

Fase 2:
Estabelecimento dos
critérios de inclusao e

exclusao

Fase 5:
Analise e interpretacao
dos resultados

Fase 3: Fase 4:
Categorizagdo dos Avaliacéo dos estudos
estudos incluidos na revisao

Fonte: Adaptado de Mendes et al. (2008).

3.2.2 Etapa 2

Esta etapa do estudo consistiu na identificacdo dos dados e informacgbes
coletadas no setor de lavanderia do hospital. Nesta fase se aprofundou a investigacao
sobre como o setor em estudo esta caracterizado, ou seja, quais S840 0S riscos
ocupacionais presentes no local onde os colaboradores do setor executam suas
atividades laborais. E importante ressaltar que na presente etapa os riscos foram
apenas identificados.

Toda a identificagéo e caracterizagdo quanto aos riscos do setor teve 0 apoio
da equipe de SST, composta pelo engenheiro de seguranca do trabalho e técnicos de
seguranca do trabalho.

Devido a atual crise nos sistemas de saude de todo o mundo, ocasionada pela
pandemia do novo coronavirus, o estudo foi realizado e executado de forma remota,
por meio de reunides virtuais e apenas com dados secundarios, ou seja, informacdes

fornecidas pelos colaboradores do hospital.
3.2.3 Etapa 3
A andlise e quantificacdo dos riscos, procedimentos que compdem a etapa 3,

tiveram como embasamento 0s itens vistos na revisao integrativa da literatura (etapa
1), bem como dois dos métodos indicados pela ABNT NBR ISO/IEC 31010:2012 para
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0 processo de avaliagao de riscos, o 5W1H e o método de Hazard Rating Number
(HRN). A escolha destes métodos se justifica por serem metodologias de facil
manuseio e entendimento, bem como, por serem utilizados pela equipe de SST da
organizacdo em estudo, sendo assim foram sugestao da equipe hospitalar.

Durante a revisdo integrativa observou-se que entre as 18 publicacbes
analisadas sete destas fazem o uso da Andlise Preliminar de Riscos (APR), sendo
esta, a ferramenta mais utilizada entre todas as metodologias pertencentes aos
estudos que compdem a revisao integrativa. Tal fato justifica a inclusédo da APR para
a avaliacao dos riscos do setor de lavanderia do hospital em questéo.

Destaca-se nesta etapa também, o apoio do setor de saude e seguranca do
trabalho, mais especificamente, do Engenheiro de Seguranca do Trabalho da unidade
em estudo, por meio de reunides virtuais, especialmente, no que tange a

caracterizacao dos riscos do setor.

3.2.4 Etapa 4

Na proposicdo de melhorias para o setor analisado (etapa 4) foram expostas
as sugestdes de melhorias observadas pelo estudo para o setor.

Esta proposta de melhoria foi norteada pelas etapas anteriores, mas estando
de acordo com as normas de seguranca aplicaveis ao setor de lavanderia hospitalar,
possibilitando o auxilio na sua tomada de decisdo. As melhorias foram propostas por
meio de conversas em reunifes virtuais com a equipe de saude e seguranca do
trabalho do hospital em estudo, visando a elaboracdo de um plano de acdo que
compreenda as necessidades da organizacdo. Sendo assim, com o término do
estudo, obteve-se como produto final um plano de acdo no modelo 5W1H,
respondendo as questdes: o que sera feito quanto aos riscos identificados, por que
sera feito, como sera feito, onde sera a acdo, quando a equipe executara o planejado,
guem serao os responsaveis, como sera feito e em qual valor financeiro estas acdes
resultardo. Dessa forma, com a realizacdo da proposta de melhoria, atendeu-se o
objetivo geral de avaliar o setor de lavanderia de um hospital quanto aos riscos

presentes.
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4 RESULTADOS

Neste item estdo apresentados o0s resultados obtidos por meio do
desenvolvimento deste estudo a partir da aplicacdo dos procedimentos metodoldgicos
descritos no capitulo anterior. Visando a elaboracdo do PGR, sera identificado e
analisado os riscos ocupacionais do setor em observacdo, bem como proposto

melhorias e um plano de acao.

4.1 Contextualizacdo sobre o local em estudo

Para contextualizacdo sobre local de realizacdo do trabalho, bem como para
um melhor entendimento do contexto e fatores envolvidos no setor e instituicdo em
estudo, este item apresenta a avaliacdo ambiental realizada no setor de lavanderia do
hospital, a qual foi realizada e fornecida pela equipe de SST atuante no local. O setor
possui atualmente 22 funcionarios, alocados em trés turnos (manha, tarde e noite),
sendo assim, trabalham 8 pessoas nos turnos manha e tarde e 6 pessoas no turno da
noite. As funcdes encontradas no setor sdo: dois assistentes administrativos, nove
auxiliares de lavanderia (lavadores) para a area suja, nove auxiliares de lavanderia

(passadores) para area limpa e dois chefes de lavanderia.

4.1.1 Estrutura fisica

O setor de “Processamento de Roupas”, como é chamado a lavanderia do
hospital, possui 285 m2 de &rea construida e é dividido em duas areas, a area
contaminada ou “suja” e a area limpa.

A area contaminada possui um banheiro e um depdsito para materiais de
limpeza, enquanto a area limpa € onde ocorre a centrifugacdo/calandragem e
secagem, possuindo entdo o maquinario pertinente a estas operacdes e um depaosito
de material de limpeza. Os dois ambientes, o contaminado e o limpo, sdo separados
estruturalmente por parede com visores de acrilicos que permitem a comunicacéo e
visualizacdo entre as areas e suas atividades.

Ha também na area limpa, uma sala para servicos administrativos, dois
vestiarios (masculino e feminino), sala de dispensacdo de materiais de higienizacéo e

sala de costura.
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A Figura 10 mostra a planta baixa da area limpa do setor de lavanderia com a
disposicdo das salas e maquinarios. Esta area possui quatro maquinas de

centrifugacéo, quatro secadoras e uma calandra.

Figura 10 — Planta baixa da area limpa da lavanderia
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Fonte: Cedida pela instituicdo em estudo (2021).

A area contaminada suja da lavanderia pode ser observada na Figura 11, a
qual mostra a disposicdo das quatro maquinas lavadoras de roupas existentes no
local, bem como da sala de depdsito de produtos de limpeza e quimicos utilizados na
lavagem.

Figura 11 — Planta baixa da area suja da lavanderia
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Fonte: Cedida pela instituicio em estudo (2021).
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4.1.2 Processo de lavagem

A lavanderia da instituic&o recebe diariamente roupas e jogos de cama, advindo
de todos os setores assistidos. As maquinas de lavar possuem aberturas duplas,
sendo uma localizada na area suja e outra na limpa.

Todo o material contaminado e sujo que € recebido pela lavanderia € pesado e
colocado, exclusivamente, na abertura das lavadoras na area suja e depois de lavados
séo retirados pelas aberturas na area limpa. As lavadoras de roupas possuem um
sistema de dosagem para a adicdo automatica de sabdo liquido, detergentes,
desinfetantes e amaciantes.

Na area suja, sdo lavadas as vestimentas, usadas pelos funcionarios e
pacientes internados, além de roupas de cama, como lencdis e cobertores.

Apoés a lavagem ocorre a operacdo de centrifugacdo, que tem o objetivo de
retirar o excesso de umidade das roupas vindas do processo de lavagem. Depois de
centrifugadas as roupas séo levadas para as secadoras, onde sdo secas as que nao
podem ser calandradas (uniformes de centro cirdrgico, bloco obstétrico, UTI’s
neonatal e adulto, bem como toalhas cobertores e roupas de tecido felpudo). Por sua
vez, as pecas de roupa lisa, como lencéis, colchas lisas, uniformes dos demais setores
e roupas de linhas retas (sem botbes e elasticos) passam pela calandra, operacéo
gue seca e passa ao mesmo tempo com temperaturas entre 120°C e 180°.

Vale ressaltar que todas as atividades realizadas no setor sdo orientadas por
procedimento operacional padrao (POP).

Apds a contextualizacdo sobre o objeto de estudo, local, disposicdo de
maquinario e seus processos, compreende-se com maior clareza 0S riscos
ocupacionais e as acdes de gerenciamento e analise dos mesmos. Sendo assim, 0
Iltem 4.2 apresenta a revisao integrativa realizada e seus resultados acerca das
metodologias que estdo sendo utilizadas nos ultimos anos na area de saude e

seguranca do trabalho para o gerenciamento de riscos.
4.2 Reviséao integrativa da literatura
Na revisao integrativa da literatura acerca de metodologias e procedimentos de

analise e gerenciamento de riscos ocupacionais, analisou-se inicialmente 254 artigos

submetidos a dois eventos importantes dentro do cenario de estudo da Engenharia de



51

Producao no Brasil.

As publicacdes analisadas foram do Encontro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP), o qual é o maior evento nacional da area de Engenharia de
Producdo organizado pela Associacdo Brasileira de Engenharia de Producéo
(ABEPRO) e do Simposio de Engenharia de Producédo (SIMPEP), evento existente
desde 1994 que vem se tornando um dos mais relevantes congressos de Engenharia
de Producdo. Ambos satisfizeram os critérios estabelecidos para observacdo do
estudo.

Para o ENEGEP, analisou-se como area pesquisada os artigos submetidos
para a area ‘Ergonomia e Seguranca do Trabalho’ e subarea ‘Analise e Prevencao de
Riscos de Acidentes’, para pesquisas publicados entre 2016 a 2018 e, para a subarea
‘Gestdo de Riscos de Acidentes do Trabalho’ foram analisadas as pesquisas
referentes aos anos de 2019 e 2020. Por sua vez, o levantamento de artigos e
periodicos no SIMPEP ocorreu de forma semelhante, analisando as submissdes da
area de ‘Ergonomia e Seguranca do Trabalho’ e subarea ‘Andlise e Prevencao de
Riscos de Acidentes’, para os eventos realizados de 2016 até 2019 e subitem ‘Gestédo
de Riscos de Acidentes do Trabalho’, para publicacdes referentes ao ano de 2020.
Vale destacar que os dois eventos referentes ao ano de 2021 até o0 momento da
realizacdo da presente pesquisa ndo havia ocorrido, o que justifica ndo possuir
publicagbes do referido ano no Portfolio Bibliografico (PB) dessa pesquisa.

Para o refinamento da amostra, foram aplicados dois critérios de inclusao,
sendo o primeiro: constar os termos "Analise de riscos” ou “Gerenciamento de riscos”
no titulo, resumo ou palavras-chaves dos artigos, o que resultou em uma amostra de
33 artigos. O segundo critério aplicado foi: a aplicacdo ou ndo de metodologias de
gerenciamento, analise ou avaliacdo de riscos por parte dos autores em seus artigos,
retornando assim, o resultado de 18 artigos, os quais compdem o Portfélio
Bibliografico (PB) da revisado integrativa da literatura deste estudo.

As etapas da definicdo desta amostra podem ser observadas no fluxograma
apresentado na Figura 12.
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Figura 12 - Fluxograma da etapa de selecao dos artigos

Periddicos: ENEGEP

Levantamento das publicacdessob os itens 4.5 e 8.4 de 2016 & 2020
e SIMPEP

Aplicacdo do critério: Constar os termos “Analise de riscos” ou

254 artigos . . .
“Gerenciamento de riscos” no titulo, resumo ou palavras-chaves

Aplicacdo do critério: Aplicar metodologias de

33 artigos gerenciamento, analise ou avaliacdo de riscos

Amostra final

18 artigos

Fonte: Autora (2021).
4.2.1 Analise dos artigos pertencentes ao PB

Para uma melhor compreensao e visualiza¢do, no Quadro 3 sdo apresentados
os dezoito artigos pertencentes ao Portfélio Bibliografico da presente pesquisa, dos
quais doze foram submetidos e apresentados no ENEGEP e oito, no SIMPEP.

Quadro 3 — Artigos selecionados para o Portfolio Bibliogréafico (PB)

(Continua)
Autores Titulo Ano Congresso
Maria Betania Gama Santos; Riscos Ocupacionais no
Livia Silva Carvalho; Yasmim Processo de Fabricagéo de
Maia Pederneiras e Raiff Aguardente de Cana de 2016 ENEGEP
Ramos Barbosa Madureira Acucar
Kaline Araujo de Oliveira; Eliete
Medeiros; Joao Carlos Borges Analise de Riscos no
Carmona; Vanessa de Souza Transporte de Produtos 2016 ENEGEP
Ferrari e Lucas Rodrigues Perigosos
Deliberador
Luana Marques Souza Farias; Condic¢des de Trabalho de
Maria Betania Gama Santos; Riscos a Salde do
Lenilson Olinto Rocha; Nichelle | Trabalhador na Fabricacdo de 2016 ENEGEP
Carolliny de Oliveira Costa; e Produtos de Limpeza - Estudo
Marina Nunes Goncalves Lira de Caso




Autores

Ranieri de Araujo Pereira; e
Maria Betania Gama Santos

Titulo

Gerenciamento de Riscos nas
Atividades de Desmonte de
Rochas com Explosivos

Ano

2016
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(continuacéo)

Congresso

ENEGEP

Geraldo Alves Colaco; Ithyara

Dheylle Machado de Medeiros;

Winnie de Lima Torres; Eleide
Correia de Melo Colaco; e
Gabriela Oliveira Galvao

Avaliacdo de Riscos
Ambientais, Mecanicos e
Ergonémicos em um
Laboratério Quimico de uma
Universidade Federal

2016

ENEGEP

Mauricio Cezar Pereira Junior;
Rodrigo Nascimento Gomes;
Rodrigo Eduardo Catai; e
Massayuki Mario Hara

Gestéo de riscos para
realizagcéo de trabalhos em
altura

2016

SIMPEP

Barbara Ferreira de Mello Jorge
e Sergio Baltar Fandino

Elaboragcédo de um Programa
de Gerenciamento de Riscos
em uma Empresa de
Galvanoplastia: Estudo de
Caso na Cromo Técnico
Industrial

2017

ENEGEP

Ivanilda Agustinho Ferreira;
Dayvisson Damasceno da
Nobrega; Joele dos Santos
Marques; e Jodo Paulo Gomes
da Silva

Analise de Risco do Trabalho:
Um Estudo de Caso
Envolvendo um Operador de
Torno CNC

2017

ENEGEP

Katia Lucia da Costa Araujo
Ugulino e Ruben
Huamanchumo Gutierrez

Aplicacéo da Metodologia
Bow-Tie na Avaliagédo
Dinadmica de Riscos de
Instalac6es de Producéo de
Petréleo

2017

SIMPEP

Francine Conceicgéo de
Andrade; e Fabio Cezar
Ferreira

Analise Preliminar dos Riscos
Ocupacionais em uma
Lanchonete de Fast-Food

2017

SIMPEP

Thais de Almeida Rodrigues; e
Doris Fernanda Alves Correia
da Silva

Analise de Riscos
Ocupacionais: Estudo de Caso
em Testes de Estanqueidade
Nao Volumétricos em uma
Empresa de Seguranca do
Trabalho

2018

ENEGEP

Luis Henrique Lopes Matias;
Livia Pantoja Rodrigues;
Alessandra Dias Rocha;

Reinaldo Cunha dos Santos e

Dilaelson Ferreira Pinheiro

Andlise de Risco Baseado na

Metodologia HAZOP em uma

Empresa de Manipulacdo de
Palmito em Conserva

2018

ENEGEP
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(concluséo)

Autores Titulo Ano Congresso
Paulo Rafael Sousa Rodrigues; Anallse de Riscos de
Kerolane Pereira Cortez; e AC|dente~s de. Trabalho na
) S Construcéo Civil: Estudo de 2018 ENEGEP
Andre Luis de Oliveira '
Cavaignac Caso em uma Obra Ve(tlcal no
Municipio de Imperatriz-MA
. . Analise de Riscos
Ana Caroline Francisco da L
Rosa; Maria de Lourdes Ocupacionais do Operador de 2018 ENEGEP
) ) ; Expedicdo em uma
Santiago Luz; e Aline Culchesk . . .
Cooperativa Agroindustrial
Marcella Renata Silva Araljo de | Andlise Preliminar de Risco -
Sales; Denise Dantas Muniz; APR - no Ambiente Laboral do
Eduardo Braga Costa Santos; e | Setor de Marmoraria: Estudo 2018 SIMPEP
Renata Dantas Muniz de de Caso no Municipio de Joao
Queiroz Pessoa-PB
Jefferson Souza Medeiros; Aplicacdo da Andlise dos
Talita Dias Chagas Frazao; Modos e Efeitos de Falhas
Priscila da Cunha Jacome para a Avaliacdo de Riscos a
Vidal; Flavio Leite Rodrigues; e | Seguranc¢a do Trabalhador em 2019 ENEGEP
Marcos Antbnio Araudjo da uma Empresa de Produgéo de
Costa Doces
Dilaelson Ferreira Pinheiro;
Harley dos santos Martins; Andlise de Risco Baseada na
Alanne Barros Amorin; Maria Metodologia HAZOP em uma 2019 SIMPEP
Luani Pereira dos Santos; e Distribuidora de Bebidas
Livia Pantoja Rodrigues
Sandra Morgana de Freitas Amﬁ;g:g?:ggoén?;ggg de
Pimentel; e Claudio Emanuel . . 2019 SIMPEP
Silva Oliveira .Marcenarla Locah;ada na
Cidade de Belo Horizonte-PE

Fonte: Autora (2021).

Dos 18 artigos estudados, sete apresentam a aplicacdo da Andlise Preliminar
de Riscos (APR) como metodologia principal para o gerenciamento dos riscos
ocupacionais, sdo eles: Gerenciamento de Riscos nas Atividades de Desmonte de
Rochas com Explosivos de Pereira e Santos (2016); Avaliacdo de Riscos Ambientais,
Mecanicos e Ergonémicos em um Laboratério Quimico de uma Universidade Federal,
de Colaco et al. (2016); Gestao de riscos para realizacao de trabalhos em altura de
Pereira Junior et al. (2016); Analise de Risco do Trabalho: Um Estudo de Caso

Envolvendo um Operador de Torno CNC, de Ferreira et al. (2017); Analise Preliminar
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dos Riscos Ocupacionais em uma Lanchonete de Fast-Food, de Andrade e Ferreira
(2017); Andlise Preliminar de Risco - APR - no Ambiente Laboral do Setor de
Marmoraria: Estudo de Caso no Municipio de Jodo Pessoa-PB, de Sales et al. (2018);
e Avaliacdo dos Riscos Ambientais em Empresa de Marcenaria Localizada na Cidade
de Belo Horizonte-PE, de Pimentel e Oliveira (2019).

Outros trés artigos (Riscos Ocupacionais no Processo de Fabricacdo de
Aguardente de Cana de Acucar, de Santos et al; (2016); Condi¢des de Trabalho de
Riscos a Saude do Trabalhado na Fabricacdo de Produtos de Limpeza - Estudo de
Caso, de Farias et al. (2016); e Analise de Riscos Ocupacionais: Estudo de Caso em
Testes de Estanqueidade Ndo Volumétricos em uma Empresa de Seguranca do
Trabalho, de Rodrigues e Silva (2018)) descreveram o uso de Folhas de Verificacao.

Apenas os artigos Analise de Riscos no Transporte de Produtos Perigosos, dos
autores Oliveira, Medeiros, Carmona, Ferrari e Deliberador (2016) e Elaboracdo de
um Programa de Gerenciamento de Riscos em uma Empresa de Galvanoplastia:
Estudo de Caso na Cromo Técnico Industrial, dos autores Jorge e Fandino (2017),
trazem os resultados da aplicacdo de Anélise de Arvores de Falhas.

Por sua vez, os artigos intitulados Elaboracdo de um Programa de
Gerenciamento de Riscos em uma Empresa de Galvanoplastia: Estudo de Caso na
Cromo Técnico Industrial, de Jorge e Fandino (2017); Andlise de Risco Baseado na
Metodologia HAZOP em uma Empresa de Manipulacdo de Palmito em Conserva, de
Matias et al. (2018); e Analise de Risco Baseada na Metodologia HAZOP em uma
Distribuidora de Bebidas, de Pinheiro et al. (2019) aplicam o método HAZOP (Hazard
and operability study ou Estudo de Perigo e Operacionalidade, em portugués).

Apenas trés artigos relatam a experiéncia de se trabalhar com o FMEA (Failure
Mode and Effect Analysis, que em traducdao livre para o portugués significa Analise de
Modos de Falha e seus Efeito), sendo estes os artigos de titulo: Andlise de Riscos de
Acidentes de Trabalho na Construgéo Civil: Estudo de Caso em uma Obra Vertical no
Municipio de Imperatriz-MA, de Rodrigues et al. (2018); Analise de Riscos
Ocupacionais do Operador de Expedicdo em uma Cooperativa Agroindustrial, de da
Rosa et al. (2018); e Aplicacdo da Analise dos Modos e Efeitos de Falhas para a
Avaliacdo de Riscos a Seguranc¢a do Trabalhador em uma Empresa de Producéo de
Doces, de Medeiros et al. (2019).

Dentre os 18 artigos que compdem a revisao deste estudo, 10 deles aplicam

apenas uma ferramenta para a analise e gerenciamento dos riscos observados, sendo
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gue os demais aplicam duas ou mais metodologias em conjunto que auxiliam em um
melhor resultado. Nestes artigos ha a aplicacdo de ferramentas da gestdo da
qualidade, como Diagrama de Ishikawa, Brainstormings e Matrizes de priorizagao.

Ao analisar as palavras-chaves dos artigos pertencentes ao PB notou-se a
frequéncia com que certas palavras aparecem nas palavras-chaves dos artigos
estudados, como pode ser observado na Figura 13. A palavra-chave mais citada foi
saude e seguranca do trabalho (sendo observada em cinco artigos do PB), seguida
de mapa de riscos (quatro artigos), acidente de trabalho, FMEA, gerenciamento de
riscos, APR e gerenciamento de riscos (trés artigos) e Matriz GUT, riscos, riscos
ambientais, HAZOP e analise de riscos (dois artigos). Por sua vez, as palavras analise
de arvore de falhas, brainstorming, EPI, ergonomia, método AHO, método OWAS,
PPRA, trabalho em altura, ambiente de trabalho, bow tie, NR-35 e técnica de
incidentes criticos foram observadas apenas uma vez como palavras-chaves citadas
no PB.

Figura 13 — Nuvem de palavras
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Fonte: Autora (2021).



57

Observou-se que dos autores publicados no periodo analisado pelo Portfélio
Bibliografico, apenas dois, publicaram mais de uma vez nos congressos analisados
no periodo de 2016 a 2020, sendo eles Maria Betania Gama Santos que publicou no
ENEGEP em 2016 os artigos intitulados como: Riscos Ocupacionais no Processo de
Fabricacdo de Aguardente de Cana de Acucar e Condi¢cdes de Trabalho de Riscos a
Saude do Trabalhado na Fabricacdo de Produtos de Limpeza: Estudo de Caso; como
também, o autor Dilaelson Ferreira Pinheiro, que publicou em 2018 no ENEGEP e
2019 no SIMPEP com os artigos Andlise de Risco Baseado na Metodologia HAZOP
em uma Empresa de Manipulacdo de Palmito em Conserva e Analise de Risco
Baseada na Metodologia HAZOP em uma Distribuidora de Bebidas, respectivamente.

O Apéndice A apresenta a matriz de sintese dos artigos examinados na
presente revisdo integrativa. No que diz respeito ao objetivo desta revisédo, ou seja,
sobre a identificacdo, analise e sintese de artigos de mesmo tema deste estudo,
observou-se que os periddicos que compdem a amostra ndo apresentam o uso do
método HRN para quantificar o nivel de riscos em atividades, maquinas ou

equipamentos, 0 que caracteriza este trabalho como inovador em sua area.

4.3 Identificacéo dos riscos

Por meio de observagdes in loco, os dados sobre a identificacdo dos riscos
ocupacionais presentes no setor foram coletados pela equipe de SST do hospital, pois
devido a atual pandemia, apenas colaboradores possuem autorizacdo de ingresso a
instituicdo e ao local em estudo. Sendo assim, os riscos foram identificados,
organizados em arquivos digitais e enviados por meio eletrénico, ndo havendo contato
ou coleta de dados presencial para a realizacédo desta pesquisa.

Durante a coleta, a analise e identificacdo dos riscos da lavanderia ocorreram

em duas etapas, sendo observado primeiro a area limpa e apos a area suja.

4.3.1 Riscos da area limpa

Na area limpa da lavanderia em estudo, onde ocorre a
centrifugacéo/calandragem e secagem das roupas ha a alocacéao de trés tipos de
funcdes: passador, assistente administrativo e chefe de lavanderia. Ao observar as

operacbes e movimentos executados pelos colaboradores dessas atividades
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identificou-se a presenca de riscos ergonémicos e de acidente, como mostra o Quadro
4.

Quadro 4 — Identificacdo dos riscos ocupacionais da area limpa da lavanderia
Funcao / Riscos Fisico Quimico Biol6gico Ergonémico De acidente

Auxiliar de lavanderia
X X
(Passador)
Assistente administrativo X
Chefe de lavanderia X

Fonte: Autora (2021).

Durante a execucao da funcdo de passador de roupas ocorre a atividade de
retirar as roupas da secadora colocar na calandra, retira-las da calandra e apds dobrar
e armazena-las. Por meio da observacdo desta atividade apontou a presenca de
riscos de acidente e ergonémico, onde o risco de acidente ocorre ao retirar as roupas
da secadora que estd quente e pode provocar queimaduras na pele, o de
aprisionamento de membros ao colocar e retirar as roupas da calandra, podendo
causar entorse, contusado, laceracdo ou decepamento de dedos e maos, e também
por meio de choque elétrico, caso operador tenha contato com o maquinario e este
esteja exposto a uma carga elétrica com tenséo superior a adequada. Quanto ao risco
ergondmico presente nesta fungcdo, o0 mesmo ocorre quando o trabalhador faz o
movimento de retirar as roupas da secadora, abastecer a calandra e apds realizar a
dobra do material.

O perigo presente nesta atividade € o mesmo observado na funcao de auxiliar
de lavanderia ao movimentar as roupas, sendo possivel ocasionar ao trabalhador LER
e DORT. A Figura 14 mostra o posto de trabalho da funcéo de passador e a atividade

executada pelo mesmo.
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Figura 14 — Posto de trabalho do passador de roupas
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Fonte: Dados da empresa (2021).

Ainda na é&rea limpa da lavanderia h4 a execucdo de atividades da fungéo de
assistente administrativo e de chefe de lavanderia, onde ambas as fungdes realizam
a atividade de liberacao de leitos e baixa de produtos utilizados no sistema de estoque
do setor. O risco compreendido por meio da observacao das atividades destas funcdes
€ apenas o ergondmico, notado na postura incorreta dos colaboradores ao fazer o uso
de computador com tela na altura incorreta e cadeira inadequada, bem como a
frequéncia de tarefas repetitivas, tendo como perigo, a chance de adquirir uma lesédo

na coluna ou tendinite.
4.3.2 Riscos da area suja

Na area contaminada da lavanderia, onde ocorre a lavagem da roupa suja, por
meio da pesagem da roupa e insercdo das mesmas nas maquinas de lavar, ha a
alocacdo de apenas uma funcdo, a de lavador. Ao observar as operacbes e
movimentos executados pelos colaboradores desta atividade, foi identificado os riscos
ocupacionais apresentados no Quadro 5.

Quadro 5 — Identificacdo dos riscos ocupacionais da area suja da lavanderia
Funcéo / Riscos Fisico Quimico Biolégico Ergonémico De acidente

Auxiliar de lavanderia
(Lavador)
Fonte: Autora (2021).
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A atividade de lavador de roupa faz o recolhimento das roupas sujas e usadas
por toda a unidade hospitalar, apds faz a separacdo das mesmas nos seus devidos
carrinhos, selecionado por cor e contaminagdo (com sangue de pacientes ou néao) e
finaliza transportando os carrinhos até as lavadoras e inserindo as roupas em suas
respectivas lavadoras.

Ao observar este processo de lavagem, identificou a presenca de todos os tipos
de riscos ocupacionais para esta funcéo. O risco fisico esta presente devido a umidade
do local de trabalho, a qual esta em um nivel baixo, mas que pode ocasionar acidentes
de trabalho. O perigo deste risco € o de queda em mesmo nivel, pois ao transitar pelo
local com ch&o umido o trabalhador pode escorregar e se lesionar fisicamente.

A presenca do risco quimico ocorre no manuseio de galées de produtos
quimicos utilizados nas lavagens, o colaborador alocado nesta funcdo realiza a
reposicao dos galées novos, o que apresenta o perigo de respingo de produto quimico
na pele ou olhos, podendo causar irritacdo, queimaduras e até mesmo cegueira, caso
o produto atinja os olhos.

O risco biolégico foi notado na atividade de recolhimento e manuseio da roupa
ainda suja, quando a mesma esta contaminada por sangue ou fezes. Nesta atividade
ha o perigo de contaminacdo com secrecoes.

Na atividade de recolhimento da roupa do carrinho e colocacdo na lavadora
observou-se a presenca do risco ergondmico, pois o colaborador realiza movimentos
repetitivos em uma postura inadequada, 0 que apresenta o perigo de lesées na coluna,
LER e DORT. A Figura 15 mostra o movimento realizado pela funcdo de lavador ao
recolher as roupas do carrinho para coloca-las na maquina de lavar.

Outro risco identificado é o de acidente por meio de choque elétrico, uma vez
que todo o maquinario desta area faz uso de energia elétrica e necessita de
manutenc¢des periddicas para a boa conservagdo de cabos e fiacdo. O perigo
relacionado diretamente a este risco é o de eletroplessao, ou seja, ocorréncia de lesao
ou morte gerada por meio da exposicao do trabalhador a uma carga de energia elétrica
ao transportar e manusear roupas molhadas. O tamanho da carga elétrica a que o
trabalhador se expuser é o que ir4 ditar se sofrera um choque elétrico ou se podera
vir a 6bito. Ainda dentro do risco de acidente observado, viu-se a possibilidade de
acidente por aprisionamento de membros no maquinario, como entorse, contusao,

laceracao ou decepamento de dedos e maos.



61

Figura 15 — Atividade do lavador de roupas

Fonte: Dados da empresa (2021).

4.4 Anadlise, quantificacdo e qualificacdo dos riscos

Ao identificar os riscos presentes no ambiente laboral, faz-se necessario
analisa-los, quantificA-los ou qualifica-los, ou seja, medir a intensidade ou a
concentragéo do agente ou risco notado no ambiente de trabalho. No local em estudo,
a lavanderia hospitalar, foram identificados os cinco tipos de riscos ocupacionais:
fisico, quimico, bioldgico, ergonémico e de acidente, sendo assim é imprescindivel a
analise e quantificacao desses riscos para o adequado gerenciamento dos mesmos.

O risco fisico esta presente na funcao de lavador, por meio da presenca de
umidade no local. Por tratar-se de um risco com avaliacdo subjetiva, ndo exige
quantificacdo, ou seja, a umidade até pode ser quantificada e medida por meio do uso
de um Termo-higrdbmetro, mas nao ha obrigatoriedade, uma vez que nao ha um limite
de tolerancia estabelecido pelas normas regulamentadoras. Os outros riscos fisicos,
como ruido, temperaturas extremas e ma condi¢cdes de iluminagdo existem nas
atividades do setor, porém ndo séo classificados no PPRA do setor como perigos
prejudiciais a saude do trabalhador devido a néo ultrapassarem os limites de
tolerancia estabelecidos em norma.

A NR-15 (atividades e operacfes insalubres) por meio do anexo 10 classifica
como atividades insalubres por umidade apenas aquelas realizadas em locais
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alagados ou encharcados, onde a umidade € excessiva e produz danos ao
trabalhador, o qual ndo é o caso do setor de lavanderia do hospital, uma vez que a
umidade observada n&o alaga ou encharca o local.

O risco quimico presente também na fung&o do lavador ocorre no manuseio de
detergentes, sabdes, alvejantes, acidulantes e amaciantes. No processo de lavagem

sao utilizados os seguintes produtos quimicos:

a) emulsoil 130 - Detergente desengraxante;

b) texspar DT - Detergente liquido concentrado para lavar roupas;
c) texspar AC - Neutralizador de residuos oxidantes e alcalinos;
d) texspar AP (Acido peracético) - Alvejante liquido oxigenado;

e) softs 3000 - Amaciante de tecido.

Estes produtos néo estéo classificados pelo anexo 13 da NR-15 como produtos
guimicos onde o manuseio oferece danos a saude do trabalhador, sendo assim néo
necessitam quantificagdo, mas podem e devem ser avaliados qualitativamente,
levando em consideracgéo os efeitos adversos para o colaborador, quantidade utilizada
no processo de lavagem, estado fisico do agente quimico e possiveis vias de
exposicao. Para melhor visualizacéo desta qualificacdo a Tabela 10 apresenta essas

informacgoes.

Tabela 10 — Qualificacdo dos produtos quimicos
Efeito adverso

Frequéncia de Possiveis vias

Produto em caso de A Estado fisico .
utilizacéo de exposicao
contato

Emulsoil 130 Irritacdo; Alergia Diaria Liquido Olhos e pele
Texspar DT Irritac@o; Alergia Diéria Liquido Olhos e pele
Texspar AC Irritacdo; Alergia Diaria Liquido Olhos e pele
Texspar AP Corrosao Diéria Liquido Olhos e pele
Softs 3000 Irritacéo; Alergia Diaria P6 Olhos e pele

Fonte: Autora (2021).
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A atividade exercida pelo lavador possui também a presenca do risco biolégico,
ao manusear roupas e lengois sujos e contaminados. A exposicéo ao risco biologico
ndo pode ser mensurada, sendo assim é impossivel quantifica-la para anélise.

Os agentes biologicos possuem classes de risco em fung¢do do potencial de
risco a saude (alto, elevado, moderado e baixo) e em relacdo ao potencial de controle
com medidas de biosseguranca (baixo, moderado, elevado e alto) (MINISTERIO DA
SAUDE, 2017). Sendo assim, é possivel classificar o risco biologico presente na
lavanderia do hospital, como mostram as Tabelas 11 e 12.

Tabela 11 — Descricdo de risco bioldgico

Classe de .
Descricao

risco

Inclui os agentes biolégicos conhecidos por ndo causarem doengas no homem ou
nos animais adultos sadios. Exemplos: Lactobacillus spp. e Bacillus subtilis.

Inclui os agentes bioldgicos que provocam infecges no homem ou nos animais,
cujo potencial de propagacdo na comunidade e de disseminacdo no meio
ambiente é limitado, e para os quais existem medidas profilaticas e terapéuticas
conhecidas eficazes. Exemplos: Schistosoma mansoni e virus da rubéola.

Inclui os agentes bioldgicos que possuem capacidade de transmissdo, em
especial por via respiratoria, e que causam doencas em humanos ou animais
potencialmente letais, para as quais existem usualmente medidas profilaticas e
terapéuticas. Representam risco se disseminados na comunidade e no meio
ambiente, podendo se propagar de pessoa a pessoa. Exemplos: Bacillus
anthracis e Virus da Imunodeficiéncia Humana (HIV).

Inclui os agentes bioldgicos com grande poder de transmissibilidade, em especial
por via respiratéria, ou de transmisséo desconhecida. Até o momento, ndo ha
nenhuma medida profilatica ou terapéutica eficaz contra infeccées ocasionadas
por estes. Causam doen¢as humanas e animais de alta gravidade, com alta
capacidade de disseminacdo na comunidade e no meio ambiente. Esta classe
inclui principalmente virus. Exemplos: virus Ebola e virus da variola.

Fonte: Adaptado de BINSFELD, et al., (2010).
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Classe de risco Risco individual Risco a coletividade Profilaxia eficaz
1 Baixo Baixo Existe
2 Moderado Baixo Existe
3 Elevado Moderado Usualmente existe
4 Alto Alto Ainda néo existe

Fonte: Adaptado de BINSFELD, et al., (2010).

No local em estudo a classe de risco € 3, por ser um ambiente que trata inGmeras
doencas com grande poder de transmissdo. Sendo assim, o risco ao trabalhador é
elevado e apesar de possuir uma profilaxia, esta ndo € 100% eficaz. Como é o caso
de contaminacdo de Covid-19 por exemplo, o virus pode permanecer na roupa ou
lencol contaminado, o trabalhador ira manusea-la para lavagem de luvas e fazendo o
uso de mascara respiratéria, mas ainda assim esta sujeito a contaminacao.

O risco de acidente é encontrado nas atividades laborais do lavador e passador,
onde esses podem sofrer choques elétricos, queimaduras ou aprisionamento de
dedos das maos ao manusear maquinas de lavar, secadoras e calandras. Este risco
nao pode ser mensurado, sendo assim, apenas observou-se as atividades das
funcdes e notou-se a presenca de tais riscos.

O risco ergondmico esta presente em todas as funcdes da lavanderia (lavador,
passador, assistente administrativo e chefe de lavanderia) e este foi quantificado por
meio de uma Andlise Ergondmica do Trabalho (AET), que levou em consideracdo a
jornada de trabalho, tempos e movimentos executados pelos trabalhadores do setor.

A AET disponibilizada pela equipe de SST do hospital, identificou risco
ergondmico em todas as atividades realizadas no setor, e considerou como mais
critica, de acordo com o método OWAS, a atividade de separacgéo de roupas, realizada
na area suja da lavanderia pelo lavador. A AET ainda destaca que em relacdo a dor e
desconforto, constatou que os locais do corpo onde os trabalhadores sofrem maior
incidéncia de dor é no ombro, dorso médio e quadril, sendo essas as regides de

atencdo no momento de adequar as atividades quanto aos riscos.
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4.5 Aplicacdo e comparacado dos métodos

Apés a identificacdo e andlise dos riscos ocupacionais presentes no setor de
lavanderia do hospital em estudo, este item aplica as metodologias escolhidas por
meio de sugestdo da empresa e da revisdo integrativa da literatura realizada no item

4.2, 0 HRN e a APR, respectivamente.

4.5.1 Aplicagdo do método HRN

Para a aplicacdo do método HRN é necessario um levantamento de todos os
riscos e perigos encontrados no local de trabalho, o que foi executado nos itens 4.3 e
4.4 deste trabalho.

Ao analisar o maquinario da lavanderia hospitalar verificou-se que a
probabilidade de ocorréncia de um acidente € provavel, o que representa o nivel 8 e
significa que caso ocorra um acidente no setor, ndo sera uma surpresa, pois ocorre
com certa frequéncia. Sendo assim probabilidade de ocorréncia (LO) = 8.

Por sua vez, para a frequéncia de exposi¢ao do trabalhador ao risco ou perigo
notou-se que € diaria, que representa o nivel 2,5. Resultando em frequéncia de
exposicao (FE) = 2,5. Tanto LO, quanto FE sdo os mesmos para todas as funcdes
executadas no setor, pois trata-se dos mesmos niveis de probabilidade de ocorréncia
e frequéncia de exposicao para todas as atividades laborais do local de trabalho.

Para o grau da possivel lesdo (DHP) é necessario classificar por funcéo, sendo
elas: assistente administrativo, auxiliar de lavanderia (lavador e passador) e chefe de

lavanderia. O DHP de cada funcéo pode ser observado na Tabela 13.

Tabela 13 — DHP por funcdo

Descricao

Enfermidade leve (tendinite

Assistente administrativo 0,5 =
ou lesé@o na coluna)

Auxiliar de lavanderia

(Lavador) 4 Enfermidade permanente
Auxiliar de lavanderia . 3

(Passador) 4 Amputacéo de mao
Chefe de lavandeira 0,5 Enfermidade leve (tendinite

ou leséo na coluna)

Fonte: Autora (2021).
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O namero de pessoas (NP) sob o risco € definido de acordo com o numero de

colaboradores que executam a funcdo em analise, como mostra a Tabela 14.

Tabela 14 — NP por funcao

N° de colaboradores na

funcéo
Assistente administrativo 2 1
Auxiliar de lavanderia 1 1
(Lavador)
Auxiliar de lavanderia 3 >
(Passador)
Chefe de lavandeira 2 1

Fonte: Autora (2021).

Ao aplicar os niveis encontrados na formula do método HRN obteve o resultado

por fungéo:

a) assistente administrativo: 8 x 2,5x 0,5 x 1 = 10;

b) assistente de lavanderia (lavador): 8 x 2,5 x 4 x 1 = 80;

c) assistente de lavanderia (passador): 8 x 2,5 x 4 x 2 = 120;
d) chefe de lavanderia: 8 x 2,5 x 0,5 x 1 = 10.

Dessa forma, o resultado 10, para as funcfes de assistente administrativo e
chefe de lavanderia, caracteriza um risco baixo com avaliacdo de garantir que as
medidas atuais de protecdo sdo eficazes e deve-se buscar aprimorar com acgdes
complementares. O resultado igual a 80 para a funcdo de assistente de lavanderia
(lavador) caracteriza um risco significando e deve ser atuado para garantir que as
medidas atuais de protecao sdo eficazes nas atividades, assim como para as fungdes
de assistente administrativo e chefe de lavandeira.

Porém, o resultado 120, para a funcao de assistente de lavanderia (passador)
representa um risco muito alto com avaliagéo de ac¢des de reducao ou eliminagéo dos
riscos, garantindo a implementacao de protecdes ou dispositivos de segurancga.

Com base nos resultados obtidos, o0 método HRN representa que o resultado
10, dentro de quatro meses deve-se atuar na reducdo destes riscos e para 0S

resultados 80 e 120 deve-se atuar nas a¢cdes em no mMaximo uma semana.
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4.5.2 Aplicacédo do método APR

A concepc¢ao de uma APR varia muito de elaborador, empresa de aplicacéo e
ramo de atuacao, mas em geral € bastante simples e consiste em responder uma série
de perguntas que irdo compor o documento da analise. A construcdo de uma APR
segue alguns passos basicos e ndo possui qualquer padronizacdo ou norma de
seguranca que determine seu contetdo na integra.

A aplicacdo do método no setor de lavanderia em estudo levou em
consideracdo as quatro funcbBes exercidas pelos colaboradores do local, assistente
administrativo, auxiliar de lavanderia (lavador), auxiliar de lavanderia (passador) e
chefe de lavanderia. Para cada funcgéo foi realizada uma APR.

Primeiramente foi definido o objetivo, ou seja, foi visto exatamente de que se
fara a andlise de riscos (projetos, maquinas e equipamentos, processos ou
atividades), ficando estabelecido o objetivo de analisar as atividades executadas por
cada funcdo. A segunda etapa da andlise consistiu em entender o objeto de andlise,
como funciona, quais as tarefas das atividades e os equipamentos de seguranca. O
terceiro item inserido na APR foi o levantamento de riscos e perigos, o qual dever ser
feito para cada tarefa das funcdes analisadas.

A quarta etapa avaliou os riscos e perigos levantados, analisando o nivel de
risco, a probabilidade da ocorréncia e a severidade da consequéncia. Na etapa
seguinte, buscou tratar e controlar os riscos, ou seja, foram procuradas acdes para
diminuir a criticidade do perigo e risco. Em geral, nesta fase implementa-se medidas
de controle, como: eliminacdo, substituicdo, controles de engenharia, protecao
coletiva, sinalizagao, alertas e controles administrativos, uso de EPI e demais agdes
gue possam diminuir os niveis de probabilidade de ocorréncia de acidentes.

A etapa seis, buscou um controle desses riscos e perigos levantados no setor,
sendo responsavel pela manutencéo das acdes definidas na etapa anterior. Por fim,
na dltima etapa ha um campo para registro de treinamento sobre o entendimento e
aplicagcédo da APR, garantindo que todos no setor tenham conhecimento da analise e

riscos da atividade.
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Atentou-se também para itens gerais, como a insercédo de uma data de inicio e
de término da atividade e ndo sO de execucdo. Definiu-se um item para o
preenchimento de quem ir& realizar a atividade, se é colaborador terceirizado ou néo,
sendo acrescentado um campo para esta resposta.

A APR construida para as func¢des atuantes na lavanderia hospitalar respondeu

as seguintes perguntas:

a) ha risco de corte;

b) h& risco de quedas;

c) ha risco de projecao de particulas;

d) h& risco de prensamento (tronco / membros);
e) ha risco de queimaduras;

f) harisco de contaminacéo por produtos quimicos;
g) ha risco de explosao ou incéndio;

h) ha risco de contato com superficie quente;

i) harisco de exposicdo a radiacao;

j) harisco de choque elétrico;

k) h& risco no trajeto para area de trabalho;

l) h& boa ventilacao no local;

m) existem redes pressurizadas;

n) existem pessoas trabalhando acima ou abaixo;

0) a tarefa proporciona risco a outros.

Para a funcéo de auxiliar de lavanderia (lavador) a APR classificou o grau de
risco das atividades como moderado, severidade critica e catastrofica, com
probabilidade de ocorréncia dos riscos provavel. Como medidas preventivas o método
indicou o uso correto dos EPIs indicados (presentes na APR) e o aterramento correto

do maquinario, bem como a realizagcdo de manutencao preventiva periodicamente.
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Na funcédo de auxiliar de lavanderia (passador) a APR classificou o grau de
risco das atividades como critico, severidade da consequéncia marginal e catastrofica,
com probabilidade de ocorréncia dos riscos como provavel. As medidas preventivas e
recomendac¢des foram: o aterramento do maquinario utilizado (calandra), realizagéo
de manutencédo preventiva periddica; atencdo ao limite de peso permitido para carga
manual e uso correto dos EPIs indicados na APR. Além disso a APR também
apresentou um check-list que responde 16 perguntas acerca das condi¢cdes de
seguranca do local e das atividades realizadas.

Por sua vez, para as funcbes de assistente administrativo e chefe de
lavanderia, apesar de ter sido realizada APRs distintas para cada funcdo, obteve-se
0S mesmos resultados, uma vez que as funcdes possuem 0S MEesSMOoS riscos
ocupacionais. Estas APRs mostraram grau de risco leve, severidade da consequéncia
como marginal e probabilidade da ocorréncia como pouco provavel. As medidas
preventivas recomendadas sdo o uso correto dos EPIs indicados e a realizacédo de
pausas e ginastica laboral para amenizar as consequéncias do risco ergondmico
presente na fungéo.

O modelo construido para a APR pode ser observado nos Apéndices B e C. As
APRs realizadas para as fun¢bes de lavador, passador, assistente administrativo e

chefe de lavanderia estdo apresentadas nos Apéndices D, E, F e G respectivamente.

4.6 Avaliagéo dos resultados

Uma avaliacdo dos resultados foi realizada por meio de uma comparacgao entre
0s resultados obtidos com a aplicacdo dos métodos HRN e a APR, aplicados neste

estudo e destacou-se as vantagens e desvantagens de cada um deles.

O método HRN possui as seguintes vantagens:

a) ajuda a priorizar a fungdo com mais risco de acordo com sua classificacao;
b) define um prazo para a realizagéo de acgdes corretivas ou preventivas;
c) apesar de ser destinado as maquinas e equipamentos, pode ser adaptado e

aplicado a qualquer avaliagéo de analise de risco.



70

Para o método HRN néo foi identificado desvantagens quanto a sua aplicacao
no estudo das funcdes observadas neste estudo.

Quanto ao método APR, as vantagens observadas foram: a possibilidade de
antecipar os riscos e de evitar prejuizos financeiros com pouco investimento. Porém,

possui as seguintes desvantagens:

a) nem sempre atinge todos os itens de seguranga de um processo;
b) necessitar de constante reestruturacdo e atualizacéo;
c) preenchimento lento;

d) nem todos os funcionarios tém familiaridade com leitura de planilhas ou tabelas.

Ambos os métodos auxiliam na analise de riscos para gerenciamento, mas
tratam-se de metodologias distintas, uma vez que o HRN apesar de poder ser aplicado
as funcodes e atividades, € mais voltado para analise de maquinario e equipamentos,
transformando informagdes qualitativas em quantitativas, o que facilita na tomada de
decisdes e no gerenciamento posterior dos riscos. Enquanto a APR € uma analise
unicamente qualitativa e subjetiva, a qual depende muito da visdo do executor acerca
dos riscos e perigos.

Como sintese dos resultados obtidos por meio dos dois métodos aplicados, se
tem o reconhecimento das atividades de lavador e passador como de risco
significativo e muito alto, necessitando de ag&o corretiva em no maximo uma semana.
Mesmo sendo mencionado pela equipe de SST a presenca de medidas de controle
de seguranca para as maquinas e equipamentos de uso nestas funcdes, como o
aterramento e a realizacdo de manutencao preventiva, ainda ha a presenca do risco,

como visto no HRN e na APR, e estes necessitam de atencao imediata.

4.7 Proposicao de melhorias

Como proposta de melhoria foi desenvolvido um plano de agéo apresentado no
topico posterior, o qual utilizou a metodologia 5W1H para a definicdo de tarefas
eficazes e seu acompanhamento, de maneira visual e simples, facilitando a

compreensao e a aplicacao por parte da equipe de SST do hospital em estudo.
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4.7.1 SW1H

Para um melhor planejamento das a¢bes que precisam ser realizadas pela
equipe de saude e seguranca do trabalho da empresa em estudo, foi elaborado um
plano de acdo em formato indicado pela metodologia 5W1H, onde constam o que deve
ser feito, o porqué da acgdo, onde sera realizado, quando, quem ira executar, de que
forma e o custo financeiro que essa agao pode ter.

Tendo em vista o resultado do método HRN na funcao de lavador e passador,
definiu-se como acao sugerida eliminar ou reduzir os riscos presentes na funcéo do
passador e lavador, sugere-se a realizacado de um estudo que verifique a atividade, o
maquinario e as instrucbes para trabalho em busca da eliminacao ou reducéo do risco
ao trabalhador.

Outra acdo sugerida € de garantir que as atuais medidas protetivas séo
eficazes para as funcdes de assistente administrativo e chefe de lavanderia, tendo em
vista o resultado do HRN. Esta acéo deve ser realizada em até quatro meses, a contar
da data da analise e visa diminuir ou até mesmo, se possivel, eliminar o risco
ergondmico presente nas funcdes. Estas sdo apenas sugestdes de melhorias que
levam em consideragdo as informacdes transmitidas pela equipe do hospital e
coletadas dos documentos e procedimentos estudados. O Quadro 6 apresenta o plano
de acao completo e detalhado.

Quadro 6 — Plano de acao

Why? . Where?  When?  Who?
Por que? . Onde? Quando? Quem?
Porque
Eliminar ou a_tualmente ha o . Por meio de um estudo
. . risco de choque Equipe
reduzir os riscos - No setor . profundo em busca da
elétrico e de Ematé 1 | de SST . ~
presentes na ~ de eliminacédo ou reducéo do
~ eletroplesséo ao . semana do . o
funcéo do ... | lavanderia : risco de choque elétrico
operar maquinério hospital
passador . ao operar a lavadora
com tenséo de
380V
Porque
atualmente ha o .
I X . Por meio de um estudo
Eliminar ou risco de choque Equipe
. . - No setor . profundo em busca da
reduzir os riscos elétrico e de Em até 1 | de SST N ~
~ de eliminacado ou reducéo do
presentes na eletroplesséo ao . semana do . o
~ ... | lavanderia . risco de choque elétrico
funcéo do lavador | operar maquinario hospital
~ ao operar a calandra
com tensédo de
380V
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(concluséo)
What? When?

Quando?

Who?

Why? ~ Where?
Quem?

Onde?

O que? Por que? |

Por meio de uma
auditoria de seguranca.
. Porque apesar do Realizando uma nova
Garantir que as - et .
. . grau de risco ser andlise das atividades da
medidas atuais . : . ~ "
de protecdo sio con&derac/io baixo No setor ) Equipe funqaq e':.verlflcando
i pelo método Em até 4 | de SST possibilidades de
eficazes para a de Ihori
funco de HRN, pode-se lavanderia | MeSeS do_ melhorias (como por
; implementar hospital | exemplo o uso de EPCs
assistente ~
- ; acles de gue possam melhor a
administrativo . o
melhorias postura ou ginastica
laboral periédica para
diminuir a monotonia)
Por meio de uma
auditoria de seguranca.
Porque apesar do Realizando uma nova
Garantir que as | grau de risco ser andlise das atividades da
medidas atuais | considerado baixo No setor Equipe funcédo e verificando
de prote¢do séo pelo método de Em até 4 | de SST possibilidades de
eficazes para a HRN, pode-se . meses do melhorias (como por
~ . lavanderia .
funcdo de chefe implementar hospital | exemplo o uso de EPCs
de lavanderia acOes de que possam melhor a
melhorias postura ou ginastica
laboral periédica para
diminuir a monotonia)

Fonte: Autora (2021).

Com a identificacdo e analise dos riscos ocupacionais, mais o plano e acéo
com propostas de melhorias, conclui-se assim o PGR do setor de lavanderia do

hospital, proposta do presente estudo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo se disp0s a desenvolver um programa de gerenciamento de
riscos ocupacionais no setor de lavanderia de um hospital da cidade de Bagé-RS,
levando em consideracao as recentes atualizacbes das Normas Regulamentadoras
gue gerem a seguranca do trabalho a nivel nacional.

No que diz respeito a questédo de pesquisa, a qual questiona como a avaliagdo
dos riscos pode contribuir para uma atenuacdo dos riscos do setor de lavanderia
hospitalar no cenario atual, pode-se afirmar que o estudo apresenta resposta clara
para a problematica, uma vez que, € por meio da avaliacdo dos riscos ocupacionais
presentes no setor em estudo que se tornou possivel a elaboracdo do Programa de
Gerenciamentos de Riscos exigido por lei para o controle e atenuagéo de riscos e
perigos.

Com vistas a contribuir com a elaboracdo do PGR da organizacdo em estudo,
fez-se em um primeiro momento a identificacdo dos riscos e perigos existentes
atualmente nas atividades exercidas pelas funcdes de lavador, passador, assistente
administrativo e chefe de lavanderia do setor em estudo. Foi analisado
gualitativamente e quantitativamente os riscos encontrados por meio do método HRN
e da APR, os quais buscaram compreender o nivel do risco, sua probabilidade de
ocorréncia e seu impacto na saude fisica do colaborador. Sendo seguido por um plano
de acdo que orienta como lidar com os resultados obtidos. Ainda dentro do PGR
elaborado consta 0 monitoramento das ac¢des por meio do ciclo PDCA, onde orienta
a instituicho da pesquisa o acompanhamento do comportamento dos riscos
apontados, realizando andlises peridédicas em busca de adequac¢do constante que
priorizem a saude e bem-estar dos colaboradores atuante no setor de lavanderia
hospitalar.

Como acao sugerida, tem a de eliminar ou reduzir os riscos presentes na
funcdo do passador e lavador, tendo em vista a interrupgéo imediata das atividades
apontada pelo método HRN, e levando em consideracéo a importancia das atividades
de lavagem e passagem de roupas para um hospital, sugere-se a realizagdo de um
estudo que verifique a atividade, 0 maquinario e as instru¢gdes para trabalho em busca

da eliminacdo ou reducéo do risco ao trabalhador.
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Como limitagédo deste estudo, destaca-se o impedimento de acesso ao hospital
em analise, tendo em vista o atual cenario pandémico, o que dificultou a identificacao
da problematica, centralizacdo dos dados, bem como a coleta dos mesmos. Para
futuros trabalhos, aconselha-se visitas a instituicdo, que possibilitem entender as
demandas do setor, bem como os relatos dos colaboradores. Um acompanhamento
presencial dos processos da lavanderia também pode facilitar a identificar e
diagnosticar os riscos presentes, assim como, a elaboracao de acdes corretivas e de
melhorias que melhor se adaptem a realidade e necessidade dos colaboradores do
setor.

Observa-se ao longo do estudo o alcance dos objetivos estabelecidos. Sendo
0 objetivo geral de avaliar o setor de lavanderia de um hospital quanto aos riscos
presentes executado com sucesso ao identificar a presenca de todos 0s riscos
ocupacionais, bem como, qualifica-los e quantifica-los em busca de eliminac&o ou
atenuacao dos mesmos. Ja os objetivos especificos de analisar com base na literatura
cientifica os métodos adotados para analise e gerenciamento de riscos, identificar e
analisar os riscos presentes no setor de lavanderia, e apresentar um plano de acéo
aos gestores da SST da empresa também podem ser observados no decorrer do
trabalho nos itens 4.2, 4.3 e 4.7.1 respectivamente.

Por fim, este trabalho cooperou para a formacédo em engenharia de producéo,
uma vez que possibilitou o aprendizado pratico de inimeros contetdos teoricos vistos
em sala de aula ao longo do curso de graduacdo. Com este estudo nota-se a ampla
aplicacao do curso de engenharia de producéo (o qual ainda € muito visto como um
curso voltado para a indastria, fabrica e processos produtivos) em diversas areas de
atuacdo, como na gestdo de saude e seguranca do trabalho em hospitais, por

exemplo.
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APENDICE B — Modelo APR (frente)
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12 via

ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS

SETOR: DATA: VALIDADE:
FUNQAO: GRAU DE RISCO: HORARIO:

Leve( ) Moderado( ) Critico( ) Turno1( ) Turno2( ) Foradeturno( )
ATIVIDADE: EXECUTANTES DA ATIVIDADE: ASSINATURA EXECUTANTES:

OS EXECUTANTES SAO TERCEIRIZADOS?

() Sim () N&o

OS EXECUTANTES POSSUEM TREINAMENTO?

() Sim () Néo

RESPONSAVEL TECNICO:

POSSIVEIS RISCOS DA ATIVIDADE:

‘2
&’c
() Ergondémico () Biolégico () Fisico () De acidente

POSSIVEIS PERIGOS DA ATIVIDADE:
() Postura inadequada () Contato com secre¢des () Umidade () Respingo nos olhos () Aprisionamento de membros () Choque elétrico
() Movimentos repetitivos () Outro: () Outro: () Respingo na pele () Entorse () Eletropless&o
() Outro: () Outro: () Outro: () Outro: () Contusdo () Queda em mesmo nivel
() Outro: () Outro: () Outro: () Outro: () Laceragéo () Queimadura
() Outro: () Outro: () Outro: () Outro: () Decepamento () Outro:
RECOMENDAGOES DE SEGURANGA (GERAIS E ESPECIFICAS):
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAIS OBRIGATORIOS: MAQUINAS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS:
() Capacete de seguranca () Pemeiras () Outro: () () ()
() Luvas de seguranca () Cinto de seguranca () Outro: () () ()
() Calgados de seguranga () Oculos de seguranca () Outro: () () ()
() Protetor auricular () Protecao respiratéria () Outro: () () ()

APROVAGAO:

Responséavel da gestéo

Especialista técnico da area

Hora:




APENDICE C - Modelo APR (verso)
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ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS

ATIVIDADE

RISCO

SEVERIDADE DA
CONSEQUENCIA

PROBABILIDADE DA
OCORRENCIA

MEDIDA PREVENTIVA / RECOMENDAGAO

LEGENDA:

SEVERIDADE DA CONSEQUENCIA

Catastrofica: Varias vitimas fatais.
Pode causar danos irreparaveis.

Critica: Uma ou algumas viimas
fatais. Pode causar um grande dano.

Marginal: Ferimentos. Pode sausar

h ou mal estar. Pode causar um dano
pequeno dano controlavel e local.

insignificante.

Irrelevante: Incidentes de indisposicao

PROBABILIDADE DA OCORRENCIA:

improvavel

Extremamente remota:
Conceitualmente possivel mas

histérico

Remota: Nao esperado ocorrer mas ha|

Pouco provavel: Possivel ocorrer mais
de uma vez

Provavel: Esperado ocorrer mais de
uma vez

Frequente: Esperado ocorrer muitas
vezes

APROVAGOES DA ANALIS

E PRELIMINAR DE RISCOS

FUNGAO

NOME

ASSINATURA

FUNGAO NOME

ASSINATURA

SOLICITANTE ATIVIDADE / SERVICO

RESPONSAVEL PRESTADOR

RESPONSAVEL EXECUTANTE

TECNICO DE SEGURANGA PRESTADOR

TECNICO DE SEGURANGA

OUTRO:

TREINAMENTO DE S

EGURANCA DA APR:

PESSOAS ENVOLVIDAS NA ATIVIDADE E TREINADAS NA APR

CHECK LIST - APOS ELABORAGAO DA APR

NOME

MATRICULA

ASSINATURA

ITENS A AVALIAR

SIM NAO

01) Ha risco de corte?

02) Harisco de quedas?

03) Ha risco de projecéao de particulas?

04) Ha risco de prensamento (tronco / membros)?

05) Ha risco de queimaduras?

06) Ha risco de contaminagéo por produtos quimicos?

07) Ha risco de explos&o ou incéndio?

08) Ha risco de contato com superficie quente?

09) Ha risco de exposicéo a radiacdo?

10) Ha risco de choque elétrico?

11) Ha risco no trajeto para area de trabalho?

13) Ha boa ventilag&o no local?

14) Existem redes pressurizadas?

15) Existem pessoas trabalhando acima ou abaixo?

16) A tarefa proporciona risco a outros?

17) Outro:

18) Outro:

Responsavel pelo treinamento

Assinatura

Hora:

HOUVE INCIDENTE DURANTE A ATIVIDADE? ( ) SIM

( )NAO

Se "SIM", encaminhar para Setor de Seguran¢a do Trabalho. Se necessério, utilize o verso




APENDICE D - APR da func&o de lavador

1a
-m ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS
EE
DATA VALIDADE
Lavanderia (area suja) 10/08/2021 10/09/2021
FUNGAO: GRAU DE RISCO: HORARIO:
Auxiliar de lavanderia (Lavador) Leve ( ) Moderado (X) Critico( ) Tumo 1 (X) Turno 2 (X) Turno 3 (X))
ATIVIDADE: Retirar as roupas da lavadora, EXECUTANTES DA ATIVIDADE: ASSINATURA EXECUTANTES:
abastecer a centrifuga e a secadora Alessandro; Rita; Ana; Leonardo; Silvio; Maria
OS EXECUTANTES SAO TERCEIRIZADOS? 0S EXECUTANTES POSSUEM TREINAMENTO? RESPONSAVEL TECNICO:
()Sim (X) Ndo (X) Sim () Ndo Diego Soares
POSSIVEIS RISCOS DA ATIVIDADE:
A%
( X') Ergondmico ( X ) Biolégico ( X ') Quimico ( X ) De acidente
POSSIVEIS PERIGOS DA ATIVIDADE:
(X) Postura inadequada (X)) Contato com secrecdes (X ) Umidade ( X ) Respingo nos olhos (X) Aprisionamento de membros  (X) Choque elétrico
(X) Movimentos repetitivos. () Outro: () Outro: ( X ) Respingo na pele (X) Entorse (X) Eletroplesso
() Outro: () outro: () Outro: () Outro: (X) Contusdo (X) Queda em mesmo nivel
() outro: () outro: () Outro: () Outro: (X) Laceracao () Queimadura
() outro: () outro: () outro: () outro: (X) () outro:
RECOMENDACOES DE SEGURANGA (GERAIS E ESPECIFICAS):
Seguir o Procedimento Operacional Padréo das atividades; Utilizar os EPIs indicados de forma correta.
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAIS OBRIGATORIOS: MAQUINAS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS:
(X)) Avental plastico (X)) Méascara N95/PFF2 (X ) Jaleco/Calca plastica (X ) Lavadora com barreira () Ferro elétrico )
() Luvas de latex (X) Gculos de sequranca (X) Touca () Centiitiga (X) Balanca eletronica )
(X ) Luvas nitrilicas (X ) Bota de PVC (X ) Manga plastica () Calandra (X) Carro de transporte )
() Lwas de silicone () Sapato de seguranca (youwo: () Secadora () )
APROVACAO:
Sérgio Mota Diego Soares 10/08/2021 14:53
Responsavel da gestéo Técnico dadrea Data: Hora:
SEVERIDADE DA PROBABILIDADE DA .
ATIVIDADE RISCO CONSEQUENCIA OCORRENGIA MEDIDA PREVENTIVA / RECOMENDAGAO
Recolhimento daroupasuja  [COTAI0 cOM secrecGes ou Marginal Provavel Uso correto dos EPIs indicados
fluidos contaminados
[Contato com secregdes ou
Transporie daroupa suja até o fluidos contaminados: Marginal Provavel Uso correto dos EPIs indicados
setor Carregamento de carga
lexcessiva
Searegagao e pesagem da (Contato com secregoes ou Marginal Provavel Uso correto dos EP's indicados
roupa suja fluidos contaminados
Contato com secrecdes ou
Deposito da roupa suja em fluidos contaminados; i
Marginal Provavel Uso correto dos EPIs indicados
carros-cestos Carregamento de carga
lexcessiva
[Contato com secregdes ou
Colocacio daroupasuana [0S contaminados; Choque
oo pa sul elétrico; Aprisionamentode  |Catast6fica Provavel Uso correto dos EPs indicados
membros; Carregamento de
carga excessiva
rLr‘\géZLf‘r":"a‘”’a eacentralda o6 efétrico; Eletroplessdo  |Catastéfica Provavel Maquinas aterradas; Manutendo preventiva peridica
Zs'a!ef;‘:“”a' 0 processo de Choque elétrico; Eletroplessdo  |Catastéfica Provavel Maquinas aterradas; Manutengo preventiva periédica
Desligar alavadora e a central  |Choque elétrico; Eletroplessdo  [Catastdfica Provavel Méquinas aterradas; Manutengao preventiva periodica
LEGENDA
SEVERIOADE DA ConSEQUENG | CAESa:Varis imas fais. [Crca: Uma ou algumas imas | Varina:Feriments. ode sausar |171AE dents de indisposicao
Pode causar danos irreparaveis fatais. Pode causar um grande dano. ~|pequeno dano controlavel ¢ local
ROBABILIOADE DA OCORRENCA. | e (oS o [Femoe mas mais [provavel mais de | requente: Esperado ocorer muias
o historico lde uma vez uma vez vezes
APROVAGOES DA ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS
FUNCAO NOME ASSINATURA FUNGAO I NOME ASSINATURA
[ ————— Sergo Vo resrovsepresvoon |
[RESPONSAVEL EXECUTANTE Alessandro Marques ITECNICO DE SEGURANGAPRESTADOR
recnico bE SEGURANGA Diego Soares loutro. I
TREINAMENTO DE SEGURANGA DA APR
PESSOAS ENVOLVIDAS NA ATIVIDADE E TREINADAS NA APR CHECK LIST - APOS ELABORAGAO DA APR
NOME MATRICULA ASSINATURA ITENS A AVALIAR SIM NAO
Ana Caroline Silveira 0012 01) Harisco de corte? X
Leonardo Camargo 0014 02) Ha risco de quedas? x
Silvio Chaves 0087 03) Ha risco de projegéo de particulas? x
Maria Francisca José 0069 04) Ha risco de prensamento (tronco / membros)? X
Rita Boeira 0057 05) Ha risco de queimaduras? x
Alessandro Marques 0003 06) Ha risco de contaminagdo por produtos quimicos? x
Carlos Rodrigues 0010 07) Ha risco de exploséio ou incéndio? X
Keila Lopes 0098 08) Ha risco de contato com superficie quente? X
Victor Saliba 0067 09) Ha risco de exposigéio a radiagéo? X
Felipe Vieira 0023 10) Ha risco de choque elétrico? x
11) Ha risco no trajeto para 4rea de trabalho? X
13) Ha boa ventilagéo no local? x
14) Existem redes pressurizadas? x
15) Existem pessoas trabalhando acima ou abaixo? x
16) A tarefa proporciona risco a outros? x
17) Outro:
18) Outro:
Diego Soares 10/09/2021 14:53
Responsavel pelo treinamento Assinatura Data: Hora:

HOUVE INCIDENTE DURANTE A ATIVIDADE? ( ) SIM (X )NAO

Se "SIM", encaminhar para Setor de SeguranB1:G79¢a do Trabalho. Se necessario, utilize o verso




APENDICE E — APR da funcéo de passador

1via

ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS

ATIVIDADE: Retirar as roupas da secadora,
colocar na calandra, retirar, dobrar e guardar.

EXECUTANTES DA ATIVI

Lucio; Daniela; Otto; Pericles; Sophia

DADE: Laura; Antonio;

DATA: VALIDADE!
Lavanderia (area limpa) 12/08/2021 12/09/2021
FUNGAO: GRAU DE RISCO: HORARIO:
Auxiliar de lavanderia (Passador) Leve ( ) Moderado ( ) Critico (X) Tumo 1 (X) Tumo 2 (X) Tumo 3 ( X )
ASSINATURA EXECUTANTES

( )Sim

OS EXECUTANTES SAO TERCEIRIZADOS?

(X) Nao

'OS EXECUTANTES POSSUEM TREINAMENTO?

(X) Sim

() N&o

RESPONSAVEL TECNICO:

Diego Soares

POSSIVEIS RISCOS DA ATIVIDADE:

( X ) Ergonomico

ﬂg

() Biologico

() Fisico

() Quimico

( X ) De acidente

POSSIVEIS PERIGOS DA AT

IVIDADE:

(X) Postura inadequada
(X) Movimentos repetitivos
() Outro:
() Outro:
() outro

() Contato com secregtes () Umidade () Respingo nos olhos
() outro: () outro: () Respingo na pele (X) Entorse
() outro: () outro: () outm:

() outro: () outro: () outr: (X) Laceracdo
() Outro: () Outro: () Outro:

(X) Choaue elétrico

(X) Eletroplesséo

(X) Contusdo () Queda em mesmo niel
(X) Queimadura

X) () Outro:

(X) Aprisionamento de membros

RECOMENDAGOES DE SEGURANGA (GERAIS E ESPECIFICAS):

Seguir o Procedimento Operacional Padrédo das atividades; Utilizar os

EPIs indicados de forma correta.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAIS OBRIGATORIOS

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS:

(X ) Avental plastico (X ) Méascara N95/PFF2 (X)) Jaleco/Calga longos () Lavadora com barreira (X) Ferro elétrico ()
() Luas de latex () Gculos de seguranga (X) Touca (x) Centrifuga () Balanga eletronica ()
(X ) Luwas nitriicas ()Botade PVC () Manga pléstica (x) Calandra (X) Carro de transporte )
() Luas de silicone (X) Sapato de seguranga (X) Outro: protetor auricular (X) Secadora ) )
APROVAGAO:
Sérgio Mota Diego Soares 12/08/2021 08:41
Responsavel da gestao Especialista técnico da area Data: Hora:

ANALISE

PRELIMINAR D

E RISCOS

pontos de entrega

excessiva

am=
=EE
SEVERIDADE DA PROBABILIDADE DA -
ATIVIDADE RISCO p r MEDIDA PREVENTIVA / RECOMENDAGAO
CONSEQUENCIA OCORRENCIA <
Retirar roupa da lavadorae | o0 6 elgtrico; Eletroplessdo  |Catastréfica Provavel Maquinas aterradas; Manutenéo preventiva periodica
colocar no carro de transporte
6a |va EPE : Atengao ao |
Transportar a roupa lavada até a [V postura; Carregamentode |1 .\ orovével Uso correto dos EP's indicados; Atengo ao limite de peso
centriuga carga excessiva permitido
Colocar a roupa lavada na (Chogue elétrico; Carregamento ) ) Maquinas aterradas; Manutengao preventiva periédica; Atengao ao
; de carga excessiva; Catastrofica Provavel
centriuga ! ) limite de peso permitido
Aprisionamento de membros;
Retirar a roupa da centrifugae |2 e9amento de carga i Uso correto dos EPIs indicados; Atengao ao limite de peso
excessiva; Aprisionamento de  [Marginal Provavel °
segregar por tipo de tecido N permitido
membros;
Colocar a roupa na secadora ou |Chogque elétrico; Eletioplessao; |, srca orovivel Viquinas aterradas; Manutengdo preveniva perigica; Pausas e
calandra Movimentos repetitivos gisnastica laboral
z‘;z’r‘:’(: roupa da secadora ol |y, e elétrico; Eletroplesséo; |Catastréfica provavel MAquinas aterradas; Manutengéo preventiva periédica
Dobrar as roupas impas, i postura: Noviment
lembalar e armazenar nos carros | o POStura; Movimentos Marginal Provavel Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e gisnastica laboral
repetitivos
de transporte
) Uso correto dos EP's indicados; Atengo ao limite de peso
Transportar as roupas até s |Carregamento de carga Verginal orovivel indi &0 ao limite de pes

permitido

LEGENDA:

'SEVERIDADE DA CONSEQUENCIA

Catastrfica: Varias vitimas fatais
Pode causar danos irreparaveis.

Critica: Uma ou algumas viimas
fatais. Pode causar um grande dano.

Marginal: Ferimentos. Pode sausar
pequeno dano controlével e local.

rrelevante: Incidentes de indisposicao
lou mal estar. Pode causar um dano
insignificante.

PROBABILIDADE DA OCORRENCIA:

Extremamente remota:
Conceitualmente possivel mas
improvavel

Remota: Nao esperado ocorrer mas ha|
histrico

Pouco provavel: Possivel ocorrer mais

Provavel: Esperado ocorrer mais de |Frequente: Esperado ocorrer muitas
vezes

APROVAGOES DA ANALIS|

E PRELIMINAR DE RISCOS

FUNGAO NOME ASSINATURA FUNGAO [ NOME ASSINATURA
[SOLICITANTE ATIVIDADE / SERVIGO Sérgio Mota RESPONSAVEL PRESTADOR ‘
RESPONSAVEL EXECUTANTE Yuri Shin TECNICO DE SEGURANGA PRESTADOR

[ TECNICO DE SEGURANGA

Diego Soares

[

TREINAMENTO DE S|

EGURANCA DA APR:

PESSOAS ENVOLVIDAS NA ATIVIDADE E TREINADAS NA APR CHECK LIST - APOS ELABORAGAO DA APR
NOME MATRICULA ASSINATURA ITENS A AVALIAR SIM NAO
Laura Santos 0053 01) Ha risco de corte? X
Andressa Moraes 0047 02) Ha risco de quedas? X
Antonio Lima 0015 03) Ha risco de projecéo de particulas? X
Sophia Farias 0009 04) Ha risco de prensamento (tronco / membros)? X
Lucio Angelo 0075 05) Ha risco de queimaduras? X
Pericles Goes 0044 06) Ha risco de contaminag&o por produtos quimicos? x
Yuri Shin 0104 07) Ha risco de explosao ou incéndio? x
Otto Gongalo 0063 08) Ha risco de contato com superficie quente? x
Daniela Pinto 0071 09) Ha risco de exposigdo a radiagao? x
10) Ha risco de choque elétrico? x
11) Ha risco no trajeto para area de trabalho? X
13) Ha boa ventilagao no local? x
14) Existem redes pressurizadas? X
15) Existem pessoas trabalhando acima ou abaixo? X
16) Atarefa proporciona risco a outros? x
17) Outro:
18) Outro:
Diego Soares 12/09/2021 08:41
Responsavel pelo treinamento Assinatura Data: Hora:

HOUVE INCIDENTE DURANTE A ATIVIDADE? ( ) SIM (X )NAO

Se"SIM", encaminhar para Setor de Seguranga do Trabalho. Se necessario, utilize o verso

84



APENDICE F — APR da funcéo de assistente administrativo

18 via

L
:N:0)

ANALISE

PRELIMINAR DE RISCOS

Lavanderia (area limpa)

DATA:

09/08/2021

VALIDADE:

09/09/2021

FUNGAO:
Assistente administrativo

GRAU DE RISCO:
Leve (X)

Moderado () Critico( )

HORARIO:

Turno 1 (X) Turno 2 (X) Turno 3 ( X )

ATIVIDADE: Liberar leitos, dar baixa no sistema
e demais rotinas admnistrativas

EXECUTANTES DA ATIVIDAI

DE:Charles; Leandro

ASSINATURA EXECUTANTES:

OS EXECUTANTES SAO TERCEIRIZADOS?
()Sim (X) N&o

OS EXECUTANTES POSSUEM TREINAMENTO?

(X) Sim

RESPONSAVEL TECNICO:
()Néo

Diego Soares

POSSIVEIS RISCOS DA ATIVIDADE:

i

( X') Ergonomico () Biologico

() Fisico

() Quimico (

) De acidente

POSSIVEIS PERIGOS DA ATIVIDADE:

(X) Postura inadequada () Contato com secrecdes
(X) Movimentos repetitivos () Outro:
() Outro: () Outro:
() Outro: () Outro:
() Outro: () outro:

Unidade Respingo nos olhos Aprisionamento de membros
ping P

() outro: () Respingo na pele () Entorse

() outro: () outro: () Contuséo

() outro: () outro: () Laceragéo

() outro: () outro: () Decepamento

() Choque elétrico
() Eletroplessdo

() Queda em mesmo nivel
() Queimadura

() outro:

RECOMENDAGOES DE SEGURANGA (GERAIS E ESPECIFICAS):

Seguir o Procedimento Operacional Padrédo das atividades; Utilizar os EPIs indicados de forma correta.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAIS OBRIGATORIOS:

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS:

(X ) Awental plastico (X ) Méascara N95/PFF2 (X ) Jaleco/Calca longos () Lavadora com barreira () Ferro elétrico )
() Luas de latex (X)) Oculos de seguranga (X)) Touca () Centrifuga () Balanca eletronica )
(X) Luvas nitrilicas (X ) Bota de PVC (X ) Manga plastica () Calandra () Carro de transporte )
() Luvas de silicone () Sapato de seguranca () outro: () Secadora ) )
APROVAGAO:
Sérgio Mota Diego Soares 09/09/2021 09:10
Responsavel da gestio Especialista técnico da rea Data: Hora:

ANALISE

PRELIMINAR DE RISCOS

Pode causar danos ineparaveis.

fatais. Pode causar um grande dano,

equeno dano controlavel ¢ local.
pea insignificante.

= i
SEVERIDADE DA PROBABILIDADE DA ~
ATIVIDADE RISCO Y - MEDIDA PREVENTIVA / RECOMENDACAO
CONSEQUENCIA OCORRENCIA ¢
Liberar leitos M postura; Movimentos Marginal Pouco provével Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e ginastica laboral
repetitivos
Registro no sistema ::“:);ils\::?' Movimentos Marginal Pouco provavel Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e ginastica laboral
Controle de estoque e registro no| Mé postura; Movimentos Marginal Pouco provével Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e ginastica laboral
sistema repetitivos
LEGENDA:
. e i . - Irrelevante: Incidentes de indisposicao
SEVERIDADE DA CONSEQUENCIA | C2(aStT0fica: Varias vimas fatals. | Criica: Uma ou algumas viimas Marginal: Ferimentos. Pode sausar |11 #1875 FES LSS 12 T SPOR

Extremamente remota:

PROBABILIDADE DA OCORRENCIA:  |Conceituaimente possivel mas

Remota: Nao esperado ocorrer mas ha|
histérico

Pouco provavel: Possivel ocorrer mais |Provavel: Esperado ocorrer mais de
e uma vez

Frequente: Esperado ocorrer muitas
\ezes

improvavel
APROVAGOES DA ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS
FUNGAO NOME ASSINATURA FUNCAO | NOME ASSINATURA
SOLICITANTE ATIVIDADE / SERVIGO Sérgio Mota RESPONSAVEL PRESTADOR |

RESPONSAVEL EXECUTANTE Charles lvanor

TECNICO DE SEGURANGA PRESTADOR

TECNICO DE SEGURANCA Diego Soares

OUTRO: I

TREINAMENTO DE S|

EGURANCA DA APR:

PESSOAS ENVOLVIDAS NA ATIVIDADE E TREINADAS NA APR

CHECK LIST - APOS ELABORAGAO DA APR

NOME MATRICULA ASSINATURA ITENS A AVALIAR Sim NAO
Charles vanor 0036 01) Ha risco de corte? X
Leandro Kassius 0048 02) Ha risco de quedas? X
03) Hé risco de projegéo de particulas? x
04) Ha risco de prensamento (tronco / membros)? X
05) Ha risco de queimaduras? X
06) Ha risco de contaminag&o por produtos quimicos? X
07) Hé risco de explos&o ou incéndio? X
08) Ha risco de contato com superficie quente? X
09) Ha risco de exposicéo a radiagao? X
10) Ha risco de choque elétrico? X
11) Ha risco no trajeto para érea de trabalho? X
13) Ha boa ventilagéo no local? X
14) Existem redes pressurizadas? X
15) Existem pessoas trabalhando acima ou abaixo? X
16) A tarefa proporciona risco a outros? X
17) Outro:
18) Outro:
Diego Soares 09/09/2021 09:10
Responsavel pelo treinamento Assinatura Data: Hora:

HOUVE INCIDENTE DURANTE A ATIVIDADE? ( ) SIM (X

)NAO

Se "SIM", encaminhar para Setor de Seguranca do Trabalho. Se necessaério, utilize o verso
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APENDICE G - APR da funcéo de chefe de lavanderia

1%via

ANALISE

PRELIMINAR DE RISCOS

Chefe de lavanderia

Leve (X)

Moderado () Critico ()

fam@mW
= EE
DATA: VALIDADE:
Lavanderia (area limpa) 09/08/2021 09/09/2021
FUNCAO: GRAU DE RISCO: HORARIO:

Turno 1 (X) Tuno 2 (X) Tumo 3 ( X )

ATIVIDADE: Liberar leitos, dar baixa de produtos
no sistema e gerenciar o setor

EXECUTANTES DA ATIVIDAI

DE: Rebeca; Thiago ASSINATURA EXECUTANTES:

0OS EXECUTANTES SAO TERCEIRIZADOS?

0OS EXECUTANTES POSSUEM TREINAMENTO?

RESPONSAVEL TECNICO:

() Sim (X) Nao (X) Sim () Né&o Diego Soares
POSSIVEIS RISCOS DA ATIVIDADE:
‘%
AX
( X ) Ergonémico () Biolégico () Quimico () De acidente
POSSIVEIS PERIGOS DA ATIVIDADE:
(X) Postura inadequada () Contato com secregdes () Umidade () Respingo nos olhos () Aprisionamento de membros () Chogue elétrico
(X) Movimentos repetitivos () Outro: () Outro: () Respingo na pele () Entorse () Eletroplessao
() outro: () outro: () outro: () outro: () Contusao () Queda em mesmo nivel
() Outro: () Outro: () outro: () outro: () Laceragdo () Queimadura
() outro: () outro: () outro: () outro: ()D () Outro:
RECOMENDAGOES DE SEGURANCA (GERAIS E ESPECIFICAS):
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAIS OBRIGATORIOS: MAQUINAS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS:
(X ) Avental plastico (X ) Mascara N95/PFF2 (X ) Jaleco/Calga longos () Lavadora com barreira () Ferro elétrico )
() Luvas de latex (X ) Oculos de seguranga (X ) Touca () Centrifuga () Balanga eletronica )
(X)) Luvas nitrilicas (X ) Bota de PVC (X)) Manga plastica () Calandra () Carro de transporte )
() Luas de silicone () Sapato de seguranca () outro () Secadora () ()
APROVAGAO:
Sérgio Mota Diego Soares 09/09/2021 09:35
Responsével da gestao Especialista técnico da area Data: Hora:
emam ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS
H T
SEVERIDADE DA PROBABILIDADE DA -
ATIVIDADE RISCO - = MEDIDA PREVENTIVA/ RECOMENDACAO
CONSEQUENCIA OCORRENCIA ¢
Liberar leitos M4 postura; Movimentos Marginal Pouco provavel Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e gisnastica laboral
repetitivos
Registro no sistema ?223‘.’533? Movimentos Marginal Pouco provavel Uso correto dos EPs indicados; Pausas e gisnastica laboral
Controle de estoque e registro no|Ma postura; Movimentos Marginal Pouco provavel Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e gisnastica laboral
sistema repetitivos
Gerenciamento das demandas | M4 postura; Movimentos Marginal Pouco provavel Uso correto dos EPIs indicados; Pausas e gisnastica laboral
do setor repetitivos
LEGENDA:
SEVERIDADE DA CONSEQUENGIA _|C2XASSfica: Varias viimas fatais.  [Criica: Uma ou algumas viimas Warginal: Ferimentos. Pode sausar {111 1Centes de nasposisio
Pode causar danos irreparaveis. fatais. Pode causar um grande dano.  |pequeno dano controlavel e local.
PROBABILIDADE DA GCORRENCIA (E:’::x:“:j';“i\"e‘;e;‘;‘:w as ;{emgna Nao esperado ocorrer mas ha| :Ducu provavel: Possivel ocorrer mais [Provavel: Esperado ocorrer mais de | Frequente: Esperado ocorrer muitas
mprovsiel istérico e uma vez uma vez vezes
APROVAGOES DA ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS
FUNGAO NOME ASSINATURA FUNGAO l NOME ASSINATURA
SOLICITANTE ATIVIDADE / SERVICO Sérgio Mota RESPONSAVEL PRESTADOR l

RESPONSAVEL EXECUTANTE Rebeca Telles

[ TECNICO DE SEGURANGA PRESTADOR

 TECNICO DE SEGURANGA Diego Soares

oUTRO: [

TREINAMENTO DE S|

EGURANCA DA APR:

PESSOAS ENVOLVIDAS NA ATIVIDADE E TREINADAS NA APR

CHECK LIST - APOS ELABORAGAO DA APR

NOME MATRICULA ASSINATURA ITENS A AVALIAR SIM NAO
Rebeca Telles 0041 01) Ha risco de corte? X
Thiago Santos 0099 02) Ha risco de quedas? X

03) Ha risco de projegao de particulas? X
04) Ha risco de prensamento (tronco / membros)? x
05) Ha risco de queimaduras? x
06) Ha risco de contaminagéo por produtos quimicos? X
07) Ha risco de explos&o ou incéndio? X

08) Ha risco de contato com superficie quente? X
09) Ha risco de exposicéo a radiagdo? X
10) Ha risco de choque elétrico? X
11) Ha risco no trajeto para rea de trabalho? X
13) H4 boa ventilagéo no local? x

14) Existem redes pressurizadas? X
15) Existem pessoas trabalhando acima ou abaixo? X
16) A tarefa proporciona risco a outros? X
17) Outro:

18) Outro:

Diego Soares 09/09/2021 09:35
Responsavel pelo treinamento Assinatura Data: Hora:

HOUVE INCIDENTE DURANTE A ATIVIDADE? () SIM (X

)NAO

Se "SIM", encaminhar para Setor de Seguranga do Trabalho. Se necessario, utilize o verso




