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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo identificar como se da a utilizacdo do pregdo eletrénico
Sistema de Registro de Precos, no processo de compras na Universidade Federal do Pampa,
afim de entender-se 0 mesmo. O referencial teérico abordou os seguintes topicos: Processo de
aquisicoes em orgaos publicos, Pregdo Eletronico SRP e Processo de aquisicdes em IFES. A
pesquisa utilizou-se do estudo de caso, como metodo, teve carater exploratorio-descritivo,
com viés qualitativo, tendo como ferramenta de coleta de dados a entrevista focada. Para
andlise dos dados coletados utilizou-se da analise de contetido. Através deste estudo pode se
verificar como ocorre a utilizacdo do pregéo eletrdnico SRP, na UNIPAMPA, bem com a
visdo dos integrantes dos setores de compras sobre o processo, suas possibilidades e
dificuldades. Verificou-se que o Pregdo eletrdnico SRP, vem trazendo vantagens para a
UNIPAMPA, porém héa diversos pontos onde o processo de compras da mesma deixou a
desejar e identificou-se algumas possibilidades de melhoria, tais como: Maior utilizacdo das
modalidades, participante e nao participante “caronas”, nas compras da UNIPAMPA;
Realizacdo de treinamentos com todos os integrantes dos setores de compras, dos campi da
Universidade; Realizacdo de um projeto de extensdo, pelos cursos de Administragédo ou de
Gestdo publica da UNIPAMPA, com a finalidade de capacitacdo dos pequenos empresarios
da regido; Incentivar a elaboracdo de estudos especificos acerca dos impactos de uma

descentralizacdo administrativa na UNIPAMPA.

Palavras-chave: Instituicbes Publicas; Processo de compras; Pregdo Eletrénico SRP;
UNIPAMPA.



ABSTRACT

The purpose of this study was to identify how to use the electronic trading system Price
Registration System, in the purchasing process at the Federal University of Pampa, in order to
understand the same. Theoretical framework addressed the following topics: the process of
procurement in public bodies, Electronic Auction SRP and Process acquisitions IFES. The
study used the case study as a method, was exploratory-descriptive, qualitative bias, and as
the interview focused data collection tool and analyzing the data collected was used content
analysis. Through this study can be seen as is the use of electronic trading SRP in
UNIPAMPA, as well as the views of the members of the shopping areas on the process, its
possibilities and difficulties. It was found that the electronic Trading SRP, has brought
advantages to UNIPAMPA, but there are several points where the purchasing process just left
to be desired and we identified some possibilities for improvement, such as: Greater use of
modes, participant and non-participant "free riders” on purchases of UNIPAMPA; Training
sessions with all members of the shopping areas, the university campuses; Conducting an
extension project, the Administration courses or public management, with the purpose of
training of small business in the region; Encourage the development of specific studies on the
impacts of administrative decentralization in UNIPAMPA.

Keywords: Public institutions; Shopping process; Electronic Auction SRP; UNIPAMPA.
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1. INTRODUCAO

Os Administradores Publicos dedicam-se em cumprir diversas atividades nas
organizacOes em que estdo inseridos, sendo que, alguns, desenvolvem atividades fins, outros,
atividades meios através das quais apoiam, administrativamente, os agentes do foco principal
da organizagéo.

Neste contexto, das atividades meio, esta inserido o setor de compras das organizacgdes
publicas, o qual se dedica a desenvolver atividades de aquisices, licitacbes e formalizacéo de
contratos administrativos, que dardo suporte a atividade fim do 6rgdo publico ao qual
pertence.

Para aquisi¢cdes publicas, no Brasil, a partir da Constituicdo Federal de 1988, é que
comeca a ser obrigatdrio licitar, sendo que a partir deste momento as contrata¢fes publicas
comegaram a ser regulamentadas na forma de Leis e Decretos, sofrendo diversas alterages
até os dias atuais.

Em 1993, deu-se inicio a um processo de evolucdo das compras no setor publico com
a promulgacdo da Lei 8.666, de 21 de Junho de 1993, a qual define normas gerais sobre
licitacbes e contratos administrativos. Considerada um importante avanco, a Lei das
Licitagdes, como popularmente passou a ser conhecida, definiu modalidades, estabeleceu
critérios para selecdo da proposta mais vantajosa, bem como os principios que norteiam tal
procedimento até os dias atuais.

Afim de inovar o processo de licitacdo, torna-lo mais eficiente e transparente foi criada
a Lei 10.520, de 17 de Julho de 2002, a qual traz uma nova modalidade de licitagéo,
denominada pregédo, que pode ser utilizada na aquisi¢do de bens e servicos comuns. Esta
modalidade avanca no intuito de desburocratizar o processo, bem como possibilitar uma
maior participagdo com a aplicacéo das novas tecnologias.

A sua forma eletronica foi regulamentada com o Decreto n° 5.450, de 31 de Maio de
2005, o qual tornou possivel a realizacdo da licitacdo para aquisicdo de bens e servigos
comuns a distancia através de um sistema que utiliza a Internet, tornando o processo mais
rapido e transparente.

Para as empresas 0 processo tornou-se, também, mais econdmico, pois com a inversao
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das fases, somente a empresa que venceu a fase de lances e teve sua proposta aceita, deve
encaminhar a documentagdo referente a habilitacdo, bem como ndo ha mais a necessidade de
deslocamento para o local da licitacdo, pois tudo se da via sistema eletrénico.

O pregdo na sua forma eletronica, atualmente, consiste na modalidade mais utilizada
para aquisi¢des publicas no ambito federal, normalmente utilizada em conjunto com o
Sistema de Registro de Precos (SRP). Este foi um procedimento criado pela Lei 8.666/93,
para registro formal de precos, para eventuais futuras aquisicdes e regulado pelo Decreto
7892, de 23 de Janeiro de 2013, alterado pelo Decreto 8.250 de 23 de Maio de 2014.

Com essa evolucdo na legislacdo de compras publicas, além de tornar o processo de
aquisicbes mais eficiente e mais econémico, também diminuiu a possibilidade de fraudes,
bem como facilitou o controle e fiscalizacdo, das acBes dos 6rgdos publicos, pelos cidadaos,
visto que o processo pode ser acompanhado e inspecionado por qualquer individuo.

A Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) é uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior, que, atualmente, possui 10 campi, 64 cursos de graduacdo, 02 doutorados, 11
mestrados e 28 especializacbes, localizados na metade Sul do Rio Grande do Sul. Sua
localizagdo nessa regido visa criar possibilidades de desenvolvimento local, através do ensino,
pesquisa e extensao.

As compras da UNIPAMPA sdo realizadas, centralizadamente, na Pro-reitoria de
Administracdo, na Cidade de Bagé-RS, sendo que as licitacbes sdo desenvolvidas pela
Divisdo de Pregdes, 6rgdo da PROAD.

1.1 Problemética

Os agentes publicos trabalham, diariamente, em busca da melhor forma de aquisi¢cdo
com a correta aplicagdo da legislagdo vigente para que, assim, a tdo buscada eficiéncia e
economicidade sejam alcancadas e que a utilizacdo dos recursos publicos se dé com
parcimonia e responsabilidade.

Atualmente, a busca pela eficiéncia e economicidade tem se intensificado devido a

escassez de recursos financeiros causado pela crise econémica pela qual o pais atravessa.
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Cresce entdo, a responsabilidade e importancia dos integrantes do setor de compras nessa
busca constante de possibilidades de reducdo de custos nas aquisigoes.

Neste contexto, o pregdo eletrénico, utilizado em conjunto com o sistema de registro
de precos (SRP), traz na letra da lei grandes possibilidades e ferramentas para a administracdo
publica adquirir bens e servicos com qualidade e eficiéncia no processo.

O sistema de registro de pregos trouxe importante contribuicdo especialmente para a
economicidade, visto que tem possibilitado a aquisicio de materiais/servicos para
atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, que trabalham de forma integrada suas
estimativas de consumo e 0s aspectos técnicos da contratagéo.

O planejamento integrado de contratagdo reduz a duplicidade de esforcos entre as
organizagOes interessadas e aperfeicoa o trabalho dos gestores, com énfase nas atividades de
aquisicdo, licitagdes e contratos, ensejando, ainda, economia processual.

A utilizacdo, correta, da lei, utilizando os beneficios que ela traz, na busca por uma
boa aquisicdo, além de ser um dever do servidor publico, ainda constitui uma questdo ética da
pessoa que ocupa tal cargo. Esse ponto, também é importante para a sociedade brasileira, pois
as instituicdes publicas atravessam grave crise moral, com favorecimentos em licitacbes e
recebimento de propinas em contratos.

Nesse sentido, este estudo buscard verificar se as ferramentas trazidas, tanto pelo
pregdo eletronico, quanto pelo sistema de registro de precos, utilizadas em conjunto trazem,
na préatica, eficiéncia e economicidade ao processo licitatorio. Para tanto buscar-se-a
responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como se da a utilizacdo do pregao eletrénico
SRP, no processo de compras na Universidade Federal do Pampa?

Para responder a pergunta de pesquisa, acima, este estudo adotara 0s seguintes
objetivos:

a) Objetivo Geral: Identificar como se da a utilizacdo do pregdo eletronico SRP,
no processo de compras na Universidade Federal do Pampa.

b) Objetivos Especificos:

- Conhecer os aspectos legais inerentes as compras na Administracdo Publica Federal.

- Identificar as vantagens e desvantagens da utilizacdo pregdo eletrdbnico SRP no
processo de compras publicas federais.

- Conhecer o processo de compras na Universidade Federal do Pampa.
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1.2 Justificativa

Em tempos de crise, a busca pela racionalizacao de recursos financeiros torna-se, nao
uma possibilidade, mas uma obrigacdo, principalmente, em 6rgdos publicos, neste ponto a
realizacdo de um processo bem executado por parte do Setor de Compras, trard uma
importante contribuicao.

No contexto atual do Pais, onde ocorre um déficit nas contas publicas com o governo
gastando mais do que arrecada, este tipo de estudo ganha ainda mais importancia, visto que
identificou quais praticas do processo de compras da UNIPAMPA estdo sendo aplicadas
corretamente e também aquelas que precisam ser melhoradas para que a Universidade consiga
aumentar a eficiéncia e consequente economicidade ao setor de licitacdes, dando contribuicédo
para a reversdo deste cenario e consequentemente auxiliando na economia do Brasil.

Este estudo contribui com o aumento do conhecimento na éarea de licitacdes, através da
aplicacdo da teoria em casos praticos, onde buscara identificar praticas que tragam eficiéncia
e economicidade nas compras publicas, além de possibilitar que a partir desse, novos estudos
sejam realizados nesta area.

Os resultados obtidos neste estudo poderdo ser utilizados de forma préatica para uma
melhoria no processo licitatorio da Universidade Federal do Pampa, de outras Universidades e
Orgéos Publicos, através da disponibilizagdo do relatorio final da pesquisa a mesma, com

sugestdes de melhoria no processo de aquisi¢oes.

1.3 Estrutura do trabalho

Este estudo esta estruturado da seguinte forma:

No primeiro capitulo apresenta-se a introducdo, constando o0s objetivos e a
problematica deste estudo.

No segundo capitulo apresenta-se a fundamentacéo tedrica utilizada para conceituar o

tema e buscar subsidios para a analise dos resultados;
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No terceiro capitulo aborda- se os aspectos metodolégicos que foram utilizados no
presente estudo.

No quarto capitulo apresentou-se, de forma breve, a UNIPAMPA, organizacdo onde
foi realizada a pesquisa.

No quinto capitulo faz-se a apresentacéo e analise dos dados obtidos no estudo e;

No sexto capitulo apresentam-se as consideracdes finais com as conclusdes obtidas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo apresentados os conceitos referentes aos processos de aquisi¢éo
dando énfase ao pregdo eletrbnico SRP, para que a, correta, analise da realidade da

Universidade Federal do Pampa, seja possivel.

2.1  Processo de aquisi¢cbes em 6rgaos publicos

A Administracdo Puablica exerce diversas atividades, sempre, visando o interesse
publico e para tal necessita de bens e servigos fornecidos por terceiros, fato esse que obriga a
Administracdo a realizacdo de contratacées.

Para Campos (2013), em Instituicdes Publicas, 0 mais importante € a transparéncia no
emprego dos recursos a fim de trazer satisfacdo para sociedade, sempre em busca da
eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos bens publicos. Para a que seja possivel a aquisi¢do de
bens e servigos, dessa forma, é necessario um alto grau de formalismo nas relagdes com 0s
fornecedores

Deste modo a licitacdo surgiu como uma forma da Administracdo publica selecionar a
melhor proposta para a aquisicdo de um bem ou servico. Essa selecdo se da através de uma
competicdo entre terceiros possibilitando ao 6rgdo publico a escolha de uma boa proposta.

Carvalho Filho, (2013) afirma que Constituicdo Federal de 1988, inovou ao referir-se
expressamente a respeito do tema licitacdo. Ele ressalta ainda que foi esta quem definiu a
obrigatoriedade da licitacdo, para aquisicdo de bens, contratacdo de servicos e obras e de
alienacdes nos érgdos publicos.

A obrigatoriedade da licitagdo estd exposta no Art. 37, inciso XXI, da CF/88, onde
definiu-se, como regra geral, que serd efetuada licitacdo pra contratacdo de bens e servicos,
sendo assegurada a igualdade de condicdes entre 0s concorrentes e que se permita exigéncias
indispensaveis ao cumprimento da proposta, ressalvados casos especificos (BRASIL, 1988).

Neste sentido, Justen Filho (2010) afirma que antes de efetuar uma contratacdo a

administracdo publica realizard, em regra, licitacdo. O autor define Licitagdo como um
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processo administrativo, com critérios definidos com antecedéncia, com o objetivo de
selecionar a melhor proposta para a Administragao.

Mello (2013) entende que ao contrario de empresas privadas que podem escolher
livremente seus fornecedores, de acordo com os critérios estabelecidos pela propria
instituicdo, os 6rgdos publicos deverdo, para contratar bens ou servigos, realizar procedimento
anterior denominado Licitacéo.

Di Pietro (2013) afirma que licitacdo € o procedimento administrativo em que um ente
publico, abre aos interessados, que se sujeitam as condi¢Bes do instrumento convocatério, a
possibilidade de enviarem propostas, para a selecdo da mais vantajosa a ser firmado contrato.

Na visdo de Oliveira (2015) licitacdo é o procedimento utilizado pela Administracéo
Publica, o qual possui critérios objetivos visando a selecdo da melhor proposta, para que de
forma impessoal seja realizada a celebracdo do contrato administrativo.

Trindade (2016) diz que licitacdo é um procedimento obrigatdrio para as contratacdes
de todas as entidades mantidas com recursos publicos, que tenham por objetivo: obras,
servigos, compras, alienacGes, concessdes, permissdes e locacGes. Porém, segundo o autor,
existem excecOes, como as dispensas e as inexigibilidades, ambas as especificidades definidas
na Lei.

Carvalho Filho (2013) relata que a norma que regula as licitacbes e também os
contratos administrativos € a Lei n° 8.666, de 21de Junho de 1993, sofreu diversas alteraces
com o passar dos anos, porém continua sendo a lei basica sobre tal tema, contemplando as
regras para os procedimentos de contratacdo nos 6rgdos publicos.

A Lei 8.666/93 foi resultado de uma evolugdo histérica da Administracdo Publica. De
acordo com Justen Filho (2010), essa evolucdo deu-se pela vivéncia e necessidades praticas,
juntando regras e normas juridicas anteriores, cumprindo assim com o papel de legislador da
Unido, prevista na constituicdo.

Na mesma linha Campos (2013) discorre que com o objetivo da reducdo de custos e a
agilizacdo de rotinas e procedimentos nas compras e contratagdes estad ocorrendo uma grande
evolugéo nos procedimentos com a introducdo de novos instrumentos proporcionados pelas

tecnologias da informagéo, acompanhados da revisao da legislagéo e das normas.
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Segundo Di Pietro (2013) a Lei 8.666/93 estabelece normas gerais sobre licitagdes, as
quais compreendem os principios e as regras, a fim de uniformizar e impor um modelo
obrigatdrio a ser seguido por todos os entes federativos.

Neste contexto, a licitacdo tem como finalidade, garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promoc¢do do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento

convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos (BRASIL, 1993).

2.1.1 Principios da Licitacao

Segundo Aragdo (2013), existem alguns principios, definidos pela Constituicdo
Federal de 1988, tidos como gerais da Administracdo Publica que tem aplicacdo notoria
guando se trata de licitacGes. Sdo, também, utilizados nos atos da licitacdo alguns principios
especificos para tal procedimento.

Na visdo de Carvalho Filho (2013), os principios licitatorios definem e ddo o caminho
a ser seguido pelo processo, sendo que a determinacdo de invalidade do mesmo, normalmente
passa pela violacéo de alguns desses, durante algum ato do procedimento.

De acordo com Oliveira (2015), a licitacdo € um processo administrativo e como tal
exige atendimento aos principios constitucionais da Administracdo Publica. De acordo com o
mesmo autor, a Lei 8.666/1993 define os seguintes principios licitatérios: legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao
instrumento convocatdrio, julgamento objetivo e outros que lhes sdo correlatos.

Para Jacoby Fernandes (2015) o Principio da Legalidade é uma garantia de protegdo e
um dever para os agentes da Administracdo. E uma protecdo contra os 6rgdos de fiscalizacio
internos e externos, pois o afastamento da lei implica em julgamento das circunstancias
envolvidas e também um dever para com o povo, onde suas vontades estdo definidas na

norma.
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Segundo Mello (2012) em sintese a o principio da legalidade define que todos os
participantes do processo, ou que dele queiram participar e tiveram seu acesso negado por
violacdo de seus principios e normas tém direito publico a fiel observancia do procedimento
estabelecido na Lei.

Na visdao de Carvalho Filho (2013), o principio da Moralidade exige que o
administrador se baseie nos principios éticos e a Impessoalidade indica que o procedimento
licitatorio deve dispensar 0 mesmo tratamento a todos os interessados em mesma situacéo
juridica. Estdo intimamente ligados, se um procedimento for realizado com uma conduta
imoral, este é ilegal e deve ser invalidado.

Conforme salienta Mello (2012) a Impessoalidade, ndo admite quaisquer
favorecimentos ou discriminagdo impertinentes durante o procedimento. Tal principio exige
que os interessados sejam tratados com a mais absoluta neutralidade.

Para Di Pietro (2013) o principio da Igualdade exige que a Administracdo assegure a
todos os interessados em participar do procedimento licitatorio e posterior contratacdo
igualdade de direitos, permitindo assim a escolha da melhor proposta, sendo esse um dos
alicerces da licitacao.

O principio da Publicidade, conforme Mello (2012) define que todos os atos, termos e
a forma de escolha da melhor proposta, sejam disponibilizados para conhecimento de
quaisquer interessados, sendo uma ferramenta importante de transparéncia no processo.

Para Jacoby Fernandes (2015) a Publicidade em um primeiro momento esta ligada ao
dever de divulgacédo de todos os atos da Administracdo Publica ao publico em geral e em um
segundo momento na divulgacdo aos interessados para 0 conhecimento do processo
administrativo.

Carvalho Filho (2013) entende que Probidade Administrativa exige que os agentes
publicos pautem suas a¢des na honestidade, na boa fé e sempre levando em consideragdo o
interesse publico, a fim de promover a selecdo mais acertada possivel.

Segundo Jacoby Fernandes (2015), o Principio da Vinculacdo ao Instrumento
Convocatorio significa que o 6rgdo licitante deve pautar seus atos na linha que tragou, ficando
restrita a regra que estabeleceu no instrumento de convocacéo. Esta ligado intimamente com o
julgamento objetivo, ou seja, os documentos de habilitagdo e a proposta devem ser analisados
de acordo com a regra proposta em edital.
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Na visdo de Mello (2012), o Julgamento Objetivo busca impedir que a licitacdo seja
decidida por critérios subjetivos, emocionais e pessoais e sim pelas regras estabelecidas
anteriormente no instrumento convocatorio. Ainda conforme o autor, este critério s6 pode ser
alcancado absolutamente quando considerado apenas o preco, pois quando um objeto for

avaliado tecnicamente, serd necessaria a emissdo de uma opinido pessoal do julgador.

2.1.2 Modalidades da Licitacdo

De acordo com Oliveira (2015), as modalidades de licitacdo referem-se aos atos,
procedimentos e formalidades que deverdo ser observados pela Administracdo Publica em
cada licitacdo e devem ser escolhidos de acordo com objeto e valor estimado da contratacao.

Séo cinco as modalidades de licitacdo, definidas pela Lei 8.666/93 em seu Art. 22,
porém, de acordo com Justem Filho (2010), pode-se afirmar a existéncia de trés modalidades
de licitacdo. H& uma modalidade que poderia dizer-se “comum”, abrangendo a Concorréncia
a Tomada de Precos e o Convite e duas especiais, o Leildo e o Concurso.

Corroborando tal afirmacdo, Carvalho Filho (2013), discorre que a Concorréncia, a
Tomada de Precos e o Convite ttm 0 mesmo objetivo, a aquisi¢do de bens e a contratacdo de
servicos, enquanto que o Leildo e o Concurso tém objetivos préprios e diferenciados.

Para Mello (2012) as modalidades utilizadas para a contratacdo de bens e servicos, sdo
de longe as mais importantes. A ado¢do de uma delas (concorréncia, tomada de precos ou
convite) depende como regra geral, do valor estimado do objeto a ser contratado.

Contudo, segundo Oliveira (2015) além das cinco modalidades definidas pela Lei
8.666/93, existe outra modalidade de licitagcdo chamada Preg&o. Este, por sua vez, foi criado e
é regulado pela Lei 10.520 /02.

Segundo Di Pietro (2013) Concorréncia é a modalidade de licitacdo que se realiza com
ampla publicidade para assegurar a participacdo de quaisquer interessados que preencham o0s
requisitos previstos no edital.

Para Oliveira (2015) a Concorréncia, por ser utilizada para contratacfes de grande
vulto econdmico, tem uma formalidade maior para comprovacgdo dos requisitos de habilitacéo,

para que desta forma, a Administracdo se proteja de futuros problemas de ndo execucgdo do
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servigo contratado. Os valores em que exigem a utilizagcdo da Concorréncia como modalidade
de licitagdo, de acordo com o Art. 23, 8 8., da Lei 8.666/1993, s&o 0s seguintes:

Os valores estimados do futuro contrato, que exigem a formalizacdo da
concorréncia, estao definidos no art. 23, I, “c”, e II, “c”, da Lei 8.666/1993: a) obras
e servigos de engenharia: valor acima de R$ 1.500.000,00; e b) compras e demais
servigos: valor acima de R$ 650.000,00. No caso de consorcios publicos, aplicar-se-
4 0 dobro desses valores quando formado por até trés entes da Federacéo, e o triplo,
quando formado por maior nimero ().

Carvalho Filho, (2013) a Tomada de Precos é a modalidade de licitacdo entre
interessados previamente cadastrados, ou que atendam a todas as exigéncias para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas.

Segundo Justen Filho (2010) a finalidade da Tomada de Precos, € tornar o processo
licitatério mais simples e rapido. Nesta modalidade, a habilitacdo é anterior ao inicio da
licitacdo, onde sdo consultados os requisitos de inidoneidade e de capacitagdo técnica para
fornecimento do objeto a ser licitado.

Oliveira (2015), relata que a Tomada de Precos é a modalidade de licitacdo a ser
utilizada para contratagdes de médio vulto econdmico. Nas obras e servigcos de engenharia
podera ser utilizada se o valor estimado da contratacdo for até R$ 1.500.000,00, sendo que
para compras e demais servicos o limite é de R$ 650.000,00.

Para Di Pietro (2013), Convite é a modalidade de licitacdo que deve contar com no
minimo trés interessados, cadastrados ou ndo, convidados pela administracdo, porém também
podem participar aqueles que ndo forem convidados, mas manifestarem interesse antes de 24
horas da abertura da licitacdo e cadastrados na especialidade da licitacdo.

Para Mello (2012) esta modalidade pode ser utilizada, quando envolver a contratacdo
com valores mais baixos, sendo que sua divulgacdo se d& por meio de carta convite, a ser
afixada em local proprio. Para esta licitagdo a Administragdo convoca no minimo de trés
fornecedores, cadastrados ou ndo, também devera disponibilizar o edital aos interessados
cadastrados que manifestarem interesse até 24 horas do inicio da licitacao.

Para Oliveira (2015) o Convite é a modalidade menos formal de licitagdo que podera
ser utilizada para contratacdo de obras e servicos de engenharia com valor até R$ 150.000,00

e para compras e demais servi¢cos com valor até R$ 80.000,00.
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Segundo Di Pietro (2013) o Concurso é a modalidade de licitacdo para contratacéo de
servico técnico, cientifico ou artistico, por interessados devidamente cadastrados, mediante a
instituicdo de prémio ou remuneracao aos vencedores.

Na mesma linha, Carvalho Filho (2013) diz que o concurso trata de contratacdo de
carater eminentemente intelectual. Quando a Administragdo faz um concurso quer selecionar
um projeto, com o 6nus, de determinada remuneracéo, por parte da Administracao.

Contudo, para Oliveira (2015) esta modalidade de licitacdo ndo pode ser confundida
com o concurso publico para contratacdo de agentes publicos. Na licitacdo mediante concurso
0 objetivo é a contratacdo do trabalho (técnico, cientifico ou artistico) para prestacdo de um
servico temporario, € ndo o provimento de cargos ou empregos publicos na Administragdo,
em carater definitivo.

Aragdo (2013) relata que o Leildo é a modalidade utilizada para a venda de bens
imdveis, quando o valor isolado ou global de suas respectivas avaliacdes prévias nédo
ultrapassar o limite estabelecido para tomada de precos. O vencedor devera ofertar o maior
lance, igual ou superior ao valor da avaliacéo.

Nesta mesma linha Mello (2012), evidéncia que o leildo deve ser utilizado para a
venda de bens mdveis inserviveis para a administracdo, sendo que o valor previamente
estimado do item ndo podera ultrapassar o limite da tomada de precos e o lance vencedor
devera ser maior ou igual ao estimado.

Para 0 mesmo autor, Pregdo é a modalidade licitatéria destinada a aquisicdo de bens e
Servigos comuns, ou seja, que possam ser objetivamente definidos pelo edital, sem restricdo
de valor estimado para contratagdo, em que a disputa se d& por meio de propostas, através de
uma sessdo publica.

Justen Filho (2010), afirma que o pregdo é uma modalidade de licitagdo com
caracteristicas diferenciadas, pois se aplica somente a bens e servigos comuns e que possui a
inversdo entre as fases de competicdo e habilitagdo, ou seja, a primeira etapa € a formulacéo

das propostas e lances e posteriormente habilita-se somente o fornecedor vencedor.
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2.1.3 Tipos de Licitacio

Os Tipos de Licitacdo sdo os critérios de julgamento utilizados pela Administracao
para selecionar a melhor proposta, sendo estes elencados no Art. 45 da Lei 8.666/1993:
menor pre¢o; melhor técnica; técnica e preco; e maior lance ou oferta (OLIVEIRA, 2015).

Di Pietro (2013) ressalta que a Lei 8.666/93 definiu como preferencial, a escolha da
licitacdo do tipo menor preco, por considera-la mais objetiva e por que esta limita a
discricionariedade da comissdo de licitacdo. Ainda conforme o autor, os tipos de licitacao
“melhor técnica” e “técnica e preco”, devem ser utilizadas para a contratacdo de servigos
predominantemente intelectual.

Na visao de Carvalho Filho (2013) esse tipo ocorre quando o critério de julgamento da
proposta mais vantajosa, determinada em edital, é a que apresentar 0 menor preco de acordo
com as especificacdes do Instrumento Convocatorio.

Conforme Di Pietro (2013) a preferéncia do legislador pela utilizagdo da licitagdo do
tipo menor preco, restringindo a utilizacdo da técnica pode levar a Administracdo a ter
dificuldades em algumas contratacfes, tendo assim, que aceitar uma proposta com técnica
inferior, contrariando, assim, o interesse publico.

Contudo, Mello (2012), relata que a licitacdo do tipo menor preco é a regra geral a ser
utilizada como critério de julgamento, porém é importante ressaltar, que, ndo raramente, o
menor preco ndo serd a proposta com valor mais baixo, uma vez que no Edital devem conter
critérios de avaliacdo da qualidade dos materiais e servicos, que servirdo de complemento
para avaliacdo da proposta de menor preco.

Segundo Carvalho Filho (2013) o critério de Melhor Técnica € dividido em duas
etapas a primeira em que as propostas se submetem a uma valorizacdo, se a proposta nao
alcancar uma valorizacdo minima estard desclassificada. A outra, onde a proposta escolhida
por critérios técnicos, so celebra o contrato se aceitar reduzir a sua proposta ao pre¢co minimo
oferecido pelos participantes.

Para o0 autor, acima, h4 uma evidente incoeréncia quando da utilizacdo desse Tipo de

licitacdo. Na visdo do mesmo, a evidéncia ora abordada recai no fato de que dificilmente o
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candidato de melhor técnica vai submeter-se a um prego oferecido por candidato de técnica
inferior, ou seja, um produto com maior qualidade, obviamente, apresentara maior preco.

Segundo Di Pietro (2013) na licitacdo do tipo técnica e preco, serdo classificadas as
propostas técnicas de acordo com os critérios do instrumento convocatorio, sendo em seguida
feita a classificacdo das propostas utilizando os seus precos e por Gltimo serdo ordenadas as
propostas de acordo com a média ponderada dos valores das mesmas.

Na mesma linha Carvalho Filho (2013), discorre que na licitacdo do tipo técnica e
preco o resultado do julgamento se faz através da média ponderada dos valores das propostas
técnicas. O autor ressalta, ainda, que nesse caso deverd ser tomado cuidado especial com a

elaboracdo do edital para possibilitar a escolha da melhor proposta.

2.1.4 Edital

De acordo com Carvalho Filho (2013) o Edital é o ato pelo qual a Administracao
estabelece as regras do procedimento licitatorio, para tanto ndo se pode descumprir as regras
ali existentes. Se houver modificacdo, a Administracdo devera divulgar novamente o Edital e
reiniciar a contagem integral dos prazos.

Mello (2012), discorre que o Edital é ato pelo qual a Administracdo se utiliza para
fazer plblico a necessidade de licitar um objeto determinado. E no edital que estdo
estabelecidos 0s requisitos necessarios para participantes, bem como o que devera constar na
proposta, além de regular os termos que irdo compor um eventual contrato, decorrente da
Licitacao.

Na visdo de Di Pietro (2013), o Edital ¢ o ato do procedimento, pelo qual a
Administracéo oferece a possibilidade de um contrato a todos os interessados que atendam as
exigéncias nele contidas. Ainda na visdo do autor, tal documento é chamado de lei da licitagcdo
e do contrato, pois as regras nele contidas devem ser rigorosamente seguidas sob pena de
nulidade, devido a ndo aplicacdo do principio da Vinculagéo ao Instrumento Convocatorio.

Segundo Oliveira (2015) a publicacdo do edital da inicio & fase externa da licitag&o,
onde ocorre a convocagao dos eventuais interessados para que apresentem suas propostas. O

Edital contém as regras que norteiam a licitacdo e que devem ser observadas tanto pela
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Administragdo, quanto pelos licitantes, durante todas as fases da licitacdo, bem como, na

assinatura do contrato.

2.1.4.1 Publicidade do Edital

Para Mello (2012) com excecdo do Convite, cuja divulgacdo se d& através de carta,
todas as demais modalidades dependem da publicacdo de um aviso com o extrato do edital,
contendo o local, data, e horéario, onde os interessados poderao ter acesso a integra do Edital e
as demais informacdes do certame.

O autor cita ainda que existem prazos minimos a serem respeitados entre a publicacdo
do Edital e a apresentacdo das propostas, sendo que estes comegam a ser contatos a partir da
data da ultima publicacdo do extrato do edital, ou da expedicao do convite, excluindo o dia da
publicacdo e incluindo o do vencimento. Os prazos minimos a serem respeitados estdo
expostos, no Quadro 1.

Quadro 1- Prazos minimos para publicidade do edital

Modalidade Prazos Minimos
45 dias (quando o contrato a ser celebrado
o contemplar o regime de empreitada integral ou 30 dias
Concorréncia L ] o )
quando a licitacdo for do tipo/critério "melhor (demais casos)

técnica" ou "técnica e preco)

30 dias (quando a licitacéo for do tipo/ 15 dias
Tomada de Preco o o o _
critério "melhor técnica™ ou "técnica e precgo) (demais casos)
Convite 5 dias (uteis)
Concurso 45 dias
Leildo 15 dias
Pregéo 8 dias (Uteis)

Fonte: Adaptado de Terra (2013), com base em Mello (2012).
Pode se verificar, no Quadro 1, que os prazos para publicidade do Edital, variam de
acordo com cada modalidade de Licitagcdo, sendo que a concorréncia e a tomada de precos
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tém prazos maiores de publicidade. Isso se deve ao fato de serem mais complexas e
necessitarem de mais tempo para o licitante elaborar sua proposta (MELLO, 2012).

Ap0s a abordar os conceitos e normas gerais sobre as compras Publicas Federais, a
seguir passa-se a abordar o Pregdo Eletronico SRP como modalidade de licitacdo e como ele

se desenvolve no ambito Federal.

2.2 PREGAO ELETRONICO SRP

Para Jacoby Fernandes (2015), pregdo € uma nova modalidade de licitacdo, pela qual a
administracdo publica seleciona fornecedores, para contratagdo de bens e servigos comuns,
através de uma fase de lances, com a garantia o principio da isonomia.

Carvalho Filho (2013) esta nova modalidade nao foi criada pela lei das licitagdes, mas
devido as modalidades definidas por esta, ndo derem a celeridade desejada aos
procedimentos, foi criado entdo, através da Lei 10520/2002, o pregdo, visando acelerar o
processo de escolha de futuros contratados.

De acordo com Jacoby Fernandes (2015), inUmeras as caracteristicas do Pregao,
porém destacam-se, a utilizacdo para contratacdo de bens e servicos comuns, a sua nao
utilizacdo para obras e servicos de engenharia, possibilidade de reducdo da proposta, inversao
das fases de julgamento, utiliza 0 menor preco, como tipo de licitacdo e pode ser presencial ou
eletronico.

A utilizacdo da modalidade de pregdo ndo é obrigatéria, sequndo a lei 10.520/2002.
Porém para Tolosa Filho (2012) quem ndo a utilizar, comete ato de improbidade
administrativa, pois a modalidade de pregdo é comprovadamente mais vantajosa para a
administracao, pela reducdo dos custos operacionais e pre¢cos mais baixos.

Entretanto o Decreto 5.450/2005, ao regulamentar a forma eletronica do pregao,
também estabeleceu a obrigatoriedade da utilizagdo do mesmo para contratacdo de bens e
servicos comuns, retirando assim o carater discricionario de sua utilizacio para os Orgéos
Federais (BRASIL, 2005).

A utilizacdo da forma eletronica do pregdo ndo é obrigatoria, mas sim, preferencial.

Contudo, para Carvalho Filho (2013), a sua ndo utilizacdo deve ser justificada, pois a sua
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forma eletrénica traz mais transparéncia ao processo, atende aos principios licitatorios,
diminui a possibilidade de ocorréncia de fraudes e corrupcdo além de coibir atos de
improbidade administrativa.

Na visdo de Nascimento (2014) o Pregdo na sua forma eletronica € um exemplo de
estimulo e ampliacdo da concorréncia entre os participantes, bem como de abertura de
oportunidades a todos os interessados, independente, do tamanho da organizagéo.

O Pregdo Eletronico possui duas fases, uma fase interna ou preparatéria onde sdo
executados os procedimentos iniciais da licitacdo e outra fase externa qual se da publicidade
ao processo. Conforme Tolosa Filho (2012) a fase interna devera conter no minimo, a
elaboracdo do termo de referéncia e posterior aprovacdo, elaboracdo da justificativa da
contratacdo, elaboracdo do edital e requisitos de habilitacdo e a designacdo do pregoeiro e
equipe de apoio.

De acordo com Carvalho Filho (2013) a fase externa é caracterizada pela participacao
da Administracéo e de terceiros, sendo nesta fase que ocorre o procedimento de escolha da
melhor proposta e da escolha da empresa a ser contratada futuramente.

O inicio desta fase se da com a publicacdo do instrumento convocatorio da licitacao.
Segundo Tolosa Filho (2012) € a partir desse momento que os interessados, atraves do login
no sistema com senha privativa, podem incluir a proposta, exclusivamente via sistema
eletronico, até a hora e data marcada para abertura da sessdo publica.

Os locais a serem publicadas estdo definidos no Decreto 5450/2005, o qual estabelece
0 seguinte:

Art. 17. A fase externa do pregdo, na forma eletrbnica, sera iniciada com a
convocacdo dos interessados por meio de publicacdo de aviso, observados os valores
estimados para contratagdo e os meios de divulgacao a seguir indicados:

| - até R$ 650.000,00 (seiscentos e cinqiienta mil reais):

a) Diério Oficial da Unido; e

b) meio eletrénico, na internet;

Il - acima de R$ 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) até R$ 1.300.000,00
um milhdo e trezentos mil reais):

a) Diério Oficial da Unido;

b) meio eletrdnico, na internet; e

c) jornal de grande circulacéo local,

I11 - superiores a R$ 1.300.000,00 (um milh&o e trezentos mil reais):

a) Diério Oficial da Unido;

b) meio eletrénico, na internet; e

c) jornal de grande circulagdo regional ou nacional.
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Conforme Jacoby Fernades (2015), a transformacdo do Pregdo Eletronico em Sistema
de Registro de Precos é necessario a elaboracdo de uma Intencao de Registro de Precos (IRP),
sendo que tal decisao recai sobre o gestor, sendo este o gerenciador do 6rgao.

Para Nascimento (2014), o pregao eletrdnico € uma inovacdo tecnologica, atuando
para a maximizacdo da concorréncia e de participacdo e sua utilizagdo em conjunto com o
SRP, traz também um importante instrumento de planejamento e controle dos materiais e
servigos da organizacao publica.

O Sistema de Registro de Precgos surgiu, com maior vultuosidade, com a Lei 8.666/93,
onde em seu Art. 15, inciso Il, definiu que, sempre que possivel, as licitacbes para
contratagbes pela Administragdo Publica, deveriam utilizar-se desta sistematica, sendo que
este novo sistema deve ser regulado através de Decreto (BRASIL, 1993).

Segundo Farias e Xisto (2015), o SRP foi pouco utilizado inicialmente devido a falta
de regulamentacdo especifica, a qual ocorreu cinco anos ap6s com a publicacdo do Decreto
2.743, de 21 de Agosto de 1998, onde foram definidas as suas regras de utilizacdo. Tal
decreto foi, posteriormente, revogado pelo Decreto 3931, de 19 de Setembro de 2001, sendo
gue atualmente a norma em vigor é o Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, foi alterado
pelo Dec. 8250, de 23 de Maio de 2014.

O Decreto 7892/2013, no seu Art. 2°, Inciso I, define o Sistema de Registro de Precos
como um conjunto de procedimentos para registro formal de precos relativos a prestacdo de
servicos e aquisicdo de bens, para contratacbes futuras, em um prazo de até 12(doze) meses
(BRASIL, 2013).

Na visdo de Mello (2012), o “registro de pregos” ¢ um procedimento a ser adotado
pela administracdo para contratacGes rotineiras, de bens ou servigos, de forma a adquiri-los
ndo uma, mas maultiplas vezes, onde € aberto uma licitacdo e o fornecedor que der o lance
mais baixo terd seu preco “registrado”.

Para Jacoby Fernandes (2015), o SRP € um processo administrativo de licitacdo, sendo
caracterizado por uma sequéncia de atos, peculiares e proprios para casos de eventual
contratacdo de bens e servigos de necessidade frequente e cotidiana da Administracdo Publica
em todas as suas esferas.

Na visdo de Cordeiro (2013), o Sistema de Registro de Precos apresenta-se como uma
ferramenta de simplificacdo das aquisi¢cOes. Esse fato é importante na nova concepc¢do da
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Administracdo Puablica, onde busca-se constantemente a eficiéncia e a desburocratizacdo de
procedimentos com a eliminagéo de procedimentos demasiadamente longos.

Jacoby Fernandes (2015) discorre que o registro de precos ndo €, nem uma nova
modalidade de licitacdo e nem uma nova modalidade de dispensa ou inexigibilidade de
licitagdo, mas sim, um mecanismo para a confeccdo de um banco de precos onde a coleta
ocorre através da concorréncia ou do pregdo, sem um compromisso de efetivagdo da compra
e, portanto, sem necessidade de dotacdo orcamentaria.

Segundo Assis (2015) a escolha por tal procedimento da-se quando a Administracao
Publica tem a intencdo de adquirir esse material ou servico diversas vezes no periodo de um
ano sem saber, exatamente, a quantidade a ser adquirida tendo apenas uma estimativa da
demanda.

Nesta mesma linha, Fortini e Romanelli (2014) relata que em uma so licitacdo a
Administracdo gera um compromisso assinado pelo fornecedor vencedor da licitagédo (ata), o
qual obriga 0 mesmo a fornecer, dentro da validade da ata, bens e servigos, observadas as
condicdes, especificacbes e quantidades expostas no Edital.

Para Nassa (2010), o Registro de Precos é notadamente importante para evitar que a
Administracdo realize contratacdo com quantidades as quais ndo necessita, devido a
dificuldade de previsdo exata das necessidades futuras. Tal procedimento também evita a
contratacdo emergencial direta, pois é possivel realizar a licitacdo anterior a necessidade.

Conforme a abordagem de Veiga (2014), o SRP possibilita folgas nos quantitativos
estimados dos itens a serem licitados, o que é importante em um cenario de incertezas, porém
deve ser evitado que as quantidades sejam superestimadas, afim de evitar uma falsa
expectativa de lucro as empresas.

Entre os Administradores Publicos, € comum a idéia de que no Registro de Precos ndo
ocorre licitagdo. Na visdo de Jacoby Fernandes (2015), esse pensamento € equivocado, pois
ocorre uma concorréncia anterior a fase de aquisi¢do o que torna a compra mais rapida, quase
imediata ao pedido.

O Decreto 7.892/2013 define alguns conceitos minimos necessarios a compreensao do

tema, os quais estdo expostos no Quadro abaixo:
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Quadro 2- Defini¢bes Decreto 7892/2013

Item Definicéo

Sistema de Registro | Conjunto de procedimentos para registro formal de precos, para
de Precos aquisicoes futuras.

: Documento vinculativo, obrigacional, compromisso que registra os
Ata de Registro de o - - :
Precos preg%s, f:)rnecedores, Orgaos participantes e as condi¢des contidas
' em edital.

Orgéo da Administracio Publica Federal, responsavel pela conducio

Orgdo gerenciador ‘
gaog do certame e gerenciamento da ata.

) Orgdo da Administracio Publica Federal que participa dos
Orgéo participante procedimentos iniciais, integrando também a ata de registro de

precos.
Orgao ndo | Orgdo que ndo participa dos procedimentos iniciais da licitacdo e
participante atendendo aos requisitos da norma adere a ata (carona).

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no Decreto 7892/2013.

A participacdo na licitacdo, por demais 6rgaos da licitacdo, definida, no Quadro 1,
como “Orgdo participante” ocorre atraves da Intencdo de Registro de Precos (IRP). A IRP é
divulgada no portal de compras governamentais, para que outros 6rgdos da Administracdo
Publica possam aderi- 1a, tornando-se assim “participante” da Ata de Registro de Pregos.

Segundo Fortini e Romanelli (2014), a economicidade trazida pela participagédo na
IRP, ndo é latente, devido a integracdo se dar na fase inicial do processo, porém seu beneficio
incorre, pois o0 6rgdo participante ndo realizara a licitacdo do material ao qual aderiu na IRP e
também através da possibilidade da reducdo do preco, através do ganho de economia de

escala.

2.2.1 Vantagens do Pregédo Eletrénico SRP

A utilizacdo do Pregdo na sua forma eletrdnica em conjunto com o Sistema de
Registro de Precos, traz uma série de beneficios tanto para a Administracdo Publica, quanto
para as empresas participantes do certame licitatorio.

Segundo Jacoby Fernandes(2015), para as empresas, além da possibilidade de margem
de preferéncia para pequenas e médias empresas, 0 registro de precos com a Administrag&o,
abre uma janela para o fornecedor, através da utilizacdo da ata por unidades ndo participantes,

as denominadas “caronas”.
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Para Souza (2011), a utilizacdo do sistema de registro de pregos em conjunto com o
pregdo, possibilita que a organizacdo publica estabeleca um cronograma de compras para o
periodo de um ano e assim, com 0s precos registrados, 0 6rgao contratante adquiri somente o
que ird utilizar, gerando economias a Administracao.

Na visdo de Nascimento (2014), o Pregdo Eletronico e o Sistema de Registro de
Precos, buscam a eficiéncia nas compras publicas. Para o autor, ambos caminham no mesmo
sentido, permitindo que a Administracdo Publica brasileira otimize seus processos.

Quando se analisa o Pregao Eletrénico por si sO, existem diversas vantagens para a
Administracdo. Para Oliveira (2009), € possivel identificar 4 grandes vantagens da utilizacdo
do Pregdo Eletrdnico: aumento da concorréncia, impessoalidade, reducdo do custo unitario e
cadastro e habilitacdo feitos por meio eletronico.

De acordo com Jacoby Fernandes (2015), o Pregdo Eletronico os agentes sentem-se
seguros, pois o sistema ndo revela a identidade das empresas participantes fortalecendo a ideia
da impessoalidade no certame e dificultando a fraude.

O sucesso da utilizacdo do pregdo é eminente, com reflexos altamente positivos para a
Administracdo. Para Tolosa Filho (2012), esse fato e possivel, porque Administracdo
consegue uma reducdo de precos praticados e uma significativa reducdo dos custos
operacionais, com essa modalidade de licitacéo.

Neste sentido, Souza (2011), relata que a reducdo dos precos praticados decorre do
fato da empresa poder baixar sua proposta através da fase de lances. Para o autor o confronto
direto entre as empresas concorrentes, nessa fase do certame, pode trazer a Administracdo
economias consideraveis.

Para Ferreira; Medina e Reis (2014), outra vantagem possivel de se identificar com a
utilizacdo do Pregdo Eletrdnico é a transparéncia devido a informatizacdo do procedimento.
Para o0 autor a utilizagdo de meios eletronicos também traz celeridade pela redugdo do prazo
de efetivacdo da compra, alem de ser menos oneroso aos cofres publicos e desburocratizar o
procedimento.

Nessa linha Souza (2011), afirma que a transparéncia no pregdo na sua forma
eletronica, se deve ao fato da populagdo poder acompanhar o desenvolvimento do processo
através da internet onde todos os dados da licitagdo ficam disponiveis nos sites gerenciadores

dos sistemas de disputa.
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A utilizacdo do Registro de Precos, também traz grandes beneficios a Administracdo
Publica. Jacoby Fernandes (2015) cita diversas vantagens oriundas da utilizacdo do SRP,
dentre elas destacam-se as seguintes: Desnecessidade de dotacdo orcamentaria, atendimento
as demandas imprevisiveis, reducdo do volume de estoque, eliminacdo de fracionamento da
despes, reducdo do numero de licitagcBes, tempo recordes de aquisi¢do, transparéncia das
aquisicoes.

Nesse contexto, Assis (2015) relata que com a maior utilizacdo do Sistema de Registro
de Precos, € possivel uma reducdo no numero de licitacBes, diminuindo assim custos
operacionais para a Unido, bem como é possivel uma melhoria na gestdo do patriménio da
instituicao.

Outro ponto importante para a utilizacdo do SRP ¢ a reducéo de estoques. Para Jacoby
Fernandes (2015), essa € uma tendéncia da Administracdo Publica, e ocorre, pois a
Administracdo ndo precisa adquirir a quantidade total, mas pode comprar em parcelas
menores diminuindo o custo da estocagem.

Na visdo abordada por Fortini e Romanelli (2014), com a utilizacdo da Intencdo de
Registro de Precos(IRP), o SRP, também pode com a participacdo no certame de outros
orgdos da Administracdo, aumentar as quantidades licitadas e assim conseguir uma reducéo

dos custos unitarios devido ao ganho de economia de escala

2.2.2 Desvantagens do Pregdo Eletrénico SRP

A utilizacdo do pregdo eletrdnico SRP, por Obvio também tem desvantagens,
derivadas, principalmente, da necessidade de mudanca cultural na organizacdo. Para Jacoby
Fernandes (2015), as resisténcias a implantacdo tém oferecido os seguintes argumentos: A
complexidade da concorréncia; A necessidade de alocar recursos humanos para atualizar
tabelas; A impossibilidade de prever todos os itens a serem adquiridos e a facilidade na
formacé&o de cartéis.

Na mesma linha Farias e Xisto (2015) relata que uma desvantagem é a falta de

conhecimento sobre SRP, o que o torna de dificil compreensdo por parte dos servidores
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publicos, afastando-os, devido algumas pequenas dificuldades aparentes que acompanham
essa ferramenta.

Na visdo de Ferreira, Medina e Reis (2014), além da resisténcia organizacional, o
pregdo eletrénico apresenta outras dificuldades, principalmente, oriundas de problemas no
Sistema de Informacéo, tais como falta de seguranca na rede, problemas de conex&o e demora
em download, além de aquisi¢do de produtos de qualidade inferior.

De acordo com Junior e Olave (2013), outra desvantagem que surge com a utilizacéo
do Pregdo Eletronico SRP e que compromete a agilidade inerente a esse sistema é que este
possibilita a participacdo de fornecedores despreparados e com conduta negativa, além de
propiciar o excesso de burocracia presente nos procedimentos da licitacdo

Apbs abordar o Pregdo Eletronico SRP como forma de realizacdo de licitacdo para
contratacdo de bens e servicos no ambito Federal, abordar-se-4, as peculiaridades da

utilizacdo deste procedimento nas Institui¢cbes Federais de Ensino Superior (IFES).

23 PROCESSO DE COMPRAS NAS INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO
SUPERIOR (IFES).

As Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) sdo institui¢des publicas de ensino,
vinculadas ao Ministério da Educacdo, mantidas pela Unido as quais gozam de autonomia
tanto para fins de ensino e pesquisa, como na ordem administrativa, financeira e patrimonial,
sendo inseparavel o ensino, pesquisa e extensdo (BRASIL, 1988)

Conforme a abordagem de Santos (2013), mesmo com a defini¢do da responsabilidade
da Unido na manutencdo das IFES, através da Constituicdo Federal/1988 é evidente a
incapacidade do estado em manter suas institui¢des, sendo que as universidades tiveram seus
orcamentos reduzidos, tanto para custeio quanto para investimentos, sendo que 0S recursos
séo insuficientes para a manutengdo das IFES.

Segundo Filho et al (2012), nesse contexto, de poucos recursos, o Sistema de Registro
de Precos é um importante instrumento a ser utilizado pelas Institui¢cbes Federais de Educacéo

Superior- IFES, pois além de outros fatores, proporciona a pratica da carona, a qual é
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interessante para as universidades, no sentido em que agilizam os certames licitatorios,
diminuindo custos operacionais (FILHO, et al, 2012).

Para Silva (2012), a utilizacdo do Pregdo Eletronico SRP nas universidades
multicampus ha consideravel reducao da necessidade de infraestrutura de almoxarifado, pois é
possivel uma reducdo de estoques através da compra parcelada, além da possibilidade da
entrega do material diretamente em todos os campi, desde que especificados em edital.

De acordo com a abordagem de Assis (2015), uma maior utilizacdo do SRP, é de
fundamental importancia a utilizacdo de mecanismos e sistemas para integracdo entre o corpo
académico, ou seja, 0s requisitantes, com o setor de licitacbes, com o0 objetivo de todos
possuirem acesso aos registros de precos disponiveis, dando a esses a publicidade e
transparéncia das aquisi¢cdes da IFES.

Para o autor, a utilizacdo de um sistema de gerenciamento de atas SRP, nas IFES
possibilita, além de outros fatores, a eliminacdo de formulérios fisicos, tornando o processo de
aquisicdo mais rapido e eficiente, com a possibilidade de controle das atas, seus itens,
guantidades disponiveis, validade da mesma, entre outros fatores.

Contudo, segundo Martins (2015) ha uma contradi¢do que paira sobre o gestor publico
de uma Instituicdo de Ensino, pois com vistas a atender a realidade de uma instituicdo
educacional multicampus, com o objetivo de formagéao profissional, a0 mesmo tempo em que
0s gestores buscam a celeridade dos processos e maior autonomia de decisdo, com a
diminuicdo da burocratizacdo, para que ocorra a preponderancia da area pedagdgica, estes tém
gue negar essa busca na pratica, por serem servidores publicos obrigados a cumprir o
formalismo das legislacdes vigentes e das politicas publicas.

Na visdo de Monize (2014), a utilizacdo do pregdo eletronico SRP nas IFES vai de
encontro com uma das finalidades da Universidade, que € o desenvolvimento local, sendo
esse fato possivel através da contratacdo de ME e EPPs, que tem tratamento favorecido nas
licitagdes.

Outro fator importante que interfere na gestdo de compras € o processo de formacao e
qualificacdo dos servidores para atuarem nas compras, sendo este um processo dificil.
Segundo Martins (2015), os funcionarios de uma IFES que iniciam nas compras,

normalmente, sdo novos na Instituicdo, sem identidade institucional, com desconhecimento da
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cultura do IFES, da legislacdo e dos fluxos internos dos processos, ocasionando em varias
situacOes a rotatividade de servidores nessa area.

Nesta mesma linha Trindade (2016), relata que a uma percepcdo da falta de
capacitacdo dos servidores envolvidos nas compras publicas de uma IFES, que fica evidente
através de uma série de fatores observados como gargalos na etapa inicial da maioria das
licitagcdes, na concepcdo da demanda (unidade, descricdo, justificativas), o que evidencia tal
fato.

Explanados as peculiaridades da utilizacdo do Pregdo Eletrénico SRP nas IFES e 0s
conceitos tedricos abrangidos pelo tema do estudo, passar-se-a entdo a abordar os métodos a
serem utilizados para atingir o objetivo de pesquisa.
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3 METODO

Neste capitulo sdo apresentados os métodos utilizados na pesquisa, para que 0S

objetivos do estudo sejam alcancados.

3.1  Tipo de pesquisa

Neste estudo foi utilizado como método de pesquisa 0 estudo de caso, pois atraves
deste € possivel conhecer a fundo o universo de uma organizagdo, suas caracteristicas,
peculiaridades e procedimentos e compara-las. Em uma organizacdo publica, o processo de
compras € longo e burocratico, com uma gama de leis e mecanismos inerentes ao terceiro
setor e somente com um estudo profundo dessa realidade, sera possivel alcancar os objetivos
propostos.

Para Yin (2009) tem-se que o estudo de caso possibilita ao pesquisador identificar as
caracteristicas mais significantes de determinado evento da vida real, tais como ciclos
individuais da vida, comportamento de pequenos grupos e processos organizacionais e
administrativos. Portanto, através deste serd possivel correto entendimento da realidade dos
procedimentos para contratacbes mas organizagdes publicas, com realidade especifica como a da
Universidade Federal do Pampa.

A pesquisa caracterizou-se como exploratoria-descritiva, pois foi realizada uma
analise das peculiaridades da organizacdo a ser estudada, bem como da legislacdo e
procedimentos a serem aplicadas nas contratacdes publicas, afim de tornar o tema mais claro,
para que apds seja possivel descrever corretamente a realidade do caso pesquisado.

O estudo exploratorio-descritivo, segundo Marconi e Lakatos (2009), é uma pesquisa
que visa descrever completamente uma determinada realidade, afim de encontrar informacoes
detalhadas sobre a mesma, tal tipo de pesquisa tem grande utilizagcdo para o estudo de caso.

Para Gil (2010) a pesquisa exploratéria possibilita uma maior familiaridade do

pesquisador com o tema, tornando o mesmo mais claro, afim da construcao de hipoteses. Para
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0 mesmo autor a pesquisa descritiva, tem como finalidade descrever um determinado
fendmeno e a influéncia de algumas variaveis no seu acontecimento.

Neste estudo optou-se pelo viés qualitativo, na visdo de Yin (2010), para explorar,
descrever ou explicar eventos em um nivel profundo de um estudo de caso € necessario a
utilizacdo de dados qualitativos.

Cabe ressaltar que optou-se pela pesquisa qualitativa, pois é importante, em uma
realidade impar, como a da UNIPAMPA, a obtencéo do maximo de informacdes a respeito do
tema para, assim, identificarmos o contexto de atuacdo dos respondentes, o qual s6 sera
possivel através da visdo geral e aprofundada dos integrantes de tal realidade, com a
percepcao pratica vivenciada no dia-a-dia.

Na visdo de Bardin (2011), a andlise qualitativa possibilita a avaliacdo de um
fendmeno com a andlise de uma variavel de interferéncia precisa e ndo de interferéncia geral.
Para o0 autor, na pesquisa de cunho qualitativo, é importante a analise do contexto, tanto da

mensagem quanto do contexto exterior ao individuo respondente.

3.2 Populacdo e amostra

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal do Pampa, na Diviséo de Pregdes da
Pro-reitoria de Administracdo, em Bagé-RS, no campus de Santana do Livramento- RS,
campus Uruguaiana- RS e no campus de Alegrete-RS, com os integrantes do Setor de
Compras, dessa Instituicdo Federal de Ensino Superior.

A escolha dos campi, para a coleta de dados, se deu pela peculiaridade de cada um,
buscando a maior diversidade e complexidade, possivel, dos itens adquiridos pelos mesmos.
Nesses campi, temos desde as Ciéncias Agrérias até as Ciéncias da Saude, com a aquisi¢do de
equipamentos para laboratorios, medicamentos, além de toda a Tecnologia de Informacao
utilizada pela UNIPAMPA.

A populacdo da pesquisa foram os integrantes do setor de compras da UNIPAMPA,
dos campi supracitados, além do coordenador de auditoria interna da UNIPAMPA,
totalizando 9 (nove) pessoas, sendo que a amostra foram os responsaveis pelos mesmos, em

cada campi, totalizando 5 (cinco) entrevistas. A escolha desses integrantes com amostra da
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pesquisa, foi realizado por método ndo probabilistico e se deve ao fato, desses, terem maior
conhecimento tedrico e pratico sobre o tema, afim de responderem as questdes abordadas com
0 maior realismo possivel.

Para Marconi e Lakatos (2009) a populacéo é o universo de pesquisa, ou seja o todo, ja
amostra é uma parcela convenientemente selecionada da populacdo a qual o pesquisador
tenha interesse, ou seja, um subconjunto da populacéo.

3.3 Técnica de coleta de dados

Para este estudo de caso foi utilizado a entrevista focada, que para Yin (2010), é uma
entrevista com um curto periodo de tempo, com perguntas derivadas dos levantamentos
teoricos, realizados durante o estudo de caso.

Optou-se pela entrevista focada para verificar qual a visdo dos agentes publicos que
trabalham no setor de compras dos campi a serem estudados, acerca do tema proposto, através
de guestionamentos derivados do levantamento tedrico, possibilitando uma comparagéo sobre
os relatos dos Entrevistados e 0s autores do tema.

Para Yin (2010), a entrevista, consiste em uma das maiores fontes de informacéo para
0 estudo de caso. Para 0 autor a entrevista € uma conversa guiada, mas ndo uma investigacao
estruturada, devendo, para o estudo de caso, ser fluida e ndo rigida.

Os dados secundarios foram coletados através de pesquisa bibliografica. Para Marconi
e Lakatos (2009), a pesquisa bibliografica é um apanhado te6rico geral sobre o tema, capaz de

revelar informagdes atuais e relevantes para o estudo.

34 Técnica de analise dos dados

Para este estudo os dados foram avaliados com base na analise de contetdo, em que
busca-se, incialmente transcrever as gravagoes, fazendo-se a limpeza de vicios de linguagem
sem afetar o conteido das respostas. Em seguida fez-se a andlise de conteido observando as

percepcdes dos Entrevistados, apds foi realizado a aproximacdo ou distanciamento de
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pensamentos entre os Entrevistados e fez-se a relagéo destes pensamentos com as percepgoes
dos autores utilizados na fundamentacéo tedrica.

A analise dos dados deste estudo, foi baseada no método de andlise do conteudo de
Bardin (2011). Segundo a autora, essa técnica esta estruturada da seguinte forma: (a) pré-
andlise; (b) exploracdo do material; (c) tratamento dos resultados e interpretacées.

A fase de pré-anélise é a fase da organizacdo propriamente dita, possui as seguintes
subfases descritas por Bardin (2011): a escolha dos documentos; formulacdo de hipdteses e
dos objetivos; referenciacdo dos indices e a elaboracdo de indicadores que possibilitem a
interpretagdo final.

A fase de exploragdo do material consiste na codificacdo, decomposicdo ou
enumeracdo em funcdo de regras previamente formuladas, dos documentos consultados e
material coletado. Na fase do tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo, ocorre a
ligagdo dos resultados obtidos ao escopo tedrico, permitindo a obtengdo de conclusBes sobre a
pesquisa (BARDIN, 2011).

Demonstrado os aspectos metodoldgicos utilizados na pesquisa, a seguir sera

apresentada a organizacdo objeto deste estudo.



42

4 HISTORICO DA ORGANIZACAO.

Neste capitulo é apresentada a organizacdo objeto deste estudo, bem como, as

peculiaridades, desta, necessarias para a compreensdo do mesmo.

4.1 A UNIPAMPA

A Fundacdo Universidade Federal do Pampa é resultado da reivindicacdo da
comunidade da metade Sul do Estado do RS. O atendimento a esse pleito foi anunciado no dia
27 de julho de 2005, em ato publico realizado na cidade de Bagé, com a presenca do entdo
Presidente Luiz Inécio Lula da Silva, onde foi anunciado um consécio para sua implantacao
(UNIPAMPA, 2013).

Em 22 de novembro de 2005, esse consorcio foi firmado mediante a assinatura de um
Acordo de Cooperacdo Técnica entre o Ministério da Educacédo, a Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM) e a Universidade Federal de Pelotas (UFPel), sendo que, em setembro
de 2006 tiveram inicio, nos campi vinculados a UFPel, as atividades académicas
(UNIPAMPA, 2013).

Em 16 de marco de 2007, foi criada a Comissédo de Implantacdo da UNIPAMPA,
sendo que a Lei n® 11.640, de 11 de Janeiro de 2008, criou a UNIPAMPA com a finalidade de
minimizar o processo de estagnacdo econdmica da metade Sul do estado do RS, através do
desenvolvimento regional, buscando ser um agente da definitiva incorporacdo da regido ao
mapa do desenvolvimento do Rio Grande do Sul (UNIPAMPA, 2016).

A UNIPAMPA, atualmente, possui 10 campi, 64 cursos de graduacéo, 02 doutorados,
11 mestrados e 28 especializagdes. Os campi estdo localizados nas cidades evidenciadas na

figura abaixo:
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Figura 1: Localizacdo dos campi UNIPAMPA.

Fonte: UNIPAMPA

A Universidade abrange as regides, Sul, Campanha e Fronteira Oeste do RS e segundo
seu estatuto tem por finalidade a promocdo da educagdo superior e a producdo de
conhecimento filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico, integradas no ensino, na pesquisa
e na extensdo (UNIPAMPA, 2016).

Para atingir tal finalidade, entre outras coisas, a UNIPAMPA, realizard a extensdo
universitaria, visando o desenvolvimento social, cultural, cientifico, tecnolégico e econémico
de sua area de abrangéncia, bem como do estado e do pais (UNIPAMPA, 2016).

Apresentada a organizagdo onde foi realizado o estudo, no proximo capitulo seréo

apresentados e discutidos os dados coletados.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesse capitulo sdo apresentados os dados coletados, bem como a visdo de cada
integrante da amostra, sobre o processo de compras na administracdo publica o Pregédo
Eletronico SRP e sua utilizacdo, nas compras da UNIPAMPA, comparando com o que dizem
0s autores sobre o tema e buscando atingir os objetivos propostos pelo estudo.

Os Entrevistados, tiveram seus nomes mantidos em sigilo sendo caracterizados por
nameros de 1 a 5. As questdes foram elaboradas com base no contetido exposto no referencial
tedrico deste estudo e estdo divididos em trés blocos, a saber: Processo de aquisi¢cfes em
6rgdos publicos, Pregdo Eletronico SRP e Processo de compras na UNIPAMPA.

51 PROCESSO DE AQUISICOES EM ORGAOS PUBLICOS

O processo de aquisi¢do de materiais e servicos, por 6rgaos da Administracdo publica,
vem evoluindo ano a ano, sendo que um dos primeiros passos nessa evolucdo foi a
obrigatoriedade de licitar definida pela CF/88. Essa evolucdo foi ainda maior com a
publicacdo da lei 8666/96, com a criacdo das regras gerais para licitagdes e contratos.

Esse processo buscou padronizar os procedimentos administrativos a serem
executados por todos os 6rgdos da Administracdo Publica, buscando maximizar a eficiéncia
na utilizacdo dos recursos a economicidade bem como a diminuicdo de fraudes nesses
processos.

Nessa busca pela evolugdo constante dos processos de aquisi¢do, surgiram mais
ferramentas, que aumentaram a efetividade dos procedimentos, tais como o Pregdo e sua
forma Eletronica, além de uma alteracdo e melhoria na legislacdo do Sistema de Registro de
Precos.

Nesse contexto, sobre o processo de compras publicas, no Brasil, os Entrevistados
entendem que a legislacdo que rege os processos de aquisicdo dos Orgdos publicos, € bem
estruturada e, se utilizada da forma como foi pensada, traz boas possibilidades para

Administragcdo, com algumas ressalvas.
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O Entrevistado 2 relata que, na sua opinido, a lei 8666/93, foi um grande avanco na
Administracdo Pablica Brasileira, pois antes os agentes publicos ficavam a bel prazer sendo
que essa lei veio para maximizar a eficiéncia, escolher a proposta mais vantajosa, além de
tudo, ainda, gera uma padronizacdo de processos. A lei é fantastica no sentido de acabou a
festa e a farra com o dinheiro publico, ainda que eles ainda existam, porém em menor
quantidade.

Corroborando com essa opinidao a ENAP (2013), entende que a evolucdo da legislacao
de licitacBes a transformou em um instrumento que possibilita a participacdo de todos o0s
interessados, objetivando a sele¢do da proposta mais vantajosa, isto é, aquela que atenda todas
as regras impostas no instrumento convocatério, que observa os principios da legalidade, da
impessoalidade e do julgamento objetivo e, ainda, ofereca o melhor preco para a
Administracdo Publica.

O Entrevistado 5, também entende que a legislagdo regulamentar do processo de
compras publicas é eficiente. Segundo ele, a mesma esta estruturada desta forma para que
traga economicidade e eficiéncia, a questdo e a utilizacdo adequada da legislacdo pra que seja
feito o processo adequado de compras seja na definicdo do objeto e suas caracteristicas, bem
como a utilizacdo dos procedimentos necessarios para gque seja feita uma boa compra.

Porém, o Entrevistado 4, concorda que o processo pode ser eficiente, mas traz

contrapontos no seu relato, como segue:

Sim e N&o — Sim porque o pregdo eletrdnico, por exemplo, racionalizou as compras
publicas, invertendo as fases da licitagdo e propiciando maior agilidade nos
processos, com utilizagdo do sistema de compras governamentais (SIASGNET). O
sistema ainda possibilita que 6rgdos peguem carona nas Intengdes de Registro de
Precos, quando a licitagdo for no sistema de Registro de Precos. N&o - porque nem
sempre o resultado € o melhor, em fungdo de que as aquisi¢Bes por pregdo eletrbnico
sdo do tipo menor preco e em muitos casos o melhor seria uma licitacdo que
contemple melhor técnica e preco, mas isso é um problema na escolha do tipo e de
modalidade de licitacdo. Os maiores problemas nos processos licitatérios estdo na
descricdo dos bens ou servicos que serdo adquiridos e no recebimento e fiscalizacéo
do que esta sendo entregue. A legislacdo de compras publicas é extensa e complexa,
mas € necessaria para coibir praticas nocivas de ambos os lados. A
desburocratizagdo nos processos de compra seria muito bem vinda, porém os
mecanismos de controle deveriam ser mais eficientes para compensar uma
legislacdo mais flexivel que possibilitasse procedimentos mais eficientes.
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Nesse sentido, o Entrevistado 1, no seu relato, também cita que o processo de compras
e suas regras podem engessar um pouco O processo, trazendo demora em alguns
procedimentos, assim como a maioria das leis.

Essa visao vai de encontro com Assis (2015), que relata que a Lei 8.666/1993 possui
diversos problemas, que causam rigorismo e ineficiéncia nas contratagdes, porém durante sua
vigéncia ela vem sofrendo muitos remendos e, além disso, houve a criacdo de normas que
atuaram e atuam paralelamente a ela, e que visaram corrigir suas limitacdes.

Na busca por uma melhor aquisicdo, a utilizacdo do critério “menor preco” para 0
julgamento das propostas, muitas vezes é questionada por diversos autores pelo fato de, na
visdo destes, ndo conseguir atingir o objetivo de selecionar a melhor proposta e sim a proposta
mais econémica.

Nesse ponto, o Entrevistado 1, acha que o “menor preco” é o melhor critério para
selecdo da proposta mais vantajosa, desde que o agente requisitante dos produtos ou servicos,
que é a pessoa responsavel pela descricdo dos itens a serem comprados, faca uma descricao
clara e precisa do que pretende adquirir, ndo deixando margem para interpretacdes duvidosas,
se consegue comprar bons produtos, com bons precos.

A descricdo correta do objeto é tratada por Martins (2015), como uma importante
ferramenta para evitar problemas futuros na licitacdo. Na visdo dele € primordial para definir
0 desenvolvimento de todo o processo de compras, sendo que a especificacdo deve prever
todas as caracteristicas necessarias (sem haver direcionamento para fornecedor), quantidade,
condicdo de transporte, armazenamento, garantia, prazo de entrega, instalacdo, assisténcia
técnica.

O relato do Entrevistado 5, também vai de encontro com esse pensamento, para ele o
critério de julgamento das propostas do tipo “menor preco”, pode ser eficiente, porém ¢
necessaria uma boa descricdo e também uma boa pesquisa de precos.

Tal percepcédo é corroborada por Mello (2012) que relata que é importante ressaltar,
que, ndo raramente, 0 menor preco nao sera a proposta com valor mais baixo, uma vez que no
Edital devem conter critérios de avaliacdo da qualidade dos materiais e servigos, que servirdo
de complemento para avaliacdo da proposta de menor preco.

Ja o Entrevistado 2, entende que nem sempre o critério de “menor prego” é o melhor a

ser utilizado. Segundo ele, “a questdo financeira € importante, mas as vezes as empresas
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entregam produtos de baixa qualidade, porque ndo tem como descrever todos os detalhes do
item a ser adquirido”.

Contudo, sobre essa visdo, Nogueira (2015) revela que tem-se divulgado que a Lei das
LicitacGes obriga a Administracdo a comprar produtos de baixa qualidade, por a mesma ter
estabelecido, como regra geral, o critério de julgamento de menor prego, porém isso € um
equivoco e da-se por trés motivos: a auséncia de treinamento, o equivoco de que comprar pelo
menor preco obriga a aceitar qualquer produto e a errada compreensdo de decisfes de 6rgaos

de controle.

52 PREGAO ELETRONICO SRP

O Pregédo foi criado com a Lei 10520/2002 sendo que logo apds foi estabelecido sua
forma eletronica com o Decreto 5450/2005. Essa nova modalidade de licitacdo teve como
objetivo dar celeridade ao processo, invertendo as fases da licitacdo, reducdo de custos com
pessoal, ampliacdo da concorréncia e consequentemente uma reducao do preco dos produtos
ou servicos a serem adquiridos.

Essa nova modalidade aumenta seus beneficios com a utilizacdo do Sistema de
Registro de Precos (SRP), tais como maior rapidez entre o pedido e o recebimento do
material, diminuicdo do ndmero de licitagdes, visto que possibilita a utilizacdo das
modalidades participante e ndo participante, diminuicdo dos estoques, compra parcelada, entre
outras.

Sobre o Pregéo Eletronico SRP, os Entrevistados se mostraram satisfeitos com a sua
utilizacdo, tecendo elogios e destacando diversas vantagens da sua utilizagdo. Nesse sentido, 0
Entrevistado 2, relata que a sua utilizacdo é um grande avanco, pois, segundo ele a empresa
pode estar sediada no Rio de Janeiro- RJ e estar participando de uma licitacdo em Santana do
Livramento-RS, por exemplo, e o universo da consulta pablica fica mais amplo, traz mais
concorréncia, 0 processo em si é fantastico.

O fato do Pregéo Eletrénico SRP, aumentar o universo da consulta pablica avanga na
busca pela transparéncia. Souza (2011), afirma que a transparéncia no pregdo na sua forma

eletronica, se deve ao fato da populacdo poder acompanhar o desenvolvimento do processo
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através da internet onde todos os dados da licitacdo ficam disponiveis nos sites gerenciadores
dos sistemas de disputa.

Para o Entrevistado 5, o Pregdo Eletronico SRP traz, maior possibilidade de
participacdo gerando uma maior disputa e assim diminuicdo no preco do produto a ser
adquirido economia, e também as empresas ndo tem contato umas com as outras, gerando
menor possibilidade de fraude e maior transparéncia, facilita também a auditoria.

Esta percepcdo, também, é compartilhada por Ferreira; Medina e Reis (2014), que
identifica como uma vantagem possivel de se identificar com a utilizacdo do Pregéo
Eletronico é a transparéncia devido a informatizagdo do procedimento.

O Entrevistado 1, no seu relato cita o0 SRP, como uma importante ferramenta em
periodos de incerteza de recebimento de recursos, pois propicia a realizacao da licitacdo sem
necessidade de dotacdo orcamentaria, além de com precos registrados hd maior agilidade no

processo de compras, COmo segue:

O Sistema de Registro de Precos tem muitas vantagens, uma delas é quando a
Administracdo pretende comprar materiais de uso comum como material de
expediente, por exemplo, e ndo tem como precisar a quantidade a ser usada ao longo
do ano, nesse caso, ter precos registrados em ata para esses produtos facilita a
compra conforme a necessidade do 6rgéo, respeitando também a sua disponibilidade
orcamentéria, haja vista que, para realizagdo de SRP a Administracdo ndo precisa
dispor de orcamento total para contratacdo, no ato de realizacdo da licitac&o.

Tal percep¢éo vai de encontro com 0 Veiga (2015) que entende que o Registro de
Precos possibilita a criacdo de “folgas”, nos quantitativos estimados pelos 6rgdos publicos,
“folgas” que sdo primordiais em periodos de incerteza, onde ndo se tem certeza da quantidade

de recursos a serem descentralizados.

Nessa mesma linha o Entrevistado 3 identifica que a vantagem principal do Pregéo
Eletronico SRP € manter um registro com os itens de maior uso da instituicdo, disponiveis
para serem empenhados sempre que necessario, possibilitando entdo maior rapidez do pedido
até o recebimento do material.

Para o Entrevistado 4, o SRP € um sistema que possibilita o registro de precos de bens
para aquisicdo parcelada. Segundo ele, esse, tem sido muito utilizado como forma de
planejamento de compras, pois ndo necessita de disponibilidade de orgcamento para ser

realizado.
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Essa visdo, dos dois Ultimos Entrevistados, vai de encontro com o que relata Jacoby
Fernandes (2015), que cita a desnecessidade de dotacdo orcamentaria, atendimento as
demandas imprevisiveis e tempo recorde de aquisicdo como algumas das diversas vantagens
oriundas da utilizacdo do SRP.

Porém a utilizacdo do Pregdo Eletrénico SRP, segundo os integrantes da amostra,
também traz algumas desvantagens ou algumas falhas derivadas dos seus procedimentos.
Nessa linha o Entrevistado 1, entende que o problema ndo estd no sistema, mas porém nas
licitantes, que registram lances baixos e depois ndo conseguem cumprir.

Esse problema também foi relatado pelo Entrevistado 2 que fala que ha empresas que
participam das licitagdes e ndo tem capacidade suficiente de pessoal e recursos para entregar
todo o material.

Na mesma linha, o Entrevistado 5, relata que o principal problema da utilizacdo do
Pregdo eletrdnico SRP é que em funcao de que qualquer empresa do Pais participe, pode gerar
problemas na entrega em funcdo da distancia e esse problema também pode ocorrer com a
solicitacdo da amostra.

Tal percepcdo vai de encontro com a visdo de Junior e Olave (2013), que entende que
0 Pregdo Eletrbnico possui diversas vantagens, porém, o uso dessa ferramenta de compra
pode ter pontos negativos por possibilitar que fornecedores despreparados e aqueles com
conduta negativa participem do processo licitatorio, além de propiciar o excesso de burocracia
presente nos procedimentos da licitacdo, que compromete a agilidade inerente ao Pregéo
Eletrénico.

Outra desvantagem foi citada pelo Entrevistado 4, que na sua visdo outro fator
negativo € o desinteresse das empresas em registrar precos, uma vez que o valor deve ser
mantido pelo tempo do SRP (1 ano) e com a garantia de entrega quando for solicitado através
do empenho.

Esta visdo foi corroborada pelo Entrevistado 3, que relata que um ponto que por vezes
torna-se problematico na aquisicdo via pregao eletrébnico SRP é a dificuldade que alguns
fornecedores enfrentam em manter os precos definidos no momento da homologacado, a ata

tem validade de um ano e os pre¢os devem ser mantidos por este periodo.
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Porém, esta visdo relata falta de conhecimento, tanto por parte do Entrevistado, como
por parte das empresas, pois segundo o Decreto 7892/2013 os precos registrados poderdo ser
revistos, desde que motivadamente, como segue:

Art. 17. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos
ou bens registrados, cabendo ao érgdo gerenciador promover as negociagdes junto
aos fornecedores, observadas as disposi¢cdes contidas na alinea “d” do inciso 1l
do caput do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

Sendo assim, esse argumento ndo é verdadeiro, pois se 0s precos sofrem alteracdes por
motivos supervenientes alterando as condi¢Ges de mercado, a licitante poderd solicitar o

reequilibrio econémico financeiro da Ata de Registro de Precos assinada pela mesma.

53 PROCESSO DE AQUISICOES NA UNIPAMPA

A UNIPAMPA, no ano de 2016, realizou, até o més de Setembro, 74 (setenta e quatro)
licitagdes, todas sendo na modalidade de Pregdo Eletronico, sendo que 72 %, ou seja, 59
processos sdo Sistema de Registro de Precos, cabendo ressaltar que estes representam a
maioria dos processos e outras 19 licitacdes, 20, 27%, sdo tradicionais, representando a
minoria dos mesmos.

O processo de compras, na UNIPAMPA ¢ centralizado, sendo que as licitacbes sdo
realizadas na Divisdo de Pregdes, na Pro-Reitoria de Administracdo (PROAD), localizada em

Bagé-RS e estdo estruturadas de acordo com o fluxograma abaixo:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art65iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art65iid
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Figura 2: Processo de compras UNIPAMPA.
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No processo de compras, cada um dos dez campi levanta sua demanda interna fazendo
pesquisa de precos, justificativa da aquisicdo, termo de referéncia gerando um pedido de
compras, sendo que apds isso, esses documentos sdo enviados a Pré-reitoria de
Administracdo. Nesse setor sdo agrupados os pedidos de todos os campi, por natureza de
despesa e montados processos de compras, que autorizados pelo Ordenador de Despesas, sdo
remetidos a Divisdo de Pregbes, onde é elaborado o edital de pregéo eletrénico SRP ou néo.

Esse procedimento obedece a um calendario estipulado pela PROAD, de acordo com

as naturezas de despesas dos materiais a serem adquiridos da seguinte forma:

a) Materiais de Consumo:
Processamento de Pedidos na Unidade (etapa Unidade): 04/01/2016 a 31/03/2016
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Processamento de Pedidos na PROAD (etapa PROAD): 01/04/2016 a 30/04/2016
b) Materiais Permanentes:

Processamento de Pedidos na Unidade (etapa Unidade): 02/05/2016 a 31/07/2016
Processamento de Pedidos na PROAD (etapa PROAD): 01/08/2016 a 31/08/2016

Segundo o Entrevistado 1, esse calendéario foi elaborado através de sugestdes dos

diversos campi e, de acordo com ele, sempre que surge um pedido fora do calendério,
analisado sua urgéncia, esse sera atendido.

Apds a elaboracdo, o edital é submetido a apreciacdo da Procuradoria Federal, que
aprovara ou solicitard correcbes no edital e o devolverd a Divisdo de Pregdes, que
providenciara corregdes se necessario.

Corrigido, o edital é publicado no modulo divulgacdo de compras, do portal de
compras do Governo Federal, denominado comprasnet, no Diario Oficial da Unido (DOU),
em Jornal de grande circulacdo e na pagina da UNIPAMPA, para que o certame tenha ampla
divulgacdo, sendo que o prazo de divulgacdo sera, sempre, de, no minimo, 8(oito) dias Uteis.

O prazo de publicidade do edital utilizado pela UNIPAMPA, esta de acordo com a
percepcdo de Mello (2012), que relata que o prazo minimo de divulgacdo do edital € de
8(oito) dias uteis, contados da data da tltima publicacdo, para a modalidade de Pregéo.

Na data agendada no edital, o pregoeiro, designado por portaria, abrird a sessdo de
lances do pregéo eletrdnico e fard os demais procedimentos, até a homologacdo do resultado
da licitacdo, pelo Ordenador de despesas. Com 0s precos registrados o campus solicitante faz
um pedido de empenho e envia a pré-reitoria de Administracdo, 0 mesmo ¢é feito pela Divisado
de Compras e enviado novamente ao campus requisitante, para que este entre em contato com
o fornecedor, envie o0 empenho e receba o material.

Nesse processo, 0 Entrevistado 2, relata que, por passar por varias sessbes e
autorizacdes, a requisi¢do, demora para chegar a sessao de compras na PROAD, o que traz
demora no processo, além de muitas vezes, a requisi¢cdo “voltar”, da mesma, para pequenas
corre¢des, trazendo ainda mais desperdicio de recursos. Ainda segundo 0 mesmo, no Processo
de compras com Pregdo Eletrénico SRP, outro grande problema e o qual se deve ter cuidado €
com empresas aventureiras que participam do pregdo e depois ndo honram com o
compromisso de entrega dos itens.

Esse mesmo problema foi levantado pelo Entrevistado 1, que relatou que:
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As vezes enfrentamos problemas com empresas “aventureiras”, que participam do
pregdo, registram bons lances, sagram-se vencedoras de alguns itens, e , depois de
decorrido algum tempo, a universidade emite notas de empenho(compromisso de
compra) e a empresa alega que ndo pode entregar, pois ja ndo pode honrar com o
preco que ofertou, nesse caso gera um transtorno e retrabalho, pois temos que fazer
varios procedimentos administrativos, como estornar a nota de empenho, reverter a
homologacdo do(s) item(ns) e convocar a segunda colocada para saber se tem
interesse em fornecer o item ndo entregue pela primeira.

Esse fato pode ser entendido de duas formas: a primeira é que falta capacitacdo para
empresas sobre participacdo em licitacdo, sendo que h& uma dificuldade para elaboracéo
correta da planilha de custos, fazendo com que licitantes enviem propostas que ndo poderao
cumprir. Outro ponto que pode levar esta ocorréncia é a grave crise financeira que o Pais
atravessa, com atrasos para pagamentos, levando as empresas a perderem capital de giro e
muitas a faléncia.

Porém, para Ferreira; Medina; Reis (2014), a ineficiéncia de entrega é amenizada
guando o contrato permite subcontratacfes de ME e EPP até um percentual maximo de 30%
do total licitado, conforme o inciso Il do artigo 48 da Lei Complementar n® 123/06. Para ele
outra forma de amenizar esse problema € apresentar penalidades mais severas por atrasos nas
entregas ou inexecucao do contrato, eliminando empresas probleméticas do mercado.

Nesse sentido, o Servico Brasileiro de Apoio as Pequenas e micro empresas
(SEBRAE), verificando essas dificuldades, principalmente das pequenas empresas, lancou em
2014, uma cartilha denominada “PREGAO PRESENCIAL E ELETRONICO”, objetivando
apresentar o processo licitatorio, a utilizacdo das modalidades e os beneficios que devem ser
dispensados as ME e EPPs, bem como dando orientacdo as empresas sobre a andlise das
licitacBes antes da participacao.

Outra dificuldade do processo, que foi levantada pelos Entrevistados 3 e 4, é a busca
de cotagdes para a formacéo do preco de referéncia, que muitas vezes torna-se dificil e ndo
possivel durante os prazos solicitados.

Esse fato pode ser um grave problema no processo de compras da UNIPAMPA. Para
Oliveira (2013), a mé realizacdo do orgamento, sendo de qualidade ou de quantidade inferior,
pode determinar o insucesso da licitagdo, pois sdo os or¢camentos detalhados que permitirdo a

verificacdo da exequibilidade das propostas apresentadas.



54

Contudo, a realizacdo de orcamentos estd mais eficiente, pois com a Instrugéo
Normativa n° 05, de 27 de junho de 2014, do MPOG, alterada pela Instrugdo Normativa n° 07
de 29 de Agosto de 2014, do mesmo Orgdo, a pesquisa de precos, preferencialmente, sera
realizada no portal de compras governamentais, sendo aceito, nessa condicao, apenas 1(um)
orcamento.

Outro ponto, perceptivel no processo de compras da UNIPAMPA, foi que a maioria
dos integrantes dos setores de compras, tem pouco tempo no setor e de 6rgdo publico.
Segundo o Entrevistado 1, os concursados na Universidade, normalmente fogem do setor de
compras, onde esse acaba sendo ocupado pelos mais novos de “casa” e tem muita
rotatividade, pois segundo ele tal setor exige grande conhecimento e aperfeicoamento
constante, além de muita responsabilidade e alta carga de trabalho.

Tal percepcédo vai de encontro com Martins (2015), para ele os funcionarios de uma
IFES que iniciam nas compras, normalmente, sdo novos na Instituicdo, sem identidade
institucional, com desconhecimento da cultura do IFES, da legislacdo e dos fluxos internos
dos processos, ocasionando em varias situacdes a rotatividade de servidores nessa area.

A utilizacdo do Pregdo Eletronico SRP, traz, a possibilidade da utilizacdo de
ferramentas como a Intencdo de Registro de Precos (IRP), para a divulgacéo e participacédo de
outras unidades da Administracdo publica Federal, no certame, além da possibilidade da
“carona”.

Sobre a utilizacdo dessas duas ferramentas importantes do SRP, na UNIPAMPA, o0s
Entrevistados demonstraram pouco conhecimento sobre o assunto, mostrando que essas
funcionalidades s@o pouco utilizadas pela, mesma. O Entrevistado 1, relatou que a
Universidade tem IRP disponibilizada para adesdo de outros érgdos e que essa € uma forma
de colaboracdo entre 6rgdos publicos que gera economia para todos os envolvidos. Sobre as
“caronas”, 0 mesmo, disse que a mesma passou a ser autorizada para 0s 6rgdos interessados,
porém a universidade ndo utiliza essa modalidade de compra.

O Entrevistado 2, relatou que a compra para “carona” ndo ¢ utilizada no campus, por
ndo saber como, ainda segundo ele, ndo ha um incentivo da universidade, para tal e a
UNIPAMPA ndo aceita carona de outros 6rgaos.

Na mesma linha, para o Entrevistado 4, nos campi ndo sdo realizados processos de

adesdo na origem, ou seja, nas IRPs e segundo ele as ‘“caronas” s3o processos
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desaconselhados em fungdo de que os cuidados para adesdo justificam a realizagcdo de um
processo préprio.

Nesse sentido, ficou claro que a UNIPAMPA, ndo utiliza de forma correta a Intencédo
de Registro de Precos, para adesdo como 6rgao participantes de outros 6rgdos, bem como das
“caronas”, sendo este um fator negativo no processo de compras na Universidade, pois de
acordo com Filho; et al (2012), a figura da carona € interessante para as universidades, no
sentido em que agilizam os certames licitatorios, diminuindo custos operacionais.

O Pregao Eletronico SRP, também possibilita a participacdo de ME e EPPs, sendo esta
uma grande possibilidade de desenvolvimento local, indo de encontro com uma das
finalidades da UNIPAMPA.

Segundo o Entrevistado 1, os editais da UNIPAMPA, sempre preveem os beneficios
da LC 123/20006, alterada pela LC 147/2014 e também do Decreto 8.538/2015, ou seja,
concedem beneficios a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte.

Ainda segundo este, apesar dos editais da Universidade preverem beneficios a
participacdo de ME e EPP, o nUmero de empresas locais que participam de licitaces é baixo,
apesar de essa participacdo vir aumentando. Essa visdo foi relatada por todos os
Entrevistados, sendo que segundo o Entrevistado 2, no seu campus de atuacdo, foram
recebidos 6(seis) empenhos, sendo que desses, nenhum tinha como beneficiaria empresa
localizada na regido de atuacdo da UNIPAMPA.

A percepcdo de pouca participacdo de empresas locais nas compras publicas, da
Universidade, vai de encontro com Ferreira (2011), que relata que no ano de 2011, apena 7%
dos empenhos realizados pela UNIPAMPA, eram para fornecedores, cujas empresas estavam
instaladas na regido de atuacdo da mesma, mesmo com as licitagcdes prevendo beneficios para
ME e EPP.

O processo de compras na UNIPAMPA, da forma como esta estruturado possui alta
complexidade e dificuldade, pois os itens adquiridos variam muito em cada campus, tendo
como objetos de certames, desde equipamentos para as ciéncias da salde até equipamentos
para a area de Tecnologia da Informac&o, realizados pelos mesmos pregoeiros.

Esse problema, além de outros, tem levantado questionamentos da comunidade

académica, acerca da possibilidade de descentralizacdo administrativa e financeira dos campi,
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possibilitando cada unidade licitar seus proprios equipamentos e fazer suas proprias
aquisicoes.

Sobre esse tema, os Entrevistados 1, 2 e 4, entendem que uma descentralizacao
administrativa, iria melhorar a eficiéncia das compras, haja vista que haveria uma menor
burocracia para a realizacdo dos processos.

Na visdo do Entrevistado 1, essa melhoria pode ocorrer, pois atualmente existem
apenas dois pregoeiros, habilitados, na PROAD, sendo que a demanda de pregdes € muito
grande. Porém a mesma ressalta que para que issO ocorra sera necessario, além de uma
mudanca estrutural, capacitacdo de pessoal e que neste momento isso seria dificil, pois passa-
se por restricdo orcamentaria.

O Entrevistado 4, também vé como positiva a descentralizacdo, porém para ele ndo é
simples realiza-la, uma vez que os campi teriam que ter estruturas fisicas, tecnolégicas e de
pessoal para executar 0S processos.

Esta percepcdo vai na mesma linha de Campos (2013), para ele a descentralizacéo
busca a eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade as contratacdes publicas, dando
maios celeridade aos processos de aquisicdo de materiais de consumo e permanente,
necessarios a universidade. Ainda segundo o autor, a centralizacdo das compras faz com que
haja extrapolacdo de prazos, e muitos retrabalhos, causando desperdicios de tempo e recursos.

J& para o Entrevistado 3, o tema é complexo e controverso, que requer uma analise
muito profunda da situacdo estrutural e econdmico-financeira da Universidade, sendo que no
cenario atual entendemos que a as compras devem seguir centralizadas, mesmo levando em
consideracdo as peculiaridades de todos os campi, percebemos que existe convergéncia em
muitos dos itens pelos diversos campi.

Apbs a discussao dos dados, no proximo capitulo, serdo apresentadas as consideracfes

finais do estudo e suas conclusoes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no objetivo geral desse estudo, que foi de identificar como se da a utilizacdo
do pregédo eletrénico SRP, no processo de compras na Universidade Federal do Pampa e na
andlise dos dados coletados, verificou-se que o processo de compras da universidade, apesar
de vir em evolugéo, possui muitos pontos com possibilidades de melhoria.

Acerca da legislacdo de compras publicas no Brasil, ficou claro que a legislacéo atual
proporciona que o processo seja feito de forma a propiciar economicidade e eficiéncia, sendo
que a utilizacdo do menor preco como critério de julgamento, para compras de bens comuns,
desde que sejam realizados corretamente os procedimentos de descricdo, de orgamento
estimativo e de elaboracdo das condicGes de aceitacdo das propostas, possibilitam sim a
escolha da melhor proposta.

O Pregdo Eletrébnico SRP, nas compras publicas da UNIPAMPA, teve como
vantagens da sua utilizacdo s&o a disponibilizacdo do registro de precos de itens frequentes,
possibilitando maior rapidez, entre o pedido e o recebimento do material, maior concorréncia
gerando precos mais baixos, além da transparéncia possibilitada pela facilidade da consulta
publica ao certame.

Também foram levantadas, algumas desvantagens da sua utiliza¢do, a principal foi a
participacdo de empresas despreparadas e de qualquer lugar do Pais, que ndo tem capacidade
de fornecimento dos materiais licitados, o que gera transtornos a Administracdo, além da alta
capacitacdo necessaria dos seus utilizadores e dificuldade de fornecedores, manterem o0s
precos durante a vigéncia da ata.

O processo de compras através da utilizacdo do pregdo eletrdnico SRP, na
UNIPAMPA, apresentou-se de uma forma engessada e lenta, pois da forma centralizada como
se encontra a administracdo da universidade, o pedido de material de cada campus passa por
muitos setores e autorizagOes, fazendo com que ocorra uma demora muito grande para o
recebimento dos itens solicitados, superando, muitas vezes seis meses.

O principal problema que se verificou neste processo foi a participacdo de empresas
gue ndo possuem capacidade suficiente para o fornecimento dos itens registrados em ata SRP,

no certame, sendo que posteriormente, essas licitantes, ndo entregam o material empenhado
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gerando processos administrativos, além da demora ou muitas vezes ndo recebimento dos
produtos, prejudicando assim a atividade de ensino.

Com relacdo a utilizacdo dos beneficios trazidos pelo Pregdo Eletrénico SRP, tais
como a participacdo nas IRPs de outros 6rgdos publicos, ou compra através da modalidade
ndo participante a “carona”, verificou-se o baixo conhecimento dos Entrevistados sobre o
tema. A UNIPAMPA, ndo participa de pregdes de outras unidades, além de ndo utilizar a
ferramenta da “carona”, sendo que passou a autorizar a adesdo de seus processos a outros
Orgaos publicos recentemente.

Esse fato traz preocupacéo, pois a universidade, bem como o Pais, passa por restricbes
orcamentarias e a utilizacdo dessas ferramentas poderia acarretar na reducdo do numero de
licitacbes, com menores gastos com pessoal e recursos com publicacdes, aumentando a
eficiéncia da administracéo.

Outro ponto em que as compras da UNIPAMPA, deixam a desejar € a baixa
participagdo de pequenas empresas locais, apesar dos editais preverem os beneficios
obrigatdrios pelos dispositivos legais, o que evidencia que nao se esta atingindo o objetivo de
desenvolvimento local através das compras publicas, objetivo master da universidade.

O processo de compras na UNIPAMPA, atualmente, € centralizado na PROAD, que
realiza as licitagbes para todos os campi, sendo que esse processo, da forma como se
apresenta é lento. A possibilidade de descentralizacdo das compras se mostra benéfica a
universidade e possibilitaria a eliminacdo de algumas etapas do processo, principalmente na
compra de itens de uso especifico de um determinado campus, porém, para tal é necessario a
organizacdo de um cronograma de licitacGes a ser executado.

Com esse cronograma e a utilizacdo do Pregédo Eletronico SRP, as licitagdes com itens
de utilizacdo comum, poderdo ser feitas por apenas um campus, com a participacdo dos
demais. A possibilidade de cada campus gerir seus recursos torna mais facil a utilizacdo da
modalidade “carona”, gerando redu¢dao do numero de licitagdes e consequentemente nos
custos de pessoal, material e financeiro com a diminuig&o das publicagdes.

Por exemplo, o IFSUL, campus Santana do Livramento, possui precos registrados de
material de expediente e surge a necessidade de aquisicdo de papel A4, para a UNIPAMPA

campus Bagé, em vez dessa realizar uma nova licitacdo poder-se-ia solicitar a autorizacdo do
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IFSUL para aquisi¢do desse item como Unidade Gestora N&o Participante. Dessa forma o
material seria comprado de forma mais rapida econémica e eficiente.

Ap0s essas consideracdes, conclui-se que a UNIPAMPA, ndo esta utilizando todas as
possibilidades e ferramentas do Pregédo Eletronico SRP, sendo que ap0s este estudo verificou-
se alguns pontos de melhoria que podem ser realizados no processo de compras através da
utilizac&o do pregéo eletronico SRP, na UNIPAMPA, destacando-se o seguinte:

a) Maior utilizacdo das modalidades, participante e ndo participante “caronas”,
nas compras da UNIPAMPA, realizando maior integracdo com outras IFES, afim de diminuir
custos dos processos e agilizar a aquisigéo.

b) Realizagdo de treinamentos com todos os integrantes dos setores de compras,
dos campi da UNIPAMPA, em conjunto, para nivelamento do conhecimento sobre todos 0s
processos da licitacdo através do Pregdo eletronico SRP e aperfeicoamento de todo o pessoal
envolvido no processo de compras;

C) Realizagdo de um projeto de extensdo, pelos cursos de Administracdo ou de
Gestdo publica, com a finalidade de capacitacdo dos pequenos empresarios da regido, sobre
todas as fases e procedimentos da participacdo em licitacbes, visando aumentar a participacdo
de pequenas empresas nos certames e assim promover o desenvolvimento regional

d) Incentivar a elaboragdo de estudos especificos acerca dos impactos que uma
descentralizacdo administrativa traria, ndo sé para, as compras publicas, bem como para toda
a UNIPAMPA.

Esses pontos de melhoria sdo de facil implantacdo e buscam dar mais sustentacéo a
gestdo de compras da Universidade, buscando maior eficiéncia e economicidade. Tais
procedimentos, além de tudo, irdo ajudar a UNIPAMPA na busca pelo desenvolvimento local

e regional, um dos objetivos da mesma.
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APENDICE A- FORMULARIO DE PESQUISA

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Este roteiro de entrevista tem como objetivo levantar dados para o estudo intitulado:
“PREGAO ELETRONICO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS (SRP): UMA
ANALISE DA SUA UTILIZAQAO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
(UNIPAMPA)”. O presente estudo tem a orientagdo do Prof. Sebastido Ailton da Rosa
Cerqueira Addo. Sendo esta pesquisa um requisito parcial para aprovacdo na disciplina
Cultura e Poder nas Organizacbes do Curso de Administracdo da Universidade Federal do
Pampa — UNIPAMPA. Ressalta-se que os dados aqui coletados sdo absolutamente sigilosos,
ndo serdo divulgadas quaisquer informacBes que levem a identificacdo dos informantes-

chave.

| - IDENTIFICACAO SOCIO-ECONOMICA

1.1) Idade: anos.

1.2) Sexo: a) Masculino b) Feminino

1.3) Funcéo:

1.4) Quanto tempo na funcéo:

Il - QUESTOES TEMATICAS

2.1 Processo de aquisi¢cdes em érgaos publicos

2.1.1) Na sua visdo, a legislacdo de compras publicas, no Brasil, propicia a realizacdo de

procedimentos que maximizem a economicidade e a eficiéncia?
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2.1.2) Na sua percepgéo, o critério de julgamento “menor preco” é o melhor critério a ser
utilizado para selecdo da proposta mais vantajosa?

2.2 Pregéo Eletronico SRP

2.2.1) Na sua opinido, quais vantagens a utilizacdo do Pregdo Eletronico SRP traz para as

compras publicas?
2.2.2) Na sua percepcao, qual é a modalidade de licitagdo mais utilizada na UNIPAMPA?

2.2.3) Na sua visdo quais problemas tém-se para a utilizacdo do Pregdo Eletrdnico SRP, nas
compras publicas?

2.3 Processo de Compras na UNIPAMPA

2.3.1) Na sua opinido, como se da o processo para a realizacdo das compras publicas
/licitacdes na UNIPAMPA (descrever o processo)?

2.3.2) Na sua visdo, quais as principais dificuldades para a execucao das compras
publicas/licitacGes atraves da utilizacdo do Pregdo Eletronico SRP na UNIPAMPA?

2.3.3) Na sua opinido o Sistema de Registro de Precos e suas possibilidades através da
aquisicdo como Orgao Participante(IRP) e/ou como Orgéo no participante(carona) é bem
utilizado nas compras publicas da UNIPAMPA?

2.3.4) A UNIPAMPA, tem como um de seus objetivos institucionais o desenvolvimento local.
Nas compras publicas a Lei complementar 123/06, estabelece tratamento diferenciado e
favorecido as microempresas e as empresas de pequeno porte com o objetivo, também, de
desenvolvimento local, na sua opinido esse desenvolvimento tem sido alcancado, nas compras
publicas da UNIPAMPA?

2.3.5) Devido a complexidade e diversidade dos itens a serem adquiridos em cada um dos
Campi, em consequéncia de cursos em diversas areas, desde ciéncias sociais até as ciéncias
agrarias e considerando que as compras na UNIPAMPA, atualmente, sdo centralizadas, na sua
opinido uma descentralizagdo administrativa com cada Campi fazendo as suas licitagcOes
especificas e dividindo as demais de objetos similares, com a utilizacdo do SRP, ajudaria a
melhorar a qualidade das compras publicas da UNIPAMPA?



