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RESUMO

O presente trabalho foi desenvolvido para compreender como a cantora Lizzo se
apropria do movimento Body Positive para consolidar sua imagem, a partir da
justificativa de ampliar o debate a respeito da diversidade de corpos existentes. Para
isso, foi necessario explorar os conceitos de estratégias de comunicagcédo e imagem
pessoal, assim como precisou-se entender o que é o movimento Body Positive e
compreender a construgdo de imagem de Lizzo no movimento Body Positive, para
entdo observar de quais formas a vestimenta da artista em importantes premiagdes
da industria fonografica se relaciona com seu discurso sobre positividade corporal. A
pesquisa € de carater exploratério e cunho descritivo, o qual utiliza elementos de
pesquisa bibliografica para garantir uma base de conhecimentos sobre estratégias
de comunicagao para compreender a relagdo entre a imagem pessoal de Lizzo e o
movimento Body Positive. Para cumprir com os objetivos estabelecidos, foram
analisadas as publica¢des feitas na conta do Instagram da cantora preé, durante e
apos as cerimbnias do VMA 2022 e o Grammy de 2023. A partir da analise de 13
postagens, foi possivel identificar que a assessoria de comunicagdo de Lizzo
desenvolveu uma estrutura de publicagdes durante eventos para fazer a
manutengdo da sua imagem de modo o qual sua mensagem continue sendo
transmitida através de suas acoes, fortalecendo sua imagem e reputagao.

Palavras-chave: Movimento Body Positive; Imagem e Reputagao; Assessoria de
Comunicacéao; Corpos fora do padrao.



ABSTRACT

The present work was developed to understand how the singer Lizzo appropriates
the Body Positive movement to consolidate her image, based on the justification of
expanding the debate regarding the diversity of existing bodies. To do this, it was
necessary to explore the concepts of communication strategies and personal image,
as well as understanding what the Body Positive movement is and understanding the
construction of Lizzo's image in the Body Positive movement, to then observe in what
ways the clothing of the artist in important music industry awards is related to her
speech about body positivity. The research is exploratory and descriptive in nature,
which uses elements of bibliographical research to guarantee a knowledge base on
communication strategies to understand the relationship between Lizzo's personal
image and the Body Positive movement. To meet the established objectives,
publications made on the singer's Instagram account before, during and after the
2022 VMA and 2023 Grammy ceremonies were analyzed. From the analysis of 13
posts, it was possible to identify that the communications department de Lizzo
developed a publication structure during events to maintain her image so that her
message continues to be transmitted through her actions, strengthening her image
and reputation.

Keywords: Body Positive Movement; Image and Reputation; Communication
consultancy; Non-standard bodies.
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1. INTRODUGAO

A cantora Lizzo tem 35 anos e é natural de Detroit, nos Estados Unidos,
tendo se mudado para o Texas para estudar musica classica, fato que so6 fez
aumentar ainda mais o seu leque de influéncias e estilos. Nos trabalhos da artista é
possivel notar o funk, o soul, o disco e 0 R&B como principais influéncias musicais
para a construgcdo do seu proprio repertério. A artista adotou Lizzo como seu nome
artistico, mas seu encontro com a fama nao foi rapido e nem facil. Desde muito nova
a cantora demonstrou se encantar pela industria da musica, tendo participado da
banda da escola tocando flauta quando adolescente. (Silveira, 2020).

Desde o inicio de sua carreira, Lizzo mantém seu posicionamento bem claro a
respeito das questdes sobre seu corpo e sua pele, mostrando-se ndo apenas em
suas musicas, mas também com seus posts em redes sociais uma ativista na causa
da positividade corporal. A artista € conhecida por suas musicas de empoderamento
e auto aceitagdo, tendo um documentario, “Love, Lizzo”, no qual a mesma abre
espacgo para contar sua relagdo com o meio musical, expondo também para seu
publico suas batalhas pessoais e as historias por tras das letras de suas musicas.

Em seu quarto album de estudio, Lizzo apresenta musicas como “2 Be Loved
(Am | Ready)”, na qual exibe a ideia de que para amarmos e nos relacionarmos com
outra pessoa € necessario amarmos a nés mesmos primeiro. Enquanto na letra da
musica de mesmo nome do album, “Special’, a cantora reconhece as pressodes e
julgamentos que sofreu por conta de seu corpo e ainda deixa um recado de conforto

no refrao:

Caso ninguém tenha te dito hoje

Vocé é especial

Caso ninguém tenha te feito acreditar

Vocé é especial

Bem, eu sempre vou te amar da mesma forma
Vocé é especial

Estou t&o feliz que vocé continua com a gente
Ferido, mas, caramba, continua perfeito
(Special, 2022 tradugao da autora).

Para além das musicas, a artista também leva o seu ativismo para espagos
NOsS quais Nao € comum ver pessoas negras e gordas como a Lizzo, um exemplo
disso € o MET Gala 2023, um grande evento de moda que acontece em Nova

lorque, o qual tinha como homenageado da edigdo Karl Lagerfeld. Nesta ocasiéo a
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cantora usou um vestido da Chanel, grife esta em que o estilista consagrou seu
trabalho, e postou em seu /nstagram (imagem 1) uma foto pronta para o evento em
uma cozinha comendo batatas fritas em referéncia a uma fala de Lagerfeld sobre
modelos gordas: “Ninguém quer ver modelos gordas. As maes gordas com seus
sacos de batatas fritas ficam em frente a TV dizendo que as modelos sao feias”.
(Lagerfeld apud Oliveira, 2023).

Imagem 1: postagem no Instagram de Lizzo antes de ir para o MET Gala 2023

{' lizzobeeatin Seguindo
w..) g g

QVY

lizzobeeating What's after 7? @chanelofficial

1 de maio - Ver tradugado

Reproducgao: Instagram
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O movimento Body Positive se originou a partir do movimento de orgulho
gordo, porém com o foco em evidenciar ndo somente a pauta em questdo, mas
todos os tipos de corpos tidos como imperfeitos pela sociedade, que continua a
exigir cada vez mais esteticamente dos individuos a partir do desenvolvimento de
novos procedimentos. (Villas-Bbas, 2021). Na visdo de Fonseca (2018), o
movimento Body Positive “defende a equidade entre as varias formas de existéncia
dos corpos humanos, considerando que o0 sujeito viva seu processo de
auto-aceitagdo corporal de acordo com a sua singularidade." (p.19). Utilizar das
redes sociais para evidenciar essas questdes, pode influenciar na saude mental das
pessoas que acessam o0s conteudos, acreditam as ativistas e influenciadoras digitais

do movimento Body Positive.

1.1. JUSTIFICATIVA

Ainda nesse debate, faz-se necessario enfatizar a importancia dos meios de
comunicagdo para a construgdo dos ideais de beleza atualmente, pois, como
destaca Stefani (2005), a midia exerce grande influéncia sobre a moda.

No entanto, mesmo a moda sendo uma das diversas formas que a
humanidade encontrou de se comunicar e criar significados (Stefani, 2005), a
inclusdo de modelos mais curvilineas comecgou a ser discutida ha poucos anos atras,
sendo assim, mulheres como a Lizzo ndo encontravam espago para se expressarem
a partir de sua vestimenta. E mesmo com o avango desse debate, ainda existe
dificuldade de encontrar modelos maiores em campanhas de marcas de luxo.
Entender esta questdo e colocar estas mulheres em evidéncia € mais que um dever
para a industria, pois ndo levar em consideracdo diversos formatos de corpos &,
indiretamente, comunicar que os mesmos nao podem se expressar a partir de suas
roupas.

Compreender a moda como um fator relevante para a construgdo da imagem
e reputacdo de um artista € essencial para entender também um dos espacos
ocupados pelo profissional de relacbes publicas dentro desse cenario. Tendo em
vista que a atividade da profissdo tem como um de seus campos de atuagéo
trabalhar a imagem de pessoas a fim de mobilizar a opinido de diversos publicos a
favor de determinadas situacdes, podendo até afirmar que o trabalho deste

profissional € um processo de relacionamento. E ainda ressaltar que a profissdo tem
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a capacidade de colocar pessoas como Lizzo em evidéncia, utilizando das
ferramentas de comunicagao para dar visibilidade aos artistas os quais aproveitam
de seu destaque na midia para falar a respeito de assuntos importantes atualmente.

O trabalho nasce a partir da necessidade de haver maior espago académico
para debater a diversidade de corpos existentes, ndo apenas vinculando o
movimento Body Positive com a comunicagdo, mas também dando visibilidade a
artistas como Lizzo, que utiliza de sua musica e influéncia nas redes sociais para
difundir sobre o assunto. Embora, como citado, nas redes sociais e sites debates
como este sao pautas que vem crescendo cada vez mais, cabe aos pesquisadores
demonstrarem interesse também na discussao.

Levando em consideragao que o corpo por si s € um meio de comunicagao,
construir e consolidar a imagem quanto pessoa publica e afirmar ela apenas com
sua indumentaria € colocar em pratica conceitos e estratégias para construir uma
reputacdo. Assim, esta pesquisa, intitulada “A Moda como Estratégia de
Comunicacao: A Cantora Lizzo e sua Participagcdo no Movimento Body Positive”
procura expor como a cantora Lizzo afirma sua participagdo e ativismo no
movimento Body Positive a partir dos looks usados em tapetes vermelhos de
importantes premiacdes de musica.

Sendo assim, a pesquisa tem como propdsito responder a seguinte questao:
Como a cantora Lizzo se apropria do movimento Body Positive para consolidar

a sua imagem?

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo Geral:
- Compreender como a cantora Lizzo se apropria do movimento
Body Positive para consolidar sua imagem.
1.2.2. Objetivos Especificos:
- Explorar os conceitos de estratégia de comunicagao e imagem
pessoal,
- Compreender o que é movimento Body Positive;
- Entender a construcéo de imagem da cantora Lizzo no

movimento Body Positive;
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- Observar de quais formas a vestimenta da cantora em
premiacdes se relaciona com seu discurso sobre positividade

corporal.

1.3. METODOLOGIA

Para isso, foram explorados os conceitos de estratégia de comunicacéo e
imagem pessoal, assim como foi necessario compreender o que € o movimento
Body Positive e entender a construgdo de imagem da cantora Lizzo no movimento
Body Positive, para entdo observar de quais formas a vestimenta da artista em
premiacgdes se relaciona com seu discurso sobre positividade corporal.

A pesquisa é de carater exploratorio e descritivo, utilizando procedimentos de
pesquisa bibliografica para adquirir uma base de conhecimentos sobre estratégias
de comunicagao para compreender a relagao entre a imagem pessoal da cantora
Lizzo e o movimento Body Positive. A pesquisa bibliografica proporcionara investigar
conceitos fundamentais relacionados ao tema do projeto. Recursos de diversas
naturezas como artigos cientificos, livros, teses e disserta¢gdes foram consultados
para abranger diferentes perspectivas e contribuigdes relevantes para a pesquisa.
Apos, foram observadas as estratégias utilizadas nas redes sociais por Lizzo ao se
fazer presente em eventos relevantes para a industria da musica.

Apos definido os objetivos, o trabalho comegou a ser desenvolvido com a
justificativa de ampliar o debate a respeito da diversidade de corpos existentes,
relacionando ndo apenas com a comunicagao, mas também a fim de evidenciar a
importancia das Relagdes Publicas para dar visibilidade a artistas como Lizzo, os
quais utilizam do espacgo conquistado na midia para divulgar pautas relevantes. Com
a metodologia ja estabelecida, o referencial teérico deste trabalho contou com 4
topicos: Estratégia de Comunicagdo; Imagem e Reputagdo; Movimento Body
Positive; e Moda. Para fundamentar este estudo foi feita uma pesquisa bibliografica
por diversos artigos, livros, teses e dissertagbes com o propdsito de embasar a
observacao do conteudo publicado nas redes sociais da cantora Lizzo nos ultimos

dois anos ao se fazer presente em importantes premiagdes da industria musical.

*k%
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O presente estudo estd estruturado em 5 capitulos, sendo o primeiro a
introducao e o ultimo as consideracdes finais. Por conta da comunicagao ser um dos
assuntos principais, no segundo capitulo é feito um resgate a respeito dos conceitos
norteadores desta pesquisa na area das relagdes publicas, explorando estratégias
de comunicagao, assessoria, imagem e reputacao.

No terceiro capitulo é tracado um caminho para auxiliar na compreensao da
relevancia de artistas como Lizzo, comegando pela abordagem da moda como uma
forma de expressao, para pensar sobre onde se encaixam os corpos tidos como fora
do padrao pela industria da moda/beleza. Por fim, sdo apresentadas a historia e as
motivagcdes do movimento Body Positive, exibindo as pautas que giram em torno do
assunto.

O quarto capitulo traz uma analise da ascensdo da cantora Lizzo,
apresentando o Grammys e o VMA, duas premiagdes da industria da musica, bem
como a observacdo da presencga digital da artista no Instagram durante estes
eventos nos anos de 2022 e 2023, considerando a vestimenta como um fator

significativo para a analise.
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2. ESTRATEGIAS DE COMUNICAGAO

Estratégias de comunicacado sao importantes ferramentas para preservar um
bom relacionamento com os publicos. Pensando em construir e manter sua imagem
e reputacdo, pessoas publicas utilizam estes instrumentos fundamentais para a
criagao e preservacgao do valor de sua imagem. (Abreu, 2020, p.449)

No campo da comunicagao, Duarte (2020) considera a estratégia como um
artificio para responder as adversidades e obstaculos principais. Ela é idealizada
para produzir valor para a organizacdo, seja diretamente, relacionada a misséo e
objetivos, seja aperfeicoando a “atividade-meio” comunicagdo, ou até mesmo
elaborando agbes que, mesmo indiretamente, vao impactar o sucesso da
organizacao.

O autor também ressalta que ter estratégia em comunicagdo € importante
para nao precisar depender nem da boa vontade dos deuses para as acgoes
acontecerem, tampouco da habilidade de conviver com crises e enfrentar o
imprevisto, “mas tentar gerenciar o préprio futuro a partir de um ambiente em
mutacdo e mantendo permanente reflexdo sobre o contexto, suas imposigbes e
oportunidades.” (Duarte, 2020, p. 244).

Kunsch (2018), considera que a necessidade de uma comunicagao
estratégica vem surgindo a partir da crescente demanda da sociedade atual por uma
comunicagdo mais transparente, postura mais ética e projetos que tenham como
objetivo atender as necessidades coletivas, visando construir uma identidade
positiva perante a opiniao de seus publicos.

Pode-se compreender que a estratégia esta intrinsecamente ligada a
responsabilidade da comunicagdo nas instituicdes, a partir da missao, visdo e
objetivos organizacionais. Estratégia ndo se resume a repetir as mesmas agdes em
situagdes rotineiras ou a propor pequenas modificacbes. Trata-se de estabelecer
solugdes apropriadas, pertinentes e inovadoras para solucionar os problemas que

impactam uma organizagéo, setor ou partes interessadas.

(...) a estratégia de comunicagao, articula os objetivos do ator social
(organizagao, dirigente, grupo, area) com o uso de ferramentas para
viabilizar o didlogo, a informacdo e os acordos de interesses entre
organizagado e seus publicos, buscando ajudar a alcangar seus objetivos.
(Duarte, 2020).
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Os estudos convergem para a inquestionavel importancia das estratégias de
comunicacdo na atualidade. Elas ndo apenas se destacam como ferramentas
fundamentais para manter a imagem e reputagcao, mas também se revelam como
mecanismos vitais para enfrentar desafios, antecipar crises e promover um dialogo
eficaz entre organizagdes e o seu publico. Ao integrar missao, ética e transparéncia,
as estratégias de comunicagdo se tornam n&o apenas um recurso, mas um
compromisso com a construgcao de identidades positivas perante a sociedade.

A verdadeira esséncia da estratégia de comunicagdo néo esta na repeticao
ou em alteragdes superficiais, mas sim na capacidade de inovagao e na busca por
solucdes relevantes e adaptativas para os desafios que moldam um ambiente em
constante transformacdo. Esta abordagem proativa ndo sé diminui crises, mas
também ajuda as organizagbes a construir e fortalecer relacionamentos duradouros
que estejam alinhados com o seu propdsito e objetivos. As estratégias de
comunicagao tornam-se assim um elo dindmico entre os objetivos e as praticas dos
atores sociais, conseguindo assim o diadlogo, a informagcdo e a harmonia de

interesses entre a organizagao e os seus diferentes publicos.

2.1. ASSESSORIA DE COMUNICAGAO

A assessoria de comunicacdo atende um assessorado, podendo este ser
clientes ou instituigdes. Além de editar jornais e revistas, elabora textos de apoio,
sinopses, gerencia listas relevantes ao publico-alvo e defende o respeito as suas
identidades. Estas atividades incluem o fornecimento de informagdes sobre o
consultor aos meios de comunicagéo social e a resposta a pedidos de jornalistas.
Fornecer informacdes de interesse publico € uma das maneiras de obter cobertura
editorial (relatérios, notas de opinidao) com apelo jornalistico. O objetivo deste
trabalho é dar ao cliente mais visibilidade na midia. (Bittar, 2012).

Bittar (2012) ressalta que, ao longo do tempo, as assessorias de imprensa
percebem que o alcance da comunicacdo € mais amplo. Entdo, a partir dessa
mentalidade, agregaram funcionalidades e passaram a criar conexdes entre
entidades e publico.

Criaram superestruturas chamadas de assessorias de comunicagdo para
exercicio de um modelo conhecido como comunicagao integrada, prevendo
a atuacdo conjunta de jornalistas, relagbes publicas, publicitarios. Os
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profissionais se encontram sobre um mesmo comando, apoiando agbes
estratégicas. (Bittar, 2012, p. 9).

Ainda na perspectiva de Bittar (2012), pode-se compreender a assessoria de
comunicagdo como uma ferramenta estratégica, conforme fundamenta diversas
frentes de trabalho, estruturando cada grupo que pode vir a influenciar na satisfagéo
e na conquista do apoio da “opinido publica’. E ela que faz o gerenciamento das
informacgdes as quais podem ser de interesse do assessorado. Assim como divulga
dados relevantes e de interesse dos publicos.

Braga e Antoniaci (2012) complementam a discussdo argumentando que a
assessoria de comunicagdo atua reforcando ou corrigindo a imagem para o
cumprimento dos objetivos pensados por uma organizagao dos mais diversos niveis:
municipal, estadual, federal ou até mesmo, publica ou privada. Os autores destacam
o fato das assessorias também poderem administrar a imagem de profissionais

liberais.

O processo nao é novo e sociedade aprendeu a conviver com
assessores de celebridades da area esportiva ou artistica, contudo,
depara-se ainda com certas restricbes para atuagdo na carreira dos
profissionais liberais de todas as areas que imaginam ser suficiente
desenvolver um trabalho solo, sem ajuda de profissionais de outras
areas de conhecimento, como a comunicagdo, por exemplo. (Braga;
Antoniaci, 2012, p. 255).

A partir disso, pode-se entender como a principal fungdo dos profissionais
atuantes na assessoria de comunicagado a construgdo e manutengdo da imagem
institucional ou pessoal, ultrapassando a atuagdo da publicidade e abrangendo a
dimensao estratégica, pensando logicamente a respeito da sistematizacédo do campo
do conhecimento da area da comunicagao, no contexto das relagdes interpessoais e
utilizar ferramentas adequadas para criar imagens e monitora-las. (Braga; Antoniaci,
2012).

A assessoria de comunicacdo exerce um importante papel ao seu
assessorado, seja este uma instituicdo ou um profissional liberal, pois é desse setor
a responsabilidade de fazer a manutengao da imagem ao desenvolver estratégias de
comunicagdo, para construir e manter a reputacdo desejada diante dos publicos
alcangados pela organizagdo. Encarregada da fungdo de formar o tom que uma
empresa falara com seus publicos, a assessoria de comunicacao lida com diversos

fatos no dia a dia da profissao para pensar em solugdes estratégicas.
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2.2.  IMAGEM E REPUTACAO

Na perspectiva de lasbeck (2007) imagem é como uma configuragao mental e
principalmente afetiva que o receptor estabelece baseado na relacdo do discurso
recebido e suas proprias vivéncias, experiéncias anteriores, visdes de mundo,
desejos e necessidades. O autor utiliza da Teoria Geral do Signo, de Charles
Sanders Peirce para descrever as particularidades da imagem mental para o

emissor.

(..) a impressao causada pelos discursos organizacionais na mente de quem
os recebe tende a ser fortemente iconica e, portanto, eivada de emocgdes,
humores, sensacdes, qualidades estéticas e afetivas. Isso ndo quer dizer
que a imagem nao indica ou simboliza, mas que todos os demais atributos
advém da competéncia afetiva. Por esse motivo, a imagem das
organizagbes na mente dos seus diversos publicos (e também na mente
daqueles que a integram) tende a ser fugaz, efémera, vulneravel a
alteracdes de toda ordem (humores, condigcbes de tempo, ambientes e
contextos, relagdes extratextuais etc.). (lasbeck, 2007, p. 89).

A relacédo entre discurso e imagem resulta no conceito de identidade, este,
por sua vez, surge da compatibilidade entre as intengbes do discurso e as
impressdes do receptor. Essa correlacao ndo se da apenas pelas semelhancas, mas
também pelas distingdes formadas e esperadas por ambos os lados desse
relacionamento. (lasbeck, 2007).

Baldissera (2008) utiliza o termo “imagem conceito” no qual enfatiza que na
construgcdo do mesmo analisam-se pessoas, condutas, ideias, dentre outros, tendo
em vista o lugar sociocultural ocupado por cada individuo julgador. “A imagem de
algo ou alguém é, pois, um ato judicativo sobre esse objeto, mas um ato judicativo
que se refere diretamente aquele complexo de propriedades que o caracterizam”
(Gomes, 1999 apud Baldissera, 2008). Nesse sentido, a imagem abrange também o
conceito de reputacgéo, pois formar um conceito implica apreciagao, consideragao,
julgamento, condenacado e sancado. Compreende-se entdo que a imagem nao se
baseia na identidade em si, mas na percepg¢ao que o outro tem dela, sobre o que
parece ser.

E nesse momento que o conceito de reputacdo aparece para revelar novas
possibilidades para explorar o gerenciamento da identidade. (lasbeck, 2007).

Reputacédo, para Castro (2008) é como um crédito de confianga que a

organizagdo conquista a partir de suas agdes ao longo do tempo, estando esse
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crédito relacionado a um bom nome, familiaridade, boa vontade, credibilidade e
reconhecimento. O autor argumenta que uma reputagcédo negativa pode representar
crédito limitado ou ainda nenhum crédito com seus publicos de interesse, e além de
um indicio, isso pode significar um rompimento do relacionamento da organizagao
com seus publicos.

Na perspectiva de Duarte (2020) “A reputacdo nem sempre € lembrada como
fator fundamental para a sobrevivéncia e avango das organizagdes". O termo pode
ser compreendido como um resumo da percep¢ao adquirida ao longo do tempo,
pelos publicos, a partir das agbes desenvolvidas por uma organizagdo, seus
discursos, praticas e o que outras pessoas falam sobre a mesma. A reputagcao se
baseia no conjunto de percepgdes, relacionamentos, fatos, impressoes, ideias,
opinides, sentimentos, em outras palavras, em comunicacgao.

A importancia de criar e manter ferramentas eficazes de ponderacdo da
imagem e reputagdo se fundamenta devido a essa condi¢céo relevante para uma
organizagcao conseguir dispor de dispositivos eficientes de gerenciamento de sua
identidade. (lasbeck, 1998 apud lasbeck, 2007).

Uma imagem favoravel ou desfavoravel ndo tem, evidentemente, um fim em
si mesma. Ela se torna imprescindivel, porém, no processo dinamico de
gestéo da identidade, cuja finalidade — nas atividades comerciais — é obter o
maior grau possivel de adesao e empatia por parte dos diversos publicos de
interesse. (lasbeck, 2007, p. 95).

E possivel entender a relacdo entre os dois conceitos, pois para que a
reputagcdo seja construida, a imagem precisa estar bem estabelecida para os
publicos da organizagédo. Considerando imagem como a configuragdo mental criada
pelos publicos de interesse a partir da semelhanca do discurso com suas acoes, a
reputagao complementa esta visao, pois ela € uma concepg¢ao adquirida ao longo do
tempo baseado no conjunto de percepcbes a respeito da comunicagao geral da
organizagao.

A observagao das estratégias de comunicagao nos leva a uma compreensao
cada vez mais profunda e crucial da importancia desses mecanismos nas relagoes
sociais e organizacionais. Essas estratégias ndao sao apenas instrumentos
essenciais para manter uma imagem positiva e duradoura, mas também sao os
pilares que suportam a interagdo entre instituicbes e seu publico. O encontro de
varias analises refor¢ca a ideia de que as estratégias de comunicagao vao além da

mera protecdo da reputagdo: elas representam a habilidade de antecipar
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adversidades, gerenciar o futuro em um ambiente mutavel e, acima de tudo,
estabelecer um dialogo consistente e eficaz com diferentes atores sociais.

Ao adentrar o universo da assessoria de comunicagao, entende-se nao so o
papel crucial desse setor na constru¢do e manutengdo da imagem, mas também na
consolidacdo de conexdes significativas. A medida que se desenvolvem, essas
consultorias adotam uma abordagem mais integrada, reunindo profissionais de
diversas areas para apoiar agoes estratégicas e gerenciar informacgdes essenciais
para moldar sua imagem publica.

As abordagens estratégicas na comunicagdo servem assim ndo apenas como
um mecanismo para proteger e construir uma imagem forte, mas também como um
elo dinamico entre as intengdes organizacionais e a interpretacdo do publico,
demonstrando a complexidade e a relevancia continua destes processos na

sociedade contemporéanea.
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3. MODA COMO FORMA DE EXPRESSAO

A moda, para Barbosa (2018), apresenta como foco principal fazer com que
os individuos se diferenciam da sociedade, ao mesmo tempo no qual se aproximam
do grupo social pertencente. A autora expde que o0s seres humanos tém uma
predisposicao natural para imitagdo, como uma resposta do cérebro para nao se
sentirem sozinhos em suas atividades. “Sendo assim, a moda é a imitagao do
modelo estabelecido por determinado grupo social, satisfazendo o desejo de
aprovacao, diferenciagao e adaptagao ao grupo desejado.” (BARBOSA, 2018, p. 16).

Stefani (2005) complementa esta discussdo com a ideia da qual o ser
humano utiliza o sistema da moda para idealizar sua apresentagao pessoal. Este

sistema é formado por todas as possibilidades de combinacoes.

A aparéncia é o desejo de mostrar-se similar a um modelo desejavel
(parecer) e, sobretudo, de manifestar-se diante do outro (aparecer).
Funciona como uma camuflagem ou maneira superficial de se apresentar
publicamente, parecendo verdadeira ou ocultando a esséncia do ser sob
essa camada externa. (Stefani, 2005, p. 70).

Ao observar a moda, Castilhos e Martins (2004) concluem que a mesma pode
ser considerada “democratica”, pois ao atribuir esse sentido a ela € também uma
forma de impulsionar a circulagdo de bens de mercado, voltada, assim, para
questbes econdmicas, destacando ainda a moda plus size, moda agénera, moda
sustentavel, e etc., que repercutem grupos diferentes de consumidores os quais se
reajustam de acordo com as oportunidades de expressarem suas identidades. “A
Moda exerce um importante papel no entendimento do ser humano e de seus
entornos constituintes: do politico ao econémico, do psicolégico ao simbdlico, do
semidtico ao social, dentre outros aspectos.” (CASTILHOS; MARTINS, 2004, p.
185).

Ainda na visdo de Barbosa (2018), € possivel compreender que a moda
exerce um relevante dominio na sociedade, seja se adaptando as tendéncias do
momento, ou como ferramenta para expressar um pensamento. Portanto, pode-se
interpretar que a fungdo da moda na sociedade ndo segue apenas uma linha unica,
mas sim, se ramifica em diversos sentidos, dependendo do grupo que a utiliza. E
possivel observar que a moda hora manifesta-se indo de encontro as tendéncias e
em outras se adequa a sociedade. Independente da maneira, a moda se faz

presente na rotina de toda populagéo, seja como adorno, apreciagao estética, como
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meio de se encaixar em algum grupo social ou modo de expressar opinides e

ideologias.

3.1. MOVIMENTO BODY POSITIVE

Em inglés, o termo Body Positive significa positividade corporal. Estas
palavras sao utilizadas a fim de sintetizar o objetivo principal do movimento, sendo
este promover exaltagao e aceitagcao de todos os corpos do jeito que eles s&do, sem
a necessidade de se enquadrarem em um padrdo de beleza estabelecido pela
sociedade. (Martins, 2021).

O movimento Body Positive se apresenta a partir das pressdes que auxiliam
na construgdo de uma auto imagem corrompida e tendo ainda como enfoque central
o discurso de aceitagéo e naturalizagdo dos diferentes tipos de corpos. (Cohen et al.,
2019 apud Villas-Bbas, 2021). O movimento abarca tanto comportamentos
individuais quanto coletivos, objetivando evidenciar as influéncias sociais que
validam um unico padrédo de beleza em favor de uma ideia de normatizagao.
(Villas-Bbas, 2021).

Nesse sentido, apresenta-se como finalidade principal do movimento a
promogao do amor a si proprio e a aceitagdo dos corpos de qualquer forma,
tamanho ou aparéncia. Acne, celulites, corpos peludos, corpos gordurosos,
corpos com deficiéncia, corpos sangrando, corpos naturais sdo tratados e,
principalmente, olhados, com normalidade e afetividade (Cwynar-Horta,
2016a apud Villas-Bbas, 2021).

Villas-Bbas explicita que o movimento Body Positive se desenvolve como um
descendente ao movimento do orgulho gordo por destacar ndo somente a pauta em
questao, mas todos os tipos de corpos considerados imperfeitos pela sociedade, que
continua a demandar cada vez mais dos individuos diante da evolugdo das
tecnologias e tratamentos estéticos. (Goldenberg, Ramos, 2007 apud Villas-Béas,
2021).

O movimento Body Positive € produto de demonstracbes de
descontentamento da comunidade gorda, por nao serem muito aceitos na
sociedade, sendo diversas vezes discriminados e nao possuirem a acessibilidade
adequada. As pessoas gordas sdo julgadas apenas pela aparéncia e nao pelo
carater, sendo muitas vezes considerada “piada” por outros. As mesmas também

sao minoria quando se trata de representatividade no mundo da moda e também
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nas areas de marketing, publicidade, modelagem, atuagédo e outras diversas nas
quais a aparéncia € um fator relevante. (MATOS; ALVES; BARRETO, 2022).

Baseado no que foi apresentado a respeito do Body Positive até 0 momento,
€ possivel perceber que o movimento luta também por naturalizar as caracteristicas
marginalizadas. Assim, o movimento engloba a exaltacdo de corpos que ndo sao
evidenciados € nem aceitos pela sociedade que ainda segue o padréao de beleza.
(Martins, 2021).

E importante ressaltar que o movimento Body Positive é adotado atualmente
como uma forma de amparo para pessoas que nao se encaixam no ideal de beleza,
pois com o avango da tecnologia, sdo desenvolvidos cada vez mais procedimentos
estéticos e estes individuos acabam por serem excluidos de diversas areas da
sociedade. O movimento se dedica a evidenciar todos os tipos de corpos fora do
padrdo, naturalizando as caracteristicas marginalizadas e incentivando o amor

proprio.

3.2. CORPOS FORA DO PADRAO

A industria da moda é uma das maiores responsaveis pela propagagao e
manutencdo do padrao estético. Nas revistas e desfiles, € possivel ver atrizes e
modelos magras usando grandes marcas e grifes, auxiliando a perpetuar um ideal
estético. Barbosa (2018), usando Lipovetsky (1989), destaca que o intuito central da
moda € o exibicionismo, se fazer ser visto e observar ou outros. E é justamente a
satisfagcdo em ser visto e conquistar olhares a qual esta relacionada diretamente ao
corpo tido como perfeito, aumentando o desejo de estar sempre melhores e mais
belos para os outros individuos poderem ver. Por este motivo, diversas pessoas as
quais ndo sao capazes de atingir o padrdo estético da época acabam por se
excluirem da sociedade, tanto por ndo se sentirem dignas de conviver com outras
quanto para evitarem olhares e julgamentos. (Lipovetsky, 1989 apud Barbosa, 2018).

Freitas et al. (2010) acreditavam que com o surgimento da sociedade
industrial, foi reafirmado um novo padréo de belo, pois a partir das novas tecnologias
de captacdo e propagacdo de imagens, como a fotografia, comegou-se a
representar um tipo de corpo magro e longilineo. Com base na revolucao industrial,
um novo mundo passa a ser considerado, alterando diversos padrdes na sociedade,

sendo um periodo de muita modernidade. Amparado ao contexto da época, a
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repulsa pelo corpo gordo se torna mais popular, pois este significa medieval e
ultrapassado. Os autores relatam que “Este aspecto acentua-se quando, ja no
século XX, as pesquisas cientificas passam a decretar a obesidade como antitese
de saude, culminando na sua rotulagao oficial, pela Organizagao Mundial da Saude,
como doenga.” (Freitas et al., 2010, p. 393).

Barbosa (2018) pontua sobre as consequéncias do ideal de beleza atual:

Atualmente, o modelo de beleza pregado como perfeito pela sociedade
continua sendo o corpo magro, alto, sem marcas e manchas, com pele lisa.
Esse esteredtipo é alimentado pela industria da moda, cinema e pelos mais
variados meios de comunicagdo ao longo dos anos. Para a maioria das
mulheres, esse ideal é quase impossivel de ser atingido e as que querem se
encaixar, acabam tendo que se esforgcar muito, com dietas, exercicios
fisicos pesados e algumas vezes até desenvolvendo transtornos

alimentares sérios. (Barbosa, 2018, p.29).

No presente, € possivel ver a relevancia das redes sociais, pois sS40 nesses
espacgos que ocorrem o progresso de maior inclusdo de diferentes corpos, fazendo
com que a moda, mesmo aos poucos, se aproprie também do discurso do
movimento. Seja nas redes ou fora delas, a representatividade na midia é de grande
importancia para pessoas que nao se encaixam no padrao estético. Neste processo,
modelos, atrizes e influenciadores digitais ganham mais notoriedade por
disseminarem dicas de beleza e estilo para esse grupo de pessoas que néo se
encaixa no ideal estético da sociedade contemporanea. (Barbosa, 2018).

Neste processo, observa-se conjuntamente a evolugdo do mercado de moda
para pessoas gordas. Com a ascensao da visibilidade de diversidade de corpos na
midia e com o auxilio das influenciadoras, pessoas fora do padrdo estético
encontram inspiracdo para se aceitarem e se vestirem como quiserem. Barbosa
(2018) destaca que atualmente a maioria das criadoras de conteudo digital desse
segmento utilizam muito das tendéncias de moda e procuram nao se limitarem pelo
formato de seu corpo. “As seguidoras se espelham naquele visual, procurando
marcas que oferegcam pecas iguais ou similares. Aumentando a demanda pelo
produto, o mercado percebe que ali existe um nicho pouco explorado.” (Barbosa,
2018, p. 33-34).

Ao longo dos anos, assim como o ideal de beleza, os corpos tidos como fora
do padrdo também mudaram, porém, atualmente tem-se uma desigualdade mais
notavel entre os dois, consequéncia dos avangos nos procedimentos estéticos. Ao

mesmo passo, as discussdes sobre pessoas que nao se encaixam no padrao ideal
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também evoluiram, fomentadas pelas redes sociais, nas quais esses individuos
podem compartilhar experiéncias, expressar suas dificuldades, principalmente com a
industria da moda, um mercado pouco explorado quando se fala em pessoas fora do
ideal estético.

A moda se manifesta como um poderoso meio de comunicagdo, capaz de
refletir e influenciar os padrdes estéticos e comportamentais existentes na
sociedade. Ao explorar a ideia de moda como imitagdo e adaptagdo aos modelos
sociais estabelecidos por grupos especificos, Barbosa (2018) e Stefani (2005)
enfatizam n&o apenas a busca por aprovacéo e diferenciacdo, mas também como a
moda se transforma em uma ferramenta de apresentacido pessoal, uma forma de
parecer e chamar atengao, revelando ou escondendo aspectos da identidade.

A abordagem democratica da moda, como discutido por Castilhos e Martins
(2004), ressalta seu papel ndo apenas como um fendmeno estético, mas também
como um agente socioecondmico. A diversidade de movimentos dentro da moda
contemporanea, como o Body Positive, representa uma mudancga significativa na
maneira como 0s corpos sao percebidos e aceitos na sociedade.

Este movimento surge das pressdes sociais relacionadas a imagem corporal
e a padronizagcédo da beleza. Seu objetivo € promover a aceitagdo e o amor préprio
em todas as formas, tamanhos e aparéncias, desafiando os esteredtipos impostos
pela industria e midia.

A ascensao das redes sociais desempenha um papel crucial ao fornecer
visibilidade e voz aos corpos que nao se enquadram nos padrdes estabelecidos. O
movimento Body Positive, descendente do orgulho gordo, tem a intengdo nao
apenas de normalizar, mas também de enaltecer os corpos considerados imperfeitos
pela sociedade. Ele confronta os esteredtipos e demanda uma representatividade
mais inclusiva na moda, midia e areas relacionadas.

A discussao sobre corpos nao convencionais vai além da evolugao dos ideais
estéticos e aborda também a persistente desigualdade entre os corpos considerados
ideais e os corpos marginalizados. O dialogo cada vez mais intenso nas redes
sociais e a ascensao de influenciadores que desafiam os padrdes estabelecidos sdo
sinais desse momento de transformacédo gradual do mercado da moda, abrindo
espaco para a aceitagao e a diversidade.

Portanto, uma observacdo detalhada da moda como forma de expressao

revela ndo apenas a sua fungdo estética, mas também o seu papel na
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desconstrucdo de padrdes estéticos rigidos, na promogdo da inclusdo e da
representacdo, e na constante expansdo dos limites da aceitagcdo social

contemporanea e da expressao individual.
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4. OBSERVAGAO DAS PUBLICAGOES DE LIZZO DURANTE PREMIAGOES

A cantora Lizzo comegou a ganhar atencdo da midia a partir de suas
colaboragbes, enquanto a mesma trabalhava em suas musicas solo, as quais a
artista define como musica alegre. Tikkanen (2023) descreve as obras da cantora
como “(...) um som otimista, suas cangbdes costumam apresentar letras positivas - e
ocasionalmente bem-humoradas - que abordam questdes como raga, confianca
corporal e baixa auto-estima.” (Tikkanen, 2023). O primeiro album solo de Lizzo,
Lizzobangers, lancado em 2013 recebeu muitas criticas positivas e entéo a artista
saiu em turné. Seu segundo album, Big Grrrl Small World, foi langado dois anos
depois com influéncias de musicas gospel e R&B, usufruindo novamente de diversos

elogios e Lizzo entdo assinou com a gravadora Atlantic. (Tikkanen, 2023).

Parte do sucesso de Lizzo foi atribuida a sua franqueza sobre suas proprias
lutas. Ela era extremamente ativa nas redes sociais, frequentemente
interagindo com os fas enquanto promovia sua mensagem de
empoderamento. (Tikkanen, 2023).

Em uma entrevista para a ELLE Brasil, Lizzo demonstrou entender a

importancia de artistas nos quais se via representada e poderia se espelhar.

Missy Elliot & definitvamente alguém em quem eu me vi. Ela é
inconvencional, brilhante e incrivel. E um dos seres humanos mais Unicos
que vocé ja viu e que ndo era “permitido” no mundo pop. Mesmo que Missy
Elliot seja bonita, brilhante, estilosa e sexy, os padrées de beleza e a midia
nao celebram as pessoas que se parecem conosco dessa maneira. Entao,
foi incrivel vé-la dizer, “foda-se”, tornando-se um icone da moda,
escrevendo musicas positivas sobre sexo e sendo uma artista e dancgarina
incrivel. Vé-la realmente me ajudou a acreditar que posso ser aceita. Era
como “eu sou tao talentosa e unica. Entdo por que nado posso fazer isso
também. (Lizzo, 2022).

Como uma artista gorda e negra, Lizzo construiu sua identidade aos poucos,
ao descartar seus préprios preconceitos e desenvolvendo a marca de suas musicas,
a autoestima. Abordando temas como desilusbes amorosas, racismo, machismo e
gordofobia, a artista descobriu nas suas letras uma forma de resistir, quebrar
esteredtipos e espalhar sua mensagem. (Silveira, 2020).

Lizzo construiu sua imagem a partir de sua identidade levando em
consideragao suas lutas pessoais, tendo deixado seu ativismo na causa da
positividade corporal como sua marca registrada. A artista se mantém ativa nas

redes sociais, espalhando sua mensagem de auto aceitagcédo, assim como faz nas
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suas musicas, pois a propria cantora reconhece a importancia de ocupar os lugares

dos quais faz parte.

4.1. INSTAGRAM DE LIZZO

O perfil de Lizzo no Instagram, no inicio de 2024, conta com 12,5 milhdes de
seguidores, sendo a conta criada em marco de 2013 e tornando-se verificada em
outubro de 2015. A cantora utiliza a rede social para compartilhar um pouco tanto de

sua vida pessoal quanto profissional tendo um total de 3.074 publicacdes.

4.2, PREMIAGOES GRAMMY E VMA

O Grammy é considerado um dos maiores e mais prestigiados prémios da
industria musical a nivel mundial, acontecendo anualmente e premiando os
melhores artistas, compositores e produtores do ramo fonografico americano em
diversas categorias. (Verly, 2023). A premiacdo € a unica reconhecida por
profissionais da industria musical, ressalta Crespo (2022).

O inicio da trajetéria da premiacao foi em 1957, com a criacdo da National
Academy of Recording Arts and Sciences (NARAS) com o intuito de fomentar a
musica gravada e evidenciar os artistas e profissionais da area musical. O Grammy
Award foi criado pela NARAS em 1958, mas apenas em 1959 foi ocorrer a primeira
edicdo, em duas cerimbnias simultdneas em Los Angeles e Nova lorque, a qual
premiou artistas das categorias Pop, Country & Western, Jazz e Musica Classica.
Com o passar dos anos, categorias que premiam Rock, R&B, Rap, Musica
Eletrénica, Musica Latina entre outras foram adicionadas ao Grammy. (Verly, 2023).

Ao longo de sua carreira, Lizzo recebeu indicagdes em duas edi¢cbes do
Grammy, tendo um total de 13 indicacdes nas categorias de Album do Ano, Musica
do Ano, Melhor Album Pop Vocal e Melhor Performance de R&B, entre outras. A
cantora cantora coleciona 4 vitorias nas categorias de Gravagédo do ano por “About
Damn Time”, Melhor Album Urbano Contemporaneo pelo “Cuz | Love You (Deluxe)’,
Melhor Performance Pop Solo pela musica “Truth Hurts” e Melhor Performance
Tradicional de R&B por “Jerome”.

O MTV VMA (Video Music Awards) € uma premiagao criada em 1984 na qual

a audiéncia pode votar nos artistas indicados em cada categoria. Por ser um evento
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voltado para os fas, o evento conta com uma energia mais irreverente, onde os
artistas se empenham para trazer grandes performances. O VMA coleciona diversos
momentos marcantes para a cultura pop, por exemplo, quando a Lady Gaga usou
um vestido feito de carne ou até mesmo quando a Beyoncé anunciou sua primeira
gravidez em uma apresentagao no evento. (Silva e Nhoatto, 2023).

A cantora Lizzo coleciona 12 indicacbes nos VMAs de 2019, 2020, 2021 e
2022, nas categorias de Artista Revelagao, Musica do Verao, Melhor R&B, Artista do
Ano, Musica do Ano, Melhor Pop, entre outras. Tendo ganhado na categoria de

Video para o Bem em 2022 pela sua musica “About Damn Time”.

4.3. PRESENGA DIGITAL DE LIZZO DURANTE PREMIAGOES

E possivel perceber que Lizzo é muito lembrada por suas mensagens de auto
aceitacao e seu ativismo na causa da positividade corporal, difundindo seu discurso
de diversas formas, tanto com suas musicas, quanto pelas suas postagens em redes
sociais. A construgdo da imagem da artista se baseou em suas proprias lutas e ao
se fazer presente em premiagdes relevantes para a industria musical pode-se
observar a sua identidade sendo reafirmada, seja pela sua presenca digital nas
redes sociais ou até mesmo pela sua vestimenta escolhida para marcar apari¢ao de
Lizzo nos eventos.

A seguir, sao feitas observagdes a respeito dos conteudos postados pela
conta de Lizzo no Instagram (@lizzobeeating) pré, durante e apés o VMA de 2022 e
o Grammy de 2023.



43.1.

VMA 2022

43.1.1. PRE EVENTO

Imagem 2: Primeira postagem Pré VMA 2022

F ) lizzobeeati Seguind
L) 1zzobeeating eguindo

QY

lizzobeeating Couture off the runway
@jeanpaulgaultier @glennmartens | @brettalannelson
@iwantalexx @theshelbyswain @erierinailz

Reproducgao: Instagram
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Imagem 3: Segunda postagem Pré VMA 2022

. e

Q"—} lizzobeeating @
N\

@vmas ... She's hereeeeeeeeee oyl

#®T: Curtido por leomollmann e outras pessoas

Reproducgao: Instagram

Nas publicagbes que antecedem o VMA de 2022 é possivel compreender
uma relagdo com os principios da comunicagao estratégica proposto por Kunsch
(2018), pois Lizzo, como uma figura publica, utiliza suas redes sociais de forma
consciente como uma plataforma para promover sua mensagem de auto aceitagao e
positividade corporal. Ao destacar sua vestimenta em eventos, ela desafia os
padrdes estéticos convencionais, transmitindo confianga e auto aceitagao.

Essa estratégia utilizada pela cantora vai ao encontro das demandas
contemporaneas por uma representagcao mais auténtica e inclusiva na midia. Assim,
a artista se torna, para seu publico, um exemplo de como a autenticidade pode se
traduzir em seu ativismo para seus seguidores, muitos dos quais podem se
identificar com suas lutas pessoais.

E possivel notar a relacdo com o que foi visto sobre comunicacio
estratégica, pois esta sendo ressaltada a importancia de atender as necessidades
coletivas na comunicagdo contemporanea. Ao estar usando uma roupa tao
volumosa e a qual acentua mais ainda sua silhueta curvilinea, diferente de como é

comum ver, Lizzo nao apenas reforga sua identidade como artista, mas também se
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mostra como um agente de mudanga, desafiando os esteredtipos de beleza e

incentivando uma representacao mais diversa na midia.

4.3.1.2. TRANS EVENTO

Imagem 4: Primeira postagem Trans VMA 2022

ﬁ lizzobeeating &
\ >

/
That felt good $® #vmas

@D% Curtido por jumattOs e outras pessoas

I lizzobeeating - Audio original

Reproducao: Instagram



Imagem 5: Segunda postagem Trans VMA 2022

@/ lizzobeeating &
\ 5

WE DONT CLAP BACK NO MORE— WE JUST KEEP
WINNING. BIG BITCHES WINNING

SOUFWESSS HEAUX d &
#KEEPMYNAMEINYOMOUF V
#IKNOWITTASTEGOOD

Ver tradugao

10,3 mil

46,7 mil

por camilarondanf e outras pessoas

1 lizzobeeating - Audio original @1

Reproducgao: Instagram

Imagem 6: Terceira postagem Trans VMA 2022

@) lizzobeeating &

BITCH IM DEFINITELY READY 2 BE LOVED! HAVE
U SEEN THE GREATEST LIZZO PERFORMANCE
YET?!?! MY CREATIVE DIR SNAPPED
@tanishascott # and credits to my dance mom
@kevinbeisler who wanted me to dance w me!

CMON TEAM: @brettalannelson @iwantalexx
@theshelbyswain @erierinailz @q_thervandross
@sammyrawal @courdesign @ngalaxy
@eliraskin

Ver tra

30,6 mil

(f\:}; Curtido por temmeutamanho e outras pessoas

£l lizzobeeating - Audio original @1

Reproducgao: Instagram
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Pode-se notar a relagdo entre as postagens no perfil de Lizzo durante o
evento com a perspectiva de Bittar (2012) vista anteriormente sobre assessoria de
comunicagao, revelando a importancia da estratégia de comunicagao na construgao
e fortalecimento da identidade da cantora. Ao enfatizar momentos significativos da
noite e sua presenga em um espacgo tao prestigiado, Lizzo utiliza suas postagens no
Instagram para reforgar sua identidade e conexdao com seu publico, consciente da
relevancia de sua representatividade nesse cenario da industria musical.

Destaca-se, entdo, a complexidade a importancia destes processos na
sociedade atual, pois tanto Lizzo quanto as organizagbes tém em comum a
necessidade de uma comunicagado estratégica que ndo sé promova, mas também
crie conexdes com seus publicos, refletindo o valor dessas praticas na comunicagao

atual.

4.3.1.3. POS EVENTO

Imagem 7: Primeira foto da postagem Pés VMA 2022

Qv N

lizzobeeating 3 LOOKS IN ONE NIGHT @ Which was your
favorite?!

A) Carpet
B) Performance
C) Acceptance

Reproducao: Instagram



Imagem 8: Segunda foto da postagem Pés VMA 2022

lizzobeeating 3 LOOKS IN ONE NIGHT @ Which was your
favorite?!

A) Carpet
B) Performance
C) Acceptance

Reproducéo: Instagram

Imagem 9: Terceira foto da postagem P6s VMA 2022

Qv

lizzobeeating 3 LOOKS IN ONE NIGHT @ Which was your
favorite?!

A) Carpet

B) Performance
C) Acceptance

Reproducgao: Instagram
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Nas postagens publicadas apos o VMA de 2022 se estabelece uma relagao
com a visao de Braga e Antoniaci (2012) estudada anteriormente, a qual ressalta a
multiplicidade de fungdes que a comunicagao estratégica desempenha, ndo apenas
ao fazer a manutengcdo da imagem, mas também construindo identidades e
interagdes significativas com o publico.

Ao compartilhar imagens das vestimentas usadas no evento e incentivar a
interacdo dos seguidores, Lizzo demonstra ndao s6 seu estilo, mas reforca sua
presenca na industria da moda. Essa estratégia comunica indiretamente a
capacidade das roupas de expressar personalidade e posicionamento, ampliando

sua mensagem além do ativismo na causa da positividade corporal.

43.2. GRAMMY 2023

4.3.21. PRE EVENTO

Imagem 10: Primeira postagem Pré Grammy 2023

ﬁ) lizzobeeating @
\ 5

Let's go Grammys @

B W@ Curtido por mndfrnds e outras pessoas

£ Lizzo - Special

Reproducao: Instagram



Imagem 11: Segunda postagem Pré Grammy 2023

Qﬁ lizzobeeating Seguindo
o2

QY

lizzobeeating £% Spring awakening £%
Reproducgao: Instagram
Imagem 12: Terceira postagem Pré Grammy 2023

@ﬁ lizzobeeating Seguindo
N\

)

Qv

lizzobeeating £%| can buy myself flowers £%

Styled: @patti_wilson in @dolcegabbana
Glam: @iwantalexx @theshelbyswain @eriishizu

Reproducao: Instagram
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Nas publicagdes que antecedem a participacédo de Lizzo no Grammy de 2023
ressaltam-se, como ja visto, a visao de lasbeck (2007) a respeito da importancia do
gerenciamento de imagem e reputagdo, a partir da constante evolugédo das
estratégias de comunicagao ao construir identidades e conexdes com os publicos.

A cantora, mais uma vez, utiliza seu perfil no Instagram para desafiar
padrées, destacando sua vestimenta primaveril e cores vibrantes, que fogem do
convencional associado a corpos curvilineos. Essa estratégia reforgca sua mensagem
de que a moda nédo precisa seguir esteredtipos e, ao mesmo tempo, destaca seu
espaco na industria da moda.

Essa conexao entre as estratégias de comunicagéo adotadas por Lizzo e a
importancia da gestao da imagem evidencia a complexidade e a continua relevancia
destes processos atualmente. A capacidade de moldar ativamente percepcdes e
narrativas ndo sé tem impacto na imagem dos individuos, mas também prepara uma

base para ligagdes auténticas e uma presenca influente na midia atual.

4.3.2.2. TRANS EVENTO

Imagem 13: Primeira postagem Trans Grammy 2023

lizzobeeating

; Seguindo
lizzobeeating - Audio original g

Qv

lizzobeeating RECORD. OF. THE. YEAR. Thank you _

Reproducao: Instagram
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Imagem 14: Segunda postagem Trans Grammy 2023

¥ ) lizzobeeati Seguind
g//’ 1Zzobeealing eguindo

=
lizzobeeating The last time a black woman won Record of

the Year was Whitney Houston for ‘| Will Always Love You'..
| don't take this lightly. Thank you.

Reproducgao: Instagram

Ao evidenciar em suas redes o momento em que recebeu um prémio
histérico, Lizzo reforga sua mensagem de positividade corporal, reconhecendo a
relevancia de ocupar esses espagos na midia, associando sua imagem a causa que
defende. Isso exemplifica como as estratégias de comunicagdo ndo sdo meramente
defensivas para manter uma reputagao, mas sim pilares essenciais que sustentam a
interacao entre organizagdes e seus publicos.

Estabelecer essa relagdao reforca a ideia de que as estratégias de
comunicagdo vao além da construgdo de uma imagem positiva, representando a
habilidade de antecipar desafios, gerenciar o futuro em um ambiente cada vez mais
mutavel e, acima de tudo, estabelecer conexdes auténticas e eficazes com
diferentes publicos. O compromisso de Lizzo em destacar esses momentos nao
apenas reforga sua identidade, mas também impulsiona conversas mais amplas
sobre representatividade e inclusdo, mostrando o poder transformador da

comunicagao estratégica atualmente.



4.3.2.3. POS EVENTO

Imagem 15: Primeira postagem P6s Grammy 2023

Imagem 16:

4 ) lizzobeeating &
e

Can | say... IMSOPROUD OF MY VOCALS EAST
NIGHT! | been working on my voice for the last
couple years and I've come a LONG WAY. Y'all
think I'm a born singer but | was a RAPPER first.
Thank you to @robertraab for guiding me.

...and now on the performance— thank you
@tanishascott @q_thervandross my beautiful
choir, band and glam... miss @patti_wilson

@dolcegabbana

SPECIAL NOW STREAMING ¢ 23,4 mil

or jope.almeida e outras pessoas

81 Lizzo - Special @ﬂ

Reproducgao: Instagram

Primeira imagem da segunda postagem Pds Grammy 2023

v ) lizzobeeati Seguind
@) izzobeeating eguindo

\

Qv

lizzobeeating ....IM NOT FINISHED POSTING T
cus | also won a GLAMMY for this fuckin BEAT
@iwantalexx @theshelbyswain @eriishizu @patti_wilson

Reproducao: Instagram
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Imagem 17: Segunda imagem da segunda postagem Pés Grammy 2023

Q, lizzobeeating Seguindo

b

Qv | N

lizzobeeating ....IM NOT FINISHED POSTING TODAY & —
cus | also won a GLAMMY for this fuckin BEAT—
@iwantalexx @theshelbyswain @eriishizu @patti_wilson

Reproducéo: Instagram

Imagem 18: Terceira imagem da segunda postagem Pds Grammy 2023

QJ lizzobeeating Seguindo

QY

lizzobeeating ....IM NOT FINISHED POSTING TODAY & —
cus | also won a GLAMMY for this fuckin BEAT—
@iwantalexx @theshelbyswain @eriishizu @patti_wilson

Reproducéo: Instagram
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Lizzo, ao relembrar nas postagens sua apresentacdo e os diferentes
conjuntos de roupas usados na premiacao, reforga sua reputagao e posicionamento,
utilizando seu perfil no Instagram como um meio de manter sua imagem associada a
expressao pessoal e a positividade corporal.

A visdo de Duarte (2020) sobre estratégia na comunicagdo enfatiza a
habilidade de adaptacdo das mesmas para enfrentar desafios e criar valor para a
organizacéao. Isso se relaciona a compreensao de que a assessoria de comunicagao
desempenha um papel crucial na construgdo e consolidagdo da imagem, nao
apenas mantendo a reputacdo, mas também estabelecendo importantes conexdes
com o publico.

Essa correlagédo destaca como as estratégias de comunicagdo nao sao
apenas meios para alcangar objetivos diretos da organizagcdo, mas também para
aprimorar as atividades e impactar o sucesso da mesma. A presencga de Lizzo nas
redes sociais, estrategicamente destacando momentos importantes e suas escolhas
de moda, ilustra o poder da comunicagdo estratégica na manutencdo de uma

imagem auténtica e na criagdo de conexoes.

44. ESTRUTURA DAS POSTAGENS

Os anos de 2022 e 2023 marcaram uma série de eventos que nao apenas
solidificaram o lugar de Lizzo na industria musical, mas também ilustraram a
importancia da comunicagao estratégica durante sua jornada.

Antes dos eventos, Lizzo ja se destacava como uma voz influente que
desafiava os padrdes tradicionais de beleza. Sua estratégia no Instagram se tornou
uma ferramenta de empoderamento, enfatizando suas roupas como um ato de
resisténcia e auto aceitacdo. Ao adaptar-se as exigéncias dos meios de
comunicagao contemporaneos por uma representagcao auténtica e inclusiva, ela nao
s6 fortalece a sua identidade como artista, mas também se torna um agente de
mudancga. Esta abordagem repercute com os principios da comunicagao estratégica,
destacando a necessidade das comunicacbes modernas satisfazerem as
necessidades coletivas.

Durante as premiagcbes, suas postagens enfatizam os principios de
assessoria de comunicagcdo, demonstrando como ela gerencia informagdes

relevantes para fortalecer conexdes com o publico. Ao publicar momentos
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importantes e mostrar sua presenga em espacos de prestigio, Lizzo reafirma sua
identidade e importancia dentro do cenario musical. Nao se trata apenas de proteger
e fortalecer a sua imagem, mas também de criar uma conexao dinamica entre a sua
intencdo e a interpretagao publica.

Apos os eventos, as suas postagens destacaram o papel multifacetado da
comunicagao estratégica. Lizzo ndo apenas compartilha suas escolhas de moda,
mas também reforca sua presencga na industria da moda, utilizando sua vestimenta
como forma de expressao pessoal e ativismo corporal. Isso se alinha com o que foi
visto sobre assessoria de comunicagao, destacando ndo apenas a manutencdo, mas
também a construgao da identidade e a interagao auténtica com o publico.

Em cada fase desses eventos, a estratégia de comunicacdo adotada por
Lizzo n&o so6 consolidou sua presenga na industria musical, mas também seguiu os
parametros da comunicagdo estratégica. Sua capacidade de moldar percepgoes,
sustentar didlogos auténticos e ampliar o impacto de suas mensagens € um

testemunho do poder transformador das relagdes publicas na era digital.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Buscando compreender de quais formas a cantora Lizzo afirmava sua
participacdo no movimento Body Positive através das suas vestimentas ao marcar
presenca em importantes premiagdes da industria musical, foram feitas observacoes
a respeito do conteudo postado no Instagram da artista durante o VMA de 2022 e o
Grammy de 2023. Tendo sido analisadas 13 postagens, sendo 6 delas do VMA de
2022, e 7 do Grammy de 2023.

As estratégias usadas por Lizzo ao longo dos eventos do VMA e do Grammy
reflete ndo somente a ascensao da artista, mas também o avango de um movimento
que desafia os ideais de beleza convencionais. A observacao desses eventos, em
conjunto com a evolugao dos padrdes estéticos e a emergéncia do movimento Body
Positive na industria da moda, revela a conexao entre a comunicagao estratégica e a
representatividade inclusiva.

ApoOs as observagdes apresentadas nos capitulos anteriores, € perceptivel
que a cantora Lizzo, durante as premiacodes, utiliza estratégias de comunicagao para
manter a sua reputagdo, construida através da sua imagem relacionada ao
movimento Body Positive. E notério uma estrutura de postagens que a assessoria de
comunicacao da cantora veio a organizar para fazer a manutencao da sua imagem
de modo o qual sua mensagem continue sendo transmitida através de suas acoes,
fortalecendo sua imagem e reputacéo.

Nas postagens que antecedem o evento, percebe-se nestas um enfoque
maior na indumentaria utilizada pela cantora ao fazer sua primeira aparicdo na
premiacdo, para nao apenas divulgar a presenga da artista, mas também fazer
questdo de pontuar a sua crenga de que a moda ndo precisa seguir regras,
enquanto veste pegas ndo comumente vistas em pessoas gordas como a Lizzo na
industria da moda. Enquanto nos conteudos publicados durante as premiagdes sao
exaltados os momentos nos quais a artista pode pegar o microfone para ressaltar
que compreende a representatividade que carrega e a importancia de conquistar seu
lugar na midia. E nas publicagbes posteriores aos eventos, é feita uma retrospectiva
das roupas usadas na noite, dando relevancia mais uma vez a questao de utilizar a
moda para reafirmar sua identidade, mesmo que indiretamente, dentro da causa da

positividade corporal.
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Considerando que a reputacdo pode ser compreendida como um crédito
concedido as organizagdes pelos seus publicos e que Lizzo construiu a sua voltada
para pessoas fora do padrao estético atual, € interessante ressaltar a forma como a
artista engloba a moda e aborda o assunto como uma forma de expressao, dando
énfase ao tema ao escolher estes momentos em especifico para deixar registrado
em seu Instagram.

A moda, como manifestacéo cultural e expressao pessoal, reflete e influencia
os padrdes comportamentais e estéticos da sociedade. Os estudos de Barbosa
(2018), Stefani (2005), Castilhos e Martins (2004) reforcam como a moda é uma
ferramenta de apresentacao pessoal, refletindo e moldando a identidade, inclusive
desafiando os padrdes estabelecidos.

O papel das redes sociais como incentivadora da mudanga € inegavel. Elas
oferecem visibilidade e voz aos corpos que historicamente foram marginalizados
pela industria da moda, promovendo um didlogo intenso e uma mudanga gradual no
mercado da moda em direcio a aceitacio e diversidade.

Assim, a narrativa de Lizzo ndo € somente uma representagdo de sua
identidade, mas um poderoso reflexo do movimento mais amplo de inclusdo e
aceitagdo. Sua abordagem desafia ndo apenas os padrdes estéticos, mas os
préprios fundamentos da comunicagao estratégica, mostrando como é possivel usar
a visibilidade para promover mudancas sociais significativas.

Portanto, esse trabalho revela a importancia crescente de uma comunicagao
estratégica que ndo sé promova, mas também defenda a diversidade, incluséo e
representatividade. E uma constante evolucéo que reforca ndo apenas a moda como
uma forma de expressdo, mas como um meio poderoso para redefinir os limites da

aceitacao e da expresséo individual na sociedade atual.
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