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RESUMO

O presente estudo busca compreender o impacto das politicas estudantis na
permanéncia e conclusédo nos cursos de licenciatura do Campus Bagé da Universidade
Federal do Pampa, sob a dtica dos evadidos. O interesse no tema justifica-se pela
expansao das Universidades a partir de 2003, contemplando regides com grande
densidade demografica e baixa cobertura universitaria publica, em contraponto ao
vultoso numero de vagas ociosas devido a evasao, o que caracteriza um prejuizo a
toda a sociedade. A evasdo é um tema que precisa ser debatido, mas os estudos
existentes tendem a descrever os seus motivos e fatores, e a apresentar dados e
estatisticas, e poucos séo os indicativos de alternativas ou de solugdes para reduzir
este problema. As discussdes se ancoram nos pressupostos tedricos de Cespedes, et
al (2021); Garcia, Lara, Antunes (2021); Lamers, Santos Toassi (2017); Ambiel, Cortez,
Salvador (2021); Pena, Matos, Coutrim (2020); Moura, Mandarino, Silva (2020);
Herbetta (2018), entre outros. Trata-se de pesquisa de cunho qualitativo, descritivo e
explicativo, que adota procedimentos da analise documental e do estudo de caso, com
a coleta de informagdes por questionario misto. Caracteriza-se como sujeitos da
pesquisa 43 evadidos dos cursos de licenciatura em Fisica, Letras Linguas Adicionais
Inglés, Espanhol e Respectivas Literaturas, Letras Portugués e Literaturas de Lingua
Portuguesa, Matematica, Musica e Quimica; em sua maioria homens; entre 26 e 40
anos; em atividade laboral; com renda de até cinco salarios minimos e cerca de trés
semestres cursados, com ingresso por programas federais de acesso ao ensino
superior. Sobre as politicas estudantis constatamos que nao estdo sendo suficientes
para garantir a permanéncia e conclusdo dos cursos, mesmo que a Universidade
disponha de diversas ac¢des: apoio a instalagcdo estudantil, permanéncia, alimentagcao
subsidiada, programa de moradia estudantil, apoio ao transporte, entre outros. Foram
citados pelos respondentes alguns fatores determinantes para a evasado, como as
relagdes interpessoais, especialmente entre professor e aluno; a falta de suporte
pessoal e familiar, a falta de suporte material ou financeiro; o fator vocacional; o
mercado ou carreira; o desempenho académico; a deficiéncia de infraestrutura; falta de
acolhimento psicoldgico, pedagogico e social por parte da Universidade; entre outros.
Percebemos que muitos dos fatores apresentados como responsaveis pelo abandono
dos cursos, ndo acarretam maiores investimentos financeiros, e podem ser mitigados

mediante um olhar atento da gestdo, como, por exemplo: reorganizagdo dos horarios



das aulas; revisdo dos meios eletrbnicos de comunicagdo; reformulagdo da pagina
eletrGnica, tornando-a mais acessivel e intuitiva; apoio psicolégico e/ou pedagdgico na
hora de escolha do curso; treinamento dos docentes. A pesquisa mostrou que reduzir
os indices de evasao é uma tarefa que envolve toda a sociedade e exige empenho de

todos, ou seja, alcangar éxito nesse proposito € movimento do coletivo, ndo individual.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas estudantis; evasao; ensino superior.



ABSTRACT

The present study deals with the impact of student policies on retention in teaching
courses at Bagé Campus of the Federal University of Pampa, from the perspective of its
students. The interest in the topic is justified by the expansion of Universities that took
place from 2003 onwards, covering regions with high demographic density and low
public university coverage, as opposed to the large number of vacant places due to
dropout, which characterizes a loss to the entire society. Evasion is a topic that needs to
be debated, but existing studies tend to describe its reasons and factors, and present
data and statistics, but there are few indications of alternatives or solutions to reduce
this problem. The objective of this work is to understand, from the perspective of
students on teaching courses at UNIPAMPA Bagé Campus, the impacts of student
assistance policies on the retention and completion of higher education, anchored in the
theoretical assumptions of Cespedes, et al (2021); Garcia, Lara, Antunes (2021);
Lamers, Santos Toassi (2017); Ambiel, Cortez, Salvador (2021); Pena, Matos, Coutrim
(2020); Moura, Mandarino, Silva (2020); Herbetta (2018) between others. This is a
qualitative, descriptive and explanatory research, which adopts document analysis and
case study procedures, with information collection using a mixed questionnaire. The
responding public is made up of 43 dropouts from teaching courses at UNIPAMPA's
Bagé Campus; mostly men; between 26 and 40 years old; in work activity; with an
income of up to five minimum wages and approximately three semesters completed,
enrolled in federal programs providing access to higher education. About student
policies, we found that they are not sufficient to guarantee the permanence and
completion of courses, even though the University has several actions in place: support
for student accommodation, permanence, subsidized food, student housing program,
transport support, among others. Some determining factors for dropout were mentioned
by the respondents, such as interpersonal relationships, especially between teacher
and student; the shortage of personal and family support, the shortage of material or
financial support; the vocational factor; the market or career; academic performance;
infrastructure deficiency; shortage of psychological, pedagogical and social support
from the University; between others. We realized that many of the factors presented as
responsible for course abandonment do not involve greater financial investments, and
can be mitigated through a careful management look, such as: reorganization of class

schedules; review of electronic means of communication; reformulation of the electronic



page, making it more accessible and intuitive; psychological and/or pedagogical support
when choosing a course; teacher training. The research showed that reducing dropout
rates is a task that involves the whole society and requires endeavour from everyone,
that is, achieving success in this purpose is a collective movement, not an individual

one.

KEYWORDS: Student policies; evasion; higher education.
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1 INTRODUGAO

A partir de 2003, houve uma grande expansao no ensino superior no Brasil.
Segundo o Censo da Educagado Superior apresentado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, referente ao ano de 2002
(INEP, 2002), existiam 1.637 instituicdes de nivel superior (IES) no Brasil. Destas,
260 estavam situadas na regido Sul e apenas 60 no Estado do Rio Grande do Sul -
RS.

Atualmente, segundo o Censo da Educacgao Superior referente ao ano de
2021 (INEP, 2021), esse numero chega a 2.574 IES, das quais 391 na Regidao Sul,
sendo 105 em solo gaucho. Nas palavras de Costa e Silva (2018):

Foram contempladas as regies com grande densidade demografica e baixa
cobertura universitaria publica, mais afastadas e com demandas especificas
de cursos de licenciatura ou regides de fronteira com caracteristicas de
integragédo e escoamento regional (COSTA; SILVA, 2018, p. 172).

Como se percebe, houve significativo incremento no nimero de IES, que
representou aumento, em apenas duas décadas, de 57,24% em numeros totais no
Brasil. Na Regido Sul, a ampliagdo corresponde a 50,38%. Contudo, se analisarmos
os dados referentes ao RS, veremos que o investimento em novas |IES foi superior
ao indice regional e, inclusive, ao nacional, ja que o incremento realizado no
periodo, com a instalacdo de novas IES alcangou o percentual de 75%.

Entre as novas universidades esta a Universidade Federal do Pampa -
UNIPAMPA, fruto do Programa de Apoio aos Planos de Reestruturacdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI), instituido pelo Decreto n° 6.096/2008
(BRASIL, 2008). A Instituicdo foi criada através da Lei n° 11.640/2008 (BRASIL,
2008), com a intengdo de fomentar o desenvolvimento de uma das regides mais
pobres e menos desenvolvidas do estado do RS, trazendo qualificagao técnica para
a sua populagao e, com isso, estimulando o seu crescimento.

A expansao das instituicdes e dos cursos foi determinante para a expansao
de vagas no ensino superior, contudo, isoladamente, ndo € suficiente para garantir a
elevacgao proporcional do numero de formados, uma vez que é preciso proporcionar,
igualmente, condi¢cdes de permanéncia para a conclusao dos percursos formativos
Nno ensino superior.

Contribuiram para a mudancga do perfil do estudante a promulgacéo da Lei n°

12.711 (BRASIL, 2012) que exigiu das instituicbes federais de educagao superior —
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IFES, reserva, de no minimo, cinquenta por cento de suas vagas para estudantes
que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas; e da edigao
do Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) que criou o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES, cuja finalidade é ampliar as condigbes de permanéncia dos
jovens na educacdo superior publica federal. Tais regulamentagcdes foram
determinantes para a mudanga no perfil dos estudantes do ensino superior e

necessitam acompanhamento:

Foi possivel notar, entre outros resultados, a necessidade da continuidade
dos beneficios como forma de impedir a evasao, a importancia de fazer do
planejamento do PNAES um processo mais democratico e participativo, em
grande parte demonstrou-se um consenso quanto ao descompasso entre
acesso e permanéncia por parte dos autores, evidenciou-se a necessidade
de maior registro dos beneficios e dos beneficiados a partir de dados
informatizados que possam ser analisados por ferramentas digitais
(GUIMARAES, 2020, p.62).

Contudo, aparentemente os dispositivos supracitados nao alcancam seu
papel social, ja que, na pratica, os programas e direitos neles dispostos parecem
nao dar o suporte que deveriam e nao sao suficientes para ilidir as desigualdades
sociais e garantir, além do acesso, a permanéncia no ensino superior, pois os dados
indicam que os indices de evasao continuam elevados (SEMESP, 2023).

Desse modo, compreendendo que um dos maiores problemas enfrentados é
garantir a permanéncia dos estudantes, grandes sao os indicativos acerca da
importancia das politicas de assisténcia estudantil, especialmente aquelas voltadas
para diminuir os altos indices de evasao, um dos maiores problemas do sistema de
ensino e cujos fatores séo diversos.

Este estudo ancora-se em referenciais sobre a evasado e sobre a correlagao
das politicas de assisténcia estudantii na permanéncia e conclusdo do ensino
superior, sdo eles: Cespedes, et al (2021); Garcia, Lara, Antunes (2021); Lamers,
Santos Toassi (2017); Ambiel, Cortez, Salvador (2021); Pena, Matos, Coutrim
(2020); Moura, Mandarino, Silva (2020); Herbetta (2018), entre outros. Este aporte
indica como causas da evasdo os fatores interpessoais, vocacionais, falta de
suporte, carreira, desempenho académico e institucionais, bem como sinalizam que
as politicas de assisténcia estudantil representam importante ferramenta para
reducao dos indices de evaséao.

Os referenciais contribuiram com a intencdo de compreender, através do

olhar dos evadidos e pela observacdo atenta das politicas de permanéncia em
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execucao na UNIPAMPA, os impactos para redugdo da evasao nas licenciaturas,
além de sinalizar agbes que possam contribuir com a sua melhoria e ampliagao.
Debater possibilidades que auxiliem na redugado da evasao, sera de grande
valia para a Instituicdo, em abrangéncia regional. Isso porque a pesquisa pode servir
como ferramenta de avaliacdo e controle, contribuindo no aperfeicoamento dessas
politicas e na reducao da evasao, ja que nao basta termos mecanismos de acesso
aos bancos universitarios que tenham como sujeitos as parcelas mais vulneraveis
socioeconomicamente, se ndo proporcionamos a eles as necessarias condi¢cdes de
permanéncia para alcangarem o sucesso académico, com a conclusido da sua

formacao.

1.1 Justificativa

Justifica-se o interesse no tema pela observagcdo de que os estudos
existentes sobre evasdo tendem a descrever os seus motivos e fatores, e a
apresentar dados e estatisticas, mas poucos sao os indicativos de alternativas ou de
solugdes para reduzir tdo grave problema.

A perda da oportunidade de formacdo superior me causa profunda
inquietacdo, ja que revisito a minha juventude, na qual eu e boa parte da populagado
brasileira ndo tinhamos quaisquer expectativas de acesso a graduagdo. No maximo,
pensavamos em concluir o segundo grau, hoje Ensino Médio. Eu, considerando que
as universidades publicas eram inacessiveis e as particulares muito caras para
meus pais arcarem com esses custos, somente consegui acesso aos bancos
universitarios na idade adulta, ap6s estar com a vida profissional organizada (meu
salario era suficiente somente para os custos do curso e de transporte, foram cinco
anos de renuncia a quaisquer outras despesas supérfluas ou de lazer). Ainda assim,
somente conseguia arcar com as despesas por morar com meus pais e nao ter
gastos com moradia ou alimentagao.

Hoje, passados mais de vinte anos da minha graduagao e trés décadas e
meia da minha formagado no Ensino Médio, desfrutamos o privilégio de ter na
Regido da Campanha — umas das regides mais pobres do estado do RS- a
UNIPAMPA, que oferta educacdo publica, gratuita e de qualidade, sem que seja

aproveitada toda a sua potencialidade.
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O prejuizo é extremo se considerarmos os recursos aplicados e a ociosidade
das vagas disponiveis. Com a formacédo de menos alunos, a sociedade sofre com a
falta de profissionais capacitados e tudo isso configura grande prejuizo a
coletividade. Percebe-se com facilidade o prejuizo material, decorrente dos custos
da manutengao e funcionamento dos cursos, com estrutura fisica, corpo docente,
servidores, entre outros, e os prejuizos imateriais, e nesse caso sdo imensuraveis 0s
danos, em razao da perda da oportunidade de formar profissionais qualificados.

Resolver ou mitigar o problema da evasdo perpassa pela necessidade de
maior apoio aos estudantes, quer seja no sentido do auxilio material, através das
politicas de permanéncia e auxilio estudantil, quer seja pela reorganizagcdo e
democratizagao das IES, no sentido de ajustes de turnos, ofertas de cursos e agoes
de gestdo que considerem a realidade dos discentes, ja que os maiores indices de
evasao estdo diretamente relacionados a questdo financeira, ou seja, a falta de
suporte material e de apoio aos estudantes, especialmente aqueles oriundos das
classes sociais mais vulneraveis economicamente.

Nos parece que, ao analisarmos a evasao pela perspectiva da vocagao ou,
em outras palavras, a falta de identificagdo com o curso, também se deve considerar
a questao econdmica, ja que ante a impossibilidade de dedicagdo exclusiva a sua
formacgao, muitas vezes a questao vocacional fica relegada ao segundo plano, e o
estudante — em razdo da sua realidade socioeconémica — tem que escolher um dos
cursos que consegue conciliar com a sua disponibilidade e horarios de trabalho, e
nao o curso que realmente gostaria, ja que ndo possui 0 necessario suporte para

esse fim.

1.2 Tema e pergunta

E unissono que a evasdo é um grave problema e que grande prejuizo
acarreta; urge que seja combatida efetivamente, para haver redugdo dos seus
numeros. Pelas leituras ja realizadas, entre elas podemos citar, por exemplo,
Cespedes, et al (2021), Ambiel, Cortez e Salvador (2021), Pena, Matos e Coutrim
(2020), entre outros, ha indicativo de que as politicas de permanéncia sao

fundamentais e refletem positivamente na redugao desses numeros.
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Dessa forma, buscando entender, no ambito da UNIPAMPA, qual o impacto
dessas politicas, a presente pesquisa busca responder a seguinte questao: Como as
politicas de permanéncia previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UNIPAMPA impactam sobre os percursos formativos dos discentes dos cursos
de Licenciatura da UNIPAMPA Campus Bage?

1.3 Objetivos
1.3.1 Geral

Compreender sob a perspectiva dos evadidos dos cursos de licenciatura da
UNIPAMPA Campus Bagé os impactos das politicas de assisténcia estudantil na

permanéncia e conclusao do ensino superior.

1.3.2 Especificos

1. Mapear as politicas de assisténcia estudantil previstas no PDI da UNIPAMPA
que podem impactar na permanéncia dos alunos de licenciatura;

2. Identificar o perfil e a percepg¢ao dos evadidos dos cursos das licenciaturas da
UNIPAMPA Campus Bagé sobre as politicas de permanéncia, com recorte temporal
2010/2022;

3. Analisar a correlagao entre as politicas de permanéncia e a conclusao dos
cursos de licenciaturas da UNIPAMPA Campus Bagé;

4, Sinalizar acées de melhoria e ampliacdo das politicas de permanéncia a partir

do olhar dos evadidos das licenciaturas da UNIPAMPA Campus Bagé.
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2 O FENOMENO EVASAO NO BRASIL

Neste capitulo apresentamos conceitos gerais sobre a evasao no Brasil,
envolvendo os seus principais aspectos, contexto, fatores, bem como uma descrigao
das politicas de assisténcia estudantil em execug¢do na UNIPAMPA e a correlagao
com a permanéncia nos cursos de Licenciatura.

A revisao de literatura foi realizada em dois momentos: primeiro através da
Revisdo Sistematica da literatura de Galvao e Pereira (2014), movimento tedrico
inicial de aproximagao que buscou responder: como a literatura aborda as politicas
de permanéncia e seus impactos no fendmeno evasdo no ensino superior? Para
esse primeiro momento embasamos nosso estudo em Cespedes, et al (2021);
Garcia, Lara, Antunes (2021); Lamers, Santos Toassi (2017); Ambiel, Cortez,
Salvador (2021); Pena, Matos, Coutrim (2020); Moura, Mandarino, Silva (2020);
Herbetta (2018); No segundo momento, foi realizado o aprofundamento teérico, com
a utilizagado de autores como Colvero e Jovino (2014), Cardoso (2008), Lira (200),
Garcia et al (2016), Silva et al (2019), entre outros.

2.1 Revisao Sistematica da Literatura sobre a abordagem das politicas de

permanéncia e os seus impactos na evasao do Ensino Superior

Nas duas ultimas décadas, houve um grande aumento na produgéo de artigos
cientificos, ja que a concorréncia cada vez mais qualificada exige, igualmente,
melhor preparagdo e maior qualidade dos trabalhos publicados. Nesse sentido,
antes de iniciar a escrita cientifica, imp0s-se a selegcao de trabalhos atuais e
relevantes acerca do tema objeto de estudo, para que se apresentasse um
panorama contemporaneo da literatura.

Entendemos que a revisao sistematica da literatura constitui uma metodologia
apta a dar esse suporte, ja que ela estabelece passos e procedimentos bem
delineados a serem percorridos. Tal metodologia € definida por Galvao e Pereira
(2014) como um tipo de investigagdo focada em questdo bem definida, que visa a
identificar, selecionar, avaliar e sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis
acerca do tema pesquisado, dividindo o processo em oito etapas, demonstradas no

esquema a seguir:
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Figura 1 - Oito etapas da reviséo sistematica

2. Busca na base
de dados

4. Extracao
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8. Resultados i
evidéncias

Fonte: Adaptado de Galvao e Pereira (2014)

Entdo, seguindo essas etapas, a primeira tarefa foi definir as palavras-chave
(string de busca), para responder a seguinte pergunta: “Como a literatura aborda as
politicas de permanéncia e seus impactos no fenbmeno evasao no ensino superior?”

Para responder a questdo, escolheu-se como base de dados a plataforma
SciELO Brasil, pela importancia desse espaco no que diz respeito a abrangéncia e
diversidade de estudos disponiveis; pela praticidade da busca e, principalmente,
pela quantidade de textos completos disponiveis.

Como critério de busca estabeleceu-se a palavra “EVASAQ”, sem quaisquer
outros filtros ou critérios, o que resultou em 260 trabalhos. No sentido de refinar a
busca, acrescentamos o operador booleano “AND”, e o termo “ENSINO
SUPERIOR”, o que resultou em 60 trabalhos. Nova busca foi realizada com o
acréscimo do operador booleano “AND”, e a expressdo “POLITICAS DE
PERMANENCIA”, quando entdo restaram 08 artigos para analise.

O recorte temporal 2010/2021, se deu em razdo do Decreto n° 7.234, que
dispbe sobre o PNAES, que tem como finalidade “ampliar as condicbes de
permanéncia dos jovens na educagao superior publica federal” (BRASIL, 2010), e
como objetivos a democratizagdo das condicbes de permanéncia na educacgao
publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais, garantir
a permanéncia e conclusdo da educagao superior; reduzir as taxas de retencéo e
evasao; e contribuir para a promog¢ao da inclusdo social pela educagao (BRASIL,
2010).

Implementado o recorte temporal, restaram 07 artigos, que foram submetidos
a uma leitura detalhada, com vistas ao crivo dos critérios de inclusdo e excluséao.

Abaixo, quadro demonstrativo dessa primeira fase de busca, relatada supra:
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Quadro 1 - Critérios de busca

CRITERIOS DE BUSCA RESULTADOS
Evaséo 260
Evasdo AND Ensino Superior 60
Evasao AND Ensino Superior AND Politicas de Permanéncia 8
Recorte temporal (2010-2021) 7
Total artigos selecionados na base de dados 7

Fonte: Autora (2022).

No quadro abaixo, apresentamos critérios de inclusdo e exclusao utilizados
para fins de selecionar os artigos mais relevantes e pertinentes para fundamentar a
presente revisao de literatura:

Quadro 2 - Critérios de Inclusao

CRITERIOS DE INCLUSAO CRITERIOS DE EXCLUSAO
Artigos afins com o problema de pesquisa Artigos/foco diversos do estudo
Ensino Superior Qutros niveis de ensino
Artigos com contexto, tematica e foco da pesquisa Artigos de contexto diverso

Fonte: Autora (2022).

Realizada a leitura dos resumos e demais informacdes relevantes, constatou-
se que os 07 artigos previamente selecionados na base de dados eram aptos a
embasar a presente revisdo, ja que traziam no seu bojo, estudos sobre pelo menos
um dos temas. Em outras palavras, estabelecem relagdo com pelo menos uma das
palavras-chave de pesquisa, sendo, portanto, pertinentes (mesmo que somente em
parte) ao objetivo em tela. Tais relevancias serdo devidamente demonstradas no

decorrer do estudo.

Para facilitar o trabalho de analise, os referidos artigos foram catalogados de
ART-01 até ART-07, nos termos do “Quadro 3”:
Quadro 3 - Autores, ano e titulo dos artigos selecionados.

(continua)

Cddigo Autores Titulo

ART-01 Cespedes, Minhoto, Avaliacdo de impacto do Programa de Permanéncia Estudantil
Oliveira, Rosa (2021) da Universidade Federal de Sao Paulo

ART-02 Garcia, Lara, Investigagdo e Andlise da Evasdo e Seus Fatores Motivacionais
Antunes (2021) no Ensino Superior: um estudo de caso na Universidade do

Estado do Mato Grosso
ART-03 Lamers, Santos Retengéo e Evasido no Ensino Superior Publico: Estudo de Caso

Toassi (2017) em um Curso Noturno de Odontologia




Quadro 3 - Autores, ano e titulo dos artigos selecionados.

(continuagao)

Cddigo  Autores Titulo

ART-04 Ambiel, Cortez Predicdo da Potencial Evasdo Académica entre Estudantes
e Salvador Trabalhadores e Nao Trabalhadores
(2021)

ART-05 Pena, Matos e Percurso de estudante cotista: ingresso, permanéncia e
Coutrim (2020) oportunidades no ensino superior

ART-06 Moura, Evaséao Escolar no Ensino Superior: Andlise Quantitativa no Curso de
Mandarino e Licenciatura em Fisica do IFPA Campus Braganga
Silva (2020)

ART-07 Politicas de inclusdo e relagcbes com a diferenga: consideragdes

sobre potencialidades, transformacdes e limites nas praticas de

Herbetta (2018) acesso e permanéncia da UFG

Fonte: Autora (2022).

Apods a selegédo dos artigos, identificamos neles as expressdes que mais se
repetiam. Para essa visualizagdo, geramos uma nuvem de palavras (Figura 2). A
imagem tem como fundo o mapa do Brasil, mas as palavras foram langcadas de

forma aleatoria, sem que a posi¢gao em que se encontram indiquem a regido em que

foram mencionadas.

Figura 2 - Nuvem de palavras contendo as mais utilizadas nos artigos analisados, referentes a

tematica da pesquisa.
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Fonte: https://www.wordclouds.com/
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Para criar a figura 2, ja que o destaque das palavras na imagem se da em
razao do peso que lhes é atribuido, fizemos uma contagem geral das palavras,
apuramos a média, e langamos no programa wordclouds.com, que gerou essa
‘nuvem”. Nota-se que as palavras “evasao”, “ensino superior’, “politicas” e
‘permanéncia” tiveram um peso maior (0 que indica que foram as que mais se
repetiram), provavelmente porque foram as palavras-chave para a selegdo dos
artigos. Mas podemos observar, também, que as palavras “estudantes”, “educacao’,
‘universidade” e “trabalhadores” igualmente tiveram importante destaque, o que
acreditamos servir como indicativo de que os objetivos especificos da revisdo de
literatura também foram contemplados neste estudo.

Feitas as consideragdes e demonstracdes iniciais, os artigos identificados
foram objetos de estudo, com vistas a organizacdo dos seus conteudos e
interpretacdo de seus resultados, contribuindo com a andlise das politicas de
permanéncia e os seus impactos sobre os percursos formativos dos alunos dos
cursos de Licenciatura da UNIPAMPA Campus Bagé. Ao responder essa questao,
busca-se também identificar eventuais fragilidades no cumprimento dos programas
sociais, propondo acdes de melhoria e ampliacdo dessas politicas, no intuito de

tentar reduzir os indices de evaséao.

2.2 Da evasao no Ensino Superior

A seguir, sera abordada a tematica da evasao no ensino superior no Brasil,
delimitando um conceito e apresentando um estudo das causas dessa problematica.

A evasao € definida pela Comissao Especial do Ministério da Educagao e
Cultura-MEC como sendo um fendmeno que resulta na saida definitiva do aluno de
seu curso sem conclui-lo (MEC, SESU, ANDIFES, ABRUEM, 1996, p. 19). Desta
forma, distingue-se evaséao de curso de evasdo do sistema.

O fato de o MEC conceituar evasdo como a saida do aluno do sistema de
ensino, leva algumas IES, entre elas a UNIPAMPA, a ndo encararem tal problema
quando, por exemplo, um aluno de um curso realiza desligamento daquele curso e
volta a estudar em outros cursos por meio de transferéncias. Estes casos ndo sao

considerados evasao da Universidade, ja que o aluno permanece na IES.
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Todavia, conforme Cunha, Tunes, Silva (2001):

O prejuizo com a saida do aluno do curso é certo: perde o aluno ao néo se
diplomar, perde o professor que nao se realiza como educador, a
universidade, a familia e a sociedade. Perde também o Pais, que olha para
o futuro e espera (CUNHA, TUNES, SILVA, 2001, p. 279)

Assim, as diferentes designagbes nao permitem quantificar e qualificar
exatamente os casos de evasao e nem estudar as causas, buscando alternativas
para superagao deste problema. Compreender as diferentes concepg¢des sobre
evasdo pode auxiliar na implementagao de acgdes institucionais e governamentais,
favorecendo a permanéncia do estudante na universidade.

Entretanto, em que pese inexistir um Unico conceito para evasao, € pacifico o
entendimento de ser um grande problema e maior fonte de preocupacéao das IES, ja
que a ociosidade das vagas oferecidas, em grande parte, em razdo da evasao,
acarreta irreparaveis prejuizos a sociedade, pela perda da oportunidade de formar
profissionais qualificados ao mercado de trabalho, bem como em face do
desperdicio do dinheiro publico, em raz&o dos custos para a manuteng¢ao dos cursos
em funcionamento, ja que demandam grandes investimentos em méao de obra,
materiais e estrutura.

Acerca da complexidade do fenémeno evaséo, Santos Baggi e Lopes (2011)
destacam:

A evaséao escolar no ensino superior € um fendbmeno complexo e, portanto,
nao pode ser analisado fora de um contexto histérico mais amplo, pois &
reflexo da realidade de niveis anteriores de ensino, influenciando de
diversas maneiras para o abandono de um curso superior (SANTOS
BAGGI, LOPES, 2011, p.01).

No mesmo sentido, refletindo que a evasao é fenbmeno complexo e tem
demandado estudos, Almeida e Veloso (2000) inferem que:

A evasao de estudantes € um fendmeno complexo, comum as instituicbes
universitarias no mundo contemporaneo. Nos ultimos anos, esse tema tem
sido objeto de alguns estudos e analises, especialmente os paises do
primeiro mundo, e tém demonstrado ndo s6 a universalidade do fendbmeno
como a relativa homogeneidade de seu comportamento em determinadas
areas do saber, apesar das diferencas entre as instituicbes de ensino e das
peculiaridades socioecondmico-culturais de cada pais (ALMEIDA, VELOSO,
2000, p.14).

A partir da analise dos estudos dos autores antes referidos, entende-se que a
evasdao é um fenbmeno global, que atinge de forma homogénea a todos,
independentemente das especificidades das instituicdbes de ensino ou das questdes

culturais dos diversos povos e regionalidades.
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Para Colvero e Jovino (2014), a evasdo pode ser dividida em trés
plataformas:

1. A microevasao, evasao do curso, ou seja, o estudante desliga-se do seu
curso de origem e migra para outro na mesma instituicdo de ensino. Nessa ha um
déficit para o curso, mas um ganho para o aluno, ao evitar outro tipo de evaséo;

2. A mesoevasao, quando o aluno muda de instituicdo de ensino. Nessa ha
um ganho para o aluno e um déficit para o curso e para a instituicido de origem; e,

3. A macroevasao, que consiste na saida ou abandono total do sistema de
ensino pelo aluno. Nessa situacdo todos perdem, o aluno, a instituicdo e a
sociedade, ja que ha uma perda econdmica decorrente do desperdicio dos recursos
educacionais, uma vez que aquele aluno gerou um custo e esse nao foi
devidamente aproveitado.

Cardoso (2008) agrupa a evasao em aparente ou real. Na evaséo aparente,
ocorre a mobilidade do aluno, caracterizada pela troca do curso dentro da prépria
instituicdo ou mudanca para outra IES. Ja na evasao real, o estudante por diversos
motivos abandona definitivamente o sistema de ensino.

E possivel observar que a classificacdo aparente apresentada por Cardoso
(2008) se aproxima do que Colvero e Jovino (2014) denominam como microevasao
e mesoevasdo. Ja a evasao real discutida por Cardoso (2008) configura-se
macroevasao para Colvero e Jovino (2014). A figura 3 representa a aproximagao

conceitual dos tedricos:
Figura 3 - Classificacao da Evasao

Adaptado de Colvero e Jovino

(2014)
Microevasao Mesoevasao Macroevasao
- Evasdo do curso de - Evas3o da instituicdo 2 Evaséo do Sistgma
origem para outro na para outra IES ’SPPE”W de Ensino
mesma IES - Déficit para o curso e a - Déficit para o GUrs0.para
- Déficit para o curso instituicdo IES e para a sociedade
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\

‘ Evasao aparente

’ Evasado real J

Adaptado de Cardoso (2008)

Fonte: Adaptado de Colvero e Jovino (2014) e de Cardoso (2008).
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Importante registrar que existe ainda, na classificagdo proposta por Lima e
Zago (2018), uma quarta categoria, chamada nanoevasao, que seria a saida do
curso em que o aluno esta matriculado. Trata-se da evasao dentro do préprio curso,
exemplificado pela mudanga de turno ou de modalidade (do presencial para o EAD,
por exemplo). Podemos perceber que para Colvero e Jovino (2014) essa
possibilidade fica contemplada dentro da microevasao, que ja considera o prejuizo
para o curso.

Nesta pesquisa busca-se compreender a macroevasao, saida do aluno do
sistema superior de ensino, motivo de maiores preocupagdes, em razdo do
desligamento total do aluno, provocando perdas materiais e imateriais para todos os
envolvidos.

Uma constatagdo que de imediato pode ser observada na analise dos artigos
selecionados é que o problema da evasdo no ensino superior € uma questido que
atinge todo o Brasil, ndo sendo prerrogativa de determinada regiao ou estado. Atinge
a todos, independentemente das realidades culturais, econémicas e sociais que, em
nosso pais de dimensdes continentais, sao tao diversificadas.

Abaixo, podemos comprovar essa assertiva, através da observacdo dos
dados compilados, acerca da regionalidade dos estudos coletados:

Quadro 4 - Instituicdo de ensino e locus da pesquisa

Caodigo Instituicdo de ensino locus da pesquisa

ART-01 Cursos de graduagao da Universidade Federal de Sao Paulo/SP

ART-02 Cursos de graduacao da Universidade do Estado de Mato Grosso/MT

ART-03 Curso noturno de odontologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul/RS

Ensino Superior de todas as regides brasileiras (proporcionalidade de participagdo na

ART-04 amostragem: Sudeste=45%; Sul=30%; Nordeste=17%; Centro-Oeste=5%;
Norte=3%)

ART-05 Cursos de graduagao da Universidade Federal de Ouro Preto/SP

ART-06 Curso de Licenciatura em Fisica — Universidade Federal de Braganga/PA

ART-07 Cursos de graduacao e pés-graduagao da Universidade Federal de Goias/GO

Fonte: Autora (2022)

E possivel perceber que, em relagdo ao contexto, cinco trabalhos tiveram por
objeto instituicbes de ensino federal: ART-01, ART-03, ART-05, ART-06 e ART-07;
um trabalho foi desenvolvido em instituicdo de ensino estadual, ART-02; as
instituicées publicas e particulares sao I6cus do ART-04. As pesquisas contemplam

varios cursos e areas do conhecimento.
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Essa mesma diversidade pode ser observada quanto as regides em que
estdo localizadas as IES: Estado de Sdo Paulo (ART-01 e ART-05), do Mato Grosso
(ART-02), do Rio Grande do Sul (ART-03), do Para (ART-06), de Goias (ART-07) e
um artigo apresenta estudo geral que abarca todas as regides brasileiras (ART-04).

Com efeito, o Quadro 4 demonstra que a questdo da evasao € pulverizada e
atinge toda a sociedade. Dessa forma, imensuravel é a contabilizacdo dos prejuizos
advindos, ja que, se em tese 0s prejuizos materiais podem ser contabilizados,
mesmo que apenas por estimativas, isso ndo é possivel quantificar em termos de

prejuizos imateriais.

Importante destacar Ambiel, Cortez e Salvador (2021), estudo que realiza um
diagndstico geral da evasao em todas as regides brasileiras, ndo um estudo pontual
para determinada regido, instituicdo ou area do conhecimento, que referenda o
entendimento de que a questao da evasao é geral e ndo adstrita a uma determinada
localidade ou realidade social e cultural, bem como que seus motivadores sao
diversos e vao desde questdes vocacionais e institucionais, até questbes

socioecondmicas e de falta de suporte.

A seguir, traremos uma analise das contribuigdes dos artigos para entender o

fendmeno da evasao no ensino superior no que diz respeito as suas causas.

2.3 Dos fatores/causas da evasao

Diversos sao os fatores que contribuem para a evasdo. Segundo Ambiel,
Cortez e Salvador (2021), os principais preditivos para a evaséo dizem respeito aos
fatores vocacionais, interpessoais, institucionais, falta de suporte, carreira e
desempenho académico. Os autores analisaram a evasdo sob a Ooptica dos
estudantes trabalhadores e nio trabalhadores, e concluiram que, para os primeiros,
o financiamento préprio dos seus estudos aumentou os motivos para a potencial
evasao, desencadeada pela falta de suporte.

Para Cespedes et al (2021), a questdo de suporte (auxilio) € preponderante
na reducdo da evasao, ja que constataram que o percentual de alunos evadidos é
maior entre os estudantes que ndo recebem nenhum tipo de auxilio. Ressaltam que

os beneficiados por programas sociais tendem a permanecer nos cursos.
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Garcia, Lara e Antunes (2021), reafirmam que as politicas de vagas apenas
garantem 0O acessoO ao ensino superior, mas nao corrigem o problema da
desigualdade social. Ainda, indicam que os fatores da evasdo podem ser internos,
relacionados as caracteristicas das IES e dos cursos, ou externos, acerca dos
aspectos econémicos, sociais, culturais e pessoais (vocacionais) dos estudantes.

Essa questdo acerca dos fatores pessoais e institucionais € evidenciada por
Lamers, Santos e Toassi (2017), ao analisar esse tema sob a perspectiva de alunos
e professores, apontando cinco categorias preponderantes da evasao, sao eles:
adaptacao; conciliacdo dos estudos com atividades profissionais; relacionamento
com os pares; sistema de avaliagdo da aprendizagem; e suporte da instituicado para
a permanéncia do estudante.

O estudo de Pena, Matos e Coutrim (2020), analisa o percurso dos
estudantes cotistas em relacdo aos de ampla concorréncia, e sao taxativos ao
afirmarem, em sintese, que entre os cotistas, os estudantes evadidos pertencem ao
nivel socioeconbmico “mais baixo”, “baixo” e “médio baixo”, mas que na amostra
toda, ndo existe diferenga significativa na proporgéo de evadidos, se comparados 0s
discentes cotistas com os estudantes de ampla concorréncia. Ja para Moura,
Mandarino e Silva (2020) o fator vocacional é determinante da evasado. Ainda
identificaram que, quanto mais no final do curso, menor € a propensao para o
abandono.

Herbetta (2018), analisa as praticas de acesso e permanéncia da
Universidade Federal de Goias para os coletivos culturalmente diferenciados, e
aponta que as questdes institucionais — necessidade de democratizagdo, por
transformacgdes estruturais e concretas — sdo preponderantes na reducdo dos
indices de evaséao.

Ainda quanto ao tema, o acolhimento e a integragdo do aluno ao ambiente
académico também €& preponderante nos indices de evasdo. Nesse sentido, a
pesquisa de Silva et al., (2019), desenvolvida com 155 coordenadores vinculados as
IES privadas e publicas de todas as regiées do Brasil, identificou menor evaséo dos
alunos naquelas que investem na promogao da integragdo dos alunos entre si e ao
ambiente académico, no acompanhamento e interveng¢ao nas dificuldades de ensino
e aprendizagem, monitoramento dos indices de absenteismo, e na promog¢ao de
atividades de orientagdo acerca do curso objeto da matricula. O estudo em tela

comprovou que o acolhimento do aluno pela instituicdo e sua integragdo com o
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ambiente universitario sdo fundamentais para garantir a permanéncia do estudante
na instituicdo de ensino a que esta vinculado.

No mesmo sentido, Araujo, Silva e Pederneiras (2022), indicam que o
acolhimento e acompanhamento dos alunos sdo apontados pelos docentes como
determinantes para auxiliar na reducao da evasao.

Para Garcia et al. (2016), o grau de integracao e satisfacdo académica esta
diretamente ligado ao desempenho académico, o que se torna um elemento
determinante na decisdo de permanecer ou abandonar os cursos, impactando
diretamente nos indices de evasio universitaria. A universidade pode implementar
agdes, com a adogdo de medidas de suporte que podem ser utilizadas como
ferramentas de apoio para garantir a permanéncia e conclusao dos cursos.

Estudos mostram que a satisfagdo com o curso e com o ambiente académico
esta diretamente ligada as IES, ja que cada curso e modalidade de ensino possuem
caracteristicas especificas. Conforme Lira (2020) em artigo que analisou a evaséao
nos cursos a distancia, os resultados apontaram que, geralmente, os fatores da
evasdo estdo diretamente relacionados com o suporte tecnoldgico e de tutores.

Desse modo, observamos que inumeras sao as causas e fatores da evasao,
mas todos os estudos indicam a relagdo com a falta de suporte para conciliar a vida
de estudante com a de trabalhador ou familiar e pela necessidade de apoio material,
tecnoldgico e econbmico, que permita frequentar os cursos e manter a sua
subsisténcia. Para que os estudantes consigam dar continuidade aos seus estudos,
as instituicbes se valem de politicas ou praticas institucionalizadas que induzem a
permanéncia. As reflexdes sobre as estratégias de permanéncia discutidas pelos

autores da revisao de literatura embasam a proxima se¢ao do trabalho.

2.4 Principais resultados e contribuicoes para a permanéncia

Entendemos ser relevante e necessario que se destaque os principais
resultados e contribuicdes desses estudos, ja que sugerem mecanismos de controle
e acbes de ampliacdo ou de melhorias nas politicas de permanéncia, que por
consequéncia podem ser adotados na UNIPAMPA. A seguir, uma sintese das

principais contribuicbes dos autores acerca da tematica sob analise.
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Conforme Cespedes et al. (2021), o programa PAPE da Universidade Federal
de Sao Paulo - UNIFESP tem sido eficaz para garantir a permanéncia de estudantes
vulneraveis e para promover condigcdes de melhor desempenho académico, contudo
apontam a necessidade de ampliar seus recursos e transformar o PNAES em
politca de Estado. Apontam essa necessidade em razdo das limitagcbes
orcamentarias, que impde as IFES a priorizagdo de determinadas necessidades dos
estudantes em detrimento de outras, o que importa em deixar parcelas de
estudantes sem o suporte necessario.

Garcia, Lara e Antunes (2021), demonstram que tanto o fenébmeno da evaséo,
quanto os motivos causadores do problema, variam conforme a area do
conhecimento dos cursos, inferindo haver perfis que reagem de forma diferente aos
problemas do meio académico. A pesquisa aponta, ainda, que ha diferencas no
impacto de abandonos causados pelos diversos fatores motivadores da evaséo,
sendo essa taxa mais expressiva nos cursos de ciéncias exatas e havendo
predominancia do fator financeiro como uma das principais causas.

Lamers, Santos e Toassi (2017), identificaram cinco categorias principais de
significado de retencdo e evasdo: a) chegada e adaptagdo a universidade; b)
conciliagdo trabalho-estudo; c) vivéncias em sala de aula; d) avaliagdo da
aprendizagem; e, e) papel da instituicdo de ensino na permanéncia dos estudantes.
Indicam a necessidade de implementar a¢cdes que contemplem as percepgdes de
gestores, professores e estudantes no sentido de mitigar os indices de evasao. Para
os autores, ouvir esses sujeitos é fundamental para promover o sucesso académico
e a permanéncia dos estudantes no curso até sua conclusao.

Ambiel, Cortez e Salvador (2021) identificaram para a potencial evasao
fatores de vocacdo, de carreira, de desempenho académico, de relagdes
interpessoais e de falta de apoio e suporte. Esses indicativos apontam que a
potencial evasdo pode ser compreendida por eventos relacionados ao tipo de
instituicdo, financiamento, autoavaliagdo de desempenho e grau de satisfagdo com o
curso, situacdo econdmica e opgao profissional. Ao confrontarem as relacdes entre
estudantes que trabalham e nao trabalham, apontam o indice maior de evaséao entre
esses ultimos. Destacam, ainda, que existem particularidades a serem observadas
para desenvolver politicas e praticas, com o objetivo de maximizar a permanéncia

dos alunos na graduacdo e otimizar o planejamento da trajetéria académica e
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profissional desses alunos, para cada um dos grupos analisados (trabalhadores e
nao trabalhadores).

Pena, Matos e Coutrim (2020), ao analisarem os percursos de alunos cotistas
e nao cotistas, focaram no desempenho académico dos estudantes e concluiram
que a maioria dos estudantes cotistas, embora tenham uma nota menor na
pontuacdo do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM no ingresso, tem
desempenho académico similar ao dos estudantes da ampla concorréncia. Afirmam
também que ao comparar a reprovacdo e a propor¢cdo de evasao de estudantes
cotistas e de ampla concorréncia, ndo encontraram diferenga estatisticamente
significativa. Concluem que a politica de cotas tem colaborado para o acesso de
uma parcela significativa de estudantes de camadas populares no Ensino Superior,
sobretudo nos cursos de maior prestigio, mas também apontam a questéo
socioecondmica como um fator preponderante na evasio, apurando que mais de
90% dos alunos evadidos pertenciam ao nivel socioecondmico mais baixo.

Moura, Mandarino e Silva (2020) em estudo de caso do curso de Licenciatura
em Fisica do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para Campus
Braganga, indicam a necessidade do tratamento estatistico dos dados (numero de
ingressantes, matriculados e concluintes) da sinopse do ensino superior divulgada
pelo INEP, para calcular as diversas formas de evasao. Aduzem a necessidade de
aprofundamento da pesquisa, a fim de identificar os motivos e as causas da evasao;
0s agentes causadores da evasdo nos primeiros semestres (nos quais afirmam ser
maior o indice de evadidos) e de intensificar as politicas publicas para a conclusao e
éxito do curso.

Herbetta (2018) descreve e analisa algumas politicas de inclusédo e
permanéncia da Universidade Federal de Goias, e conclui pela necessidade de
democratizagdo das universidades, mas evidencia que isso somente sera possivel
se houver vontade dos agentes envolvidos — politicos, gestores, docentes e
discentes — para superar os entraves estruturais e historicos, além do carater elitista
das instituicdes. Acrescenta que apenas uma universidade que inclui concreta e
efetivamente a diferenga, do ponto de vista politico e epistemoldgico, de transformar
suas dinamicas estruturais, considerando também os modos préprios de pensar o
mundo de outros contingentes populacionais culturalmente diferenciados, pode
contribuir para uma sociedade mais tolerante, equilibrada e para um uso mais

consciente do poder.
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Observamos, a partir dos dados, que resolver ou mitigar o problema da
evasao perpassa pela necessidade de maior apoio aos estudantes, quer seja no
sentido de auxilio material, através das politicas de permanéncia e auxilio estudantil,
quer seja pela reorganizagdo e democratizagdo das IES, no sentido de ajustes de
turnos, ofertas de cursos e agdes de gestdo que enxerguem a realidade dos
discentes.

Também quanto ao evento evasao, os estudos apontam que o problema nao
é restrito a uma area geografica, a uma determinada regido ou realidade cultural,
mas que constitui problema difuso, que atinge todas as regides do pais.

Podemos afirmar, que os indices de evasao estao diretamente relacionados a
questao financeira, ou seja, a falta de suporte material e de apoio aos estudantes,
especialmente aqueles oriundos das classes sociais mais vulneraveis
economicamente e que, em fungdo dessa realidade, ndo podem dedicar tempo
integral e exclusivo a sua formagdo, precisando conciliar a graduagdo com
atividades profissionais, ja que necessitam trabalhar para a sua subsisténcia e,
muitas vezes, auxiliar na subsisténcia das suas familias.

Outra pista sobre evasido se relaciona a vocagao ou identificagcdo com o
curso, também tem muito a ver com a questdo econbmica, ja que ante a
impossibilidade de dedicacdo exclusiva a sua formacado, muitas vezes a questao
vocacional fica relegada a segundo plano, e o estudante — em razdo da sua
realidade socioeconémica — tem que se “colocar” em um dos cursos que consegue
conciliar com a sua disponibilidade e horarios de trabalho, e ndo no curso que
realmente gostaria, ja que ndo possui 0 necessario suporte para esse fim. Desse
modo, incontaveis vezes o abandono pela causa vocacional, se investigado mais
profundamente, podera revelar que possui relacao direta e indissociavel da questao
socioecondmica.

Outra contribui¢ao, foi quanto ao fato de nao ser significativa a diferenga entre
evadidos cujo ingresso se deu através da reserva de cotas, daqueles estudantes
que ingressaram através da ampla concorréncia, quer seja nos percentuais dos
alunos que abandonam os cursos, quer seja no rendimento académico.

Percebemos que variados sao os motivos do abandono dos cursos, mas que
a maioria, em alguma medida, tem como fato gerador a questdo material, pela falta

de apoio e de suporte que lhe permita ndo s6 0 acesso aos bancos universitarios,
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mas a uma maior diversidade de opgdes, ja que aqueles cursos que exigem tempo
integral alijam do processo os estudantes mais vulneraveis socialmente.

Grandes sao os desafios da gestao universitaria para reducdo do problema;
podemos também concluir que ndo é solugdo que possa ser imposta por esse ou
aquele nivel, ou esfera de poder. E necessario um diagndstico junto & comunidade
estudantil, corpo docente, gestores, politicos e afins. E uma discussdo que envolve
toda a sociedade, ja que a educacao € libertadora, mas alcancar éxito nesse

proposito € movimento do coletivo, ndo do individual.

Apos a apresentacdo da revisao de literatura, tracamos um panorama da
expansao do ensino superior federal no Brasil, a partir do ano de 2003, destacando
a fundacdo da UNIPAMPA e os cursos atualmente ofertados pela IES. Ainda,
sobreleva-se dados sobre a evasdo nas suas licenciaturas. Na sequéncia,
apresentam-se as politicas e estratégias de acesso e permanéncia no ensino

superior, tanto no Brasil, quanto no ambito da UNIPAMPA.
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3 EXPANSAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

Nas dultimas duas décadas houve grande expansdao no numero de
universidades publicas federais brasileiras, de 73 universidades em 2002 (INEP,
2002), para 119 em 2021 (INEP, 2021). Essa expansdo consolidou-se com o
Decreto 6.096 (BRASIL, 2007), que instituiu o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais — REUNI, cuja meta era
aumentar a taxa de conclusdo dos cursos presenciais € melhorar a aplicacdo dos
recursos nas universidades. Como diretrizes, o0 seu artigo 2° estabeleceu uma série
de requisitos a serem atingidos, entre eles a reducdo das taxas de evasao,
ocupacgao das vagas ociosas e aumento das vagas de ingresso.

Se compararmos os dados do Censo da educagao Superior no Brasil,
utilizando os relatérios referentes ao ano de 2010/2011 (marco inicial da pesquisa) e,
ao ano de 2021, observamos que grandes foram os investimentos nesse periodo, o
que pode ser constatado pelos numeros na ampliacdo de vagas, nos cursos e IES.

Quadro 5 - Dados INEP 2010/2021

2010 2021 Variacado (%)
1. Instituicbes de ensino superior 2.365 2.574 8,8372%
2. Cursos 30.420 43.085 41,63%
3. Nimero de vagas 4.754.310 22.677.486 376,9880%
3.1 Numero de vagas presenciais 3.120.192 5.940.636 90,3933%
3.2 Numero de vagas EAD 1.634.118 16.736.850 924,2131%
4. Total de matriculas 6.379.299 8.987.120 40,8794%
4.1 Matriculas modalidade presencial 5.449.120 5.270.184 -3,2838%
4.2 Matriculas modalidade EAD 930.179 3.716.370 299,5328%
5. Concluintes 1.022.711 1.327.325 29,7850%
6. Ingressantes 2.359.409 3.945.091 67,2067%

Fonte: Autora (2023)

Se compararmos os numeros totais, percebe-se que as vagas ofertadas em
2021 na modalidade presencial tiveram um aumento superior a 90%, e, em
contrapartida, uma retragdo de 3,28% no numero de matriculas. Se analisarmos a
modalidade EAD no mesmo periodo, veremos um incremento de mais de 924% e as
matriculas aumentaram (apesar de ndo na mesma proporgao), trés vezes em

relagdo ao ano de 2010.



38

Representamos no grafico a seguir a propor¢ao entre o aumento do numero
de vagas e o numero de concluintes, o que demonstra que a expansao das vagas,

por si sO, nao garantiu a formagao discente na mesma proporgao.

Grafico 1 - Expansao e conclusédo no ensino Superior.

Expansdo x Conclusdo
Ensino Superior no Brasil

N2 Vagas N2 Concluintes

m 2010 m2021

Fonte: Adaptado dos relatérios INEP (2010) e INEP (2021).

Percebe-se que o numero de concluintes no ano de 2021 representa apenas
29,78% de ampliacdo em relagdo ao ano de 2010, quando o numero de vagas
disponiveis no mesmo periodo alcangou 376,98%, o que indica que a garantia do
acesso a graduagao, em razao das vagas disponiveis, ndo garante a respectiva
permanéncia e conclusao dos cursos. Podemos, ainda, analisar os dados apontados
no relatorio Semesp’ (2023), a seguir:

1 Instituto Semesp Semesp — Exceléncia a Servigo do Ensino Superior



Grafico 2 - Dados sobre evasdo Relatorio Semesp 2023

Evasao no Ensino Superior
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Fonte: Instituto Semesp | Base- INEP
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Fonte: Relatorio Semesp (2023).

O relatério demonstra que a evasao se mantém de forma significativa, sendo

que os indices aumentaram nas instituicbes privadas e apresentam certa

estabilidade nas instituicdes publicas. Os indices de evasado sao elevados, entre

25% e 40%, sendo que nos cursos presenciais, apesar de significativos, sao

menores que no ensino a distancia. Contudo, desses numeros nao se vislumbra

indicativo de tais percentuais de evadidos terem sido reduzidos no decorrer dos

anos.
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3.1 Criacao da UNIPAMPA

A Universidade Federal do Pampa é fruto da expansao relatada e foi fundada
dentro da dptica do governo federal da época, de ampliagdo do ensino superior e de
investimento nas localidades mais remotas e menos desenvolvidas, visando
fomentar o desenvolvimento econdmico e social. Criada através da Lei 11.640
(BRASIL, 2008), seus principais objetivos estdo expressos no seu artigo 2°, nestas

palavras:

Art. 2° A UNIPAMPA tera por objetivos ministrar ensino superior,
desenvolver pesquisa nas diversas areas do conhecimento e promover a
extensdo universitaria, caracterizando sua inser¢cdo regional, mediante
atuagdo multicampi na mesorregido Metade Sul do Rio Grande do Sul
(BRASIL, 2008, online)

Assim, a UNIPAMPA tem abrangéncia regional, possuindo dez campi nas
cidades de Alegrete, Bagé, Cagapava do Sul, Dom Pedrito, Itaqui, Jaguaréo,
Santana do Livramento, Sdo Borja, Sdo Gabriel e Uruguaiana, promovendo o
desenvolvimento regional e do estado por via de consequéncia, ja que impulsiona a
economia através da educacao.

A partir das informagdes disponiveis no site oficial da Instituicdo, construimos
uma ilustragcéo localizando os campi no mapa do Estado, indicando os numeros de
graduacao e de licenciaturas ofertadas em cada uma das unidades. No mapa em
destaque sao demonstrados o numero total de cursos ofertados no ano de 2022 em
cada campus e quantos desses sao licenciaturas. Podemos observar, por meio da
imagem a seguir (Figura 4), que dos setenta e sete cursos oferecidos pela
UNIPAMPA, vinte e cinco sdo licenciaturas e, destas, vinte da area das humanas e
cinco da area das exatas.

Analisando a imagem e os dados nela dispostos, percebemos que ndo ha
uma distribuicdo uniforme das licenciaturas na regido, ja que duas das dez unidades
na instituicido, Alegrete e Santana do Livramento, ndo possuem nenhuma
licenciatura, enquanto em Bageé 54,54% dos cursos sao licenciaturas. Em Jaguaréo
esse percentual alcanca 80% dos cursos ofertados. Os demais campi possuem ao
Menos um curso nessa area. Aparentemente esses numeros indicam a preocupagao

do Estado com o investimento na formagao docente.
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Figura 4 - UNIPAMPA — Campi e graduagoes/licenciaturas
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Fonte: Adaptado das informacdes do site da UNIPAMPA (2022).

Contudo, isoladamente, essa expansao da educagao superior, com a criagao
de novas universidades, ampliacdo e diversificacdo dos cursos, com o sistema de
cotas e 0 aumento de vagas de ingresso nas universidades, segundo Saccaro,
Franga, Jacinto (2016), ndo sao suficientes para garantir a elevagao proporcional do
numero de profissionais e pesquisadores formados; € preciso proporcionar,
igualmente, condi¢cdes de permanéncia para a conclusao dos percursos formativos
Nno ensino superior.

Como vemos, necessarias sao as agbes no sentido de garantir que o

percurso formativo seja concluido e a evasao reduzida substancialmente.

3.2 Cenario de evasao na Universidade Federal do Pampa - Cursos de

Licenciatura do Campus Bagé, RS

A UNIPAMPA, em dezembro de 2021, criou o Nucleo de Inteligéncia de

Dados Académicos (NIDA)? com a intengéo de implementar o Programa Institucional

2 https://sites.unipampa.edu.br/nida/sobreonida/
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de Acompanhamento e Enfrentamento da Retencdo e Evaséo, tendo como uma de
suas agdes a geracgao e a disponibilizagdo de dados académicos.

As figuras 5, 6 e 7 apresentam telas disponiveis no site do nucleo, com
dados atualizados em tempo real e foram trazidas para o texto com a intengado de
mostrar os indicadores gerais de evasdo da UNIPAMPA, do Campus Bagé e
especificamente dos cursos em analise nesta unidade, as licenciaturas

Na figura 5, constam os dados gerais e a forma da evasao da UNIPAMPA, no
periodo de 2006 a 2023, segue:

Figura 5 - Dados de evasao e retencéo gerais da UNIPAMPA

Evasao e retencdo da Graduacéo e Pés-graduacdio
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Fonte: https://sites.unipampa.edu.br/nida/ (2023)

Identificamos que na ultima década o numero de evadidos na UNIPAMPA
varia de 2 a 3 mil alunos. Considerando que os dados de 2023 indicam
aproximadamente 10 mil alunos matriculados, o dado representa de 20% a 30%.
Também se percebe que entre as formas de evasao prevalece o abandono, seguido
do cancelamento.

Como demonstram os dados, a UNIPAMPA apresenta um elevado e

constante indice de evasao durante o periodo, com destaque para o ano de 2018. A
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Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana®, elaborou uma nota de
esclarecimento sobre as informagbes divulgadas nos meios de comunicagao a
respeito do ranking das universidades com maiores indices de evasao, tendo como
fonte as informacdes divulgadas pelo MEC.

Nestas noticias* e na nota de esclarecimento, consta a informacao que a
UNIPAMPA liderou o ranking de evasao universitaria, em 2018, com 34,9%,
enquanto o percentual da segunda colocada, UNILA, foi de 26,9%. Mesmo sabendo
que ha divergéncias em relagdo ao calculo de evasao e que este ranking pode ter
alteracbes, como sinaliza a prépria UNILA, os indices sdo elevados e merecem
atengdo. Outro elemento importante a ser analisado sdo os dados no periodo
pandémico e pos-pandemia, 0s quais ndo apresentaram alteragdes significativas,
mantendo-se muito proximos aos numeros referentes ao ano de 2020 e ao ano de
2022.

Na figura 6, constam os dados gerais da evasao do Campus de Bagé da
UNIPAMPA, e percebemos que diferente dos dados gerais da Instituicdo, a unidade

teve maior numero de evadidos em 2016 e o menor em 2021.
Figura 6 - Dados de evasao e retencdo da UNIPAMPA
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Fonte: https://sites.unipampa.edu.br/nida/ (2023)

3 https://portal.unila.edu.br/reitoria/espaco-reitoria/dados-sobre-a-taxa-de-evasao-nas-universidades-federais
4 https://www.poder360.com.br/governo/universidades-federais-tem-evasao-de-15-em-2018/
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Também é possivel identificarmos no NIDA, os indicadores de evasdo nos
cursos do Campus Bagé entre 2006 a 2023, figura 7, sendo que no circulo estdo as
Licenciaturas. Importante destacar que a imagem apresenta os dados da
Licenciatura em Letras Linguas Adicionais por habilitagdo (Portugués/Espanhol,
Portugués/Literatura e Portugués/inglés), e de Letras (Portugués e Portugués e

Literaturas da Lingua Portuguesa), por isso em vez de seis cursos, aparecem nove.

Figura 7 - Indicadores de Evasdo do Campus Bagé. Destaque Licenciaturas.
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Fonte: https://sites.unipampa.edu.br/nida/ (2023)

Entre as licenciaturas, os maiores indicadores de evasido estido na area de
Exatas (Fisica, Matematica e Quimica), corroborando pesquisas que apontam que a
graduagédo em Fisica, por exemplo, esta entre os cursos que possuem as maiores
taxas de evasao em todo o territorio nacional. (SILVA FILHO, et al, 2007).

O Relatério de Gestdo 2022 e o Plano de Agéo 2023° da UNIPAMPA Campus
Bagé (fl.45) apresentam os dados da evasdo na unidade no periodo de 2018 a 2022,
demonstrando que € elevado o numero de estudantes que deixaram de frequentar
os cursos de graduacdo. A seguir sdo apresentados os dados extraidos do referido

relatorio:

5 Disponivel em
https://unipampa.edu.br/bage/sites/bage/files/documentos/relatorio_de gestao_bage 2022.pdf




Quadro 6 - Evasdo no Campus Bagé da UNIPAMPA (2018 a 2022)
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Transferéncias Abandonos Trancamentos
2018 | 2019 202( 2022 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 [202| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 (2022
2020 | 1 2
Engenharia de 0 0 0 0 1 36 32 7 11 | 48 7 9 8 0 21
Alimentos
Engenharia de 2 0 0 1 4 21 21 17 24 | 23 2 9 10 0 19
Energia
Engenharia de (1} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Energias
Renovaveis e
Ambiente
Engenharia de 2 3 0 0 2 27 30 3 42 [ 48 5 25 15 0 31
Computagdo
Engenharia 1 4 2 1 2 23 23 7 4 ( 16 4 9 9 0 4
Quimica
Engenharia de 0 4 0 1 3 30 21 8 13 | 64 2 17 23 0 33
Producdo
Fisica 0 0 0 0 1 20 22 17 13 9 4 15 9 0 5
Licenciatura
Matematica 3 1 (1} 0 2 32 41 10 46 | 22 6 12 9 0 20
Licenciatura
Quimica 0 1 0 0 0 22 18 8 16 | 14 4 15 6 0 8
Licenciatura
Letras Portugués 3 0 0 0 1 32 30 10 37 | 49 3 14 15 0 33
Licenciatura
Letras Portugués/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (1} (1} 0 0 0
Espanhol
Licenciatura
Letras 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Portugués/Inglés
Licenciatura
Letras Linguas 0 0 (1} 0 1 17 32 11 19| 29 8 6 12 0 22
Adicionais
Licenciatura
Musica 0 0 0 0 1 15 6 5 27 | 21 6 6 7 0 18
Licenciatura
TOTAIS 11 13 2 3 18 276 276 103 252 | 343 52 137 123 0| 214

Fonte: Autora (2022)

A analise quantitativa dos numeros apresentados, mostra que mais de 70%

dos casos de evasdo se da por abandono do sistema de ensino; enquanto

aproximadamente 30% se da por trancamento. Aparentemente ndo é significativa,

na UNIPAMPA, a diferenca dos indices de evasdo em razdo da area do

conhecimento das licenciaturas, ja que se compararmos esses percentuais,

poderemos constatar que nas Engenharias o percentual de evadidos correspondeu

a 51,88%, enquanto nas Licenciaturas esses numeros representam 48,12%, ou seja,

em principio, a diferenga percentualmente considerada representa menos de quatro

por cento.
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Ja para Gatti (2011), de forma geral os cursos de licenciaturas possuem um
indice de evasdo acima da média, ja que somente cerca de 30% dos ingressantes
concluem a graduacéo. O Censo da Educacgéo Superior® (BRASIL, 2023) atualiza de
forma negativa os dados apresentados por Gatti em 2011, mostrando que “em
2022, os concluintes de bacharelado corresponderam a 58,6% do total de
concluintes, enquanto a licenciatura teve uma participacdo de 20% e os
tecnoldgicos, 21,4%” (BRASIL, 2023, p. 28). Esses dados sinalizam um decréscimo
na conclusao.

Os fatores podem estar relacionados a facilidade de acesso, pois 0s cursos
de Licenciatura geralmente estao entre os menos procurados. A escolha também se
relaciona a uma possibilidade de transferéncia para outro curso ou instituicao, bem
como o interesse em ter um curso superior para prestar concurso publico. A evasao
geralmente ocorre quando o estudante se depara com a realidade da escola, nas
praticas pedagdgicas e estagios supervisionados, estando imerso com questdes que
envolvem a profissdao, e perpassam o atual contexto socioeconémico e cultural da
docéncia.

Com base na literatura, e nos dados oficiais antes referidos, percebemos que
a microevasao é um fator determinante nas Licenciaturas, sendo assim buscamos
os dados dos cursos da UNIPAMPA - Campus Bagé, entre os anos de 2018 e 2022,
organizados no quadro 7.

Quadro 7- Mobilidade na UNIPAMPA (2018 a 2022)
(continua)

INTRA CAMPUS EXTRA CAMPUS
2018 (2019|2020]2021(2022| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |2022

Engenharia de Alimentos 0 0OjJ0]0] O 0 0 0 0 0
Engenharia de Energia 0 0Oj0]0]O 0 0 0 0
Engenharia de Energias 0 0] O 0

Renovaveis e Ambiente

Engenharia de Computagao

Engenharia Quimica

Engenharia de Producéo

Fisica Licenciatura

oO|lOo|Oo|O| O
oO|Oo|Oo|O| O
oO|Oo|Oo|O| O
o|lOo|~|O| O
oO|lOo|Oo|O| O
o|lOo|=~|N|O
o|lOo| =N~
o|lOo|h~|O| O
o|lOo|—~|O| O
oO|Oo|O|O| O

Matematica Licenciatura

6 https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/
notas_estatisticas_censo_escolar_2022.pdf
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Quadro 7 - Mobilidade na UNIPAMPA (2018 a 2022)
(continuagao)

INTRA CAMPUS EXTRA CAMPUS
2018 (2019|2020|2021(2022| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |2022

Quimica Licenciatura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Letras Portugués Licenciatura 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Letras Portugués/Espanhol | 0 O(0|O0|O 0 0 0 0 0
Licenciatura

Letras Portugués/inglés | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Licenciatura

Letras Linguas Adicionais Inglés, 0 0 0 0 0 0 1 3 0 0
espanhol e respectivas literaturas-
Licenciatura

Musica Licenciatura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAIS 0 0 0 1 0 3 5 8 1 0

Fonte: Autora, 2023. Construido com base no Relatério de Gestdo 2021 e no Plano de Agao 2022 da
UNIPAMPA Campus Bagé

A microevasao é considerada pela UNIPAMPA como mobilidade interna (o
estudante se desloca para outro curso dentro ou fora da unidade de referéncia, mas
dentro da instituicdo). Estes numeros nao sdo considerados pela UNIPAMPA para
fins de apuragcdo dos indices de evasédo, contrariando a literatura, ja que para
Colvero e Jovino (2014) a microevasdo, deve ser considerada porque causa um
prejuizo ao curso de origem.

Como pode ser observado no quadro 7, ocorreu 01 mobilidade entre os
cursos do proprio Campus e 17 para outros campi da Instituicdo, indicador baixo
considerando que no mesmo periodo (quadro 6), 1833 estudantes evadiram no
Campus Bagé.

Nesta pesquisa, se trabalha com a macroevasao, saida do aluno do sistema
superior de ensino, e impde-se destacar que o proprio relatério da UNIPAMPA
registra a preocupagado com as causas e fatores da evaséo, ja que, na apresentagao
da analise critica dos dados coletados neste documento, ha mengdo a grande
inquietacdo com os numeros apurados e destaca-se a necessidade urgente de
mapeamento dos discentes, de debater, de repensar e de promover mais agdes
institucionais de assisténcia estudantil para viabilizar a permanéncia dos alunos da

graduacgao.
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Alguns estudos ja foram produzidos acerca do tema, com o olhar voltado para
a UNIPAMPA, e citaram a expectativa de que parte dos problemas estariam

resolvidos com auxilio estudantil:

Alguns pontos mencionados ja foram amenizados ou serdo solucionados
com as bolsas de desenvolvimento académico e bolsas de permanéncia da
instituicdo, bem como auxilio para estudantes vindos de outros estados e a
chegada de uma assistente social em cada campus. Assim, os aspectos
referentes a dificuldades financeiras e necessidades dos alunos serdo
encaminhados ou resolvidos com mais facilidade (JOSE; ANDREOLI, 2011,
p.70).

Como podemos constatar, do estudo referido acima, desde o inicio da
UNIPAMPA a evaséo ja era realidade e preocupacgéo da Instituicdo. Destaca-se que
o estudo em foco foi realizado em 2011 e teve como periodo de analise o inicio das
atividades académicas da Instituigéo.

Outra pesquisa é a realizada por Paulino e Colvero (2022), que teve a
Licenciatura em Ciéncias Humanas do Campus Sao Borja da UNIPAMPA como
objeto e apontou a necessidade de repensar o ambiente interno e infraestrutura da
Universidade, a acessibilidade das suas instalacbes, a estrutura da unidade
(biblioteca, salas de aula), e discutir como essas instalagées podem contribuir para a
evasao. Apontam, ainda, os pesquisadores, que a realizagéo de diagndstico através
do olhar dos discentes seria importante ferramenta para o crescimento e o
fortalecimento do curso.

Podemos também referir sobre a pesquisa realizada por Santos et al (2022),
junto ao Campus Dom Pedrito da UNIPAMPA, que destacou como principais causas
da evasdo a ndo adaptacdo ao ensino, a imaturidade ou deficiéncia na formacéao
basica, a dificuldade de acesso as politicas estudantis de permanéncia, entre outras.
O estudo em questéo aponta, ainda, que para a reducao dos indices de evasao, sédo
necessarias agdes estratégicas que possam mensurar e quantificar os principais
pontos que demandam investimentos.

O estudo realizado no Campus de Uruguaiana, por Dinardi, Pinheiro e Marzari
(2017), no curso de Licenciatura em Ciéncias da Natureza, demonstra que os
indices de evasdo ultrapassaram os sessenta por cento e, entre os fatores
determinantes para a fuga, identificaram a falta de afinidade com o curso, a
dificuldade de acompanhamento e o desédnimo em fungao do trabalho diurno.

Como vemos, ao olhar sobre a UNIPAMPA nos estudos referenciados, os

motivos para a evasao aparentemente sao semelhantes aos identificados nas
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pesquisas que tiveram por objeto outras instituicdes e outros locais da federagéo.
Foi possivel constatar que as questdes estruturais da Instituicdo, as questdes
pessoais e familiares, e em especial a falta de suporte e insuficiéncia das politicas
estudantis, também lideram os alegados motivos para abandono dos cursos.

No proximo capitulo, faremos uma abordagem das politicas de acesso e
permanéncia no Brasil, a partir da sua regulamentagdo do PNAES, bem como
descreveremos as politicas de permanéncia previstas pelas normas e regulamentos
internos da UNIPAMPA, consideradas fundamentais para garantir a formagéo

superior da maioria da populacao brasileira.
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4 POLITICAS E ESTRATEGIAS DE PERMANENCIA NO ENSINO SUPERIOR NO
BRASIL

No ano de 2008, através da Portaria n® 39, de 12 de dezembro de 2007
(BRASIL, 2007), foi instituido o PNAES, visando a garantir a permanéncia e
conclusao do ensino superior. Posteriormente, a referida portaria foi substituida pelo
Decreto n® 7.234 (BRASIL, 2010), o qual contemplou as suas diretrizes. Tais
mecanismos tiveram a finalidade de ampliar as condi¢des de permanéncia dos
jovens na educagao superior publica federal.

O PNAES, no ambito das universidades federais, tem o conddo de ampliar as
condi¢bes de permanéncia e consequentemente conclusdo da educagao superior.
Perpassa por democratizar as condicbes de permanéncia na educacao superior
publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusao dos cursos; reduzir as taxas de retengdo e evaséo e
contribuir para a promogéao da inclusido social através da educacgao.

Apoia a permanéncia de estudantes de baixa renda, matriculados em cursos
de graduacdo presencial das IFES, tendo como publico-alvo, prioritariamente,
estudantes oriundos da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per
capita de até um salario-minimo e meio. O objetivo é viabilizar a igualdade de
oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a melhoria do
desempenho académico, a partir de medidas que buscam combater situacdes de
repeténcia e evasao.

Desse modo, o PNAES afirma a educacado superior como uma politica de
Estado e, entre outros, tem como principios o fornecimento de ensino publico e
gratuito, igualdade de condi¢gbes para o acesso, a permanéncia e a conclusdo de
curso, garantia da democratizacdo e da qualidade dos servigos prestados a
comunidade estudantil. Seu objetivo geral é baseado na visao da inclusao social.
Ainda, o Plano oferece a possibilidade de assisténcia a moradia estudantil,
alimentagao, transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio
pedagogico. As agdes sdo executadas pela propria instituicdo de ensino, que deve
acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa.

Os estudos realizados indicam que para o aluno usufruir do direito a
educagao € preciso que ele tenha condigdes de permanéncia e as politicas de

acesso e de assisténcia estudantil sdo imprescindiveis para promover equidade para
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as parcelas da sociedade que historicamente foram excluidas dos bancos
universitarios.

Assim, entende-se que as acgdes de suporte a populagdo mais vulneravel
socioeconomicamente constituem importantes ferramentas para a permanéncia e
conclusao dos cursos de graduacao, exemplificados pela UNIPAMPA; entender a
importancia e os resultados dessas politicas no ambito do ensino superior € medida
que se impde, em especial para orientar as acbes de gestdo das IFES na sua
aplicagao.

Nesse sentido, referem Cespedes et al (2021) que as agdes do PNAES,
voltadas ao estimulo e permanéncia dos estudantes, impactam positivamente na
reducdo dos indices de evasao, ja que estudos constatam que os alunos cotistas
das IFES contemplados com auxilio permanéncia evadem menos que os alunos
cotistas que nao tiveram acesso ao beneficio.

Importante destacar o estudo de caso de um curso noturno de Odontologia,
no qual Lamers, Santos e Toassi (2017) apontam que além dos auxilios estudantis,
simples acdes de gestdo impactam positivamente na redugdo da evasdo, como a
reorganizagao dos horarios e dos turnos em que sdo oferecidas as vagas. Segundo
os autores, a oportunidade de o aluno trabalhador ter acesso aos cursos € muito
restrita, ja que muitos deles (em especial os da area da saude), via de regra sao
oferecidos em turno integral, impondo limitagbes ao estudante trabalhador na hora
da escolha do curso superior.

Também é mister destacar que, segundo Ambiel, Cortez e Salvador (2021),
autores que analisam a evasao sob o enfoque dos estudantes trabalhadores e nao
trabalhadores de todas as regides do pais, abrangendo universidades publicas e
particulares, a questao financeira é bastante evidenciada e, para enfrentar a evasao
por motivos socioecondmicos, se faz necessario o investimento em politicas sociais
que favorecam a permanéncia nas universidades publicas ou permitam a gratuidade
e financiamento nas universidades particulares.

Para esses autores, a compreensdao dos motivos da evasdo entre os
estudantes brasileiros (trabalhadores e n&o trabalhadores) podera orientar as
politicas publicas e agdes institucionais a serem implementadas no sentido de
garantir a permanéncia e conclusdo dos cursos, ja que o estudo concluiu que os
riscos de evasdo pela questdo financeira sdao maiores entre os estudantes

trabalhadores, pela questao da falta de suporte econébmico para a manutengao e
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conclusdo do curso, do que para os nao trabalhadores, que possuem apoio
financeiro e suporte material da familia, contando com essa importante rede de
apoio (AMBIEL; CORTEZ; SALVADOR, 2021).

Essa mesma questéo foi observada por Pena, Matos e Coutrim (2020) que
afirmam que a politica de cotas tem colaborado para o acesso de uma parcela
significativa de estudantes de camadas populares no Ensino Superior.

Ja Garcia, Lara e Antunes (2021, p. 133), no estudo de caso na Universidade
do Estado de Mato Grosso, identificaram a “predominancia do fator financeiro como
uma das principais causas da evasao”. Corroborando essa conclusdo, Moura,
Mandarino e Silva (2020), também em um estudo de caso, em suas consideracgdes
finais, apontam para a necessidade de serem ampliadas as politicas publicas para a
concluséo e éxito do curso de Licenciatura em Fisica.

Ainda quanto ao tema, Herbetta (2018) registra:

Conclui-se, portanto, que a questdo universitaria é relacionada a nogédo de
poder, e a forma como este é exercido na sociedade. Nesse contexto, uma
universidade mais democratica € uma possibilidade no mundo real no
mundo contemporaneo apenas se houver vontade publica dos agentes
envolvidos — politicos, gestores, docentes e discentes. Isso, a despeito dos
entraves estruturais e historicos, e do carater ainda elitista da instituicéo
(HERBETTA, 2018, p.331).

Especificamente sobre a importancia do diagnostico sobre a evasido, com
levantamento dos seus dados e dos fatores que influenciam a decisdo do aluno,
Garcia, Lara e Antunes (2021) afirmam ser subsidio indispensavel para orientar as
politicas de gestdo das IES no sentido de reducdo da evasdo. Como pode ser
constatado, os estudos demonstram que as politicas de permanéncia impactam no

fendbmeno evasao.

4.1 Politicas e estratégias de acesso e permanéncia de estudantes no Ensino
Superior no ambito da UNIPAMPA

A assisténcia estudantil na UNIPAMPA é regulamentada pela Resolugdo n°
84, de 30 de outubro de 2014 (CONSUNI/UNIPAMPA); em consonancia com o
Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispbde sobre o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES); e a Portaria Normativa n® 39, de 12 de dezembro de
2007, do MEC/SESU, que instituiu o PNAES.

Conforme a Resolugdo n° 84, Art. 1°, cabe a assisténcia estudantil:
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A Assisténcia Estudantil, por meio de suas agdes, visa criar condigdes para
garantir o acesso e a permanéncia dos estudantes na Instituicao, de forma a
atender a comunidade universitaria multicampi na perspectiva da inclusdo
social, contribuindo para a construgdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria (UNIPAMPA, 2014, online)

A UNIPAMPA possui um conjunto de politicas estudantis que visam, entre
outros objetivos, o desenvolvimento de agdes para reduzir a evasao universitaria.
Sé&o constituidas por planos, programas, projetos, beneficios e agbes no sentido de
possibilitar o0 acesso a educagao superior e maximizar a permanéncia do discente na
graduacao.

Na sequéncia, apresentaremos as politicas estudantis previstas na
UNIPAMPA, descritas consoante os seus regulamentos’. Esses programas visam a
formagao profissional, bem como dar o suporte necessario para que o discente
consiga concluir a sua graduacgao. As informacgdes, especificas de cada programa
abaixo representados, foram construidas com base no site institucional® e passarao

a ser detalhadas.

Figura 8 - Plano de Permanéncia

Planeo de
permanéncia

Srucant
e estudantil
pedagrpic Alimentacio Programa
subsidiada

Apoio ao Milton Santos Auxilio &
transporte Aptio:as de Acesso ao Participacdo Inclus3o
. o Ensino discente em digital

Superior eventos

Programas de Acbes
desenvolvimento afirmativas

académico
Auxilio-creche

ingressante 5
Apoio
emergencial

Permanéncia
gena e quilombola
;

Fonte: Autora (2023)

7 A descricdo das politicas estudantis da Universidade foi obtida nos documentos publicos disponiveis no sitio
oficial da UNIPAMPA junto a internet.
8 https://sites. UNIPAMPA..edu.br/praec/assistencia-estudantil/
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4.1.1 Programa de apoio a instalagao estudantil

O programa de apoio a instalagao estudantil consiste na concessao de auxilio
financeiro, de natureza eventual e provisoria, aos estudantes em situagao de
vulnerabilidade socioeconémica, ingressantes em cursos presenciais de graduacgao,
oriundos de localidade diversa da qual estdo matriculados, com o objetivo de
oferecer condigbes de acesso e permanéncia na graduagao presencial, até a

conclusao de processo para ingresso aos programas de assisténcia estudantil.

4.1.2 Plano de permanéncia

O Plano de permanéncia, tem por objetivo a redugdo da evasao e da
retencao, é executado por varios programas de auxilio aos discentes: programas de
alimentagdo subsidiada, programa de moradia estudantil, programa de apoio ao

transporte e programa de auxilio-creche.

4.1.2.1 Programa de alimentagao subsidiada

Esse programa é provido nas seguintes modalidades:

Auxilio-alimentagdo complementar: tem o escopo de auxiliar nas despesas
provenientes da necessidade de refeicdo do estudante nos finais de semana. No
ano de 2023, onde houver Restaurante Universitario - RU em funcionamento, o valor
do auxilio é de oitenta reais.

Alimentacado Subsidiada: Nos campi onde estiver em funcionamento o RU, os
beneficiarios do Plano de Permanéncia poderdo acessa-lo com o valor da refeicéo
totalmente subsidiado pela Universidade.

Auxilio-alimentacéo: destina-se ao custeio de alimentagdo nos campi onde
nao ha RU em funcionamento. Para o ano de 2023 ficou estabelecido o valor de
duzentos reais.

Subsidio parcial de Alimentacao: Destina-se ao custeio de uma parte do valor
da refeicdo de todos os estudantes, independente da comprovacdo de renda,
proporcionando acesso a uma refeicdo de qualidade, balanceada e de preco
acessivel.

Ainda, é possivel o fornecimento de cestas basicas a titulo de alimentagao

complementar aos discentes que se encontrem em inseguranca alimentar e que
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estejam matriculados em cursos de graduagao presencial e em situagcdo de
vulnerabilidade socioecondmica, com amparo na Instrugdo Normativa UNIPAMPA n°
20/2021.

4.1.2.2 Programa de moradia estudantil

Auxilio-moradia: auxilio no valor de duzentos e cinquenta reais, que visa a
contribuir com as despesas decorrentes de pagamento de aluguel ou similar, de
discentes cuja residéncia seja externa ao municipio de seu campus ou na zona rural
e que necessite, para manter os estudos, fixar residéncia em regidao urbana no
municipio onde esta localizado o respectivo campus.

Vaga na moradia estudantil: E espago de acolhimento e moradia, de carater
temporario e gratuito, aos académicos que apresentem comprovada situagado de
vulnerabilidade socioeconémica e provenham da zona rural ou de municipios
externos ao do campus. Esse beneficio, por enquanto, € oferecido apenas nos
Campi de Dom Pedrito, Jaguarao e Santana do Livramento..

Dentro desse programa, existem os auxilios instalagao e auxilio manutencao,
regulamentados pela Instrugcdo Normativa UNIPAMPA n° 8/2021, cujo objetivo do
primeiro é “garantir a fixacdo de residéncia nas Moradias Estudantis da UNIPAMPA,
no que se refere a aquisicdo de mobilia, eletrodomésticos, utensilios domésticos,
entre outros itens de uso coletivo” (UNIPAMPA, 2021). O segundo tem como
finalidade “apoiar no custeio das despesas de manutencdo dos moveis,
eletrodomésticos, limpeza e conservagdao da Moradia Estudantil” (UNIPAMPA,
2021).

4.1.2.3 Programa de apoio ao transporte

Esse programa visa garantir o deslocamento do aluno, para atendimento das
suas atividades académicas, sendo oferecido nos seguintes moldes:

Auxilio-transporte: contribui com despesas de transporte do estudante até o
campus el/ou para atividades académicas regulares, no valor de oitenta reais.

Auxilio-transporte rural: coopera com as despesas de transporte para

realizagao de atividades académicas dos estudantes residentes na zona rural do
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municipio-sede do campus a que estejam vinculados e em comprovada situagéao de

vulnerabilidade socioeconbmica, no valor de cem reais.

4.1.2.4 Programa de auxilio-creche

E programa de auxilio financeiro aos estudantes de graduacéo presencial em
situacao de vulnerabilidade socioecondmica, oriundos da rede publica de educacéo,
que tenham filhos em idade de zero até 5 (cinco) anos, 11 (onze) meses e 29 (vinte

e nove) dias, no valor de R$ 80,00 (oitenta reais) por filho.

4.1.3 Programa de apoio emergencial

E regulado na Norma Operacional UNIPAMPA n° 6/2019 e pela Portaria
PRAEC n° 12/2019, e visa auxiliar o discente, ingressante ou ndo, que esteja
passando por uma dificuldade que coloque em risco a sua permanéncia na
Universidade. Prevé a possibilidade de oferecer condi¢des de permanéncia através
do acesso imediato aos servigos ofertados pelos programas de assisténcia

estudantil até abertura de processo seletivo para acesso ao beneficio.

4.1.4 Programa de agoes afirmativas

Este programa destina-se aos estudantes oriundos de instituicdo de ensino
publica ou de familia com renda igual ou inferior a 1,5 (um e meio) salario-minimo
per capita, ou que seja afrodescendente, quilombola, ou indigena, ou que possua
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento elou altas

habilidades/superdotacao.

4.1.5 Programa de apoio a participacao discente em eventos

Este programa tem a finalidade de promover a participagdo dos graduandos
em eventos presenciais académicos, esportivos, culturais, cientificos, tecnoldgicos e
de formacdo complementar, que entendemos ser extremamente importante, por
fomentar o engajamento e contribuir de maneira ativa no desempenho académico e

na formacéao profissional.
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4.1.6 Programa de apoio ao ingressante

O Programa de Apoio ao Ingressante consiste na concessao de auxilio
financeiro, de natureza eventual e proviséria, aos estudantes ingressantes em
cursos presenciais de graduacgao, provindos de localidades diversas da cidade-sede
da unidade académica a que estejam vinculados e que se encontrem em situagao
comprovada de vulnerabilidade socioecondmica. Oferece condigbes de acesso e
permanéncia na graduagao presencial, para suprir as necessidades basicas no
lapso temporal entre o ingresso do estudante na Universidade e a conclusao do

processo seletivo de ingresso aos programas de assisténcia estudantil.

4.1.7 Programa de apoio social e pedagégico

O programa de apoio social e pedagodgico consiste no fomento de alternativas
para ampliar as condi¢gdes de permanéncia dos académicos na Universidade, por
meio de estratégias de acompanhamento sociopedagdgico, tais como orientagdes
gerais sobre a vida universitaria e sobre 0 acesso aos programas e beneficios de
assisténcia estudantil; fornecimentos de materiais pedagogicos; monitorias;
organizagbes de grupos de estudos; acompanhamento prévio a atividades
avaliativas; apoio e orientagdes sobre planejamento, habitos e rotinas de estudos e

organizacao da vida académica; entre outros.

4.1.8 Apoio a permanéncia indigena e quilombola

Considerando a necessidade da criagdo de politica especifica para
atendimento de discentes indigenas e quilombolas, instituiu-se o Plano de Apoio a
Permanéncia Indigena e Quilombola, o Programa de Monitoria Indigena e
Quilombola e o Auxilio de Desenvolvimento Académico Indigena e Quilombola, que

é provido através dos seguintes programas:

4.1.8.1 Plano de apoio a permanéncia indigena e quilombola — PAPIQ

Programa destinado os discentes indigenas aldeados ou moradores das
comunidades quilombolas, regularmente matriculados em cursos de graduacao

presencial da UNIPAMPA, permitindo acesso aos Programas de Alimentagao
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Subsidiada, Programa de Moradia Estudantil, Programa de Apoio ao Transporte e
Programa de Auxilio-Creche, visando oferecer condigdes de permanéncia na
Instituicao, até a admissibilidade do discente no Programa Bolsa de Permanéncia do
Ministério da Educacao — PBP/MEC.

4.1.8.2 Programa de monitoria indigena e quilombola — MonlQ

Este programa consiste no fomento de alternativas para ampliar as condi¢des
de permanéncia dos académicos indigenas e quilombolas, por meio de estratégias
de acompanhamento sociopedagogico, tais como: monitorias, orientagcdes gerais
sobre a vida universitaria e sobre 0 acesso aos programas e beneficios de
assisténcia estudantil, organizagdes de grupos de estudos, acompanhamento prévio
a atividades avaliativas, apoio para planejamento de estudos, orientagbes sobre
habitos e rotinas de estudos e organizag¢ao da vida académica.

Anualmente séo selecionados discentes bolsistas para exercerem atividades
de monitoria, os quais atuam sob as orientacdes de servidores dos NuDEs, dando

suporte e acompanhamento aos estudantes.

4.1.8.3 Auxilio de desenvolvimento académico indigena e quilombola — ADAIQ

Objetiva complementar a politica de apoio aos discentes indigenas e
quilombolas, e visa promover a iniciagdo na vida académica dos estudantes
indigenas e quilombolas, por meio de atividades nas modalidades ensino, pesquisa,
extensdao e acbes sociais, culturais e de atencdo a diversidade no ambito da
comunidade académica, que proporcionem a ligacao entre o curso e as demandas
das comunidades indigenas e quilombolas, incluindo seus saberes e sua cultura, na

perspectiva da interculturalidade.

4.1.9 Programas de desenvolvimento académico

Consiste no fornecimento de bolsas, com o escopo de incentivar a
participacdo dos alunos nas atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao, em
razdo da necessidade de melhorar as condigcdes de estudo e permanéncia dos
estudantes de graduagédo. Podemos citar, entre elas, a bolsa trabalho, monitoria de

inclusdo e acessibilidade, programa de desenvolvimento académico.
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4.1.10 Auxilio a Inclusao digital

Trata-se de beneficio de carater temporario, com o intuito de garantir aos
discentes o0 acesso a informacdo e aos canais digitais. Auxilia os alunos na
aquisicao de planos e pacotes de dados de internet, aquisicdo ou manutencao de
equipamentos, visando a garantir a isonomia do estudante e o seu acesso as
plataformas digitais, cursos, programas e demais atividades. Podem ser
beneficiados estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, que possuam renda

per capita de até um salario-minimo e meio.

4.1.11 Programa Nilton Santos de Acesso ao Ensino Superior

Voltado para alunos estrangeiros, fornece um auxilio pecuniario para os
estudantes participantes do Programa Estudante-Convénio de Graduacao (PEC-G),
que estejam regularmente matriculados e frequentando cursos de graduagao das
IFES.

4.2 Politicas estudantis em execug¢ao na UNIPAMPA

Apresentamos, na secdo anterior, as politicas estudantis e de permanéncia
regulamentadas pela UNIPAMPA. No intuito de constatar quais as politicas de
permanéncia estdo em execugdo na Universidade, buscamos junto aos registros
publicos disponibilizados em seu sitio na internet, e localizamos uma
planilha/relatorio intitulada Investimentos/Programas de Assisténcia
Estudantil/Exercicio 2023° elaborado pela Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e
Comunitarios (PRAEC), no qual sdo apresentados os programas e 0s respectivos
investimentos realizados. As informagdes disponiveis no site estdo atualizadas até o
més de outubro de 2023..

Como pode ser observado, nos termos dos dados sintetizados no quadro a

seguir, diversas sao as politicas estudantis em execugao:

9 https://sites. UNIPAMPA.edu.br/praec/files/2023/10/pl010-2023-controle-investimentos-
bolsas_auxilios-setembro.pdf




Quadro 8 - Programas de assisténcia estudantil. Valores investidos em 2023.
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Programa Valores
Auxilio de Desenvolvimento Indigena e Quilombola (ADAIQ) R$ 4.320,00
Auxilio de Gestao Moradia Estudantil (Dom Pedrito) R$ 4.650,00
Auxilio de Gestao Moradia Estudantil (Jaguarao) R$ 4.650,00
Auxilio de Gestao Moradia Estudantil (Santana do Livramento) R$ 5.650,00
Auxilio Manutengéo (Dom Pedrito) R$ 2.900,00
Auxilio Manutencao (Jaguarao) R$ 3.300,00
Auxilio Manutengéo (Santana do Livramento) R$ 9.600,00
Apoio Emergencial R$ 30.385,00
Bolsista (Bolsa Trabalho) R$ 1.500,00
Monitoria de Inclusdo e Acessibilidade (NINA) R$ 100.598,00
Monitoria Indigena e Quilombola (MONIQ) R$ 9.000,00
Plano de Apoio a Permanéncia Indigena e Quilombola (PAPIQ) R$ 85.414,00

Plano de Permanéncia

R$ 159.115,00

Plano de Permanéncia Novos

R$ 4.479.825,00

Plano de Permanéncia Lecampo R$ 41.800,00
Programa de Apoio Social e Pedagogico (PASP) R$ 89.250,00
Programa de Apoio a Participagao de Estudantes em Eventos (PAPE) R$ 55.779,00
Programa de Desenvolvimento Académico (PDA) R$ 15.060,00
Programa Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior R$ 24.880,00
Auxilio Eventos Climaticos - Bagé R$ 4.700,00

Restaurantes Universitarios

R$ 5.448.661,43

TOTAL

R$ 10.581.037,43

Fonte: Autora (2023)

A partir do quadro 8, percebemos que sao varios os programas de assisténcia

estudantil em vigor na UNIPAMPA, todos eles criados para atender os objetivos do
PNAES, de ampliar as condigdes de permanéncia e consequentemente a conclusao
da educagéo superior. Entender por que, ainda assim, tais programas nao estao
sendo aptos a maximizar a permanéncia e conclusdo dos cursos € imprescindivel

para a redugao dos indices de evasao na Universidade.

No proximo capitulo, consta o caminho metodologico da pesquisa documental
e do estudo de caso, que teve como sujeitos os evadidos das licenciaturas, para
discutir na secao de resultados o papel das politicas de permanéncia na vida
académica, verificando em que medida contribuem para garantir a permanéncia e a

conclusao dos cursos, identificando também deficiéncias, bem como estratégias que



61

podem ser aprimoradas, concorrendo para a redugao dos indices de evasao nos

cursos de licenciatura do Campus Bagé.
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5 METODOLOGIA

Neste capitulo, sdo apresentados os processos metodoldgicos que orientam a
pesquisa, os procedimentos de coleta e compilacdo de informagdes, a forma de
analise dos dados e a apresentacao dos resultados. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa, cujos sujeitos sao os evadidos das licenciaturas da UNIPAMPA Campus
Bagé. Como instrumento de recolhimento de dados elaborou-se um formulario no
Google Forms, que contém vinte e sete perguntas, entre objetivas e subijetivas,
dividido em se¢des que visam a identificar o perfil do respondente, sua visdo acerca

das politicas de permanéncia, bem como questdes sobre evasao.

5.1 Quanto ao carater

A opgéo pelo caminho metodolégico teve amparo nos objetivos e no resultado
que se pretende alcangar da dissertacdo. Nesse sentido, houve a categorizagao
como qualitativa, ja que o estudo se propde a entender a complexidade do
problema, analisar a relacdo sob certas variaveis, compreender e classificar o
fendbmeno frente a contextos pré-determinados, buscando entender as
especificidades de cada grupo social (RICHARDSON, 1999).

Para isso, segundo Flick (2004), precisam ser observados alguns aspectos
essenciais da pesquisa qualitativa: a eleicdo adequada dos métodos e teorias, a
consideragao e analise das diferentes oticas, a reflexdao do pesquisador acerca do
estudo realizado e do seu resultado e a diversidade de métodos e abordagens.

Sera, ainda, de cunho descritivo, que é aquele que objetiva a descricao das
caracteristicas de um fendbmeno ou populacdo, estabelecendo relagdes entre

variaveis, e utiliza técnica padronizada de coleta de dados (GIL, 2002).

Ainda segundo Gil (2002)

As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. Sdo inimeros os estudos que
podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de
dados, tais como o questionario e a observacéo sistematica (Gil, 2002, p.
42)
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No mesmo sentido, Andrade (2010), esclarece que o carater descritivo se
preocupa em observar os fatos, registra-los, analisa-los e o pesquisador nao
interfere neles; os fendmenos sao estudados de forma imparcial.

Ainda, podemos caracterizar, de acordo com classificacdo proposta por
Wazlawick (2014), como explicativa, que adota procedimentos da analise
documental e estudo de caso. Podemos também dizer que € explicativa uma vez
que objetiva analisar a correlagdo entre as politicas de permanéncia e a conclusao
dos cursos de licenciaturas da UNIPAMPA Campus Bagé, bem como, sinalizar
acdes de melhoria e ampliagdo desses beneficios, a partir do olhar dos evadidos

destes cursos. Sendo assim, ultrapassa o carater descritivo.

5.2 Quanto a classificacao

Quanto a classificagdo metodoldgica, caracteriza-se como primeiro momento

como uma pesquisa documental e no segundo momento como um estudo de caso.

5.2.1 Detalhamento da pesquisa documental

A pesquisa documental foi realizada junto a UNIPAMPA e aos seus registros
institucionais e, apesar de semelhante a pesquisa bibliografica, a principal diferenca
diz respeito a natureza das fontes, ja que esta ultima utiliza fundamentalmente de
analise dos diversos trabalhos acerca de determinado assunto, enquanto a pesquisa
documental apresenta informacdes obtidas de materiais que ainda nado foram
analisados ou que “podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa”
(GIL, 2002, p. 45).

A analise documental foi realizada com base na legislacdo federal e
documentos e regramentos institucionais da UNIPAMPA, entre eles resolugdes,
portarias e demais normas gerais. Destacamos a legislacdo referente ao Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, Lei n° 10.861 (BRASIL,
2004), norteadora para elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI;
o Decreto n° 9.235/2017 (BRASIL, 2017), que exige o PDI para o credenciamento
das IES.
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Foi, ainda, objeto de estudo a Lei n° 12.711 (BRASIL, 2012) que estabeleceu
as instituicdes federais de educagao superior a reserva de no minimo cinquenta por
cento de suas vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino
meédio em escolas publicas; e o Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010), que dispde sobre
o Programa Nacional de Assisténcia Estudantii — PNAES, e que tem, como
finalidade “ampliar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagao superior
publica federal” (BRASIL, 2010).

Nos documentos institucionais da UNIPAMPA, a andlise se ancorou na
Resolugdo n° 84, de 30 de Outubro de 2014 (UNIPAMPA)™ que instituiu as politicas
de assisténcia estudantii com foco nas politicas de permanéncia; na Norma
Operacional UNIPAMPA n° 6/2019""; Portaria PRAEC n° 12/2019" instrugbes
normativas e demais documentos que regulam os programas de apoio estudantil e
de permanéncia; bem como nos relatorios da Comissao Prépria de Avaliagdo- CPA
e também nos relatérios interativos do Escritorio de Processos da Universidade.

Como fonte de dados, ocorreu a solicitagdo do acesso aos resultados da
Avaliagdo Institucional da CPA, especialmente os que continham as informagdes
atinentes ao Eixo 3 — Politicas de Permanéncia, referentes aos cursos de
licenciatura do Campus Bagé, que foram disponibilizados por meio de planilha e
devidamente analisados como importante fonte de informagao acerca da visdo dos
discentes sobre as politicas estudantis, suas potencialidades e fragilidades no

combate a evasao.

Quadro 9 - Constituicdo da amostra da analise documental

Documento Link
Relatérios da CPA https://sites.UNIPAMPA.edu.br/cpa/acoes-desenvolvidas/
Relatérios de Gestdo Campus Bagé https://UNIPAMPA.edu.br/bage/relatorios-de-gestao

Relatoérios Interativos do Escritério https://sites. UNIPAMPA.edu.br/eproc/relatorios-interativos/
de Processos

Fonte: Autora (2022)

10 https://sites. UNIPAMPA..edu.br/praec/files/2016/01/res-_84_2014-politica-de-assistencia-estudantilb.p

11 https://sites. UNIPAMPA .edu.br/praec/files/2019/12/01_norma-operacional-UNIPAMPA-6-2019_programa-
de-apoio-emergencial.pdf

12 https://sites. UNIPAMPA..edu.br/praec/files/2019/12/02_portaria-praec-12-2019_programa-de-apoio-
emergencial.pdf
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Importante destacar que os relatorios interativos do Escritério de Processos
fornecem importantes dados académicos, disponibilizados no sistema da
UNIPAMPA e oportunamente atualizados, nos quais, entre outras informacoes, foi
possivel acessar os dados da Pré-reitoria de Assuntos estudantis e comunitarios-
PRAEC: média de refeigdes por aluno bolsista por ano; quantitativo, dias/refeigdes;
valor subsidiado; quantidade de beneficios mensal; assisténcia estudantil mensal;
dados mensais de pagamento por bolsa e modalidade.

No caso dos dados relacionados a Pro-reitoria de Graduagao - PROGRAD, o
Escritério de Processos disponibilizou dados sobre a Evasao e retencdo da
graduacéao, coletados a partir do questionario submetido aos alunos evadidos da
graduacao; numero de inscritos/ingressantes SiSU; registros sobre aproveitamento
académico dos alunos bolsistas; o perfil dos académicos de graduacao e pos-
graduacgéo; indicadores de alunos formados; informagdes do questionario submetido
aos alunos ingressantes da graduacéo e notas de corte ingressantes da UNIPAMPA.

Impde-se esclarecer que nos relatérios da CPA, trabalhamos com as
respostas produzidas pelos discentes presenciais, ja que é sob a otica deles que se
pretende constatar a satisfagdo ou insatisfagcdo com as politicas de assisténcia
estudantil. Anteriormente a esse periodo ndo foi possivel fazer essa analise por
categoria de publico, pois os relatérios trazem informagdes gerais. Somente a partir
de 2018 a Universidade adaptou seus instrumentos internos as normativas legais e
Nota Técnica n° 65/2014 (BRASIL, 2014), bem como ao instrumento avaliativo

utilizado pelos avaliadores externos e questionarios/entrevistas.

5.2.2 Detalhamento do estudo de caso

De acordo com Yin (2001), os estudos de caso:

Representam a estratégia preferida quando se colocam questdes do tipo
"como" e "por que", quando o pesquisador tem pouco controle sobre os
eventos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos
inseridos em algum contexto da vida real. (YIN, 2001, p.13)

O estudo de caso, portanto, € uma forma de investigacdo que utiliza dados
qualitativos, coletados a partir de situagdes faticas, com o intuito de explicar,
explorar ou descrever fenbmenos. Caracteriza-se por ser um estudo detalhado e
minucioso, fornecendo compreensao aprofundada sobre o objeto investigado (YIN,
2001).
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De acordo com Ventura (2007), as vantagens dos estudos de caso s&o:
fomentar novas descobertas através da flexibilidade no planejamento, enfatizar
diferentes dimensdes do problema, destacando-o na totalidade, na simplicidade dos
passos, e possibilitar uma analise aprofundada dos processos e relagdes deles entre
Si.

Em seu artigo, Monteiro, Tormes e, Azevedo (2018) analisam a metodologia
estudo de caso no ambito da pesquisa qualitativa em educacédo e afirmam que
diante das possibilidades interpretativas, o estudo de caso pode auxiliar o
pesquisador a entender problematicas relacionadas a individuos, organizagoes,
grupos sociais, programas, politicas, uma vez que permite analises amplas e
significativas sobre o objeto de estudo.

Os autores afirmam, também, que:

Como metodologia de pesquisa qualitativa, objetiva a construgdo de uma
teoria indutiva, a partir do estudo empirico de um caso, o qual pode ser
considerado como um evento, ou seja, uma pratica educativa, individuos
dentro de uma escola, uma comunidade, uma instituigdo, um programa ou
politica governamental. Esses estudos podem envolver um unico caso,
quando classificado como estudo de caso Unico, e objetivam descrever,
analisar minuciosamente seu objeto de pesquisa; ou estudos que envolvem
mais de um caso, denominados estudo de caso multiplos, que analisam
diferentes casos, para que se construa uma teoria de maior validagao,
comprovada pela anadlise de diferentes eventos (MONTEIRO, TORMES,
AZEVEDO, 2018, p.19)

Desse modo, o estudo de caso responde a pergunta de pesquisa, que inicia
com o adjunto adverbial “como”, e contempla o alcance dos objetivos perquiridos,
tanto os especificos como o geral, dando uma resposta com o0 minimo de viés

possivel, a questao formulada.

5.2.2.1 Quanto aos sujeitos e instrumentos de coleta de dados do estudo de

caso

O estudo se valeu, também, da coleta de informacdes por questionario misto,
com 27 perguntas (07 discursivas e 20 de multipla escolha), elaborado no Google
forms (APENDICE B) que, segundo Gil (2002, p. 43), é a pesquisa “cujos dados s&o
fornecidos por pessoas”. O instrumento foi organizado em quatro se¢des: a primeira
secao apresenta a pesquisa e o termo de consentimento livre e esclarecido; a secao
dois trata do perfil do respondente; a secéo trés aborda as politicas de permanéncia

e, a ultima, aborda questdes referentes aos fatores de evasao.
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Importante destacar que antes de encaminhar os questionamentos aos
sujeitos da pesquisa, enviamos o formulario para alguns colegas e especialistas em
tecnologia, para validacao, no sentido de confirmar a clareza dos itens, a pertinéncia
dos conceitos nele trabalhados, bem como se estavam aptos a registrarem os dados
produzidos.

Os questionarios foram enviados aos estudantes em situagao de evasao dos
cursos de licenciatura da UNIPAMPA - Campus Bagé, por e-mail, a partir de uma
lista disponibilizada pela Secretaria Académica, que continha o nome de 2.784
evadidos das licenciaturas, com informagdes do endereco eletrénico de 2.603. Apds
o envio das mensagens, 103 encaminhamentos retornaram informando erro no
recebimento, restando, portanto, o envio de 2.530 correspondéncias de e-mail
validas, que geraram a participagao de 43 respondentes a pesquisa.

O formulario ficou disponivel para resposta no periodo de 15 de junho a 15 de
agosto de 2023, quando entdo foi encerrado, e passou-se a analise dos seus
resultados.

Abaixo, a distribuicdo de e-mails, considerando os cursos dos evadidos:

Quadro 10 - Informagdes de envio

CURSO TOTAL DE E-MAIL TOTAL DE
ENVIADOS RESPONDENTES

Fisica 536 06
Letras — Linguas adicionais, Inglés, |, 361 07
Espanhol e respectivas literaturas

Letras — Portugués e literatura de lingua 409 05
portuguesa

Matematica 649 09
Musica 191 02
Quimica 457 14

Fonte: Autora (2023)
Os respondentes foram identificados com as iniciais do Curso e a numeragao

conforme as respostas no formulario, para fins de mencao durante a analise das

questodes discursivas, apresentadas no quadro 11:
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Quadro 11 - Cédigos de identificagdo dos respondentes

CURSO CcODIGO
Fisica FIS01 a FIS06
Letras — Linguas adicionais, Inglés, Espanhol e
respectivas literaturas LLAO1 a LLAQ7
Letras — Portugués e literatura de lingua portuguesa LLPO1 a LLPO5
Matematica MATO1 a MATO09
Musica MUSO01 e MUSO02
Quimica QUIO1 a QUI4

Fonte: Autora (2023)

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A), atendeu as
exigéncias legais, ja que todos os participantes da pesquisa possuem o direito de se
manifestar, de forma autbnoma, consciente, livre e esclarecida, devidamente
cientificados sobre todos os possiveis beneficios ou riscos, bem como inteirados de
todas as informagdes referentes a pesquisa. A protecao do participante da pesquisa
€ pressuposto de legalidade nos termos das Normas e Diretrizes Brasileiras que
ordenam as pesquisas envolvendo seres humanos, incluindo as Resolugdes n°
466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de Saude — CNS.

E importante destacar que os participantes da pesquisa tiveram o seu
anonimato garantido e ndao foram, sob nenhuma hipétese, identificados. Também
Ihes foi garantida a possibilidade de retirar sua participacao da pesquisa em até 60
dias apos o registro da resposta, mediante simples solicitagdo por meio dos contatos

disponiveis no formulario.

5.3 Analise dos dados
5.3.1 Questoes fechadas

Para a andlise dos dados quantitativos, referentes as questdes objetivas,
relativas ao questionario do Google formulario, utilizamos os graficos gerados

automaticamente.
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5.3.2 Questoes Abertas

O tratamento dos dados se deu com base na analise textual discursiva (ATD),
justificado por Silva e Marcelino (2022) ao afirmarem que as pesquisas qualitativas
podem valer-se da analise textual discursiva, ja que esta pode “auxiliar na analise de
dados textuais coletados por meio dos questionarios, entrevistas, além de textos de
documentos e cartas.” (SILVA, MARCELINO, 2022, p. 18)

No mesmo sentido, a presente pesquisa, em razdo do seu carater qualitativo, pode
se socorrer da ATD, ou seja, de analises textuais para interpretacédo e compreensao

dos dados ou documentos. E a licdo de Moraes (2003):

Pesquisas qualitativas tém cada vez mais se utilizado de analises textuais.
Seja partindo de textos ja existentes, seja produzindo o material de analise a
partir de entrevistas e observagbes, a pesquisa qualitativa pretende
aprofundar a compreensédo dos fendmenos que investiga a partir de uma
analise rigorosa e criteriosa desse tipo de informagéo, isto €, ndo pretende
testar hipéteses para comprova-las ou refuta-las ao final da pesquisa; a
intencéo é a compreensdo. (MORAES, 2003, p. 191)

O caminho da ATD partiu de 166 unidades de analise, organizadas em 15
categorias primarias, que puderam ser reunidas em 07 categorias secundarias que
formam 05 categorias terciarias, e resultou 02 categorias finais, cujo percurso é
representado na Figura 9.

A partir do resultado dos dados coletados juntos aos evadidos, da andlise de
documentos legais e institucionais objetos de consulta, apresenta-se o impacto das
politicas de permanéncia no fenbmeno evasao, especialmente discutindo em que
medidas estdo sendo determinantes para a reducdo de seus indices e, ainda,
identificando possiveis fragilidades, sinalizando algumas medidas e agbes que
podem auxiliar na redugaéo do numero de evadidos.

A analise das respostas se deu por categorias. Em primeiro lugar se analisou
o perfil dos participantes da pesquisa; depois se analisou a questdo da evasao,
identificando as principais dificuldades enfrentadas e os principais fatores que
contribuiram para o abandono dos cursos e por ultimo as politicas de permanéncia,
a visao dos respondentes acerca da sua efetividade, e as sugestbes de melhorias e
aperfeicoamento delas.

A seguir, passaremos a analise dos resultados obtidos, abordando cada uma

das categorias em que foram estruturados os resultados.
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Figura 9 - Percurso da ATD
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6 PERFIL DOS EVADIDOS DAS LICENCIATURAS DA UNIPAMPA - CAMPUS
BAGE

A construgdo do perfil dos participantes da pesquisa, contou com a
participagdo de 43 ex-alunos, e foi construida a partir das perguntas de numero 1
até 11 (APENDICE B). A partir da analise das respostas identificou-se o género,
faixa etaria, fonte de sustento e faixa de renda familiar, a licenciatura de origem e o
periodo cursado, bem como as formas de ingresso e de ocupagao das vagas. O

universo dos respondentes, ficou assim constituido:
6.1 Género e Faixa Etaria

A distribuicdo dos sujeitos da pesquisa, por identidade de género, mostrou
que 44,2% se identificam como sendo do género feminino e 55,8% como sendo do
género masculino. N&o tivemos outra identidade de género afirmada pelos
respondentes.

No grafico a seguir apresentamos informagdes a respeito da faixa etaria dos sujeitos

da pesquisa.

Gréafico 3 - Faixa etaria

@® 18a25an0s
@® 26 a40anos
® 41a55an0s
@ mais de 55 anos

18,6%

Fonte: Autora (2023)
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A maioria, 58,1%, se encontra na faixa etaria entre 26 e 40 anos, época em que
os compromissos e estabilidade financeira estdo em construgdo. O menor
percentual de desisténcia, 4,7%, esta nos sujeitos com mais de 55 anos.

Inversamente proporcional, foi o resultado de pesquisa que analisou a evasao
em um curso de Licenciatura em Fisica da Universidade Tecnolégica Federal do
Parana, que também encontrou evadidos com todas as idades, mas identificou a
maior incidéncia nos menores de 20 anos, indicando como razdo os alunos nao
conhecerem a realidade de um curso superior ou ainda por ndo estarem convictos
das suas vocagdes. (SANTOS, 2021).

Acreditamos que a Universidade atinge o resultado da universalizagéo, no
que diz respeito a garantir 0 acesso ao sistema educacional a todos que desejam
dele usufruir, ao tomarmos por base as respostas obtidas no grafico anterior que
mostra evadidos em todas as faixas etarias, o que também pressupde afirmar que a
universalizagao do ensino superior esta em processo de consolidagao, talvez em
razao das diferentes formas de ingresso (SISU, notas do Ensino Médio, ENEM,
entre outras), e das diversas politicas de acesso ao ensino superior (PROUNI, FIES,

por exemplo).

6.2 Situagao socioecondémica

Para analise desse fator, duas perguntas foram utilizadas: a primeira
identificou a fonte de sustento e a segunda a faixa de renda da unidade familiar. No

grafico 4 constam as informagdes sobre a fonte de sustento dos evadidos.

Grafico 4 - Fonte de sustento

@ Auslio dos pais

@ Auxlio de outros familiares
18,6% Trabalho formal (com carteira
assinada)
A @ Trabalho informal (sem carteira
—

assinada)
@ Trabalho autdnomo
Estagio remunerado
@ Funcionario publico
@ Cutro

Fonte: Autora (2023)
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Quanto a primeira pergunta, observa-se que mais de 75% dos evadidos
tinham que conciliar os estudos com atividades remuneradas que exigiam o
cumprimento de atividade laboral. Tem pesquisas que mostram que a maioria do
publico evadido é formada por alunos-trabalhadores, exemplificado por Ambiel,
Cortez e Salvador (2021), que analisaram a evasdo sob a Optica dos estudantes
trabalhadores e nao trabalhadores, e perceberam que o financiamento préprio dos
estudos pelos alunos que trabalham aumenta os motivos para a potencial evasao.
Percebemos, pelo Grafico 4, que a maioria dos respondentes é trabalhador formal, e
poucos sao o0s que se subsidiam com auxilio dos pais e familiares. Podemos dizer,

portanto, que os dados do Gréfico 4 confirmam os estudos existentes.

Ja em relacao a renda familiar, as respostas sao apresentadas no grafico 5.
Gréfico 5 - Renda familiar

@ Até 01 saldrio minimo
@ De 02 a 03 saldrios minimos
De 03 a 05 salarios minimos

A @ De 05 a 08 saldrios minimos
@ De 08 a 10 salérios minimos

@ Mais de 10 saldrios minimos

Fonte: Autora (2023)

Percebemos que mais de 88% dos entrevistados tém renda familiar de até
cinco salarios-minimos, sendo que, em mais de 65% destes a renda do nucleo
familiar fica abaixo de trés salarios-minimos.

Segundo Pena, Matos e Coutrim (2020), que analisaram o percurso dos
estudantes cotistas em relagdo aos de ampla concorréncia, os estudantes evadidos
pertencem ao nivel socioecondmico “mais baixo”, “baixo” e “médio baixo”, o que

também pode ser percebido pelo resultado obtido na presente pesquisa.
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6.3 Licenciatura de origem dos evadidos

Ainda sobre o perfil, ao analisarmos com o foco nas licenciaturas, veremos
gque os maiores percentuais de respondentes se concentram nas ciéncias exatas:

Quimica, Fisica e Matematica, respectivamente, como demonstrado a seguir:

Graéfico 6 - Licenciaturas de origem

@ Licenciatura em Fisica

@ Licenciatura em Letras- Linguas
adicionais- Espanhol e respectvas
literaturas

@ Licenciatura em Letras- Portugués e
literaturas de Lingua Portuguesa

@ Licenciatura em Matemdatca
@ Licenciatura em Mdsica
@ Licenciatura em Quimica

Fonte: Autora (2023)

Ao pensarmos a area de conhecimento, percebemos que os alunos evadidos
que responderam ao questionario, 67,5% sao das Ciéncias exatas e 32,5% sao da
area de Ciéncias humanas, o que também ja era um indicativo de tendéncia na
revisao bibliografica, confirmando os estudos de Silva Filho, et al (2007) de que os
cursos da area das exatas possuem maiores taxas de evasao, exemplificado pela

graduagao em Fisica.

6.4 Periodo de abandono

Ainda com relagdo a vida académica do evadido, € importante observarmos
que os indicativos da literatura apontam que os abandonos ocorrem nos semestres
iniciais, resultado confirmado através das respostas dos estudantes que participaram

da pesquisa. Nesse sentido, demonstra-se:
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Gréfico 7 - Periodos cursados

@ Porum semestre ou menos
@ Por dois ou ¥és semestres
@ Por mais de quatro semesres

Fonte: Autora (2023)

Os dados confirmam que o abandono dos cursos se concentra, em sua
maioria, no inicio destes. Observarmos que 72,1% dos evadidos abandonaram a
graduagao nos primeiros trés semestres dos cursos. Mesmo preponderando a
evasao nos semestres iniciais, o grafico indica a necessidade de ateng¢do durante
todo o processo, pois 30,2% desistiram do curso mesmo apds ter cursado quatro
semestres.

Novamente observamos na UNIPAMPA uma tendéncia que corrobora as
pesquisas sobre o tema, exemplificada pela percepcao de Moura, Mandarino e Silva
(2020), os quais afirmam ser maior o indice de evadidos nos primeiros semestres
dos cursos, interpretando que os primeiros semestres sdo decisivos para os alunos
continuarem ou desistirem e, que quanto mais avangam no curso, menores sao as
possibilidades de abandono. A partir desses resultados, podemos afirmar que os
semestres iniciais sdo aqueles nos quais os indices de evasdo sao maiores, € que é
um fendbmeno que nao € adstrito a uma regido ou caracteristica especifica de uma
disciplina.

Podemos ainda citar o estudo de Prim e Favero (2013), em estudo de caso
em uma faculdade de Blumenau, que também destacou que os maiores indices de
evasdo se concentravam nos trés primeiros semestres dos cursos, nao identificando
os fatores. Por isso, os autores sugerem a necessidade da IES implantar politicas de
retencao e de desenvolver estratégias que influenciem os discentes a permanecer.

Para mitigar este fendmeno nos semestres iniciais do curso estdo sendo
desenvolvidos estudos com foco na persisténcia, delineando orientacbes para a

implantacdo de programas de fomento a permanéncia, exemplificado no estudo de
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Ferreira (2017), cujo locus foi a Universidade Federal do Sul da Bahia, e entre as
constatagdes consta a percepgao de que o apoio pecuniario € importante, mas sao
necessarias agoes de recepcdo e orientacdo nos primeiros dias, que perpassam
pelo combate ao trote e outras violéncias e visam constituir-se um “mecanismo de
afiliagao”.

Outro exemplo é o de Santos (2023) que identificou as estratégias dos
estudantes quilombolas de Sao Francisco do Paraguagu na Universidade Federal do
Recbncavo da Bahia, Centro de Artes Humanidades e Letras, frente aos desafios da
permanéncia no ensino superior. A pesquisa indica como principais desafios a
adaptacgao, as dificuldades financeiras e o deslocamento e aponta sete estratégias
para permanéncia, entre elas: a criagao de vinculos, a rede de solidariedade familiar,

participacédo de grupos de estudo e coletivos, entre outras.

6.5 Forma de Ingresso

Outra analise que entendemos ser esclarecedora acerca do perfil dos
evadidos diz respeito a forma de ingresso, ja que existem estudos que afirmam que
a fuga é maior entre aqueles estudantes oriundos das classes vulneraveis
economicamente (AMBIEL, CORTEZ e SALVADOR, 2021). O resultado acerca da
forma de ingresso, possibilita aferir que o numero maior de evadidos se concentra
entre oriundos dos programas federais de acesso ao ensino superior, como

expressa o grafico 8.

Gréfico 8 - Formas de Ingresso:

FORMA DE INGRESSO

Fonte: Autora (2023)
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A maioria dos respondentes se concentra em trés modalidades: SISU
primeira e segunda chamadas e ENEM, os quais obtiveram os percentuais de
32,2%, 14% e 30,2%, respectivamente.

Os que responderam a opgéo “outros” (cinco estudantes), um afirmou ter
ingressado na Universidade por processo complementar e os outros quatro, via
vestibular.

Como podemos perceber, o SISU e o ENEM sao as modalidades de ingresso
e de acesso a educacao superior mais utilizadas pela comunidade universitaria e,
juntos, sao responsaveis por mais de 75% dos ingressantes no sistema de ensino
superior, dentre aqueles que responderam a pesquisa.

A resposta encontrada na pesquisa reforca os indicadores do relatério de
Evaséo e retengdo da PROGRAD, relacionado ao Campus Bagé, Figura 10, mas
infere que ao longo dos anos houve uma alteracédo significativa, diminuindo o
ingresso pelo ENEM (representado pela cor roxa), e aumentando o ingresso pelas

chamadas por nota do ENEM (representado pelas cores azul-escuro e azul-claro).

Figura 10 - Forma de ingresso dos evadidos do Campus Bagé

Forma de ingresso dos ex-alunos
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Fonte: https://sites.unipampa.edu.br/nida/
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A relacdo entre a forma de ingresso e a evasao ja havia sido apontada na
literatura, por Pena, Matos e Coutrim (2020), os quais afirmam que a politica de
cotas tem colaborado para o acesso de uma parcela significativa de estudantes de
camadas populares no Ensino Superior, mas também sinaliza que 90% dos alunos
evadidos pertencem ao nivel socioecondmico baixo, tragando um paralelo entre as
questdes socioeconbmicas e a evasao, e alertando para necessidade de politicas de
permanéncia.

Se partirmos dos resultados obtidos nesta pesquisa, que aponta que 88% dos
sujeitos da pesquisa tém renda familiar até cinco salarios minimos, e que mais de
75% tiveram acesso ao ensino superior através dos programas de acesso do
governo federal, podemos concluir que a questdo de suporte financeiro esta
diretamente correlacionada com os altos indices de evasao.

Em relagdo a evasédo, Barbosa et al. (2017), verificaram aumento n&o téao
significativo na evasdo com a adogao do SISU, mas consideravel em alguns cursos,
como os das Exatas. Ja para Gillioli (2016, p.44), “O SISU s6 é elemento que
aumenta a evasdo se conjugado a outros fatores que eventualmente contribuam
nesse sentido, ndo sendo, desta feita, varidvel isoladamente responsavel pelo
fenbmeno”.

Para Gémez e Torres (2015), em estudo que analisou 0 acesso e a evasao
nos cursos de Engenharia do Campus Medianeira da Universidade Tecnologica
Federal do Parana, a evaséo, a partir da ado¢ao do SiSU, permaneceu num patamar
elevado, mas houve uma reducgdo dela a partir da implementagcéo de politicas de
auxilio estudantil por meio do PNAES.

Observamos, tanto no presente estudo, como em estudos antes referidos,
que a evasdo tem maior incidéncia entre os alunos que ingressam através dos
programas federais, ja que apesar de estar garantido o acesso, isso nao significa
permanéncia e conclusdo dos cursos, uma vez que a falta de suporte tem forte

impacto nos indices de evaséo.
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6.6 Modalidade de ocupag¢ao das vagas

Quanto a forma de ocupacgéo da vaga, considerando as opgdes sistemas de
cotas e ampla concorréncia, esclarecedor o perfil dos respondentes, conforme
demonstrado a seguir:

Grafico 9 - Ocupagéo das vagas

@ Sistema de cotas
@ Ampla concorréncia

Fonte: Autora (2023)

Observamos no grafico precedente, que em torno de um quinto dos
estudantes utilizaram a reserva de cotas para o acesso a educagao superior. E,
dentre esses, as modalidades autodeclaradas foram as ora apresentadas no grafico
10.

Grafico 10 - Modalidade das cotas

@ Al - Pessca com defcidncia

@ A2 - Autcdeclaradola) preto{a) e pard
@ L1 = renda bruta familiar por pesson
. L2 = sutodeclarado(a) pretola), pard
@ L5 - ter cursado integralmente ¢ ensi
@ L& - autodeciaradola) pretola), pard
@ L9 - pessoa com defcibneia, renda
@ L10 - pessoa com defciéneia, autod

Fonte: Autora (2023)

Na analise do grafico 9, é possivel constatar que o publico de evadidos que
responderam a pesquisa utilizou pouco a reserva de cotas, ja que somente 20% dos
respondentes disseram ter tido acesso ao ensino superior utilizando dessa previséao

legal. E o grafico 10, mostra que 72,8 (L1 e L5), dos que acessaram o ensino
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superior por uma das modalidades de cotas, o fizeram em razdo da sua situacao
socioecondmica: renda bruta familiar por pessoa até 1,5 salario minimo e cursaram
o0 ensino médio integralmente em escola publica (L1) e cursaram integralmente o
ensino médio em escola publica (L5).

Na figura 11, a seguir, € possivel observar o panorama de alunos
ingressantes, através da reserva de vagas para as agdes afirmativas, e constatamos

que 0s numeros gerais sao confirmados pelos participantes desta pesquisa.

Figura 11 - Evadidos do Campus Bagé por agado afirmativa

Campus Acdo afirmativa |
CAMPUS BAGE e Todos e
Curso
Todos S

Para hahilitar os demais campi na sele¢do, desmargue o curso. Para selecionar mais de uma opgac

Acio afirmativa

tlunes ingressantes que evadiram por agao afirmativa
L1y
[ 1%

500
40
®2mpla concorréncia
30 , oL
@L13
20 eL:
®L3
10 ®L:
LN
0 8L

B SRSt M M U B A o

Ang

Mumers de alunes
L) L)

L)

L)

Fonte: https://sites.unipampa.edu.br/nida/

De fato, ao compararmos o Grafico 10 com a Figura 11, podemos observar
gque em ambos os demonstrativos os maiores indices de evasio estdo concentrados
nas cotas L1 e L5, ou seja, a evasdo dos cotistas das licenciaturas (Grafico 10)

acompanham a tendéncia geral de evasdo dos cotistas dos demais cursos da
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Universidade (Figura 11), ou seja, se concentram nos estudantes oriundos de
escolas publicas e que fazem parte populagdo mais vulneravel
socioeconomicamente.

Quanto a reserva de vagas, é importante destacar que a Lei n° 12.711/2012,
que criou o sistema de cotas, previa reformulacdo do sistema apds dez anos de
implantagdo, o que deveria ter ocorrido em 2022. Contudo, essa data nao foi
respeitada e, em que pese o projeto de lei n® 5.384 estar em tramitagdo desde o ano
de 2020, n&o logrou éxito ser aprovado e sancionado dentro do prazo previsto.

Contudo, no més de agosto de 2023, o projeto que revisa a Lei de Cotas, e
garante a reserva de vagas nas universidades e institutos federais para estudantes
negros, pardos, indigenas, com deficiéncia e de baixa renda oriundos das escolas
publicas, foi aprovado pela Camara de Deputados Federais e seguiu para aprovacgéo
no Senado, a qual se deu no ultimo dia 25 de outubro, a qual foi sancionada pelo
Presidente da Republica em 13 de novembro de 2023,

Sintetizamos o que se tem hoje, e 0 que garante a reformulacdo na lei
sancionada pela Presidéncia:

Hoje, a Lei de Cotas estabelece a reserva de 50% das matriculas nas
universidades e institutos federais para alunos que cursaram integralmente o ensino
meédio em escolas publicas. E, dentro das cotas, metade das vagas estao destinadas
aos estudantes com renda igual ou inferior a um salario-minimo e meio por pessoa,
o restante das vagas para alunos oriundos da rede publica, com renda familiar per
capita acima deste valor. Em ambas as situacdes € garantida reserva de vagas para
autodeclarados pretos, pardos e indigenas, proporcionalmente ao percentual desses
grupos na populagédo total do local onde esta localizada a instituicdo de ensino,
conforme os dados oficiais do IBGE. As pessoas com deficiéncia também tém
acesso as cotas, segundo a proporcionalidade da populagdo dos estados e do
Distrito Federal.

O que se tera a partir de agora: a redugao da renda familiar per capita para
um salario minimo por pessoa; esta prevista a inclusdo os quilombolas na populagao
beneficiada no sistema de cotas, visto que ainda ndo constam nos grupos previstos
na lei; acréscimo de um novo critério para preenchimento das vagas, ou seja,

primeiro os candidatos cotistas vao disputar as vagas na ampla concorréncia e, se a

13 Até a entrega da presente dissertagdo para a Banca Examinadora, o nimero da Lei ndo estava disponivel.
Esse dado sera atualizado na versdo final da pesquisa.
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nota nao for suficiente para garantir o ingresso nessa modalidade, entdo concorreréo
as vagas destinadas aos seus grupos populacionais.

Com relagao ao auxilio estudantil, os estudantes que se inscreverem por meio
das reservas de vagas para cotistas terdo prioridade para receber esses beneficios.
Outra novidade, diz respeito a obrigacdo das instituigbes promoverem acdes
afirmativas para inclusdo nos programas de pdés-graduacao, de negros, indigenas,
quilombolas e pessoas com deficiéncia. Mas essa questao ja vem sendo observada
pelas instituicbes de ensino superior — na UNIPAMPA, por exemplo — os editais de
seus processos seletivos para os programas de poés-graduagao ja contemplam a
reserva de vagas para essa populagao.

Com efeito, é preciso medidas mais factiveis, ja que somente o acesso nao é
suficiente para garantir a formagdo. Essa € a conclusdo que chegou o estudo de
Simdes (2023), que afirma que:

O problema nao esta na reserva de vagas para o publico baixa renda, mas
sim na auséncia de condi¢gdes adequadas para acolhé-lo e de fato inclui- lo.
Acesso e inclusdo sdo dois conceitos diferentes, o acesso é possibilitar a
entrada no Ensino Superior, a inclusdo extrapola o acesso, é acolhé-lo,
oferecer condicdes minimas de permanéncia, de forma que consiga ter ao
seu alcance as mesmas condi¢des de aprendizagem do aluno que adentrou
por ampla concorréncia, € torna-lo de fato igual aos demais. O ingresso na
universidade para se tornar inclusivo deve ser acompanhado do acesso ao
material didatico, a infraestrutura académica, a moradia, a alimentagao,
entre outras necessidades do educando (SIMOES, 2023, p.12).

Urge, portanto, que os mecanismos de assisténcia estudantil sejam efetivos e
garantam condicdes minimas de permanéncia dos alunos cotistas, pois somente
assim se promovera a igualdade entre estes e os alunos oriundos da ampla
concorréncia ao acesso a educacao superior.

A seguir, passaremos a analisar as respostas acerca dos fatores que foram
preponderantes para o abandono, buscando identificar aqueles que impactaram na

decisdo de evadir do sistema de ensino.
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7 EVASAO NA LICENCIATURA DA UNIPAMPA - CAMPUS BAGE: PERCEPGAO
DOS EVADIDOS

Passaremos a analisar a percepcao dos evadidos a respeito dos fatores
relacionados a evasao, com a identificagdo destes a partir de trés eixos da pesquisa:
a) internos; b) relacionados aos cursos; e, c) relacionados a Instituicdo. As respostas
serao analisadas consoante a classificacdo de Ambiel, Cortez e Salvador (2021),
que as dividem em: fatores interpessoais, falta de suporte, vocacionais, carreira,
desempenho académico e institucionais.

Uma sintese foi construida, mostrando no Quadro 12, como estes fatores se

relacionam com as respostas obtidas no questionario.

Quadro 12 - Apresentacgao da relagdo dos fatores de evaséo e as respostas dos evadidos

(continua)
Fatores Fatores de acordo | Respostas em relagao aos fatores obtidos | Nimero
gerais de | com Ambiel, Cortez | no questionario de
Evasao e Salvador (2021) respostas
Relagao aluno x professor 12
Interpessoais Relacao aluno x gestao 7
Adaptagao a universidade 7
Relagdo com os colegas 1
Problema relacionamento ou saude de
familiares 12
Internos Falta de rede de apoio 4
Questodes financeiras 11
Falta de suporte Conciliar curso e atividades profissionais
19
Vocacionais Falta de identificagdo com o curso 14
Carreira Desvalorizagido da profissédo 14
Retencgao 8
Dificuldade de aprendizagem 8
Curso muito teorico 2
_ Desempenho Qualidade didatica e formagdo dos docentes
Relacionados | Académico 9
aos cursos
Falta de base do ensino nas escolas
anteriores 5
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Quadro 12 - Apresentacao da relagédo dos fatores de evaséao e as respostas dos evadidos
(continuagao)

Fatores Fatores de acordo | Respostas em relagao aos fatores obtidos | Nimero
gerais de | com Ambiel, Cortez | no questionario de
Evasao e Salvador (2021) respostas

Deficiéncia na estrutura fisica e Insuficiéncia
de estrutura de apoio ao ensino (bibliotecas,
laboratorios, equipamentos de informatica)

13
Relacionados | Institucionais Estrutura fisica, Distancia do Campus
d 2
UG ae Falta de acolhimento psicolégico,
pedagdgico e social 3
Desmotivacéo docente, estrutura curricular e
formacao pedagogica 4
Horarios de oferta das disciplinas e dos
cursos 21

Fonte: Autora (2023)

Verificamos que entre as respostas apareceram todos os fatores apontados
por Ambiel, Cortez e Salvador (2021) e faremos a discussdo na sequéncia do
quadro:

As relagdes interpessoais de regra sdao fundamentais para o nosso bem-
estar na sociedade e, no mundo académico, ndo poderia ser diferente. Vemos,
desse modo, que essas questdes tiveram importante papel nas decisbes dos
evadidos, ja que, em um universo de 43 respostas, 27 dos respondentes as
colocaram como um dos motivos das suas decisdes, sendo que destes, 12
atribuiram a relagdo professor x aluno. Essa questdo fica bastante evidente na
manifestagdo de QUIO05:

“Acredito que falte mais politicas que tratem da saude mental dos alunos, pois

a falta de preocupacgcdo com isso parte principalmente dos professores.”

Ou, ainda, QUI10, que refere como preponderante na sua decisdo de

abandono:

“‘Relagéo entre docente e aluno, relagéo entre alunos e gestao’.
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Observamos que a critica de QUIO5 se da por entender que os professores
poderiam se envolver mais com o0s alunos, com os seus problemas e questdes
emocionais. De fato, parece que a empatia por parte do professor, faz com que o
trajeto académico seja mais leve. Posso falar disso por experiéncia, ja que na vida
académica e também agora no mestrado, tive mestres - a maioria deles - que
possuem admiravel empatia e amorosidade, como também docentes de grande
conhecimento, possuidores de uma bagagem cultural e dominio dos conteudos
curriculares elogiaveis, mas que possuem pouca ou nenhuma amorosidade, ou
compreensao, que muitas vezes sao constrangedores, até mesmo ao responder um
qguestionamento em sala de aula. Vi muitos colegas constrangidos e acuados com
essas atitudes.

Ainda sobre esse tema, percebemos que as relagcbes pessoais da vida
académica, impactam na satisfacdo e no sentimento de pertencimento, o que vai ao
encontro do que observou Junior et al (2018), em estudo que analisou a influéncia
das relagbes interpessoais na satisfacdo discente do curso de Secretariado
Executivo da Universidade de Roraima. O autor percebeu, no que se refere a
identificacdo dos niveis de satisfacdo, que os alunos se mostram mais satisfeitos
com os relacionamentos sociais do que com a instituicdo e o curso, e que para
melhorar a satisfagao discente, deve-se melhorar questées atinentes ao curso, como
relagao teoria e pratica, relagao aluno x professor, métodos avaliativos, entre outros.

Na mesma linha, os estudos realizados em revisao de literatura por Barroso
et al (2022), apontaram uma relagao direta da integracdo académica com a evasao,
sendo a baixa satisfagao fator de risco que acarreta o abandono do curso. Ainda, os
autores verificaram que uma relagcdo harmoniosa pelo estudo e ajustamento
académico previne intengbes de evasdo; inversamente, o baixo ajustamento
académico, com a percepgao de rendimento como indicador de valor pessoal,
dificuldades na estratégia de aprendizagem e na gestdo do tempo, pouca
assiduidade e insatisfacdo com integragdo académica s&o fatores de risco para a
evasao no ensino superior.

Podemos ainda citar Massi, Villani (2014) que em estudo do curso de
licenciatura em Quimica do Instituto de Quimica da Universidade Estadual Paulista
de Araraquara, no interior do estado de S&o Paulo, apontaram a baixa taxa de
evasio e que os estudantes apresentavam um forte sentimento de pertencimento e

adesdo, atribuindo essa postura a sua integragcédo social e académica. Perceberam
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autores que o aluno estar inserido na vida académica é fator que promove a
permanéncia.

Exemplificando, sobre a posicdo dos professores em sala de aula, podemos
citar a resposta de MATO03, que atribui a estas posturas, um dos motivos da sua

insatisfacao:

“(...) gostaria de registrar que um dos motivos que levou pelo menos a mim,
optar por outra instituicdo, foi a militdncia politica/partidaria por parte de professores,
onde estes deveriam primar pelo auxilio na busca pelo conhecimento dos

académicos.”

Na manifestacdo de FIS05, fica bastante claro a desmotivacao docente:

“Acho que se os professores pelo menos parassem de desanimar os alunos
Jja mudaria algo, a maioria nem quer dar aula e eles ja até falaram isso: ‘nem sei o

que ‘t6’ fazendo aqui ainda.”

Quanto a relagdo com os docentes e o papel significativo na decisdo de
concluir ou abandonar a graduagao, outra critica pode ser observada da resposta

abaixo transcrita:

“Sim, influenciam. Nunca fui beneficiaria de nenhum programa, quando surgiu
a oportunidade foi quando consegui meu 1° emprego de carteira assinada de tempo
integral e optei por ele. Na época os calendarios eram todos desajustados, periodo
das aulas em final de ano e quando organizaram houve uma greve de 4 a 5 meses
onde os docentes quando retornaram no disponibilizaram tempo para estudo e teve
uma docente que disponibilizou um trabalho e para apresentacdo sorteava a
questdo e para minha sorte foi a questdo que ndo conseguimos entender e
responder. Isso foi muito marcante, pois o que adianta todo um curriculo de
doutorado e pds-doutorado se ndo ha o minimo de didatica. Docentes engenheiros,
fisicos, efc.... e s6 fazem complementacdo na licenciatura para poderem ministrar
aulas em universidades. Se na época o ensino basico era um pouco melhor, fico

imaginando agora. Na época os docentes ficaram fazendo piada do nosso ensino
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basico da regido. Se eles (docentes) eram tdo bons, porque ndo conseguiram ser
nomeados em outras instituicbes de qualidade? Acabei cursando a metade e
desestimulada nas disciplinas finais das exatas. Porém cursei algumas disciplinas de
calculo, fisica, geometria, onde os professores eram formados na licenciatura até
mesmo no curso normal. Eram maravilhosos em suas ministragbes, exigentes, mas
acessiveis. Lembro que havia uma zoagdo "ha esta dificil vai pra letras", provas
onde os alunos colavam descaradamente, porém sempre pensei o0 que adianta
esses engenheiros hoje fazerem isso, amanh& né&o vao saber resolver, pois algumas
disciplinas eram com as engenharias, e turmas com muito alunos, acabava ficando
um entra e sai e nas provas colagem. Atuo hoje na area da educagéao e sou feliz em
minha formagdo. Porém na UNIPAMPA ndo me agradei da minha experiéncia, pois
néo tinha disponibilidade para estudar da meia noite a 6h como os professores

diziam, era apenas aos sabados e domingos.” (sic) (MATO08).

Desse modo, a pesquisa mostrou que especialmente quanto aos docentes,
estes tém importante papel na satisfacdo do estudante, que muito mais que
compartilhar conhecimento, o professor tem que estabelecer um vinculo com o
aluno. Ficou evidente que a postura docente influencia o bem-estar do estudante, o

que pode ser constado das seguintes falas:

“Na época o Coordenador entrou em contato (...). Ele (Prof. Dr. xxxx) foi

incrivel em todos os momentos (...)”. (QUIO07)

“Eu digo que enquanto estive na UNIPAMPA recebi o apoio psicolégico e de

professores muito qualificados (...)” (QUI09)

“Sou grata aos professores e a toda comunidade académica UNIPAMPA, fui
muito acolhida e agradego por ter tido a oportunidade de conhecer profissionais e

colegas maravilhosos.” (QUI09)

Como vemos, o papel do professor influencia nas decisbes dos evadidos, e
dar-se conta dessa capacidade de ser facilitador do engajamento e da permanéncia
ou, ainda, ter o condao de contribuir para o abandono & fundamental, e isso

perpassa pela qualificagdo do quadro docente.
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Quanto a falta de suporte, verificamos que as subclassificagdes apontam
esta insuficiéncia sob os dois eixos: falta de suporte pessoal e familiar e falta de
suporte material ou financeiro. O primeiro, pela necessidade de rede de apoio para
auxiliar nos demais compromissos do estudante, e o segundo, sobre a falta de
condi¢des financeiras ou materiais.

Identificamos que a questdo familiar e pessoal perpassa o apoio para
frequentar e assistir as aulas ou realizar as atividades académicas, bem como contar
com alguém que auxilie nas atividades domésticas e familiares, cuide dos filhos, etc.

Nesse sentido, transcrevemos as ideias seguintes:

“Néao poder frequentar a faculdade para fazer o curso, na época que eu entrei

estavamos na pandemia e meus familiares néo respeitavam meus estudos.” (LLAOG)

“‘Na época minha filha era bebé e né&o consegui conciliar o trabalho e
faculdade a noite. Saia de casa 7h e voltava as 23h.” (MATQ9)

“E triste quando vocé consegue o tdo desejado sonho de entrar em uma
universidade federal, e acaba tendo que deixar esse sonho de lado. (...).. Eu ndo
posso falar dos meus professores porque eles me acolheram no momento que eu

descobri o diagnostico de autismo do meu filho, todos eles.” (MUS02)

Das respostas acima, constatamos que tem algumas questbes que podem
estar relacionadas a cultura local, como, por exemplo, os familiares ndo entenderem
a importancia de uma formagao superior, e nao respeitar essa decisdo do estudante,
como ficou evidenciado na resposta de LLAO6, ou, ndo possuir uma rede de apoio,
que dé suporte para o cuidado dos filhos, por exemplo, ou que permita estrutura
para conciliar a atividade profissional e de estudante, como é perceptivel nas
respostas de MAT09 e MUSO02.

Com relagdo a questdo material e financeira, chamamos a atencéo para a
maioria dos evadidos ter mencionado a questao da dificuldade de conciliar o curso
com as atividades profissionais, ja que ndao possuem a condicdo de dedicagao
exclusiva ao curso; e essa questdo esta associada aos horarios em que as

disciplinas sao oferecidas, sendo que a reorganizagdo dos turnos em que 0s cursos
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sdo ofertados podera impactar na evasdo, sem a necessidade de grandes
investimentos financeiros.

De fato, ao analisarmos o perfil dos estudantes evadidos, 76,8% deles
afirmaram exercer atividade remunerada, e 65,1% afirmam a sua renda familiar até
03 salarios-minimos, 0 que ja indica que possuem a necessidade de acesso as
politicas estudantis, para conseguirem se manter na Universidade. Trinta
respondentes relacionam a evasao as questdes financeiras e a impossibilidade de
conciliar estudos e trabalho.

Citamos, por exemplo, as respostas de LLP03, MUS02 e QUIO6, que

atribuiram o abandono da graduacgao a:

‘Dificuldade de conciliagdo entre o trabalho e a frequéncia nas aulas,

dificuldades financeiras.”

O fator vocacional aparece nas respostas, onde uma delas (LLP02), é no
sentido de que se matriculou no curso de Letras através do SISU, em janeiro;
quando em fevereiro foi disponibilizado o PROUNI, ela se classificou para o curso de
Psicologia na URCAMP; como essa era a sua primeira opgao, sendo a licenciatura a
segunda, optou por aquela, que era a sua vocagao.

Este fator também aparece relacionado a falta de identificacdo com o curso,

manifestacdo de QUIO05:

“Falta de identificagdo com o curso.”

Ou, ainda, a motivagao referida por QUIO7:

113 z H = H 7
... porque cursava Farmacia, meu Curso de opgéo na vida.

A falta de identificacdo com o curso e a desvalorizagdo da profissdo sao
consideradas no estudo realizado por Moura, Mandarino e Silva (2020), que afirmam
que o fator vocacional é determinante da evaséo.

A falta de identificagdo com o curso esta diretamente relacionada com a falta

de identificagdo com a profissdo, como aponta o estudo de Ambiel, Barros (2018),
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que infere que quanto maior a clareza que o aluno tem sobre o seu projeto

profissional, menos riscos tem de evadir-se:

Por meio dos resultados, percebe-se que as pessoas que tém maior clareza
do seu projeto de carreira profissional tendem a apresentar menores
motivos para evadir-se do curso em funcgao da insatisfagcdo com a escolha e
que essa segurangca na carreira pode estar relacionada a atitudes
autbnomas e ativas ante o papel de aluno, como sugere a correlagao
positiva desse fator com “motivos relacionados a autonomia”. Assim, quanto
mais adaptado o aluno estiver ao curso, nos aspectos emocionais e sociais
e a instituicdo, menores serdo as chances de evasdo por motivos
relacionados a carreira (AMBIEL, BARROS, 2018 p. 263).

De fato, muitas vezes o académico ndo esta seguro da profissdo que
pretende seguir e acaba por experienciar a universidade. Essa hipotese é bastante
possivel, se considerarmos que mais de 76% dos evadidos que participaram desta
pesquisa afirmaram terem menos de quarenta anos e aproximadamente 20%
afirmou ter até 25 anos.

O mercado de trabalho/carreira também foi uma das questdes que teve

importante peso na decisao dos evadidos:

“Hoje a licenciatura é muito mais uma vocac¢do do que uma profissdo, sou
formado em licenciatura, fui para dentro de uma sala de aula e abandonei a
profissgo.” (QUI02)

A resposta de QUIO2 revela que o fator vocacional fica em segundo plano,
prevalecendo a busca por profissées que com melhor remuneracgao.

A seguranca financeira direciona a escolha dos cursos, e talvez seja um dos
agravantes na escolha e permanéncia nas licenciaturas, ja que é notéria a

desvalorizagéo da profissdo no pais. E neste sentido o depoimento:

“O mercado de trabalho tradicional esta ficando cada vez mais saturado e
existem muitas atividades que geram maiores rendas e proporcionam mais liberdade
do que sequir carreiras académicas ou similares, além é claro do tempo destinado.
Poucos alunos tém gosto por alguma profissdo, a maioria entra nos cursos por
seguranga financeira, o que acaba os limitando. Com relagdo as politicas e agées,
muitos nem entendem ao certo o que se passa por terem uma visdo muito limitada

sobre como o mundo funciona.” (QUI03).
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Aliada a questdo do mercado de trabalho, apareceram respostas sobre a
importancia de agdes praticas durante o curso, com o propésito de obtencédo de
experiéncia, simultaneamente ao conhecimento tedrico. Os evadidos compreendem
que quanto antes estiverem em contato com as empresas, escolas, ou seja, 0
campo de trabalho, mais cedo terdo a certeza de permanecer ou evadir. Um dos

respondentes mencionou essa questao:

“A melhor forma é fazer parcerias com as empresas locais para trabalharem e
adquiram experiéncia e sejam contratados e se mantenham empregados até a

concluséo do curso.” (MATQG6).

A formacao pratica e experiéncia profissional foram indicadas como uma
necessidade, j4 que somente a formagcdo académica nao é suficiente para um
mercado de trabalho cada vez mais competitivo e exigente, onde a experiéncia
profissional, via de regra, é exigéncia das vagas disponiveis.

Desse modo, podemos constatar que os fatores apresentados como
vocacionais e de carreira no estudo de Ambiel, Cortez e Salvador (2021), aparecem
de forma relevante na pesquisa, tendo um impacto consideravel nas decisbdes de
abandono dos respondentes.

Em relacdo ao desempenho académico, foram mencionados aspectos
como: a retencgao, a dificuldade de aprendizagem, o curso ser muito teorico, a falta
de qualidade didatica e deficiéncia na formagdao dos docentes, a desmotivagao
docente e a falta de base do ensino nas escolas anteriores. Abaixo se transcrevem

algumas respostas:

“Mas alguns docentes, por ndo terem preparagéo didatica quanto a educagéo,
sdo inespecificos, digo ndo estdo preparados para ministrar aulas por serem de
outras areas. Isso prejudica bastante o aprendizado dos discentes.” (QUI14).

“Falta de base do ensino nas escolas anteriores.” (FIS03)

“(...) desmotivacéo dos professores.” (FIS05)
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Na tentativa de reverter este quadro, citamos o estudo de caso sobre a
utilizacdo de uma Comunidade de Pratica no curso de Licenciatura em Fisica, da
UNIPAMPA Campus Bagé, no qual se constatou que a comunidade contribui “no
combate a evasdo e retencdo dos estudantes promovendo a superacdo de
dificuldades de aprendizagem a partir da interagado entre ingressantes e veteranos e
fomentar nos licenciados o espirito de estudos em grupos (...)” (INACIO, 2019, p.
65).

Ja a pesquisa desenvolvida no curso de Engenharia Cartografica e de
Agrimensura na UNIPAMPA, do Campus Itaqui, constatou como fatores da evasao
as dificuldades em relagéo as disciplinas basicas e a distdncia de casa e adaptacgao
ao ambiente académico. O primeiro fator ndo é novidade nos estudos sobre evasao
e estratégias colaborativas e cooperativas, como monitorias, por exemplo, podem
diminuir a reprovagao e, por consequéncia, a evasao. (BELMONTE; JUNIOR, 2020).

No sentido de que as dificuldades de aprendizagem favorecem o
abandono, podemos citar os altos indices de evasao e retencdo na disciplina de
Quimica Geral Teorica, ofertada no primeiro semestre aos cursos de engenharia da
UNIPAMPA, Campus Bagé, em que Santiago e Casartelli (2018), identificaram como
principais motivos a quantidade de matéria; a didatica do professor; a falta de tempo
para estudo e o desinteresse do académico com o componente curricular.

No fator institucional, exploramos questbes atinentes a instituicdo na
decisao de abandono dos cursos. Identificamos nos discursos dos respondentes a
questdo da organizagao dos horarios de aulas e turnos. Lamers, Santos, Toassi
(2017) sugerem entre as acoes de gestdo que impactam positivamente na redugao
da evasao, a reorganizagdao dos horarios e dos turnos em que sado oferecidas as
vagas, para ampliar a oportunidade de o aluno trabalhador ter acesso aos cursos, ja
que muitos lhes sao inviabilizados em face da dedicagao exclusiva.

De fato, como muitos cursos sao oferecidos no diurno, ou de forma integral,
acabam restringindo o poder de escolha do estudante trabalhador, exemplificado

pela resposta do FIS04:

13 . . . . . v x
Elas influenciam tendo visto que para a licenciatura em fisica o curso era
majoritariamente diurno e vespertino, impossibilitando assim adquirir trabalho nas

horas claras do dia.”
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Aparece ainda, a deficiéncia na estrutura fisica do Campus, com a
indicacédo de problemas nas salas de aula, cantina, estacionamento, banheiros, etc.
Este fator esta relacionado, em alguns casos, ao processo de construgdo da

estrutura do Campus:

“Quando eu estava na UNIPAMPA o Campus ainda estava em construgdo. A

falta de estrutura e politicas de permanéncia eram compreensiveis.” (LLP01)

“No tempo que estive na UNIPAMPA a infraestrutura era um ponto muito
relevante, pois ndo tinhamos ainda o Campus, entdo tinhamos aula em diversos
pontos da cidade” (FISO1)

Mas também alguns evadidos consideram a estrutura boa, outros mencionam

a oferta do basico e ha aqueles que indicam a necessidade de investimentos::

“O Campus é perfeito. As salas amplas e arejadas. Biblioteca, banheiros, tudo

bem conservado e funcionando.” (MATO09)

“Tem energia pra estudar, agua e internet no Campus, acho que é o basico
assim” (FIS05)

“Infraestrutura boa e outros ainda pode melhorar’ (QUI14)

“Laboratérios com equipamento velho e/ou quebrado” (FIS04)

“Laboratorios pequenos,” (QUI09)

"Néo ter um lugar para descansar, em intervalos de aulas, pois como ndo sou

de Bage, passava a semana inteira com aulas integral.” (LLAQ7)

Outro fator da evasao que diz respeito a instituicao € a falta de acolhimento

psicolégico, pedagodgico e social, que segundo Silva et al., (2019), impacta nos
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indices de evasao. Para os autores, as IES que investem na integragéo do aluno ao
ambiente académico e que promovem o acompanhamento e apoio nas dificuldades,
conseguem reduzir os indices de evasdao, sendo o acolhimento e o
acompanhamento fundamentais para garantir a permanéncia e conclusdo do curso.
(Araujo; Silva; Pederneiras, 2022).

Foi indicada também a questdo docente/desmotivagao docente, o que nos
parece que em um curso de licenciatura deve ser impactante, ja que, em principio,
se esta buscando qualificacdo para um dia estar na posi¢cao daquele docente. E, se
o docente ndo consegue entusiasmar o aluno e, pior, contribui para a desisténcia do
curso, por certo também merece um olhar aprofundado por parte dos gestores.

Outro aspecto diz respeito a deficiéncia na estrutura curricular,
insuficiéncia da estrutura de apoio ao ensino e deficiéncia na formagéo pedagogica,
o que também parece estar em alinhamento com o motivo anterior, ja que a questéo
docente/desmotivagcdo docente parece estar intimamente ligada com a estrutura
curricular e a deficiéncia na formagao pedagodgica. Mais uma questao que agdes de
gestdo podem mitigar ou até mesmo resolver, sem a utilizagdo de grandes recursos
financeiros.

Sobre estrutura curricular, o estudo de Anner, Rodrigues, Irala (2020), discute
o impacto de mudancgas de estratégias pré-curriculares e curriculares adotadas pelo
curso de Engenharia Quimica da UNIPAMPA para minimizar a reten¢ao e a evaséao.
Concluiu que as alteragdes implementadas contribuiram para a reducio da retengao
e, consequentemente, poderao ter como efeito também a diminuigdo dos indices de
evasao do curso no periodo subsequente.

Ainda sobre a questao curricular, podemos mencionar estudo que verificou a
influéncia da utilizagcdo das metodologias ativas para enfrentamento da evaséo no
curso de licenciatura em Fisica da UNIPAMPA Campus Bagé, no qual Franco (2019)
observou que elas tornaram o conteudo curricular significativo e, deste modo,
contribuiram para o aumento da crenca de autoeficacia, do sentimento de
pertencimento, gerando motivagdo nos estudantes. Os resultados mostraram
evidéncias que a utilizagdo das metodologias ativas impacta positivamente na
reducao dos indices de evasao

Por ultimo, aparece o] comprometimento Institucional

(Gestao/Administragao/Diretoria), como motivo determinante na decisdo de
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abandono dos bancos académicos. Podemos citar como exemplo FIS01, que

atribuiu a essa questéo a sua decisao de abandono do curso:

“(...) falta de apoio e desconsideragéo de orientador em trabalho que fui autor
levado a simpdésio e dado a outro colega para apresentagéo, vindo a me desmotivar
a permanecer no curso, levei a direcdo e foi feito pouco caso em relagdo ao
assunto.” (FISO1)

Na possibilidade de identificar outro problema que ndo aqueles constantes da
multipla escolha, deixamos caixa aberta. Uma leitura acerca da caracteristica
regional onde o Campus esta inserido também foi levantada por um participante,

no seguinte sentido:

“A universidade demorou a entender a realidade socioeconémica regional, e o
que uma Universidade Federal no interior representa. Faltou também uma conexé&o
com a cidade e regido. A falta de cursos como Agronomia e Veterinaria mostram a

desconexdo com a cidade. Se for apenas para formar mao de obra para outras

cidades e estados, metade do sentido da universidade se perde.” (LLPO1).

Como podemos perceber, as questdes atinentes a Instituicdo, apontadas
pelos respondentes como determinantes na decisdo de evadirem, a excegédo das
deficiéncias nas estruturas fisicas e de apoio ao ensino, dizem respeito a questdes
de gestéo, organizagdo dos horarios e ofertas dos cursos, motivagédo, formagao e
atualizagdo dos docentes, acolhimento, orientacdo e acompanhamento dos
estudantes.

Como pbde ser observado da discussdo, os principais fatores da evasao
apontados no referencial teérico foram identificados neste estudo de caso. E,
especificamente sobre a UNIPAMPA, podemos mencionar o estudo de Radunz
(2015), que identificou como causas da evasdo do Curso de Quimica da UNIPAMPA
Campus Bagé, a falta de identificagdo com o curso, o aspecto vocacional, a
estrutura curricular, os horarios de oferta e carga horaria dos cursos e relagéao
docente, necessidade de monitorias, dificuldade de aprendizagem e problemas

pessoais, de saude e financeiros.
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Dessa forma, os motivadores da evasdo nos cursos de licenciatura da
UNIPAMPA Campus Bagé, em sua maioria, vao ao encontro do que ja indicava o
referencial tedrico, e se concentram dentro dos fatores apresentados nos estudos
consultado, em especial aqueles descritos por Ambiel, Cortez e Salvador (2021),

demonstrados no Quadro 12.
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8 POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL: PERCEPGOES DOS EVADIDOS
E CAMINHOS POSSIVEIS PARA A PERMANENCIA

Esta secdo de resultados contemplou o segundo objetivo especifico:
identificar a percepgao dos evadidos dos cursos das licenciaturas da UNIPAMPA -
Campus Bagé, sobre as politicas de permanéncia, com recorte temporal 2010/2020
e suas correlacbes com a permanéncia. Foram analisadas quatro questbes (13, 14,
16 e 17) do questionario enviado aos 43 evadidos

A analise € desenvolvida nos seguintes eixos: inicialmente apresentamos
gquem sao os beneficiarios das politicas estudantis da UNIPAMPA e se e como
acessaram os editais e os respectivos beneficios. Em um segundo momento,
avaliamos o grau de satisfacdo dos evadidos com as politicas estudantis em
execucao na UNIPAMPA, discutindo os indicadores que na opinido dos evadidos
merecem atencio, que sdo: a equidade na distribuicao dos valores dos beneficios, o
indicativo da necessidade de maior informagdo, divulgagdo, transparéncia e
fiscalizagdo no processo seletivo. No ultimo eixo tratamos dos caminhos percorridos
e a percorrer na UNIPAMPA.

8.1 Dos beneficiarios das politicas estudantis

Do universo de respondentes, 15 afirmaram nao terem sido beneficiados com
auxilio estudantil, e entre os 28 que responderam ter acessado alguma politica
académica, percebemos que as ag¢des que tiveram mais beneficiarios foram o plano
de permanéncia (9), o restaurante universitario (5) e o apoio emergencial (3). Ainda
foi mencionada duas vezes a Bolsa Trabalho e uma vez o Auxilio a Inclusao Digital,
Cestas Basicas, Programa de Apoio Social e Pedagégico e Plano de
Desenvolvimento Académico.

Esses dados confirmam as informacdes demonstradas no Quadro 8,
elaborado pela PRAEC, que apresenta os valores de investimentos em programas
de assisténcia estudantil em execucdo na UNIPAMPA. Os maiores investimentos se
concentram exatamente nas agdes indicadas pelos evadidos. Relembrando que o

referido Quadro 8 demonstra os investimentos realizados no ano de 2023, sendo
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que s6 nos Planos de Permanéncia e no Restaurante Universitario, juntos, o valor
total investido se aproxima de 9 milhdes.

Especificamente quanto ao plano de permanéncia, executado por varios
programas de auxilio aos discentes- alimentagdo subsidiada, moradia estudantil,
apoio ao transporte e de auxilio-creche, os resultados indicam a importancia para a
comunidade académica, por ser 0 mais acessado; igualmente o restaurante
universitario demonstra ser uma fonte importante de apoio aos estudantes.

De forma similar s&o os resultados de Cardoso, Santos e Weill (2016), ao
averiguar as condigbes de permanéncia no ensino superior do Instituto de Ciéncias
Sociais, Educacao e Zootecnia da Universidade Federal do Amazonas, em Parintins,
identificaram a importancia dos programas: Bolsa Trabalho, Bolsa Académica,
Auxilio Moradia, Restaurante Universitario e Apoio a alunos com deficiéncia para
permanéncia, apontando entre os resultados a necessidade de ampliacdo desses
programas.

Tais estudos, bem como os resultados obtidos nesta pesquisa, confirmam
Cespedes et al (2021), que defendem a importéncia do PNAES para a permanéncia
de estudantes vulneraveis e para promover condigdes de melhor desempenho
académico, bem como vai ao encontro de Pena, Matos e Coutrim (2020), que
afirmam que a politica de cotas tem colaborado para o acesso de estudantes de
camadas populares as IES, e que a questdo socioecondmica € preponderante na
evasao.

Desse modo, como vimos, muitos s&do os programas hoje existentes, o que
demonstra o esforco da UNIPAMPA para contemplar o PNAES, e é evidenciado
pelos sujeitos da pesquisa, mesmo que fragilidades sejam identificadas nas suas

execucoes.

8.2 Do acesso dos evadidos aos editais e as politicas de permanéncia

Também buscou-se verificar se os meios de comunicagao foram habeis para
a divulgacédo das politicas estudantis, se as informacgdes a respeito dos editais foram
de conhecimento da comunidade académica e quais s&o, na opinido dos evadidos,

0s meios mais eficientes.
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A resposta a questdo sobre como os sujeitos da pesquisa tomaram

conhecimento sobre as politicas de permanéncia € demonstrada na sequéncia:

Grafico 11 - Meios de divulgagéo dos editais

@ Site ou redes sociais da Universidade

48.8%

@ Pelo(a) Coordenador(a) do curso
D Pelos(as) professores(as) do curso
@ Pelos(as) colegas do curso

@ Pelo e-mail institucional
P’ @ Cutro meio

@ Nio tomei conheamento

Fonte: Autora (2023)

A partir do grafico acima, constatamos que quase metade dos respondentes
afirmaram nao terem tomado conhecimento sobre as ag¢des e os editais de politica
de permanéncia. Destacamos que esta questao refere-se a falta de informacéo,
tanto sobre a existéncia de acdes e auxilios, como sobre a possibilidade e momento

de se credenciarem para a sua fruicdo. Nas palavras dos evadidos:

“Como ndo chegou ao meu conhecimento, me parece que néo séo eficientes,

ou ndo eram a época.” (LLP0O3)

“Desconheco as politicas institucionais de enfrentamento a evasdo.” (MAT04)

“Néo conhego as politicas de enfrentamento.” (LLAOG)

“Estou sabendo agora. Nunca fui incentivada a permanecer.” (MAT09)

“Acho que poderia ser falado mais aos calouros.” (FIS03)

“Néo tenho conhecimento.” (QUIO1)

“Eu néo tinha conhecimento sobre as politicas da universidade quando estava
cursando.” (LLAOS)
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Cabe dizer que além das informagdes serem enviadas para o e-mail
institucional, os estudantes tém acesso e se inscrevem no site institucional
(https://UNIPAMPA .edu.br/portal/#), no portal do aluno (vide figura 12).

Figura 12 - Aba para acesso a inscricdo para assisténcia estudantil

« > C (ﬁ unipampa.edu br/portal # & {I) * 0O E@

Institucional ~ Ingresso ~ Ensino ~ Pesquisa v Extensdo ~ Estudantes ~ Servidores v Acesso a Informagéo v
. Portal do Aluno
Campi: Alegrete Bagé Cagapava do Sul Dom Pedrito Itaqui Jaguaréo j Séo Gabriel Uruguaiana
Biblioteca VWeb
[ Normaliza¢do de Trabalhos
GURI
MOODLE

MOODLE EAD

Mualti o Leminski Erfedt e

Certificados Eletrénicos
um mergulho na obra de
Paulo Leminski Cardapios RUs

20.1 0 E Calendario Académico de

5 Graduagdo
na Unipar

realizacio Av. Maria Anunciacic  Editora

uganw Universidade Federal do Pampa

apoio;

CENTRO"
cuLTugzﬁiv ||=]l o

Colagdes de Grau

Assisténcia Estudantil

i

Fonte: https://UNIPAMPA.edu.br

Quando o aluno clica na aba Assisténcia Estudantil, & direcionado para a
pagina da PRAEC (Figura 13) e como observamos, além da legislagdo e
informagdes gerais sobre o tema, no lado esquerdo, no segundo icone, consta a

relacdo de todos os editais vigentes.
Figura 13 - Informagdes sobre editais em andamento

& C @ sitesunipampa.edu.br/praec/assistenda-estudantil/ e % » 0O EG

O Alto contraste ;!1 Mapa do site

At Pré-Reitoria de Assuntos Buscar Iy
UNiPAMPA -+ dantis e Comunitarios

Universidade Federal do Pampa ®

APRAEC ~ Noticias Contato ~ Editais ~ Acoes de Assisténcia Estudantil ~ Promocgéo a Salde ~ Transparéncia ~ Legislacéo

Sites da Unipampa > Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios > Agées de Assisténcia Estudantil

Acbes de Assisténcia Estudantil o,

DIGITAIS
A Assisténcia Estudanti na UNIPAMPA é regulamentada pela Resolugdo n® 84, de 30 de OQutubro de 2014 A Amfgﬁm‘;
(CONSUNI/UNIPAMPA) em consonancia com o Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa ‘ll

Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), e na Portaria Normativa 39, de 12 de dezembro de 2007, do MEC/SESU,
que institui 0 Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

De acordo com a Resolucéo n° 84 (Alterada pela RESOLU(;AO CONSUNI/UNIPAMPA N° 316, DE 29 DE ABRIL DE

2021), Art. 1°, “a Assisténcia Estudantil, por meio de suas ag¢des, visa criar condicbes para garantir o acesso e a

permanéncia dos estudantes na Instituicéo, de forma a atender a i i itari i i na perspectiva da

inclusdo social, ibuil paraa o de uma i mais justa e it
hitps://sites.unipampa.edu.br/praec/apoio-psi cologic 0-ao-estudante/

Fonte: hitps://UNIPAMPA.edu.br
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Percebe-se um esforgo da instituicdo na divulgacédo das informagdes, porém
percebemos pelo resultado apresentado no grafico 11 que apenas 18% dos
evadidos afirmaram ter recebido as informacgdes pelos meios eletrénicos — e-mail
institucional ou site oficial da universidade.

Compreendemos que muitos sao os fatores que podem estar relacionados a
desinformacédo. Entre eles, Pina e Rosa (2018) em uma pesquisa sobre o tema na
UNIPAMPA, ja indicavam este desconhecimento, ressaltando principalmente a
questdo entre os ingressantes. Em suas palavras: “a vida académica é muito
complexa e tem uma dinamica diferente do ensino fundamental e médio, assim,
muitos alunos levam um tempo para se adaptarem a esse novo desafio” (PINA,
ROSA, 2018, p.3). Entre os desafios acreditamos que esta o dominio do portal do
aluno e suas multiplas fungdes.

Os dados do grafico 11 indicam que entre aqueles que ficaram sabendo sobre
0S processos para acesso as politicas estudantis, quase 30% receberam a
informacao dos seus pares e 2% afirmaram ter obtido tais informagbes através do
corpo docente da Universidade.

Como percebemos, o acolhimento, divulgagado, suporte e orientagdo por
parte dos colegas e professores € fundamental. Temos respondentes que tecem

elogios, como o caso:

“Na época o Coordenador entrou em contato, esta foi a experiéncia

vivenciada por mim. Ele (Prof. Dr. XXX) foi incrivel em todos os momentos, mas por

razées pessoais, acabei cancelando a matricula.” (QUIQ7).

Desse modo, quanto a eficiéncia da comunicacdo institucional para
divulgacao dos editais de acesso as acgdes e politicas estudantis, se tomarmos por
base os percentuais acima sintetizados e os discursos dos respondentes,
aparentemente ndo esta atingindo o seu objetivo, sendo necessarias maiores
campanhas de divulgagéo junto ao meio académico.

Nesse sentido, deverdo ser estudados outros meios de comunicagao para
acesso aos estudantes, pelo que podemos sugerir a divulgagcdo em programas de
radio, midias digitais, cartazes, folders, mas, o que parece que chegaria a todos e
sem maiores custos, € que os docentes e técnicos da Universidade divulgassem

pessoal e verbalmente, em sala de aula.
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8.3 Do grau de satisfagdao dos evadidos com as politicas estudantis em
execucao na UNIPAMPA - Relagcao entre as politicas estudantis e a

permanéncia

Quanto ao grau de satisfagdo com as politicas académicas, 62,8% dos
respondentes afirmaram estar satisfeitos com as acoes; e, 37,2% estao insatisfeitos.

Entre as respostas de satisfacdo, destacamos:

“Extremamente valida e importante.” (QUI10)

“Necessarias, principalmente sobre moradia.” (QUI12)

“Sao necessarias para dar seguimento ao estudo.” (QUI13)

“Acredito serem benéficas.” (QUI14)

“Positiva, contando que leve em conta as condi¢cbes particulares de renda de
cada aluno.” (LLAO1).

“Toda a politica que venha a fomentar a permanéncia do estudante, é de
grande valia.” (MATOQ7).

“...) acho que as politicas para area de licenciatura sdo fundamentais para
permanéncia dos estudantes no rumo ao final do curso, tendo em vista a dificuldade

que terdo quando formandos”. (QUI04)

Entre respostas de insatisfacdo, encontramos respostas que sinalizam as

politicas de assisténcia estudantil como péssimas, ruins, ou regulares:

“‘Deveriam ser mais transparentes e eficazes, porque sendo dara mais

amplitude nas futuras evasées.” (FIS06)

“Como ndo chegou ao meu conhecimento me parece que néo séo eficientes,

ou ndo eram a época” (LLPQ3)
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Entre as respostas de satisfacdo, mas com indicagcdo da necessidade de

melhorias, destacamos as respostas:

“N&o foi suficiente para continuar o curso, estava com dificuldade financeira e

néao pude seguir”. (LLAO3)

“Boa, mas néo o suficiente.” (FIS04)
“Na minha opinido a oferta fica muito aquém da necessidade dos discentes.”
(QUI09)

“S&o importantes e necessarias as bolsas de auxilio, porém uma campanha

de nivelamento, um olhar diferenciado dos professores principalmente.” (MAT08)

“A eficacia dessas politicas pode variar dependendo de sua implementacéo e

do contexto especifico da instituicdo.” (LLAQ7)

Também observamos que alguns se omitiram de dar opinido, alegando nao
poderem opinar por ndo serem beneficiados ou, ainda, pelo desconhecimento.

Buscamos, ainda, triangular a satisfagdo com as politicas estudantis em
execucao na UNIPAMPA com os resultados dos relatérios da CPA, nos quais 0s
estudantes respondem a este indicador a partir dos critérios: inexistente, insuficiente,
suficiente, muito bom e excelente. Analisamos os relatérios dos ultimos cinco anos e
percebemos que em 2018, 51% por cento dos estudantes indicou a assisténcia
estudantil como muito boa ou excelente (notas 4 e 5). Em 2019 este numero subiu
para 52,49%, em 2020 chegou a 65,03%. No ano de 2021, a avaliagdo positiva
atingiu 88% e se manteve com o mesmo percentual em 2022.

Percebe-se que o grau de satisfagdo dos discentes com a politica de
assisténcia estudantil, expressas nos relatérios da CPA é positivo. Talvez essa
diferenca se dé em razdo do publico respondente, estudantes vinculados e
evadidos. Também pode se supor que investimentos foram realizados nos ultimos
anos pela IES.

Além dos estudos da CPA, o grau de satisfagdo com as politicas de

assisténcia estudantil no Campus Uruguaiana da UNIPAMPA foi estudado por



104

Cunha et al. (2022), com o intuito de compreender o impacto das politicas de
assisténcia estudantil, durante a pandemia. O resultado corrobora a satisfagao, pois
86,1% dos participantes consideram as ag¢des de assisténcia estudantil como
importantes para sua permanéncia no Ensino Superior. O nivel de satisfagdo em
relagdo as politicas de assisténcia estudantil € categorizado em 5 niveis, de 1 a
5, sendo que 43 participantes (42,6%) atribuiram nota 5; 44 estudantes (43,6%)
nota 4; 13 estudantes (12,9%) nota 3; 1 estudante (1%) nota 2 e nao foi atribuida
nota 1. Tal dado infere a satisfacdo da maioria dos estudantes daquele Campus.
Como vemos, nossos resultados, obtidos a partir de publico alvo da
UNIPAMPA Campus Bagé, sdo no mesmo sentido dos obtidos na Unidade de
Uruguaiana, e registram aprovagdo satisfatéria. Essa avaliacdo satisfatoria
demonstra que existem as politicas estudantis e elas chegam aos estudantes,
mesmo que nao pelos meios oficiais, bem como sao consideradas importantes para
permanéncia, mas como tudo, o seu acesso precisa ser aprimorado e os beneficios
necessitam ser ampliados. Como passaremos a expor, alguns aspectos foram mais
significativos: os valores dos beneficios e a deficiéncia dos meios de comunicacéo,

necessidade de maior transparéncia e fiscalizagao, entre outros.

8.3.1 O valor dos beneficios na perspectiva equitativa

Um dos aspectos que divide a opinidao dos evadidos diz respeito aos valores
do auxilio estudantil. Primeiro precisamos compreender que quando foram
questionados se os valores recebidos nos programas interferiram na decisdo de
evadir, a maioria indicou como resposta nao ter sido beneficiario dos programas de

assisténcia estudantil (Grafico 12).
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Grafico 12 - Relagao valores da assisténcia estudantil e a decisédo de evadir-se

® cim
® nao

Mao fui beneficiario

Fonte: Autora (2023)

O Grafico 12 também mostra que entre os beneficiarios, os valores da
assisténcia estudantil nao foram fator preponderante na decisdo de abandonar o
curso. Porém, nas respostas abertas percebemos que dos 46,5% que responderam
ter recebido auxilio, a maioria, 70% dos beneficiados, afirma que os valores nao
foram suficientes para atender as suas necessidades.

Entre os comentarios ha sinalizacdo para uma distribuicdo equitativa e nao
igualitaria, ja que a primeira estabelece que sejam analisadas, individualmente, cada
situagéo e, a segunda, que o recurso seja dividido igualmente entre os beneficiados,
0 que nao significa, entretanto, dar as mesmas condi¢gdes para todos. Esse
entendimento, inclusive, foi referido por um dos participantes, que ao avaliar as

politicas estudantis, expressamente registra que sao:

“Positivas, contando que leve em conta as condicées particulares de renda de
cada aluno.” (LLAO1)

A questao da equidade tem relagdo com estudantes de fora da cidade, € uma
preocupacgao de todos, pois € conhecida a dificuldade de quem nao é da regiao,

exemplificado na resposta de MAT03 e de MUS 02, a seguir:
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“Acredito que os valores sdo relativamente baixos, também deveria ter auxilio
em lransporte para estudantes que residem a 2 km ou mais, para incentivar a

permanéncia.”

“Muito pouco para a demanda da necessidade da cidade, tudo é caro, ainda
mais para nds que somos de fora da cidade. Tinha que ter uma base de valor maior

para os que necessitam se manter fora de suas cidades.”

Como se vé, é importante serem revistos os critérios de distribuicdo dos
beneficios, dentro da legalidade, atentando-se para as peculiaridades e
necessidades de cada um dos que se habilitem para a sua fruigcéo.

Algumas respostas corroboram os dados da pesquisa de Ambiel, Cortez e
Salvador (2021), que as questdes financeiras se relacionam a estudantes
mantenedores do nucleo familiar, € que ndo podem se dedicar exclusivamente para

a graduacéo, exemplificado na resposta:

“Aqueles que se propbe achando que vai ter o sustento com o valor disposto
pela universidade, € justamente esse que muitas das vezes ndo tem nem como
retornar a sua familia, digo isso, pois enquanto estive na UNIPAMPA vi muitos casos
de situagbes desfavoraveis e sofridas por ndo conseguir concluir o sonho de uma
formagéo. Mas esse discente nem sempre é de fora de Bagé ou da familia, é que a
familia precisa do apoio financeiro e ele estudando ndo tem como trabalhar para

contribuir financeiramente.” (QUI09)

Mas também algumas respostas sinalizam a necessidade de ultrapassar os
valores pecuniarios e dizem respeito a sensibilidade e um olhar diferenciado por

parte dos envolvidos, exemplificado em:

“S&o importantes e necessarias as bolsas de auxilio, porém uma campanha

de nivelamento, um olhar diferenciado dos professores é principal.” (MATO08)

“Acredito que falte mais politicas que tratem da saude mental dos alunos,

pois a falta de preocupagao com isso parte principalmente dos professores.” (QUI05)
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Entre aqueles que acreditam que a assisténcia estudantii e as acobes
institucionais tém influéncia na evasao ou permanéncia, podemos afirmar que existe
uma associagao a tranquilidade, possibilitando ao aluno se dedicar mais ao curso,

ao terem suporte para custear suas despesas.

“As politicas e agbes institucionais podem ter um impacto significativo na
evasdo e na possibilidade de permanéncia dos estudantes em um curso. Quando
implementadas de forma adequada e eficaz, essas politicas podem ajudar a criar um
ambiente de apoio e engajamento, fornecendo recursos e suporte necessarios para

os alunos enfrentarem os desafios académicos e pessoais.” (LLAO7)

“Possibilitam, porque com essas agbes o discente recebe apoio psicologico e
financeiro, mas ao mesmo tempo a familia também tem que ter a influéncia para

contribuir financeiramente.” (QUI09)

“Essas politicas podem incluir medidas como orientagdo académica,
programas de tutoria, suporte psicossocial, incentivos financeiros, flexibilidade
curricular, atividades extracurriculares e monitoramento do desempenho dos
estudantes. (LLAQO7).

“Ao oferecer suporte abrangente aos estudantes, as instituicbes podem ajuda-
los a superar dificuldades académicas, emocionais e financeiras, aumentando suas
chances de concluir o curso com sucesso. Além disso, ao criar um ambiente de
pertencimento e engajamento, as politicas institucionais podem motivar os alunos a

permanecerem no curso, sentindo-se valorizados e apoiados pela instituigdo.’
(LLAO7)

No aspecto tranquilidade, novamente se expressa a preocupagao em atenuar
a dificuldade de os alunos de outras regiées se manterem na cidade, onde uma das

respostas registra que:

“Acredito que possibilitam a permanéncia, principalmente para os estudantes

que vém de outras regiées.” (MATQ7)
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Podemos ainda citar a resposta QUI12, estudante de outro estado, que referiu

que:

“Sou de outro estado, quis muito ir, mas tive medo da necessidade de

trabalhar e ai nao foi possivel.”

No mesmo sentido, podemos registrar a seguinte resposta:

‘Em geral, acho necessarias as acgbes institucionais e auxilios/bolsas
ofertados para promover a permanéncia na universidade, principalmente levando em
conta que muitas pessoas vém de outras cidades e estados para estudar. (...)"
(LLAOS).

Outro participante refere ser tdo importante, que ele que somente consegue

manter no ensino superior porque

“...) se no periodo eu tivesse conhecimento sobre as mesmas fteria
provavelmente continuado com a graduacgéo. (...) Hoje estudo em outra universidade
e apenas consigo me manter financeiramente por receber bolsa de monitoria, por
exemplo.” (LLAQOS)

Como podemos constatar, ha o entendimento de que as politicas da
Universidade sao fundamentais para possibilitar a permanéncia, em razao dos
diversos custos e da necessidade de considerarmos os compromissos dos

estudantes com sua subsisténcia e de sua familia:

‘Elas oferecem a possibilidade da manutengdo do aluno no curso, pois
devemos pensar que o estudo tem custo de transporte, alimentagdo, materiais,
etc...” (QUI04)
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8.3.2 Informacgao, divulgagao, transparéncia e fiscalizagao

Vivemos em uma sociedade onde as relagdes sido dinamicas e as
informacdes estdo disponiveis quase que simultaneamente ao fato. Temos acesso
ao que acontece no mundo de forma instantanea, as informagdes estao disponiveis
em tempo real. Entdo, é surpreendente que uma das maiores criticas apontadas
pelos respondentes seja a falta de informacgdes, divulgagéo deficiente, necessidade
de maior transparéncia e fiscalizagdo do processo seletivo. Por que algo que € téo
natural e automatico muda no mundo académico? Por que a Universidade nao
consegue fazer com que as informagdes cheguem a toda a comunidade académica?

A deficiéncia na comunicacdo nao foi apontada no referencial tedrico e
percebemos que praticamente a metade dos respondentes afirmou nao ter tido
conhecimento e acesso as politicas de permanéncia, portanto, ndo buscaram se
habilitar a sua fruicao.

Essa questdo - deficiéncia na divulgagdo das politicas académicas - nos
parece de relativo ineditismo e nos surpreende pelo numero elevado de evadidos
que néo tiveram conhecimento desses beneficios (mais de 48% dos respondentes).
De fato, no inicio dessa pesquisa e, mais especificamente apds a revisdo de
literatura, havia alguma intuicdo acerca dos possiveis fatores que seriam
identificados para dar conta dos objetivos especificos da pesquisa. Contudo, essa
questdo de acesso a informagéao e falta de conhecimento ndo estava entre aqueles
preambularmente identificados.

Importante destacar que se confrontarmos os dados dos relatérios da CPA
dos anos de 2021 e 2022, podemos constatar que houve uma queda na aprovagao
da adequagédo dos mecanismos internos de comunicagao institucional, com escore
de 3,77 em 2022, refletida queda na pontuagdo em comparagao com o ano de 2021,
quando o escore obtido foi de 3,93 pontos. Esses dados do Relatério da CPA
sinalizam a problematica e corroboram com a percepcdo dos evadidos: baixa
efetividade dos meios de divulgagéao institucional.

Dessa forma, urge a necessidade de a Universidade repensar os seus meios
de comunicagdo, considerando as dificuldades de acesso indicadas pelos
académicos, como, por exemplo: site institucional ndo é intuitivo; é dificil a

navegacao; as informagdes estao disponiveis, mas nao séo de facil acesso. Ajustes
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técnicos podem viabilizar o acesso de beneficios que podem dar o amparo e suporte
necessario a conclusao do curso.

Importante destacar que entre aqueles que tiveram acesso, quer seja as
informagdes, quer seja a utilizarem dessas politicas, o sentimento de gratiddo foi
bastante evidenciado, ja que houve varias manifestagbes de aprovacéo das politicas
em execucgao. Cite-se, por exemplo, o RU, cuja efetividade e necessidade ficaram

em evidéncia na resposta de LLP04:

“Facilitam a permanéncia, sobretudo RUs e casa do estudante.”

Na mesma pergunta, o plano de permanéncia se mostrou de grande
importancia para a comunidade académica.

Ainda, ha que se destacar que foi também referido ser importante que os
beneficiados pelas politicas de permanéncia dessem uma contraprestacdo a
sociedade, como, por exemplo, através de atividade comunitaria e social, que os
fizesse valorizar os beneficios recebidos e devolver para a sociedade, mesmo que
em parte, o investimento recebido. Que tal seria importante porque os faria valorizar
os recursos que lhes foram destinados e ainda |hes proporcionaria formacao

complementar e potencializagdo das suas habilidades:

“Que tenha algum retorno imediato para a sociedade (servigos sociais) como:
alunos que tem assisténcia, destinar parte do seu tempo a servigos comunitarios,
desde ensino de alguma disciplina em escolas a artes, horticultura comunitaria, etc.
Desta forma o grau de valorizagdo dos beneficios e o sentido de reciprocidade -
deixara o individuo em outro patamar de experiéncias e valorizagdo dos recursos e

suas proprias habilidades.” (QUI03).

Existem os que entendem néo ser suficiente para garantir a permanéncia, e
avaliam negativamente as politicas em execugdo. As principais criticas dizem
respeito a falta de transparéncia no processo, que se daria pela falta de
informacdes, bem como em razdo da insuficiéncia das politicas existentes para
atender a necessidade e demanda dos estudantes. Essas impressdes podem ser

constatadas através das seguintes respostas:
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‘A influéncia se da pela falta de transparéncia e atualizacdo das informagées

intemporais, prejudicando os alunos interessados nas politicas.” (FIS06)

“Acredito que ndo sdo divulgadas o suficiente, nem especificas o suficiente

para possibilitar a permanéncia dos alunos.” (QUI0S)

“Néo 100%, mas as vezes sim. (LLAO3)

“Varia muito, mas acredito que os auxilios ndo sdo suficientes para que um

aluno possa se manter de forma digna.” (QUI11)

Importante referir que, entre os que entendem a importancia dos programas,
salientam a necessidade de fiscalizag&o, para garantir que o auxilio chegue a quem

realmente necessita, como podemos observar da seguinte manifestagao:

“Possibilitam a permanéncia dos alunos, pois trata-se de ajuda aos mais
necessitados, porém nem sempre é fiscalizado de forma correta, disponibilizando

auxilio para os que nao precisam.” (QUI10)

“Sim, alguns sdo escolhidos para participacdo de projetos que acabam

acumulando bolsas enquanto alguns ndo recebem nenhum tipo de ajuda.” (QUI02)

Reforgcando a importancia da fiscalizagdo e de ferramentas de controle,
Kowalski (2012, p.59) destaca:

No que dizem respeito as percepc¢des dos alunos beneficiados com os programas da
assisténcia estudantil, esses demandam que sejam revistas as formas de atuacdo dos
profissionais, os quais impdem pardmetros na utilizacdo e no acesso aos beneficios
socioecondmicos, e quando ndo cumpridas as imposi¢des, motivam punigoes.

Também foi expresso o entendimento de que muito desse acesso as politicas

estudantis depende da comunidade académica, ja que

“os alunos interessados perguntam aos professores e coordenadores e

procuram auxilio.” (MATOG6)
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Como ¢é possivel perceber, as politicas estudantis foram consideradas

importantes, mas os evadidos identificam fragilidades.

8.4 Caminhos Percorridos e a Percorrer na UNIPAMPA

Esta secdo sinaliza agbes de melhoria e ampliagdo das politicas de
permanéncia, a partir do olhar dos evadidos e do mapeamento de estratégias ja
desenvolvidas ou em desenvolvimento na UNIPAMPA. Para esse fim, identificamos
0 que emergiu sobre estratégias de combate a evaséo a partir das respostas dos
evadidos, bem como indicativos de agdes que possam fortalecer as politicas
existentes e a sua necessaria ampliacédo, além das ja discutidas que envolvem os
valores financeiros, a divulgacéo, transparéncia e fiscalizagao.

Dos evadidos, podemos mencionar alguns indicativos, a partir das seguintes

manifestacdes:

‘tem que haver vagas de estagio, extensdo, auxilio, emprego, ou alguma
fonte de renda (...)”. (QUIO06)

“Parceria da universidade com as empresas e criar as incubadoras cria a
oportunidade dos alunos mais envolvidos em desenvolver suas ideias e destaca-los

nas selegbes para as empresas participantes.” (MATO06)

“O curso ser diurno.” (QUI13)

“Uma reformulagdo dos cursos oferecidos, respeitando a realidade local,

pode ter mais impacto do que bolsas de permanéncia.” (LLP0O1)

Com efeito, muitas sdo as estratégias que podem de alguma forma diminuir
os indices de evasédo, entre elas reforcamos o Nucleo de Inteligéncia de Dados
Académicos - NIDA, que langou o painel de dados académicos', possibilitando que
as informagdes estejam disponiveis em um lugar especifico e sejam confiaveis.

Vamos discorrer sobre algumas agdes ja implementadas, séo elas:

14 https://sites. UNIPAMPA .edu.br/nida/indicadores/
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A UNIPAMPA tem uma Pré-reitoria, chamada PRAEC, que desenvolve
programas, beneficios e ag¢des voltadas a assisténcia estudantil e ao acesso aos
direitos de cidadania. Aspectos especificos sobre cada um dos programas constam
no capitulo 4, aqui apenas evidenciamos que as informagdes sao publicas, figura 13,
cujo total de investimentos nos diferentes programas: moradia estudantil, restaurante
universitario, auxilio-transporte, entre os demais, até o més de outubro de 2023
equivale a mais de R$ 10.500,00.000"

Figura 14 - Demonstrativo das a¢des de assisténcia estudantil.

< c & sites.unipampa.edu.br/praec/ I
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Restaurantes Universitarios
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Fonte: hitps://UNIPAMPA.edu.br

Nesse ponto podemos constatar que ha uma especial preocupacido da
UNIPAMPA, através da PRAEC, com as questdes psicoldgicas e de saude mental

dos discentes, cujos servigos disponiveis sdo demonstrados na Figura 15, a seguir:

15 https:/sites. UNIPAMPA .edu.br/praec/files/2023/10/pl010-2023-controle-investimentos-bolsas _auxilios-
setembro.pdf
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Figura 15 - Demonstrativo das agbes de promogéao a saide na PRAEC
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Fonte: hitps://UNIPAMPA.edu.br

O Nucleo de promocado de saude mental e praticas desportivas, que pode
auxiliar nas questdes de problemas de saude mental (psicolédgico, psiquiatrico) esta
em funcionamento, inclusive com atendimentos online. Essa necessidade fica

evidente na resposta de QUIO1:

“Acredito que falte mais politicas que tratem da saude mental dos alunos (...).”

Contudo, hoje o servico €& prestado, mas podemos aventar que esta
disponivel ha pouco tempo, ja que iniciado apds pandemia; € intitulado “Dialogos
Digitais”'®, e oferece atendimento de um psicologo, de forma online, através de
videochamada, webconferéncia ou outras plataformas digitais, e provavelmente
ainda nao seja do conhecimento geral da comunidade académica, 0 que mais uma
vez demonstra a dificuldade de comunicagéo da instituigao.

Da mesma forma que a PRAEC a Pré-reitoria de Graduacdo - PROGRAD,
também investe em estratégias de permanéncia. Além das iniciativas demonstradas

na figura 14, a PROGRAD criou a Comissao Institucional para Acompanhamento da

16 https://sites.unipampa.edu.br/praec/apoio-psicologico-ao-estudante/
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Evasdo e Retencdo, com Comissodes locais de acompanhamento e enfrentamento
da Retencao e Evasdo."”’

Entre as agbes da Figura 14, cabe destacar os Programas que envolvem
grande numero de bolsistas na Licenciatura, quais s&o: Programa Institucional de

Iniciacdo a Docéncia - PIBID e as bolsas do Programa Residéncia Pedagdgica.

Figura 16 - Projetos e Programas da PROGRAD com vistas a permanéncia

& C @& Stesunipampaedu.br/prograd/projstos-e-programas/
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Fonte: https://UNIPAMPA.edu.br

Em relagdo ao PIBID a tese de Souza (2018) cujo propdsito era mostrar o
significado do programa para os estudantes do Curso de Licenciatura em
Matematica do IFES Campus Cachoeiro de Itapemirim, e evidenciou a aproximagao
do bolsista com o contexto da escola, desenvolvendo a familiaridade com a
docéncia, a oportunidade de acompanhar diferentes momentos formativos na
escola, fortalecer seus vinculos com seu futuro local de trabalho, construindo
relagdes entre a teoria e pratica a partir do primeiro semestre do curso. Cabe
destacar que a autora indica que o programa foi apontado como um forte motivador

para a permanéncia dos estudantes no curso de Licenciatura.

17 As informacdes sobre esta comissdo estio disponiveis no site
https://sites.unipampa.edu.br/evasaoeretencao/
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Esta Pro-reitoria também é responsavel por editais de selegcao de bolsistas
monitores, para atendimento de componentes curriculares com altas taxas de
reprovagao. Estes atuam em cursos de nivelamento por meios digitais, com vistas
ao melhor desempenho e aproveitamento dos componentes curriculares e o
combate a evasao e a retencgéo; para atuar na gestdo para o desenvolvimento de
acdes de apoio para acompanhamento e enfrentamento da evasao e retengcéo no
ambito das Comissdes Locais para Acompanhamento da Evaséo e Retencéo.

Sobre a importancia das monitorias para promog¢ao do engajamento e
reducdo da retengdo e evasdo, podemos citar Barroso e Gomes (2020), que
analisaram as monitorias na UNIPAMPA, afirmam a sua relevancia para identificar
as dificuldades e os principais aspectos a serem corrigidos ou trabalhados, bem
como a necessidade de que o acompanhamento do aluno ocorra de forma
continuada, ja que notaram um aumento significativo de frequéncia restrito ao
periodo das avaliagbes.

No mesmo sentido, o estudo de Pompermayer; Martins (2020), relata as
acdes desenvolvidas por alunos e professores no Campus Cacgapava do Sul no
combate a evasdo e a retencdo com a criagdo de Grupos de Estudos Orientados
(GEOs), coordenados por discentes selecionados através de chamadas internas do
Campus. O Projeto objetiva auxiliar os alunos no aprendizado e diminuir a
reprovacdo. As horas dedicadas ao projeto s&o convertidas em Atividades
Complementares de Graduagéao (ACG), o que promove engajamento e participagéo
dos académicos em risco de abandono do curso ou reprovagao. A agao se mostrou
promotora do engajamento, o que é constatado pela procura dos estudantes que
querem melhorar os indices de aprovagao.

Ainda sobre o tema, Pompermayer, et al (2017), apresenta Projeto de Apoio
Social e Pedagogico (PASP), no Campus de Cagapava do Sul, o qual busca reduzir
os indices de evasado e retengao através agdes de cunho social e pedagdgico,
envolvendo alunos e professores. O programa, que promove monitorias oferecidas
por monitores voluntarios, apresenta resultados satisfatérios para a redugao das
retencodes.

Torna-se importante que estratégias sejam pensadas também no ambito do
Curso, como momentos de acolhida, sensibilizacdo para o preenchimento dos
questionarios, instrumentos de avaliagdo e autoavaliagdo, pois através deles se

constréi um diagnéstico. Também percebe-se a necessidade de dialogar com os
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alunos regulares, para detectar quais problemas estdo encontrando para
permanecer na instituicdo de ensino, evitando assim o abandono.

Com relacado ao acolhimento é importante mencionar o projeto “Universidade
e Comunidade: Apoio a inclusdo e permanéncia”, que € executado no Campus de
Itaqui da UNIPAMPA. Conforme Eduardo et al (2021), o projeto consegue promover
a interagcdo do aluno com o professor através de agbes em sala de aula ou em
espagos académicos interativos, promovendo o bem-estar e o engajamento do
estudante a Universidade utilizando o acolhimento ao aluno, que tem se mostrado
importante ferramenta de reducao da reprovacao e da retencao.

Podemos também destacar o projeto executado pelos integrantes do curso de
agronomia da UNIPAMPA Campus ltaqui, com a realizagdo de um evento de
acolhida aos ingressantes, promovendo a sua interagdo com veteranos e
professores. Concluiu-se que esse tipo de atividade é ferramenta habil a reduzir os
indices de evaséo, pois logo no inicio do ano letivo os alunos recebem informacdes
sobre o curso, sua insercdo académica e profissional. Afirmaram, ainda, que a
atividade beneficiou também os realizadores do evento, ao compartilharem
conhecimentos e experiéncias e |hes proporcionando forma de capacitacido e maior
engajamento (GODOY et al, 2017).

De fato, muito ja se avangou na assisténcia estudantil, mas muito ainda
precisa ser feito. E importante um olhar atento da gestdo para o que sinaliza a
comunidade estudantil, e a partir dessa sinalizagdo, tragcar estratégias de
enfrentamento da evasao para a redugao dos seus indices e garantir a permanéncia

e conclusao do ensino superior.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Inicialmente, entendo importante destacar a dificuldade de adesdao a
pesquisa, ja que foram enviadas correspondéncias via e-mail para mais de 2.500
destinatarios/evadidos, retornando 43 respondentes. Isso demonstra a dificuldade de
acesso a esse publico apés o rompimento do vinculo com a Instituicdo, ja que
apesar de as correspondéncias nao terem retornado em erro, ndo podemos ter
certeza se o siléncio se deu por ndo termos mais acesso valido aos evadidos ou se
simplesmente pela indisponibilidade em responder.

Quanto aos resultados propriamente ditos, estudos demonstraram que a
ampliacdo de vagas e a garantia de acesso ao ensino superior nado significa a
permanéncia e conclusdo dos cursos na mesma proporgao, ja que apos 0 ingresso
inumeros fatores interferem no éxito académico, como os vocacionais, interpessoais,
institucionais, dificuldades financeiras e falta de suporte e rede de apoio, carreira,
desempenho académico.

Também ficou evidente que as politicas estudantis de permanéncia sao
imprescindiveis para a redugao dos indices de evasao e que contribuem para
assegurar a permanéncia, mas ainda assim precisam ser ampliadas e melhoradas
para cumprirem o seu papel social, j4 que, pelas respostas recebidas, sao
necessarias, mas em alguns casos nao sao suficientes para garantir a permanéncia
e conclusdo dos cursos.

Se partirmos dos resultados obtidos nessa pesquisa, que aponta que mais de
88% dos sujeitos que participaram tém renda familiar até cinco salarios minimos, e
que mais de 79% deles tiveram acesso ao ensino superior através dos programas
de cotas do governo federal, podemos concluir que a questdo do suporte financeiro
esta relacionada com a evasao.

Contudo, apesar de as questdes financeiras agravarem os indices de evasao,
foi possivel perceber que muitos dos fatores apresentados como responsaveis pelo
abandono dos cursos, ndo acarretam maiores custos e podem ser mitigados atraves
de um olhar mais atento da gestao.

Isso ficou bastante evidente, quando os respondentes apontaram como sendo
um dos maiores entraves o fator falta de suporte, a dificuldade de conciliar as

atividades profissionais com a frequéncia as aulas; e quando, ao analisarem o fator
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institucional, apontaram a necessidade de reorganizagcéo dos horarios em que sao
oferecidas as disciplinas e os cursos para viabilizar a permanéncia.

Como vemos, com uma unica agao - reorganizagao dos horarios das aulas - é
possivel resolver um problema financeiro e material, que € a dificuldade para
conciliar as atividades profissionais com as de estudante; e também uma deficiéncia
institucional, que trata da oferta dos cursos. Nesse sentido, poderia ser pensado, por
exemplo, em realizar-se alternancia semestral nos dias e horarios de oferta das
disciplinas, o que poderia reduzir a evasao.

Outro ponto que aparentemente pode ser resolvido sem maiores
investimentos financeiros seria rever os meios eletrdbnicos de comunicacdo, com a
reformulacao do sitio na internet, tornando mais acessivel e intuitivo, melhorando a
interface de comunicacao, por exemplo. Nesse ponto, importante que se destaque
que a deficiéncia de comunicacgao e a falta de conhecimento das politicas estudantis
ficaram evidentes na resposta de aproximadamente metade dos respondentes, que
disseram nao ter tido conhecimento sobre as politicas de assisténcia estudantil e por
isso ndo se habilitaram a sua fruicido; e, entre os que tiveram acesso a informacao,
mais de um tergo deles tomaram conhecimento através dos pares ou dos
professores. Também foi identificada uma aparente dificuldade da Instituicdo em
relacédo a transparéncia e uniformidade dos dados, ja que os numeros apresentados
no Relatério de Gestdo ndo sao os mesmos que os constantes dos Relatérios do
Nucleo de Inteligéncia de Dados Académicos - NIDA.

Verificamos também a importancia de um olhar individualizado para cada
situacado, como, por exemplo, os estudantes de fora do municipio ou do estado, que
precisam de um apoio institucional e material mais refor¢gado, ja que muitos ndo tém
condi¢gdes de se manter na cidade, sem que haja garantia de moradia ou transporte.
Ha de se considerar também as condigdes climaticas, com rigoroso inverno.

Com relacdo a vocagao, podemos também referir uma imaturidade nos
estudantes na opcdo do curso, o que poderia ser resolvido com um apoio
psicoldgico e/ou pedagdgico, na hora de escolha, que pudesse considerar as suas
habilidades e interesses; bem como divulgacéo das informagdes a respeito do curso
em redes sociais com uma linguagem comum ao publico jovem.

Também ficou evidente que ndo € um fator isolado, mas um conjunto de
fatores que contribui para o abandono, e que o envolvimento do estudante em

atividades académicas, com relacionamento professor e aluno mais humanizado e
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interacdo com os pares e a comunidade estudantil € um forte apoio na redugdo do
risco de evasao. Para isso, seria necessario agdes de gestao para o treinamento dos
docentes, cujo conhecimento e capacitagao técnicas sao incontestaveis, mas para
muitos falta sensibilidade para entender os discentes, e compreender que o seu
papel como professor € muito maior do que simplesmente transmitir conhecimento;
pois eles tém a missao de constru¢cao de mediagao, potencializando as qualidades e
aptidées dos alunos. Desse modo, ficou evidente que a acolhida e o
acompanhamento do estudante sao ferramentas primordiais para potencializar o
engajamento e reduzir o risco de evaséo.

Identificamos experiéncias valiosas, como a criagdo de comunidades de
aprendizagem para lidar com as dificuldades dos alunos e reduzir a retencao,
através do envolvimento de professores e alunos para apoio e trocas, visando a
motivar o aluno e auxiliar nas suas dificuldades de aprendizagem. Essas agbes
poderiam ser ampliadas e pulverizadas, promovendo o engajamento e a satisfagao
do estudante.

Entendemos necessario que, no futuro, seja realizada uma pesquisa voltada
para identificar o nivel de satisfacdo dos alunos com a vida académica,
especialmente focada nas relagbes dos alunos com o corpo docente, com a gestao
e a direcdo e entre os pares, porque os resultados indicaram que o grau de
satisfacdo discente leva a permanéncia ou ao abandono, entdo seria interessante
implementar agdes no sentido de melhorar essas relagdes e, posteriormente, avaliar
essas estratégias em confronto com os indices de evaséo.

Também ficou indicada a necessidade de se adotar politicas publicas de
controle, fiscalizacdo e transparéncia na selegcdo dos beneficiados, ja que foi
apontado que alguns recebem mais de um beneficio, enquanto outros né&o
conseguem acesso a assisténcia estudantil. Nesse ponto, eu recordo que na minha
graduacdo uma determinada ingressante, filha de um conhecido nome do
agronegocio da regido conseguiu bolsa, enquanto outros realmente necessitados
(inclusive eu) ndo tiveram acesso. Esse fato foi denunciado e a bolsa foi destinada
para outra pessoa que de fato necessitava do auxilio. Poderia se pensar em um
canal de comunicagdo que permitisse denunciar aquele que nao preencher os
requisitos exigidos para serem contemplados.

Finalmente, a presente pesquisa demonstrou que a permanéncia e conclusao

do curso requerem, antes de qualquer investimento financeiro - que € importante e
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nao se pretende a sua negacao, ja que restou demonstrado a imprescindibilidade
das politicas de assisténcia estudantil para a maioria dos respondentes - que haja
um olhar atento da gestdo sobre as questdes estruturais, de quebra de paradigmas,
porque se queremos um resultado diferente do que hoje existe, precisamos pensar
“fora da caixa”, e fazer diferente.

A conclusao dos cursos depende, juntamente com a assisténcia estudantil, de
o estudante querer permanecer, esse querer € que vai motivar a superagéo das
dificuldades e entraves. E esse querer depende do grau de satisfagdo do aluno, do
sentimento ser parte e ndo mero expectador da sua transformacao, e isso depende
também da postura dos professores, diregdo e gestores. Entdo, se a gestado
realmente se propuser a ouvir 0 estudante, a realizar um acompanhamento mais
personalizado, se o docente compartilhar conhecimento de forma significativa, se o
aluno for integrado ao ambiente académico, os riscos de abandono serédo

proporcionalmente reduzidos.
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APENDICE A

" |)ENSINO unipampa

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Universidade Federal do Pampa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa
intitulada AS POLITICAS DE PERMANENCIA E OS SEUS IMPACTOS NOS
CURSOS DE LICENCIATURA DA UNIPAMPA CAMPUS BAGE, sob a
responsabilidade e condugcdo de LUCIANE DOS SANTOS DA CRUZ, académica
do curso de Pés-graduagao, Mestrado Académico em Ensino, da Universidade

Federal do Pampa, campus Bagé.

PERGUNTA/JUSTIFICATIVA: Como as politicas de permanéncia previstas no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIPAMPA impactam sobre os
percursos formativos dos discentes dos cursos de Licenciatura da UNIPAMPA
Campus Bagé? Justifica-se o interesse no tema pela observagao de que os estudos
existentes sobre evasdao tendem a descrever os seus motivos e fatores, e a
apresentar dados e estatisticas, mas poucos sao os indicativos de alternativas ou de
solugdes para reduzir tdo grave problema, e ha grandes indicativos que as politicas

estudantis e de permanéncia sdo fundamentais para reduzir o numero de evadidos.

OBJETIVO(S) DA PESQUISA: O estudo em tela tem como objetivo geral verificar,
a partir do olhar dos discentes das licenciaturas, o impacto das politicas de
permanéncia previstas no PDI da UNIPAMPA (e também aquelas eventualmente
previstas em normas esparsas) nos cursos de licenciaturas do Campus Bagé. Como
objetivos especificos, entre outros, se propde verificar, através do olhar dos
ingressantes as potencialidades e fragilidades das politicas estudantis, compreender
0S seus impactos na evasao nas licenciaturas, e sinalizar possiveis agdes de
melhoria e ampliagdo das politicas de permanéncia com a finalidade de reduzir a

evasao e as deficiéncias na formagéo docente.
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PROCEDIMENTOS: Para a pesquisa vamos utilizar o estudo de caso através de
analise documental e aplicacdo de questionarios/entrevistas aos discentes dos

cursos de licenciaturas da UNIPAMPA — Campus Bagé.

DURAGAO E LOCAL DA PESQUISA: Os questionarios/entrevistas serdo aplicados
durante os meses de maio, junho e julho de 2023, com duragcdo de

aproximadamente duas horas.

BENEFICIOS: Compreender as potencialidades e deficiéncias das politicas de
permanéncia podera ser importante ferramenta de consulta para direcionar as agdes

de gestao no sentido de redugéo dos indices de evasao.

DA RECUSA EM PARTICIPAR DA PESQUISA E/OU RETIRADA DE
CONSENTIMENTO: Vocé nao é obrigado(a) a participar da pesquisa, podendo deixar de
participar dela a qualquer tempo, sem que seja penalizado(a) ou que tenha prejuizos
decorrentes de eventual recusa. Caso decida retirar seu consentimento, ndo sera mais
contatado(a) pela pesquisadora.

DO SIGILO E PRIVACIDADE: A pesquisadora se compromete a garantir o sigilo da
sua identidade durante todas as fases da pesquisa, inclusive apds conclusdo e

publicagao.

INFORMAGOES ADICIONAIS: O Comité de Etica e Pesquisa da UNIPAMPA pode

ser contatado através do endereco eletrénico cep@UNIPAMPA.edu.br e pela

pagina (http://porteiras.r.UNIPAMPA.edu.br/portais/propesq/comite-de-etica-em-

pesquisal/)

ESCLARECIMENTO DE DUVIDA: Em caso de duvida sobre a pesquisa, ou para
buscar esclarecimento adicional pode contatar com LUCIANE DOS SANTOS DA
CRUZ, pelo telefone n° (53) 9 9975 5599 (inclusive por ligagao a cobrar) ou, ainda,

pelo enderego eletronico lucianecruz.aluno@UNIPAMPA.edu.br

DECLARO que fui informado(a) e esclarecido(a) sobre o presente

documento e a pesquisa, entendendo todos os seus termos e aceitando,
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voluntariamente, participar do estudo. DECLARO, ainda, ter recebido uma via

deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, de igual teor e forma, assinada

por mim e pela pesquisadora nominada retro, e rubricada em todas as paginas.
Bagé/RS, de de 2023.

Participante da pesquisa/Responsavel legal

Na qualidade de pesquisadora responsavel pela pesquisa intitulada AS POLITICAS
DE PERMANENCIA E OS SEUS IMPACTOS NOS CURSOS DE LICENCIATURA
DA UNIPAMPA CAMPUS BAGE, eu, LUCIANE DOS SANTOS DA CRUZ,
DECLARO ter cumprido as exigéncias da Resolugcdgo CNS 466/12, a qual
estabelece diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres

humanos.

Luciane dos Santos da Cruz
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APENDICE B
Questionario:
Secao | — Apresentacao do questionario e termo de consentimento livre e esclacido.
Secao Il — Informacdes sobre o respondente:

1.

2.

Qual seu nome? Caso n&o deseje se identificar, responda “ndo desejo me
identificar”.

Qual sua identidade de género:
() Masculino

( ) Feminino

() Outro

3. Qual sua faixa etaria?

(
(
(
(

) 18 a 25 anos
) 26 a 40 anos
)41 a 55 anos
) mais de 55 anos

4. Qual sua fonte de sustento principal?

AN AN AN AN AN AN S~

Auxilio dos pais

Auxilio de outros familiares

Trabalho formal (com carteira assinada)
Trabalho informal (sem carteira assinada)
Trabalho auténomo

Estagio remunerado

Funcionario publico

)
)
)
)
)
)
)
) Outro

5. Qual a renda familiar

AN AN AN AN SN /S

) Até 01 salario minimo

) De 02 a 03 salarios minimos
) De 03 a 05 salarios minimos
) De 05 a 08 salarios minimos
) De 08 a 10 salarios minimos
) Mais de 10 salarios minimos

6. Qual o curso de licenciatura que vocé cursou no Campus Bagé da Universidade
Federal do Pampa?

(

() Licenciatura em Letras-Linguas adicionais- Inglés, Espanhol e respectivas

) Licenciatura em Fisica

literaturas

(
(
(

) Licenciatura em Letras-Portugués e licenciaturas de Lingua Portuguesa

) Licenciatura em Matematica
) Licenciatura em Musica



137

() Licenciatura em Quimica

7. Por quanto tempo vocé cursou?
() Por um semestre ou menos
() Por dois ou trés semestres
() Por mais de quatro semestres

8. Qual foi sua forma de ingresso no curso?
() SISU primeira chamada
() SISU segunda chamada
( )ENEM
() Notas do ensino médio
() Edital especifico para fronteiricos e aldeados
() Edital especifico para indigenas e quilombolas
() Edital especifico para portadores de diploma de curso superior
() Reopgéao de curso
() Transferéncia voluntaria
() Outros

9. Caso tenha escolhido a opcéao “outros” na questao anterior, por favor, indique a
forma de ingresso.

10. Vocé ocupou vaga por:
( ) Sistema de cotas
() Ampla concorréncia

11. Caso tenha ocupado vaga por sistema de cotas, qual a categoria?
( ) A1—Pessoa com deficiéncia
() A2 - Autodeclarado(a) preto(a) e pardo(a)
( ) L1 —renda bruta familiar por pessoa de 1 salario minimo e meio ou menos e
ter cursado integralmente o ensino médio em escola publica
( ) L2 — autodeclarado(a) preto(a), pardo(a) ou indigena, renda bruta familiar por
pessoa de 1 salario minimo e meio ou menos, e ter cursado integralmente o ensino
medio em escola publica
( ) L5 - ter cursado integralmente o ensino médio em escola publica
( ) L6 — autodeclarado(a) preto(a), pardo(a) ou indigena e ter cursado
integralmente o ensino médio em escola publica
() L9 — pessoa com deficiéncia, renda bruta familiar por pessoa de 01 salario
minimo e meio ou menos e ter cursado integralmente o ensino médio em escola
publica
() L10 — pessoa com deficiéncia, autodeclarado(a) preto(a), pardo(a) ou
indigena, renda bruta familiar por pessoa de 01 salario minimo e meio ou menos e
ter cursado integralmente o ensino médio em escola publica
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() L13 — pessoa com deficiéncia e ter cursado integralmente o ensino médio em
escola publica
() L14 — pessoa com deficiéncia, autodeclarado(a) preto(a), pardo(a) ou
indigena e ter cursado integralmente o ensino médio em escola publica

Secéo Il — Questdes sobre as politicas de permanéncia

13. Foi beneficiario de alguma politica de auxilio estudantil? Marque abaixo qual(is):
() Auxilio de Desenvolvimento Indigena e Quilombola (ADAIQ)

Auxilio a Inclusao Digital

Apoio Emergencial

Bolsista SITC/PRAEC (Bolsa Trabalho)

Cestas Basicas

Monitoria de Inclus&o e Acessibilidade (NINA)

Monitoria Indigena e Quilombola (MONIQ)

Plano de Apoio a Permanéncia Indigena e Quilombola (PAPIQ)

Plano de Permanéncia

Plano de Permanéncia Novos

Programa de Apoio Social e Pedagdgico

Programa de Desenvolvimento Académico

Programa Nilton Santos de Acesso ao Ensino Superior

Restaurantes Universitarios

N&o fui beneficiario de auxilio estudantil

()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()

14. De modo geral, as politicas de assisténcia estudantil da UNIPAMPA atenderam
as suas necessidades?

( )Sim

( ) Nao

15. Os valores da assisténcia estudantil tiveram relacdo com a sua decisao de
abandonar o curso?

() Sim

( ) Nao

() Nao fui beneficiario

16. De que forma tomou conhecimento sobre as acgdes e editais de politicas de
permanéncia?

() Sites ou redes sociais da Universidade

() Pelo(a) Coordenador(a) do Curso

() Pelos(as) Professores(as) do Curso

() Pelos(as) colegas do Curso

() Pelo e-mail institucional

() Outro meio
() Nao tomei conhecimento
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17. Se tomou conhecimento sobre as agdes e editais de politicas de permanéncia
por outro meio, especifique:

18. Qual a sua opiniao sobre as politicas institucionais de enfrentamento a evasao e
incentivo a permanéncia que a UNIPAMPA oferta aos discentes?

19. Em sua opiniao, as politicas e agdes institucionais influenciam a evasao ou
possibilitam a permanéncia no curso? Por qué?

20. Vocé tem alguma sugestao de melhoria para as politicas estudantis da
UNIPAMPA?

Secéao IV — Questdes sobre o curso

21. Para vocé, quais os principais problemas do curso? (numere somente as que
entender existentes, numerando por ordem crescente, pelo grau de importancia,
sendo numero um a mais importante e assim, sucessivamente).

) Oferta de disciplinas anuais

) Pré-requisitos

) Qualidade didatica e formagéao dos professores

) Curso muito tedrico

) Infraestrutura

) Outros

o~ A~~~ o~ o~

22. Sobre a questdo anterior, se vocé especificou “infraestrutura” ou “outros”,
especifique:

23. Quais as principais dificuldades enfrentadas por vocé para a realizagcdo do
curso?

24. Dos motivos relacionados a instituicdo quais deles contribuiram para sua decisao
de deixar o curso? (numere somente as que entender existentes, numerando por
ordem crescente, pelo grau de importancia, sendo numero um a mais importante e
assim, sucessivamente).

() Estrutura curricular

() Insuficiente estrutura de apoio ao ensino (biblioteca, laboratérios de ensino,

equipamentos de informatica etc.)

() Docentes

() Deficiéncia de formagao pedagogica

() Desmotivacao docente
() Estrutura fisica (salas, cantina, estacionamento, banheiros etc.)
() Organizagao do horario de aulas e turnos
() Comprometimento Institucional. Gestdo/Administragédo/Diretoria
() Falta de acolhimento psicolégico/pedagdgico/social
() Outros
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25. Sobre a questao anterior, se vocé marcou “outros”, especifique:

26. Sobre questdes externas a instituicdo, quais motivos, entre os elencados abaixo,
contribuiram para tua deciséo de deixar o curso?

) Falta de identificagcdo com o curso

) Relagao entre alunos

) Relacao entre professor e aluno

) Relacao entre alunos e gestao

) Adaptacéao a universidade

) Dificuldades na aprendizagem

) Reprovacgoes

) Dificuldade de conciliacao trabalho/frequentar aulas
) Dificuldades financeiras

) Problemas familiares

) Problemas de saude

) Falta de base do ensino nas escolas anteriores

) Desvalorizagao da profisséo

) Outros

N N N N S S N N o~ o~ o~~~

27. Sobre a questao anterior, se vocé marcou “outros”, especifique:

28. Caso queira fazer algum comentario, elogio ou critica aos itens elencados, ou
gostaria de citar algum ponto que porventura nao tenha sido contemplado, utilize
esse espaco.



