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RESUMO

A presente pesquisa de Mestrado, realizada no ambito do Programa de Pods-
graduacao em Ensino (PPGE), versa sobre as politicas publicas desenvolvidas no
municipio de Bagé, voltadas a inclusdo e a acessibilidade, ou, até mesmo, a sua
auséncia. No decorrer da investigagao, mais especificamente no seu percurso teorico-
conceitual, foram tratadas questdes afetas aos conceitos de deficiéncia (DINIZ, 2007),
inclusdo (NUNES; MADUREIRA, 2015), acessibilidade e barreiras (SASSAKI, 2007),
com énfase no exame do aparato legal existente em prol da garantia dos direitos
desse segmento populacional, sem descuidar, em titulo préprio, da educagéo na
perspectiva de inclusédo plena. No tocante a trajetoria metodologica do estudo, optou-
se por uma pesquisa qualitativa, caracterizada como intervencgao, tendo o questionario
como instrumento de coleta de dados. Efetuou-se, ainda, levantamento documental,
através de uma abordagem multidisciplinar das Secretarias que prestam servigos com
esse tema, verificando-se quais as agdes, programas e projetos estao efetivamente
implementados ou em desenvolvimento no municipio, bem como, também, a interagao
das pessoas com deficiéncia em relagdo aos mesmos, quer individualmente ou
representadas de forma coletiva. Por meio da pesquisa intervencionista, procedeu-se
um mapeamento dos servigos prestados em diversas Secretarias do ente publico
municipal, analisando-se, também, os recursos humanos envolvidos e as dotacdes
orcamentarias correlatas. Como acéao efetiva de intervencdo no ambito da pesquisa,
tratando-se de um dos seus objetivos especificos, foi realizada a qualificagdo de
servidores no tocante a praticas inclusivas, efetuando-se o planejamento e a
implementacdo de um curso com essa tematica junto a Escola Municipal de
Administracdo Publica de Bagé. A realizagdo de um curso basico sobre boas praticas
inclusivas buscou reforgar o protagonismo dos sujeitos da pesquisa, capazes de
estimular e manter uma relagéo dialégica com os demais colegas servidores e com a
sociedade em geral, através da qualificagao profissional, configurando-se num campo
fértil para pesquisar a propria pratica, contribuindo-se para a solugao de problemas,
génese de pesquisas aplicadas como a presente. A investigagdo desenvolveu-se,
como um todo, no periodo de um ano, a contar de agosto de 2022 até a presente data.
No decorrer do estudo foi observado que a tematica da inclusado e da acessibilidade
como objeto de pesquisa, utilizando-se de um olhar plural e critico, pautada em

processos de constante acompanhamento e avaliagdo, identificada a partir das



necessidades indicadas pela pratica, remete a perspectiva de relevante significado
social. Ao final, com base nesses estudos, também se apresenta um conjunto de
proposi¢cdes capazes de aperfeigcoar a politica publica desenvolvida no municipio de
Bagé em prol do segmento de populacao de pessoas com deficiéncia.

Palavras-chave: Pessoas com Deficiéncia. Acessibilidade. Inclusdo. Politicas

Publicas.



RESUMEN

Esta investigacion de Maestria, realizada en el ambito del Programa de Posgrado en
Ensefianza (PPGE), trata de las politicas publicas desarrolladas en la ciudad de Bage,
dirigidas a la inclusion y la accesibilidad, o incluso a su ausencia. Durante la
investigacion, mas especificamente en su recorrido tedrico-conceptual, se abordaron
cuestiones relacionadas con los conceptos de discapacidad (DINIZ, 2007), inclusion
(NUNES; MADUREIRA, 2015), accesibilidad y barreras (SASSAKI, 2007), con énfasis
en el examen del aparato legal existente a favor de garantizar los derechos de este
segmento de la poblacién, sin dejar de lado, por derecho propio, la educacion en la
perspectiva de la plena inclusién. En cuanto a la trayectoria metodoldgica del estudio,
se optd por una investigacion cualitativa, caracterizada como de intervencion, con el
cuestionario como instrumento de recoleccién de datos. También se realizé un
levantamiento documental, a través de un abordaje multidisciplinario de las
Secretarias que prestan servicios con esta tematica, verificando qué acciones,
programas y proyectos se encuentran efectivamente implementados o en desarrollo
en el municipio, asi como, también, la interaccién de las personas. con discapacidad
en relacion con ellos, ya sea individualmente o representados colectivamente. A través
de una investigacion intervencionista, se realizé un mapeo de los servicios prestados
en diversas Secretarias de la entidad publica municipal, analizando ademas los
recursos humanos involucrados y las asignaciones presupuestarias relacionadas.
Como accidn de intervencion efectiva en el ambito de la investigacion, por ser uno de
sus objetivos especificos, se llevo a cabo la capacitacion de servidores publicos en
relacion a practicas inclusivas, realizando la planificacion e implementacion de un
curso con esta tematica en el Municipio. Escuela de Administracion Publica de Bagé.
La realizacion de un curso basico de buenas practicas inclusivas buscé reforzar el
protagonismo de los sujetos de investigacion, capaces de estimular y mantener una
relacion dialdgica con los demas consiervos y con la sociedad en general, a través de
la capacitacién profesional, configurandose en un campo fértil para la investigacion.
su propia practica, contribuyendo a la solucién de problemas, génesis de
investigaciones aplicadas como la presente. La investigacion se desarrollo, en su
conjunto, en el periodo de un afio, desde agosto de 2022 hasta la fecha actual.
Durante el estudio, se observé que el tema de la inclusidén y la accesibilidad como

objeto de investigacién, utilizando una mirada plural y critica, a partir de procesos de



constante seguimiento y evaluacion, identificados a partir de las necesidades
sefaladas por la practica, remite a la perspectiva de la trascendencia social. Al final,
a partir de estos estudios, también se presenta un conjunto de proposiciones capaces
de mejorar la politica publica desarrollada en el municipio de Bagé a favor del

segmento poblacional de personas con discapacidad.

Palabras clave: Personas con Discapacidad. Accesibilidad. Inclusion. Politicas
publicas.
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1 INTRODUGAO - CARTA PEDAGOGICA CONVITE - PROVOCAGAO

Bagé, 23 de outubro de 2022.

Queridos servidores municipais de Bagé,

Esta Carta Pedagdgica, cujo cunho é de natureza introdutéria de uma
dissertagcado do Mestrado Académico em Ensino, tem como destinatario coletivo todos
os servidores municipais de Bagé. Nao se trata, adianto, de qualquer exercicio de
natureza disruptiva, mas, isto sim, de uma espécie de convite/provocacgao.

Explica-se: o tema de minha dissertacao recai sobre o estudo das politicas
publicas de e para incluséo e acessibilidade as pessoas com defici€éncia no municipio
de Bagé, mapeando-se a rede de servigos disponibilizados. Penso, e ai reside o
denominado convite, tratar-se de tematica que engendra inumeros desafios.

Pesquisar a existéncia dessa politica, sobretudo dentro de um contexto regular
e sem prescindir do devido envolvimento dos servidores, remete ao desenvolvimento
de acgdes, programas e projetos que dialogam com principios fundamentais,
identificando e eliminando barreiras, garantindo-se uma sociedade mais inclusiva e
igualitaria.

O referido desafio encartado nesta pesquisa objetiva, ainda, assegurar
plenamente o acesso e a participagao, combatendo-se qualquer forma de excluséo,
prospectando alteragdes significativas na forma de conceber a atuagao dos servidores
em toda a rede publica e, consequentemente, com notdria repercussédo na qualidade
dos servicos prestados no &mbito da administragao para esse publico-alvo.

A consecucgéo de tal politica, registre-se sendo um dos objetivos especificos do
estudo, perpassa pela necessidade de capacitar e formar os servidores publicos, ora
destinatarios, através de uma intervengao pedagdgica a ser ministrada no dmbito da
Escola Municipal de Administragdo Publica.

Para tanto, € fundamental a utilizacdo de uma metodologia e gestdo de
conteudo especifico para a aprendizagem dos conceitos, principios e boas praticas
concernentes, possibilitando que os referidos funcionarios atuem como protagonistas,
ou melhor, como verdadeiros agentes da inclusédo e da acessibilidade reclamadas.

Entretanto, ha mais meus queridos colegas destinatarios: na implementagao e

aperfeicoamento dessa politica publica, o que se configura em outro grande desafio,
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é fundamental garantir a participagdo das pessoas com deficiéncia de uma forma
propositiva, pro-ativa, mediante o estabelecimento de didlogos e consultas
permanentes, quer através de suas organizagbes instituidas (coletiva) ou
individualmente, como forma de contribuir efetivamente no planejamento, na
execucao, no monitoramento e na avaliacao das acdes.

A garantia dessa participagao plena e com um espectro amplo, vale dizer no
ambito de direitos civis, politicos, sociais, culturais e econdmicos, dentre outros,
preserva, de fato e de direito, a maxima do “Nada Sobre N6s Sem Noés”.

O objeto da pesquisa, assim, repercute diretamente na trajetéria dos
destinatarios ora eleitos, desafiados também a aprimorar, na condicdo de servidores
publicos municipais, seus conhecimentos profissionais em relagdo a inclusdo e a
acessibilidade, desenvolvendo novas valéncias, competéncias e habilidades.

Nesta perspectiva, a introdugdo ora posta se afigura como um convite a
descerrar esse universo proficuo das politicas publicas voltadas a incluséao, tratando-
se de tema tdo emergente quanto imprescindivel e desafiador a administracao,
porquanto remete a mudanga de estruturas e de paradigmas, promovendo-se uma
verdadeira cultura de acessibilidade.

Assentadas as premissas referentemente a esta Carta/Convite, bem como
mencionados alguns desafios afetos a pesquisa proposta, repita-se como forma de
provocacao aos destinatarios, cabe agora, num segundo momento, sempre na
presente introdugao, justificar, sob a ética singular do pesquisador, a escolha do tema,
ou melhor, a sua motivagao.

Neste contexto, € de se questionar: por que pesquisar a existéncia e eficacia
de uma politica publica municipal em prol da populacado de pessoas com deficiéncia?
Qual a motivagdo do pesquisador? Como o referido tema restou introduzido no
universo docente e até mesmo profissional do investigador?

A resposta a tais questionamentos, esclareco, sequer confunde-se com os
objetivos da pesquisa proposta. Nao se trata disto. O que temos aqui, reitere-se, é
resgatar, preservando sua autenticidade, a trilha e os processos que remeteram a
escolha do objeto pesquisado, através de personalissima abordagem.

O referido percurso, indissociavel da escolha do tema, tem como marco inicial
o proprio Mestrado Académico em Ensino. Ao ingressar no programa, € de se

reconhecer, embora com outras “andarilhagens” e um olhar de estrangeiro, quase
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nada conhecia acerca das praticas de inclusdo e de acessibilidade. Pouco, também,
era o conhecimento especifico em relacido a area de ensino.

Neste ponto, pego permissao, respeitando os direitos autorais de outra colega
que cunhou tal expressao, percebi que minha “mala pedagogica” estava vazia. Se
impunha, no tépico, como forma de reconhecimento e autoavaliagéo, este verdadeiro
exercicio, tanto de humildade intelectual como académica.

Surge assim, reitere-se em particular impressao, o contato com a componente
curricular ministrada por minha orientadora, a Professora Francéli Brizolla, e com a
Professora Claudete Lima. Contextualizando: duas brilhantes professoras a
compartilhar conteudos afetos a educacgao inclusiva, em que a dindmica aplicada na
sala de aula se afigura tdo eficaz quanto repleta de relevantes e inspiradores
significados.

Tal dindmica, impregnada de sélido conteudo pedagdgico, foi levada a bom
termo através de uma condugado plural, porém, sinale-se, com o exercicio de
singulares habilidades. Entre tantos alunos, o signatario. Enfatiza-se: praticamente
desprovido de qualquer conhecimento no tocante as praticas inclusivas.

Explico a expressao “quase desprovido”, porquanto, ao longo dos 25 (vinte e
cinco) anos em que exergo o magistério, e os quase 30 (trinta) anos em que atuo como
servidor publico, pouco foi o contato com o objeto pesquisado, excetuando-se, até
agora, os 2 (dois) alunos cegos com os quais trabalhei em minha carreira docente no
Ensino Superior, no Curso de Direito e de Comunicagdo Social (Jornalismo e
Publicidade), junto a Universidade da Regidao da Campanha (URCAMP).

Sinalizo uma relagao profissional com a matéria, ainda, durante periodo em que
atuei como Presidente da Fundagao Gaucha de Trabalho Assisténcia Social (FGTAS),
de 2010 a 2014, ocasiao em que se desenvolveram programas, projetos e agdes aptas
a permitir a insergdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, com a
implementacédo de uma verdadeira politica publica.

Entretanto, felizmente, desde ja admito e reconhego, que foi por ocasido do
noticiado primeiro contato com a componente mencionada que refleti em relacdo a
importancia e a dimenséo do tema ora eleito. Tal reflexdo remeteu a uma inexoravel
certeza, vale registrar: a decisdo de empreender pesquisa revolvendo a importancia
da instituicdo de uma politica publica inclusiva no municipio de Bagé, com todos os

efeitos e reflexos positivos, ou ndo, dai decorrentes.
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A referida escolha do tema a ser pesquisado no presente programa de
Mestrado Académico de Ensino tem particular e relevante significado, emprestando,
adianto, uma espécie de ressignificacdo de minha trajetéria docente, como antes
noticiado de cerca de 25 (vinte e cinco) anos, e também a de servidor publico, no
periodo de 30 (trinta) anos, permitindo, através desse novo olhar, reinventar as
relacdes estabelecidas entre trabalhar, ensinar, aprender e pesquisar.

Pois bem, ainda descrevendo o proposito desta Carta/Convite, relembrando se
tratar do topico de introducédo, verifica-se que ja foi explicitada a escolha dos
destinatarios, a motivagcdo e a provocacao a impulsionar a escrita, sem qualquer
prevaricagao no tocante as circunstancias personalissimas do autor, acima alinhadas.
Passa-se, num terceiro momento, a justificar a escolha do tema.

O estudo se justifica ao tratar de tema pertinente a area da incluséo e da
acessibilidade, quer sob a ¢ética dos sujeitos - sejam gestores ou servidores — dos
programas, dos projetos e das ag¢des, remetendo a instituicdo e ao aprimoramento de
uma politica publica que deve ser perene no ambito municipal, consubstanciada,
ainda, na qualificagcao profissional de servidores, em particular através da realizagao
de um curso basico de formagdo na Escola Municipal de Administracido Publica
(EMAP), esse figurando como uma acgao efetiva.

A tematica escolhida na presente pesquisa, contudo, ndo se cinge a uma
questao cuja solugao dialoga simplesmente com o manejo de conceitos, definicbes
tedricas, legislacao, tratados, aperfeicoamento ou na criagao de iniciativas legislativas,
algumas, inclusive, ja expressas no municipio.

A premente matéria referente a incluséo e a acessibilidade, isto sim justificando
a escolha do objeto pesquisado, reclama uma urgente intervengdo para gerar na
sociedade atual um movimento politico, social e educacional que preconiza o direito
de todos os individuos a acederem, participarem e contribuirem de forma ativa na
sociedade, bem como o direito de serem aceitos e respeitados, independentemente
das diferengas que revelem (NUNES; MADUREIRA, 2015).

Justificado o objeto da pesquisa, ainda, porquanto fundamental a instituicado de
uma cultura no ambito da administragdo em relagdo a implementagao de politicas
publicas voltadas a acessibilidade e a inclusdo, identificando, transpondo e
removendo barreiras, com a participacédo plena da pessoa com deficiéncia - quer de
forma individual ou coletiva -, tendo como meta a ser alcangada uma sociedade justa

e igualitaria, impondo-se a mudanga de paradigmas.
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A inclusao e acessibilidade como objetos de pesquisa, utilizando-se um olhar
plural e critico, pautada por um processo de constante acompanhamento e avaliagao,
também verificada a partir das necessidades indicadas pela pratica, remete a
perspectiva de relevante significado social, contribuindo decisivamente para o
aperfeicoamento dessa politica publica no ambito Municipio de Bagé.

Diante deste quadro inicial, a problematica verificada no presente estudo recai
sobre a necessidade de investigar se ha no Municipio de Bagé uma politica publica
consolidada em prol das pessoas com deficiéncia e de que forma esta impacta na
inclusdo social dessa populacdo, a partir do mapeamento de redes e/ou servigcos
publicos.

Nesta ordem de ideias, meus caros destinatarios, apresentam-se os seguintes
objetivos para o estudo.

Objetivo Geral:

Refletir sobre as politicas publicas de e para inclusdo e acessibilidade
relacionadas as pessoas com deficiéncia no municipio de Bagé (RS).

Objetivos Especificos:

1. Identificar, através de levantamento documental, a oferta de redes e/ou
servigos de inclusdo e acessibilidade, nos diversos setores da administragao
publica.

2. Proporcionar e fomentar a capacitacdo profissional de servidores publicos
municipais no tocante as praticas de inclusido e de acessibilidade no ambito da
EMAP, qualificando-se a prestacao dos servigos as pessoas com deficiéncia.

3. Oportunizar a reflexdo dos servidores municipais quanto a eficacia e os
impactos da politica publica de inclusao e de acessibilidade em Bagé, ou a sua
auséncia, destacando-se as suas possibilidades e limites.

Assim, o estudo apresenta divisdo em que a introdugao esta posta como uma
Carta/Convite/Provocacado, sendo que, na sequéncia, mais especificamente na
Fundamentacdo Teodrico-Conceitual, enfrenta-se questdo relativa aos conceitos
acerca de deficiéncia, acessibilidade, inclusao e exclusao, sobretudo no tocante aos
seus reflexos sociais e educacionais.

Define-se, também, paradigmas, barreiras e modelos, sem descuidar das
respectivas evolugdes conceituais verificadas, essas, registre-se, em direta conexao
com importantes efeitos politicos, filosoficos e metodoldgicos, situagao ressaltada na

abordagem do autor.
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A pesquisa prossegue com o debate acerca da normativa juridica aplicavel a
tematica, quer no ambito nacional como no internacional, analisando-se o referido
marco legal vigente, sem negligenciar de seu processo historico, estabelecendo-se o
devido cotejo com as politicas publicas consolidadas na area, ou até mesmo os
reflexos da sua inexisténcia e limitacoes.

Apds, ainda referentemente a fundamentacgao tedrico-conceitual, discutem-se
instrumentos e processos aptos a possibilitar a inclusdo sob a égide da efetiva
equiparagao de oportunidades.

Essas abordagens tedricas levadas a efeito pelo pesquisador, adiante-se, séo
manejadas com o intuito de embasar um referencial teérico apto a produzir parte
significativa do conteudo programatico do curso a ser desenvolvido, noticiado objetivo
especifico do trabalho em questao.

Na sequéncia, desenvolve-se o tema em relacdo a fundamentacgao tedrico-
metodoldgica, iniciando com a descri¢cao dos procedimentos da pesquisa-intervencéo,
sendo a mesma ainda de natureza qualitativa.

No tocante ao contexto/campo do estudo - municipio de Bagé - além do
levantamento documental nos diversos setores da administracdo publica, parte da
intervencdo da pesquisa realizou-se junto a EMAP, 6rgéo de direito publico interno,
vinculado ao Municipio de Bagé; passando-se, a seguir, a descricdo dos respectivos
sujeitos da pesquisa - vale registrar - determinados servidores publicos municipais
com aptidao de multiplicar as boas praticas acerca de inclusdo e de acessibilidade,
conteudo do curso de capacitagcdo ministrado. Apds, a abordagem recai sobre os
instrumentos de producéo de dados e o levantamento documental, com as respectivas
entrevistas utilizadas.

A parte final do trabalho apresenta a pesquisa propriamente dita, com a
apresentacao dos achados e dos dados produzidos, com os resultados em relagao a
investigacdo documental, culminando na proposta de curso de formagao para
servidores publicos na area de inclusio e de acessibilidade, encerrando-se a pesquisa
com as consideragdes finais, inclusive com sugestdes de aprimoramento no tocante
aos programas, projetos e acgdes desenvolvidos em favor desse segmento da
populagao.

A ordem acima descrita, quer com relagcdo ao referencial tedrico ou
metodoldgico, é basicamente o percurso da pesquisa empreendida, da qual vocés,

meus caros destinatarios desta Carta, sdo os protagonistas desafiados a figurarem
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como agentes multiplicadores das boas praticas que serdo desenvolvidas,
fomentando-se inclusive, em dindmico processo, novas agdes e investigacdes, no
escopo de aperfeigoar uma politica publica inclusiva.

A motivagao/provocacéao final desta escrita, que ja adianto, € um desejo do
signatario, vai no sentido de que os destinatarios aceitem o convite para participarem
desse desafio em geral, e, em particular, da capacitagdo profissional, com
repercussao direta no emprego e na disponibilizagdo de novas agdes, projetos e
programas, alterando-se, até mesmo pelo ineditismo da proposta, a relagao existente
entre os sujeitos e o conhecimento produzido, com direta repercussdo na qualidade
dos servigos prestados as pessoas com deficiéncia no Municipio de Bagé.

Alias, nao ha qualquer inovagao no sentido que as cartas se prestam ao fim
colimado de convidar os sujeitos envolvidos, quem |é e escreve, a se aproximarem
através da reciprocidade dialdgica, conforme preconizava o proprio Professor Paulo
Freire, notadamente como um processo de humanizagao.

A respeito da utilizagdo das Cartas Pedagdgicas como uma forma de convite,
ha interessante abordagem no prefacio do livro Pedagogia da Correspondéncia
(COELHO, 2011), notadamente sobre o género carta, em que Gadotti assim se

manifesta:

O género carta pessoaliza, expde intimidade. Uma carta pode dirigir-se a um
publico, mas, em principio, ela se dirige a cada um em particular. Uma carta
convida a uma aproximagao entre quem escreve e quem |€; ela possibilita a
cumplicidade entre eles. Quem escreve cartas convida ao didlogo, a resposta,
a continuidade, ao estabelecimento de uma relagédo pessoal (COELHO, 2011,
p. 13).

Voltar o olhar sobre as perspectivas dos atores que atuam em conexao com
esta politica publica de inclusdo constroi um processo de analise importante para
reavaliar as proprias praticas, em estreita interagdo com o objeto do estudo proposto,
propiciando uma abordagem critica acerca da prestagdo dos servigos entregues a
populagao com deficiéncia, demanda que além de premente é crescente, justificando-
se, também neste prisma, a escolha do tema, a motivagcao da escrita e, por derradeiro,
o chamamento ora feito.

Convido assim a se entregarem a esta aventura da pesquisa-intervencao,
buscando uma nova experiéncia, através de uma abordagem critica e reflexiva, no
tocante as boas praticas vinculadas a inclusao e a acessibilidade.

Um fraterno abraco, Heitor Gularte.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICO-CONCEITUAL

O presente titulo versa sobre a fundamentacgao tedrico-conceitual do trabalho e
sera dividido em quatro subtitulos. O primeiro, que trata da abordagem conceitual
acerca de deficiéncia e da inclusdo, empresta relevante significado a pesquisa,
porquanto, além da importancia da evolugao histérica e da dinamica verificadas, tais
definigbes remetem a reflexos legais, quer de ordem previdenciaria, trabalhista,
tributaria, entre outros, garantindo-se, ou n&o, a partir do manejo conceitual proposto,
direitos e beneficios as pessoas com deficiéncia, como mencionado, nos mais
variados campos e aspectos.

No segundo subtitulo, o estudo recai sobre o marco legal estabelecido, tanto
no ambito nacional como internacional, em consonancia com o conjunto de principios
aplicaveis, debrugcando-se, também, sobre a legislagao existente no ambito municipal,
inclusive com interessantes iniciativas legislativas neste sentido.

O terceiro subtitulo, infere questdes pertinentes a acessibilidade e a incluséao,
sem esquecer do enfrentamento das barreiras e das estratégias de superagao para
combaté-las, e, por fim, no quarto subcapitulo, analisa-se a inclusao e a excluséo no
tocante aos aspectos sociais, educacionais e seus paradigmas.

Destaque-se que o estudo efetuado no presente capitulo, como antes
anunciado, € fundamental em relagdo aos resultados da presente pesquisa, mais
especificamente referentemente a elaboragao do conteudo programatico do curso a
ser ministrado, tratando-se de conceitos, definicbes e do proprio arcabougo legal,
sobre os quais, em ultima analise, firma-se a necessaria base teodrica que permite a

aprendizagem das boas praticas inclusivas.

2.1 Conceituagao de deficiéncia e de Inclusao

O conceito de deficiéncia ao longo dos anos tem sofrido sistematicas

mudancgas, sem, contudo, no caso, se possa fazer qualquer critica em relacdo as



29

referidas alteracdes, enquanto decorrentes da prépria evolugdo social verificada
acerca do tema.

Trata-se de conceito que, de fato, pende de constante atualizacdo, moldando-
se ao contexto historico, em consonancia com a noticiada dimensao social. Diniz
(2007), em interessante abordagem constante no Prefacio, faz referéncia a
complexidade e a importancia, no ambito do estudo sobre deficiéncia, da questao

conceitual:

Os estudos sobre a deficiéncia surgiram no Reino Unido nos anos de 1970.
Deficiéncia ndo é a mais simples expressdao de uma lesdao que impde
restricbes a participagao social. Deficiéncia € um conceito complexo que
reconhece o corpo com lesdo, mas que também denuncia a estrutura social
que oprime a pessoa deficiente. Assim como outras formas de opressao do
corpo, tais como sexismo ou racismo, os estudos sobre deficiéncia
descortinam uma das ideologias mais opressoras de nossa vida social: a que
humilha e segrega o corpo deficiente (DINIZ, 2007, p. 9).

O Decreto n°® 5.296, de 02 de dezembro 2004 (que regulamenta a Politica
Nacional para a Integracédo da Pessoa Portadora de Deficiéncia), ainda sob o modelo
meédico, definia a pessoa com deficiéncia como aquela que possui limitacdo ou
incapacidade para o desempenho de atividades, se enquadrando nas seguintes
categorias de deficiéncia: fisica; auditiva; visual; mental; e pessoa com mobilidade
reduzida (BRASIL, 2004).

Significativa evolugdo conceitual, contudo, foi observada a partir da
denominada Convengao Sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia de
responsabilidade da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU), assinada em Nova
lorque em 2007.

A referida convengdo, denotando inegavel avanco, ja em seu preambulo,
estabeleceu a impossibilidade da uniformizacdo do tratamento de todas as pessoas
com deficiéncia, remetendo ao necessario reconhecimento da existéncia de
diversidade, tratando-se de matéria concernente aos direitos humanos,
caracterizando-se pela indivisibilidade e universalidade, impondo o olhar singular que
a tematica reclamava (BRASIL, 2007).

Assim, o Brasil adotou e aprovou o novo conceito de deficiéncia, disposto no
artigo 1° da aludida Convencdo Sobre Direito das Pessoas com Deficiéncia,
promulgada no pais por intermédio do Decreto n° 6.949/2009 (BRASIL, 2009a), cujo
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carater resta impregnado de indisfargavel conteudo social. Eis a redagédo posta no

artigo 1 que encarta a noticiada definigao:

O proposito da presente Convencédo € promover, proteger e assegurar o
exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia e promover o respeito
pela sua dignidade inerente. As pessoas com deficiéncia sdo aquelas que
tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, 0s quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacao plena efetiva na sociedade com igualdade de condi¢cdes com as
demais pessoas (BRASIL, 2007).

A conceituagao acima posta foi reconhecida pela Lei Federal n°® 13.146/2015
(BRASIL, 2015), instituidora da Lei Brasileira de Inclusao das Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), sendo que a aludida Convencéao Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia foi ratificada pelo Estado Brasileiro
com a equivaléncia de emenda constitucional, por meio do Decreto Legislativo n°
186/2008 e promulgada pelo Decreto n°® 6.949/20009.

O novo conceito, assim, situacao que se afigura adequada, rechaga a definigao
que recaia simplesmente sobre o mencionado viés médico, priorizando, agora, a
reclamada dimensao social, garantindo-se dignidade e o exercicio pleno de direitos
em igualdade de condi¢des.

Sobre 0 avango dessa nova defini¢do originada da Convengéao assevera Araujo
(2012, p. 56):

A Convengao, portanto, trata a questdo da deficiéncia de maneira diferente.
Inova, avancga e torna revogada a legislagao brasileira anterior. Inegavel, que
o decreto regulamentar era mais facil de ser aplicado. Trazia indices,
referéncias mais precisas. No entanto, ndo se pode deixar de louvar a
Convengao e seu novo conceito, porque exigira melhor critério e mais
discussao do que o anterior.

Observa-se que a Convencéao responsavel pela nova definicdo de deficiéncia é
impregnada de valores e principios vinculados aos direitos humanos, baseando-se,
também, em uma compreensao social de inclusdo, libertando-se da denominada
hegemonia biomédica.

Comporta ainda, em seus diversos artigos, tematica tdo rica como diversificada,

a saber: direito a vida; a justica, a privacidade; ao reconhecimento de igualdade

perante a lei; a educacao; a saude; ao trabalho; a participagao na vida cultural.
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Esse documento, diante de sua magnitude, é considerado como o responsavel
pela ampliacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia, com reconhecimento
internacional, tudo com o objetivo de promover a participag&o ativa e com equiparagao
de oportunidades, sem esquecer que os paises integrantes da ONU ficam obrigados
a assegurar a consecucgao desses direitos, liberdades e garantias fundamentais.

O novo modelo estabelecido pela Convencgao foi assim destacado por Lopes
(2014, p. 26-27):

A contribuicdo da Convengao é representada pelo modelo social de direitos
humanos que propde que o ambiente é o responsavel pela situacdo de
deficiéncia da pessoa, sendo que as barreiras arquitetbnicas, de
comunicagao e atitudinais existentes € que impedem a sua plena inclusao
social, razédo pela qual devem ser removidas.

O Decreto n® 7.612/2011, que institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa

com Deficiéncia, contemplou, em seu artigo 2°, a nova definicdo proveniente da

Convencao da ONU, com a seguinte redacgao:

Art. 2°. Sao consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as
demais pessoas (BRASIL, 2011).

Na mesma linha, mais precisamente no seu artigo 2°, a j4 mencionada Lei
Federal n® 13.146/2015, Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, que
justamente regulamenta as disposigbes da Convengdo da ONU, afastou
definitivamente a conceituagdo com base nos denominados critérios estritamente
médicos, configurando significativo avango para adogao de um modelo social, mais
abrangente e efetivamente inclusivo (BRASIL, 2015).

A dinamica e a evolugao histérica do conceito de deficiéncia, diante desse novo
modelo, passou a fortalecer principios e valores vinculados aos direitos humanos,
exigindo-se dos Estados-Membros signatarios, além da observancia dos dispositivos,
0 que se afigura mais importante, a supervisdo a respeito da sua efetiva
implementacgéo.

Com relagao a doutrina especializada, mas ainda no tocante a conceituagao
legal, convém ressaltar o posicionamento de Diniz (2007), dando conta de que o tema
afeto a deficiéncia € pouco explorado no Brasil, bem como, ainda, defendendo a

necessidade de mudanga do paradigma da autoridade biomédica em detrimento de
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uma analise sob o espectro social, reconhecendo “[...] a legitimidade de ag¢des
redistributivas e de reparacdo de desigualdade” (DINIZ, 2007, p. 11), no mesmo
sentido da evolugao conceitual acima posta.

Por outro lado, pode-se categorizar as deficiéncias em fisica, auditiva, visual e
mental (BRASIL, 1999). Inobstante, situacdo que sera abordada de forma mais
minudente e em titulo proprio, tem-se, em leitura mais contemporanea, a
denominacé&o da deficiéncia intelectual e psicossocial (REDONDO, 2020).

Nessa linha, singularmente em relagéo a deficiéncia intelectual e psicossocial,
interessante a conceituagao constante da Cartilha sobre Acessibilidade e Inclusao da
Fundacao de Articulagéo e Desenvolvimento de Politicas Publicas para PcD' e PcAH?
no RS (FADERS), de 2021.

Deficiéncia Intelectual:

Funcionamento intelectual significativamente inferior & média, com
manifestacdo antes dos 18 anos, e limitagdes associadas a duas ou mais
areas de habilidades adaptativas,tais como: comunicagao, cuidado pessoal,
habilidades sociais, utilizagdo da comunidade, saude e seguranga,
habilidades académicas, lazer e trabalho (FUNDACAO DE ARTICULACAO E
DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO
RS, 2021a, p. 32).

Deficiéncia Mental/Psicossocial:

Incluida no rol das deficiéncias em 2006 na convengéao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. A deficiéncia psicossocial é caracterizada pelas
sequelas decorrentes de um transtorno mental grave, as quais causam
prejuizo significativo na sua funcionalidade impactando no desempenho de
atividades e relagdes sociais (FUNDACAO DE ARTICULACAO E
DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO
RS, 20213, p. 35).

Consta, ainda, da referida Cartilha da FADERS:

Deficiéncia Fisica

E a alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da fungao fisica, apresentando-se
sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia,
tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia,
ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo e
membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungdes
(FUNDACAO DE ARTICULAGCAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS, 2021a, p. 11).

" Pessoa com deficiéncia (PcD).
2 Pessoa com Altas Habilidades ou Superdotagdo (PcAH).
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Deficiéncia Visual

Baixa visao - Significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com
a melhor corregdo optica; os casos nos quais a somatéria da medida do
campo visual; em ambos os olhos, for igual ou menor 60° ou a ocorréncia
simultanea de quaisquer das condigdes anteriores (FUNDAGCAO DE
ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA
PCD E PCAH NO RS, 2021a, p. 22).

Visdo monocular - A visdo monocular passa a ser considerada uma
deficiéncia visual no ambito federal através da Lei 14.126 de 22 de margo de
2021. De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a visdo
monocular € caracterizada por visao igual ou inferior a 20% em um dos olhos,
enquanto no outro mantém vis&o normal (FUNDACAO DE ARTICULACAO E
DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO
RS, 2021a, p. 24).

Contudo, ndo se pode ignorar que as pessoas com deficiéncia configuram um
grupo heterogéneo que reune em uma mesma categoria cidaddaos com distintas
deficiéncias fisicas, sensoriais, intelectuais, mentais e visuais. Em decorréncia, as
agdes de saude voltadas para esse segmento tém que considerar um mosaico de
diferentes necessidades (GUEDES; BARBOSA, 2020).

Assim, o estudo relativo ao conceito de deficiéncia é de suma importancia para
esta pesquisa, porquanto remete a possibilidade da efetivacao e da garantia, uma vez
reconhecido seu enquadramento, de diversos direitos, gerando tanto implicagdes de
ordem pratica como juridica, dialogando, também, com esse novo e amplo espectro
social.

Nesta perspectiva, tem-se que havendo o devido enquadramento no novo
conceito sera assegurado as pessoas com deficiéncia, por exemplo, a fruicdo de
beneficio assistencial, conforme disposto no artigo 203, inciso V da Constitui¢cao
Federal — CF (BRASIL, 1988).

Explicitando-se: o deferimento ou ndo do beneficio esta atrelado ao conceito
de pessoas com deficiéncia e o seu respectivo enquadramento, sendo necessario que
os beneficiarios sejam de fato integrantes daquele determinado grupo identificado pelo
legislador como apto a percepgao do tratamento juridico diferenciado, justificando-se,
assim, seja a matéria debatida em topico apartado nesta pesquisa.

No mesmo sentido, vale registrar pela importancia para a presente
investigacao, a definicao referente a incluséo social, interagindo-se, também, com as
iniciativas legislativas e juridicas tendentes a eliminagdo da exclusdo, numa
conjugacao de esforgos para o fortalecimento dos direitos das pessoas com

deficiéncia.
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Porém, se havia complexidade relativamente a conceituacdo de deficiéncia,
como acima demonstrado, o mesmo ocorre, inclusive com maior dificuldade e
controvérsia, no tocante a definigdo de inclusdo social, situacdo, a propdsito,
explanada por Nunes e Madureira (2015, p. 130), citando as dimensdes que permitem

a compreenséo de tal conceito:

Inclusdo é um processo, (ii) a inclusdo interessa-se pela identificagdo e
eliminacao de barreiras, (iii) a inclusdo procura assegurar a presenga, a
participagdo e o sucesso de todos e (iv) a inclusdo da particular énfase a
educagdo dos alunos em risco de marginalizacdo, exclusdo ou de baixo
rendimento.

A autora prossegue referindo que o conceito de inclusdo pode ser
perspectivado tanto como meta que se pretende atingir ou como principio fundamental
interventivo, alertando que ha controvérsia acerca da definicdo, que, se utilizada de
forma equivocada, poderia atuar como barreira, estando longe da obtencdo de
consenso (NUNES; MADUREIRA, 2015).

Nao menos interessante € a narrativa que analisa o conceito de inclusao sob
duas dimensdes ou primas, a saber: enquanto processo e resultado. Sendo que o
primeiro identifica e elimina barreiras, e, o0 segundo, assegura a presenga, a
participagao e o sucesso de todos (FONT, 2013 apud NUNES; MADUREIRA, 2015).

Ainda em relagdo ao conceito de inclusdo social, Sassaki (1999, p. 3),
estabelece:

Como o processo pelo qual a sociedade se adapta para incluir, em seus
sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade.
A inclusdo social constitui entdo um processo bilateral no qual as pessoas,
ainda excluidas, e a sociedade, buscam, em parceria, equacionar problemas,
decidir sobre solucdes e efetivar a equiparagéo de oportunidades para todos.

Consensual, sob qualquer prisma, dimensdo ou modelo, quer enquanto
processo ou resultado, é o fato de que nao se pode falar em inclusdo sem a garantia
de igualdade de oportunidades e da participacéo plena e propositiva ao segmento de
populacdo de pessoas com deficiéncia, consagrando-se direitos fundamentais, tais

como: a vida, saude, moradia, trabalho, transporte e mobilidade, assisténcia e

previdéncia social, cultura, turismo, esporte e lazer, dentre tantos outros.
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2.2 Marco legal

No presente titulo sera analisado o arcaboucgo legal garantidor dos direitos das
pessoas com deficiéncia, quer através das normas constitucionais como
infraconstitucionais, em seus mais diversos campos e aspectos tutelados.

A efetivacao dos direitos fundamentais consentdneos com a politica publica
voltada ao segmento de populagédo de pessoas com deficiéncia passa, também, pelo
estabelecimento de um ordenamento juridico capaz de assegurar tais acessos,
justificando-se assim, em tépico préprio, seja analisada cuidadosamente a matéria.

Neste contexto, por hierarquia debrugcando-se primeiramente sobre as normas
constitucionais, observa-se que o tema foi disciplinado com o estabelecimento de
garantias que permitem a construgéo, o acesso e o exercicio dos direitos das pessoas
com deficiéncia, atreladas a regramentos especificos da referida Constituicdo Federal
€ aos principios correlatos, em especial o da igualdade e da dignidade humana.

Como mencionado no topico anterior, o conceito de deficiéncia sofreu ao longo
do tempo notdria evolugdo, acompanhando praticamente a mesma dinamica da
legislagdo constitucional e infraconstitucional aplicaveis, remetendo, da mesma
maneira e sobretudo, a avangos, conquistas e mudancgas ocorridas na propria
sociedade brasileira, situagdo ainda, infelizmente, longe de remeter a resultados
satisfatorios.

Faz-se necessario na presente investigacdo, assim, verificar onde estao
expressos no ambito da norma constitucional os referidos direitos das pessoas com
deficiéncia, sendo que o rol é destacado em face dessas garantias, que em ultima
analise permitem, ou ao menos deveriam, o acesso, além de bens e servigos, dentre
outros campos: a educacido especializada, a saude, requisitos a aposentadoria,
trabalho, habilitagao e reabilitagado, integragéo e a assisténcia social.

O quadro abaixo € ilustrativo, embora n&o seja exaustivo, quanto aos principais
artigos da Constituicdo Federal e os seus respectivos conteudos alinhados aos

direitos das pessoas com deficiéncia:
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Quadro 1 - Conteudo da norma constitucional com os respectivos artigos e area do

direito tutelado

Conteudo da norma da Constituigao

Federal Artigo Area do direito tutelado
Proibicao de qualquer discriminagdo nos
salarios ou critérios de admissdo do | Artigo 7°, XXXI Direito do Trabalho
trabalhador portador de deficiéncia
Estabelece critérios diferenciados para a Artigo 40, §4°,| Direito Previdenciario e
aposentadoria de pessoas com deficiéncia Assisténcia Social

Estabelece que a lei reservara o percentual de

cargos e empregos publicos para as pessoas Artigo 37, VIII Direito do Trabalho
com deficiéncia e definira os critérios de

admissao

Concede beneficio mensal de um salario- Artigo 203, V Direito Previdenciario e
minimo as pessoas com deficiéncia Assisténcia Social
Necessidade de adaptagdo de logradouros,

dos edificios de uso publico e dos veiculos de Artigo 247 Acessibilidade

transporte atualmente existentes, garantindo-
se acesso as pessoas com deficiéncia
Estabelece a competéncia dos entes federados
para cuidar, corretamente, da saude e Artigo 23, I
assisténcia publica, da protegéo e garantia das
pessoas com deficiéncia

Determina que os entes federados devem
legislar concorrentemente acerca da protecao Artigo 24, XIV Competéncia Constitucional
integral das pessoas com deficiéncia
Determina seja prestada assisténcia social
para a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas Artigo 203, IV
com deficiéncia e a sua integragdo a vida

Saude e Assisténcia Social

Saude e Assisténcia Social

comunitaria
Garante atendimento educacional _
especializado aos portadores de deficiéncia, Artigo 208, li Educacéo

preferencialmente na rede regular de ensino

Criar programas de prevengao e atendimento
especializado para pessoas com deficiéncia
(fisica, sensorial ou mental), com integracéo
social do adolescente portador de deficiéncia,
mediante o treinamento para o trabalho e a Il
convivéncia, com facilitacdo de acesso aos
bens e aos servigos coletivos, com eliminagao
de preconceitos e obstaculos arquitetdnicos

Garante acesso aos niveis mais elevados de
ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, | Artigo 208, IV Educagéo
segundo a capacidade de cada um

Artigo 227, §1, Assisténcia Social,
Da Familia, da Crianga,
do Adolescente e do Idoso

Fonte: O autor (2023).
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Constata-se que a Constituicdo Federal contempla significativa gama de
garantias e direitos as pessoas com deficiéncia, em diferentes campos e aspectos,
enfatizando-se, dentre outros, o artigo 23, Capitulo I, estabelecendo que “[...] é
competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
cuidar da saude e assisténcia publica, da protegcao e garantia das pessoas portadoras
de deficiéncias" (BRASIL, 1988).

A norma constitucional em questio encarta importante comando, a medida que
estabelece competéncia comum aos entes federados, Unido, Estados e Municipios,
além do Distrito Federal, para legislar acerca da saude, da assisténcia publica, da
protecao e da garantia das pessoas com deficiéncia.

Observa-se, assim, que n&o ha exclusividade para legislar sobre essa tematica,
cabendo a todos os entes, por dever constitucional, atuarem de forma compartilhada
quando tratar-se da tutela de tais direitos e garantias.

Inobstante, sendo fundamental referir no ambito da presente investigagao, os
dispositivos constitucionais acima listados passam, na grande maioria, pela
necessidade de regulamentagdo por legislacdo infraconstitucional, destacando,
sempre na area da saude, as Leis Federais regulamentadoras de n°® 7.853/89 e
8.080/90, esta ultima denominada de Lei Organica da Saude, responsavel pelas
caracteristicas do Sistema Unico de Saude, em especial seu carater universal e
descentralizado.

Além disso, na area da saude, mas agora tratando-se da noticiada norma
infraconstitucional, a mencionada Lei Federal n.° 7.853/89 (BRASIL, 1989), mais
especificamente, dispondo sobre o apoio as pessoas com deficiénciae a sua
integracdo social, em seu artigo 2° Il, permite, com a devida participagdo da

sociedade organizada:

Atribuir-se ao setor a promocgao de acgdes preventivas;

A criacdo de uma rede de servigcos especializados em reabilitacdo e

habilitacao;

A garantia de acesso aos estabelecimentos de saude e do adequado

tratamento no seu interior, segundo normas técnicas e padrbes apropriados;

A garantia de atendimento domiciliar de saude a pessoa com deficiéncia

grave néo internado e;

O desenvolvimento de programas de saude voltados para as pessoas com

deficiéncia.
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Infere-se da mencionada lei, constando inclusive das diretrizes da Politica
Nacional de Saude da Pessoa Deficiente, a preocupacdo, com base nos direitos
universais do individuo e dentro do contexto de uma politica governamental no setor,
o enfrentamento de questdes como a reabilitacdo da capacidade funcional, da
inclusado plena, da protecao a saude em geral, da prevencgao a agravos.

Nessa ordem de ideias, percebe-se a importancia da regulamentacdo das
normas da constituicdo federal através da mencionada legislag&o infraconstitucional,
logicamente ambas pertinentes as politicas publicas de tutela as pessoas com
deficiéncia, situacdo que se pode exemplificar através da simples analise das
diretrizes estabelecidas na mencionada Politica Nacional de Saude da Pessoa
Portadora de Deficiéncia (BRASIL, 2008a), quais sejam:

e Promocao da qualidade de vida das pessoas portadoras de deficiéncia;

e Assisténcia integral a saude da pessoa portadora de deficiéncia;

e Prevencao de deficiéncias;

e Ampliacéo e fortalecimento dos mecanismos de informagao;

e Organizacao e funcionamento dos servigos de atengédo a pessoa portadora

de deficiéncia;

e Capacitacao de recursos humanos.

A Ultima diretriz listada, a propdsito, vale mencionar a da capacitacido de
recursos humanos, dialoga estreitamente com um dos objetivos especificos da
presente pesquisa, percebendo-se a importancia, no ambito do servigo publico, de
qualificar profissionalmente os agentes que irdo atender as demandas dessa
populagao.

Vé-se ainda, em um panorama geral, que essas diretrizes estdo alinhadas com
o mencionado ordenamento legal, quer constitucional ou n&o, objetivando-se a efetiva
implementagao de uma politica publica, sem descuidar da indispensavel participacao
da sociedade em seus diversos segmentos.

No tocante a tutela dos direitos das pessoas com deficiéncia ainda na area da
saude, em recorte de normativa legal que regulamenta a¢des de atendimento de
habilitagao e reabilitacdo, bem como acerca de beneficio assistencial ndo-contributivo,
tem-se a Lei Federal n° 8.742/93 (BRASIL, 1993), Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS), que, na hipotese verificada de renda per capita familiar inferior a um quarto
do salario-minimo, autoriza a concessdo do denominado Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC).
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Merecem registro também, conforme colocado no quadro acima reproduzido,
as normativas constitucionais concernentes ao direito de inclusdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho, destacando-se o disposto no artigo 7°, inciso XXXI
da Constituicdo Federal, vedando-se qualquer discriminagdo em relacdo a admissao
e a remuneragao do trabalhador com deficiéncia (BRASIL, 1988).

O legislador infraconstitucional regulamentou a tematica propria ao mercado de
trabalho, mais especificamente através do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, onde,
em seu artigo 34, esta expresso que o direito ao trabalho inclui a livre escolha e
aceitagao, em ambiente acessivel, inclusivo e igualitario (BRASIL, 2015).

O dispositivo do Estatuto supra mencionado, em consonancia com a lei de
cotas na inciativa privada (art. 93 da Lei n® 8.213/91) ou da reserva de cargos e
empregos publicos (art. 37, inciso Il da CF), muito além de simplesmente obstar seja
a pessoa com deficiéncia vitima de qualquer discriminacdo no ambito do mercado de
trabalho, cuida de um direito fundamental instrumental, porquanto se nao houver
acessibilidade (ambiente acessivel, inclusivo e igualitario) o trabalhador sequer
podera chegar ao local laboral, permanecer neste ambiente e tampouco desempenhar
satisfatoriamente suas fungdes (BRASIL, 1988; 1991).

Portanto, sem ambiente acessivel, inclusivo e igualitario de nada adiantaria a
garantia que impede a discriminagéo.

O direito a acender e inserir-se no mercado de trabalho por parte da pessoa
com deficiéncia sé pode ser exercido se a acessibilidade estiver garantida. Sem
assegurar o direito instrumental da acessibilidade os demais jamais poderiam restar
exercitados.

A tematica da acessibilidade, constante do quadro acima alinhado, teve,
também, significativos avangos através das Leis Federais de n® 10.048 e de n® 10.098,
ambas promulgadas no ano de 2000, contendo regras gerais e critérios para a
promogao de acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. As referidas normas foram regulamentadas pelo Decreto 5.296/2004, que
dispoe sobre:

e Atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia;

Implementagao da acessibilidade arquitetonica e urbanistica;
e Acesso aos meios de transporte;

e Acesso a informacao;

Acesso a comunicacao;
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e Trata da tecnologia assistiva, e;
e Estabelece o Programa Nacional de Acessibilidade e o Comité de Ajudas
Técnicas.

Importante elucidar que a fungdo de um Decreto Regulamentar € a de explicar
ou detalhar uma lei, servindo para garantir a efetiva execugdo de uma norma ja
existente, ou seja, apenas detalhando como a lei devera ser aplicada.

Cabe referir, ainda em sede analise da legislagdo, o disposto na norma
constitucional garantidora de beneficio social para essa populagao, conforme previsto
no ja mencionado artigo 203, V da CF, consubstanciada na concessao de um salario
minimo a pessoa com deficiéncia que nao tiver condicdes de se sustentar e nem de
ser sustentado por sua familia (BRASIL, 1988).

Neste sentido, também com espectro de norma com carater social, inobstante
a matéria também dialogue com regras de cunho previdenciario, o legislador
constitucional, conforme expresso no artigo 40, § 4°, | da CF, estabeleceu critérios
diferenciados para a concessao de aposentadoria em favor de pessoas com
deficiéncia (BRASIL, 1988).

Constata-se, em especial através da sintese posta no presente titulo, que a
Constituicdo Federal abarcou um extenso rol de direitos ao segmento de populagéo
de pessoas com deficiéncia, contemplando-se as seguintes garantias: trabalho,
saude, assisténcia social, integragao, acessibilidade, reserva de percentual de cargos
e empregos publicos, aposentadoria em condi¢des especiais, habilitacdo e
reabilitagdo e educacgao especializada, dentre outros (BRASIL, 1988).

Ainda analisando o marco legal em questdo, agora no tocante a legislagao
infraconstitucional, verifica-se que ela também tem espectro amplo, com multiplicidade
de regramentos disciplinadores, contemplando um verdadeiro mosaico de diferengas
e necessidades, destacando-se Lei Brasileira da Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia,
que, como ja mencionado, segue o caminho proveniente da Convencédo da ONU.

Compete explicitar que a expressao infraconstitucional remete a norma,
preceito, regramento e lei que estdo hierarquicamente abaixo da Constituigcao
Federal.

A Constituigdo Federal é considerada a Lei Maior do Estado, e as demais
normas juridicas sdo consideradas infraconstitucionais, pois sao inferiores as regras

previstas na Constituicio.
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O quadro abaixo é representativo acerca da anunciada multiplicidade das

normas infraconstitucionais pertinentes ao tema da tutela dos direitos das pessoas

com deficiéncia:

Quadro 2 - Conteudo da norma infraconstitucional com os respectivos artigos e area

do direito tutelado

(continua)

Conteudo da norma da norma
infraconstitucional relativo a pessoa
com deficiéncia

Lei

Area do direito
tutelado

Institui a Lei Brasileira de Inclus&o da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia).

Lei Federal
n° 13.146/2015

Ampla tutela do Direito
das Pessoas com
Deficiéncia

Dispbe sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social e da outras
providéncias.

Lei Federal
n® 8.213/1991

Previdéncia, Trabalho e
Inclusao

Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promogéao da
acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

Lei Federal
n° 10.098/2000

Acessibilidade

Prioriza o atendimento as pessoas com
deficiéncia, e da outras providéncias.

Lei Federal
n° 10.048/2000

Acessibilidade

Dispbe sobre as condi¢des para a
promogcao, protecéo e recuperagao da

Lei Federal

adequacdes e adaptacgdes dos edificios
escolares.

saude, a. organizagao e o fun0|ona’mento n° 8.080/1990 Saude
dos servigos correspondentes e da

outras providéncias.

Institui o Plano Nacional de Educagéo,

fixando prazo para o cumprimento de Lei Federal Educagéao e

n° 10.172/2001

Acessibilidade

Institui as diretrizes da Politica Nacional
de Mobilidade Urbana.

Lei Federal
n° 12.587/2012

Acessibilidade

Dispde sobre a protecéo e os direitos das
pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona o modelo
assistencial em saude mental.

Lei Federal
n° 10.216/2001

Assisténcia Social
na Saude Mental

Regulamenta as ac¢des relativas ao
atendimento e reabilitagdo e trata do
beneficio assistencial ndo-contributivo
destinado as pessoas que tém
deficiéncia severa (Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC).

Lei Federal
n° 8.742/1993

(Lei Organica da
Assisténcia Social

- LOAS)

Assisténcia Social
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Quadro 2 - Conteudo da norma infraconstitucional com os respectivos artigos e area

do direito tutelado

(concluséo)

Conteudo da norma da norma

Area do direito

Brasileira de Sinais - Libras.

n° 10.436/2002

infraconstitucional relativo a pessoa Lei
. tutelado
com deficiéncia
Reconhece como meio legal de e
o ~ g , . Acessibilidade
comunicagao e expressao a Lingua Lei Federal

comunicacional

Regulamenta a Lei 10.436, determinando
que servicos publicos e os 6rgaos da

jurisdicional de interesses coletivos ou
difusos dessas pessoas, disciplina a
atuacao do Ministério Publico, define
crimes, e da outras providéncias.

administragao publica federal disponham Decreto Acessibilidade

de, no minimo, 5% de servidores com n°® 5.626/2005

capacitagao basica em Libras.

Dispde sobre o0 apoio as pessoas

portadoras de deficiéncia, sua integragéo

social, sobre a Coordenadoria Nacional

e o oo™ | Laresera | saice e sssenc
’ n° 7.853/1989 Social

Fonte: Sistematizado pelo autor (2023).

A investigacao levada a efeito em relagéo a legislagao infraconstitucional ndo

deve prescindir da analise dos Decretos, notadamente daqueles que tratam sobre a

matéria das tutelas juridicas garantidoras de direitos a esse segmento social.
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Quadro 3 - Decretos Federais e a area do direito tutelado

Decretos Federais Numero Area do direito tutelado

Dispbe sobre a Politica Nacional para a
Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia, Decreto

consolida as normas de protegdo, e da outras n°® 3.298/1999
providéncias.

Reserva de cargos e
empregos  publicos para
pessoas com deficiéncia.

Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa Decreto

com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite. o 7.612/2011 | Aeessibilidade

Regulamenta a Lei n° 10.048, de 19 de
dezembro de 2000, que da prioridade de
atendimento as pessoas que especifica, e a Lei
n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que Decreto Acessibilidade e prioridade
estabelece normas gerais e critérios basicos n°® 5.296/2004 no atendimento

para a promogao da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

Introduz  no ordenamento
juridico brasileiro a
Convencgao Internacional dos
Direitos da Pessoa com
Deficiéncia.

Promulga a Convengéo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Decreto

Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, n°® 6.949/2009
em 30 de margo de 2007.

Fonte: Autor (2023).

No ponto, sobretudo referentemente a normativa infraconstitucional, merece
ser enfatizada a ja citada Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia,
tombada sob o numero 13.146, promulgada em 06 de julho de 2015, diploma também
denominado de Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (vinculada a Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia), que harmonizou a fragmentada legislagao
brasileira no que diz com os direitos e garantias dessa populagado (BRASIL, 2015).

A multiplicidade dos direitos tutelados pelo referido Estatuto apresenta conexao
direta com a necessaria efetivagado das normas garantidoras da plena inclusao social
e da cidadania das pessoas com deficiéncia.

A estruturacdo em que posta a Lei de Inclusao, por si so, € ilustrativa quanto a

sua abrangéncia, contemplando:
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A conceituacao referentemente a pessoa com deficiéncia, ja nos novos

moldes introduzidos na legislagao brasileira pela Convencéao da ONU;

A definicdo de acessibilidade, tecnologia e barreiras;

e Aborda a igualdade e a n&o discriminagao;

e A protecdo contra a exploragao, negligéncia e violéncia;

e Trata da capacidade civil;

e Atendimento prioritario;

e Dever de comunicagao na hipétese de violagdes de direitos;

e Consagra direitos fundamentais a vida, habilitagdo e reabilitacdo, saude,

educacao, moradia, trabalho, assisténcia social, previdéncia social, cultura,
esporte, turismo e lazer, transporte e mobilidade (BRASIL, 2015).

Comporta recorte especifico no Estatuto, mais precisamente a partir do seu
artigo 53, Titulo lll, o relevante eixo referente a acessibilidade, ndo somente a fisica,
havendo capitulo a cuidar das disposi¢des gerais, outro a tratar do acesso a
informagdo e a comunicag¢do, da tecnologia assistiva e, finalmente, do direito de
participagao na vida publica e politica (BRASIL, 2015).

Vé-se, e por isso o destaque, que a acessibilidade se afigura como um direito
instrumental sem o qual os demais sequer se efetivam ou podem ser exercidos
(ARAUJO, 2022a).

Impressiona, de fato, a multidisciplinaridade dos direitos tutelados e das
garantias asseguradas as pessoas com deficiéncia contidos no ambito da Lei de
Incluséo.

Importa registrar que a caracterizagéo do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
ja sob a égide do novo modelo social em detrimento daquele do outrora estabelecido
(biomédico), reconhecendo-se a deficiéncia como uma questao de direitos humanos,
ocorre para assegurar a concretizagdo das inumeros garantias e tutelas previstas na
legislacdo, em consonancia com uma politica publica efetiva, situacdo ainda
inocorrente.

Esse é o verdadeiro objetivo da Lei de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, ou
seja: dar real efetividade as normas legais estabelecidas.

Todavia, situagao que se impde ao pesquisador, € de se questionar: ha, diante
desse amplo aparato juridico estabelecido, efetividade na tutela dos direitos e das

garantias as pessoas com deficiéncia?
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H4& no Brasil uma politica publica estabelecida que garanta a inclusao, o
exercicio pleno de cidadania em consonancia com o principio da dignidade humana
em prol da populagdo com deficiéncia? Infelizmente creio que a resposta para essas
indagacgdes ainda € negativa.

A reflexao critica ora posta, procedida justamente no titulo desta investigagao
que revolve a legislagao normativa brasileira garantidora da consecugao da tutela dos
direitos das pessoas com deficiéncia, tem importante analise por parte de integrante
do Supremo Tribunal Federal, Ministro Edson Fachin, em especial ao explanar sobre
a concretude das normas expressas no Estatuto, mais precisamente no julgamento

proferido nos autos da Acao Direta de Inconstitucionalidade n°® 5.357 MC-REF:

Pluralidade e igualdade sdo duas faces da mesma moeda. O respeito a
pluralidade e igualdade nao prescinde do respeito ao principio da igualdade.
E na atual quadra histérica, uma leitura focada tdo somente em seu aspecto
formal ndo satisfaz a completude que exige o principio. Assim, a igualdade
nao se esgota com a previsdo normativa de acesso igualitario a bens
juridicos, mas engloba também a previsdo normativa de medidas que
efetivamente possibilitam tal acesso e sua efetivagdo concreta (BRASIL,
2016).

Se pode extrair da manifestagcdo acima transcrita do Ministro, dentre outras
interpretacdes, que a existéncia de um amplo arcaboucgo legal instituido no Brasil,
repita-se infelizmente, ndo remete necessariamente a um padrdo adequado de
atendimento para as pessoas com deficiéncia, tampouco que as mesmas estejam
protegidas e com acesso garantido - de forma concreta e eficaz - aos respectivos
direitos tutelados.

Pelo contrario: embora seja dever dos 6rgédos governamentais - notadamente
em conjunto e com a participagao da sociedade civil organizada - a realizagéo eficaz
de politicas publicas de inclusdo social plena, afastando-se barreiras e minimizando-
se dificuldades enfrentadas pelo segmento de populagao de pessoas com deficiéncia,
em que pese 0s a notdrios avangos, ainda esta longe da ideal. Insuficiente, na
verdade, principalmente quando cotejada com os padrbes aceitaveis ou desejaveis.

Ainda no tocante ao marco legal, notadamente no que se refere a legislagao
municipal pertinente ao tema pesquisado, a mesma sera analisada, adiante-se, por
ocasidao do estudo acerca dos servigos prestados, programas, agdes e projetos
desenvolvidos pelas Secretarias Municipais para esse publico-alvo.
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2.3 Breves consideragoes sobre educacgao inclusiva

No ambito da presente investigagcédo, em especial pela importancia do tema que
tem repercussao social, cultural, pedagogica e politica, dentre outras e, ainda pela
forma como interage com objeto da pesquisa, empreende-se, no presente subtitulo,
abordagem especifica sobre a denominada educagao na perspectiva inclusiva.

Adiante-se que no decorrer deste estudo, mais especificamente em titulo
préprio, serao debatidas as agdes da gestédo publica municipal, consubstanciadas em
acdes, programas e projetos, referentemente as praticas inclusivas — até mesmo com
iniciativas legislativas - na area da educacéo.

Nessa oportunidade, serdo analisados os aspectos referentes ao atendimento
educacional especializado desenvolvido no ambito do Municipio, que, pela
importancia, também reclama recorte e consequente analise mais acurada.

Cabe aqui, através de uma abordagem humanistica e em linhas gerais,
desenvolver uma analise conceitual sobre a universalizagao do acesso a educagao de
qualidade, equitativa, inclusiva e de resultados, sobretudo como meta a ser atingida,
sem esquecer das barreiras e das dificuldades enfrentadas para a consecugao desse
objetivo. Situagdo esta que deve ser de conhecimento e interessar aos sujeitos
participantes da presente pesquisa, e, por esse motivo pautada em topico préprio,
conquanto a tematica fara parte do conteudo programatico do curso a ser realizado.

Espera-se que os atores da pesquisa, diante dessa abordagem singular acerca
da educacéao sob a perspectiva inclusiva, possam compreender o enorme desafio de
implementar agbes que permitam o avango sistémico dessa politica.

Para tanto, pressupde-se que uma educacao para todos passa pelo convivio
entre os estudantes, compartiihando o mesmo ambiente de ensino e aprendizagem
(escolas comuns/inclusivas), sem discriminagdes e barreiras, valorizando-se as
potencialidades de cada sujeito, garantindo a sua permanéncia com resultados, sem
descuidar da necessaria promocao de capacitagao e investimento na formacao inicial
e continuada dos professores.

Logo, o contexto em que esta inserida a educacao inclusiva traz inumeras
complexidades aos processos de gestado social de forma geral e na educagdo em
especial.

A necessidade de promover o desenvolvimento de uma sociedade inclusiva

atinge, em especial nos cenarios educacionais sob essa perspectiva, os processos de
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planejamento, estrutura, avaliagdo, ensino e aprendizagem, de forma peculiar,
repercutindo significativamente nas praticas pedagdgicas em todos os niveis.

No ordenamento juridico brasileiro em relacdo a educagao € de se destacar
inicialmente, por hierarquia, a prépria Constituicdo Federal, dispondo em relagdo a
universalidade, dando conta que € obrigacado tanto do Estado como das familias
fornecer as criangas e adolescentes os meios de acesso e permanéncia nas escolas
(BRASIL, 1988).

Estabelece a norma constitucional, ainda, que toda a crianca tem direito de
estudar na rede regular de ensino, sendo que o publico-alvo da denominada educagéao
especial tem garantido o recebimento de Atendimento Educacional Especializado
(BRASIL, 1988).

Por sua vez, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015), no

seu artigo 27, introduz o tema estabelecendo que:

A educacgao constitui direito da pessoa com deficiéncia assegurado sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a
vida, de forma a alcangcar o maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem (BRASIL, 2015).

O Brasil também é signatario de varios tratados internacionais versando sobre
educacao inclusiva, entre eles: Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos da ONU,
de 1948; o Programa Mundial de Acgéo relativo as Pessoas com Deficiéncia, de 1983;
a Convencao Internacional sobre os Direitos das Criancas, de 1989, e a Declaragao
Mundial sobre Educacéao para Todos, de 1990, e, destaque-se, mais recentemente, o
Tratado de Marraquexe, tendo como objeto facilitar o acesso a obras publicadas as
pessoas cegas, com deficiéncia visual ou com outras dificuldades para aceder ao texto
impresso (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1990).

Todavia, com o advento da ja mencionada Convencédo sobre Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (CDPD), da ONU, ratificada em nosso ordenamento com
status de emenda constitucional, com a observancia do rito do art. 5°, § 3° da
Constituicdo Federal, foi estabelecido que os Estados-Membros signatarios se
comprometeriam com um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, com
remocao de barreiras, na busca de uma educacao de qualidade para todos e de

resultados (BRASIL, 1988).
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Importante instrumento de acompanhamento das praticas de educagao na
perspectiva inclusiva, principalmente desse arcaboucgo legal, foi emitido Parecer do
denominado Comité de Monitoramento da implementacdo da referida Convencao
(CDPD), onde restou disposto que a inclusdo depende de uma mudanga profunda no
ensino, ampliando-se as abordagens, métodos, estratégias, visando o beneficiamento

de todos, valendo transcrever:

Inclusdo envolve um processo de reforma sistematica, incorporando
alteragdes e modificagdes no contelido, métodos de ensino, abordagens,
estruturas e estratégias em matéria de educacéo, para superar as barreiras
com uma visdo que serve para fornecer a todos os estudantes da faixa etaria
relevante uma experiéncia e ambiente de aprendizagem igualitarios e
participativos, que melhor correspondam as suas necessidades e

preferéncias (PARECER..., 2017, n. p.).

Embora o Brasil apresente um amplo aparato legal regulatorio e protetivo, ndo
se trata de questdo cuja solugdo remete ou dialoga simplesmente com a existéncia de
tratados ou o aperfeigoamento de iniciativas legislativas, como acima demonstrado, ja
expressas.

Note-se ainda, inobstante os progressos dessa educagao sob a perspectiva
inclusiva sejam perceptiveis, que ha muito o que se fazer nessa transi¢gao de modelos
— do segregado para o da incluséo plena.

A controversa matéria afeta a educacao inclusiva, isto sim, reclama uma
urgente intervencdo para gerar na sociedade atual um movimento politico, social e
educacional que preconiza o direito de todos os individuos a acederem, participarem
e contribuirem de forma ativa na sociedade, bem como o direito de serem aceitos e
respeitados, independentemente das diferengas que revelem (NUNES; MADUREIRA,
2015).

Nessa linha, Mantoan (2006, p. 19) traz interessante definicdo sobre o tema:

Educacgao inclusiva pode ser definida como a pratica da inclusdo de todos
independentemente de seu talento, deficiéncia, origem socioeconémica ou
cultural, em escolas e salas de aula onde as necessidades desses alunos
sejam satisfeitas.

A presente investigacao nao deve prescindir do debate referente a educagao
inclusiva no ambito do servigo publico de Bagé, no caso sobre a 6tica dos gestores e

servidores publicos, com o aprofundamento da investigagdo acerca das estruturas,

das ferramentas tecnoldgicas, das praticas pedagdgicas, da eliminagcado das barreiras
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e da formagdo de professores, todas estas estratégias aptas a garantir a
aprendizagem de todos, inserindo-se no contexto de implementagdo de politicas
publicas que, em ultima analise, tenham um viés de facilitagcdo da inclusdo, com
notoria mudanga de paradigmas.

Ao pensar sobre pesquisa tendo também como mote a educacgao inclusiva é
fundamental avaliar as percepg¢des dos participantes da pesquisa a respeito da
universalizagdo do acesso a educacido de qualidade para todos, nos moldes do
preconizado na Conferéncia Mundial sobre Educagao para Todos (ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS, 1990).

Oportuna a descrigao de Nunes e Madureira (2015, p. 128-129) em relagao as
mudancgas que se impdem no ambito desse complexo processo educativo em prol da

inclusao:

Tal exige mudangas significativas ndo sé na forma de perspetivar o papel e
as fungdes da escola e dos professores no processo educativo, como
também na forma de desenvolver praticas pedagdgicas eficazes que
garantam a aprendizagem de todos. Assim, sendo, para além da
implementagdo de medidas de politica educativa que garantam acesso a
escola, importa sobretudo equacionar processos pedagodgicos que
possibilitem, quer uma efetiva participagcao nos diferentes contextos, quer a
realizacdo de aprendizagem por parte de todos.

Mittler (2003, p. 16), debrugando-se sobre o novo modelo de projeto educativo

em face da efetivacdo de uma escola realmente inclusiva, leciona:

A inclusdo nao diz respeito a colocar as criangas nas escolas regulares, mas
a mudar as escolas [...] diz respeito a ajudar a todos os professores a
aceitarem a responsabilidade quanto a aprendizagem de todas as criangas
[...] e ndo apenas aquelas que sao rotuladas com o termo necessidades
educacionais especiais.

Quanto a participagao dos professores, € de se reconhecer que nao basta seja
somente repensada a escola, ou melhorar sua estrutura fisica, com adequacgao de
banheiros, bibliotecas e salas de aula, enfim acessos inclusivos, fundamental,
também, é a construgdo de um verdadeiro Projeto Politico Pedagogico formalizado,
investindo-se no desenvolvimento de novas atitudes, de formas de interacdo e
atuacdo, com a formacdo continuada de professores e estudantes dispostos a
conviver com essa nova realidade (DA SILVA; PANAROTTO, 2014).

Imprescindivel, portanto, a atuagdo mediadora do docente, planejando e

conduzindo esse processo continuo no escopo universalizar o acesso a educacéo,
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consubstanciado na preparacéo das atividades, acdes estratégicas, utilizagao de
ferramentas tecnoldgicas, didaticas e pedagdgicas, visando a construgédo e a
elaboracao da sintese do conhecimento (ANASTASIOU, 2004).

Bau (2014, p. 50), em artigo que trata da formagé&o continuada para professores

em relagcdo a educacgao inclusiva, esclarece:

O dominio dos conhecimentos pedagodgicos pelos professores torna-se
essencial, pois assim, poderdo desenvolver suas atividades de ensinar,
planejar e avaliar o ensino para seus alunos. A atividade de ensinar é
complexa e exige professores com conhecimentos atualizados.

A necessidade de que o professor organize e planeje as aulas de forma criativa
- no caso no ambito da educacgao inclusiva - também como fator motivacional para o

aluno, é mencionada por Pozo (2002, p. 66), em especial referindo-se aos recursos

didaticos:

A organizacdo das atividades de aprendizagem deve estar subordinada ao
tipo de aprendizagem que se pretende alcangar, e este por sua vez deve
responder as demandas ou necessidades de aprendizagem que se propdéem
ao aluno. Nao ha recursos didaticos bons ou maus, mas adequados ou
inadequados aos fins perseguidos e aos processos de aprendizagem
mediante os quais podem se obter esses fins.

O processo de humanizagao, também consubstanciado na necessidade que
haja sintonia afetiva entre professores e educandos no ambiente escolar, é forjado,
registre-se, pelo estreitamento da relagdo dos sujeitos, substrato maior inserido no

amago da educacgéo inclusiva. Nesse sentido, também prescreve Chalita (2001, p.
256):

[...] néo é possivel dar uma aula sem trocar afeto. Uma das qualidades mais
importantes e inerentes do ser humano é a capacidade de amar. E, portanto,
a partir dessa capacidade de amar que se estabelecem relagbes de
reciprocidade, afeto e de respeito mutuo entre professores e alunos.

A reflexdo dos docentes, no caso ainda referentemente ao aperfeicoamento,
revela uma acao permanente (inicial e continuada), exercitada em consonancia com
as estratégias e recursos colocados a disposi¢ao pelas instituicdes de ensino e das
politicas publicas desenvolvidas, remetendo a necessidade de levar a bom termo (com
resultado) o processo de inclusdo, sem prescindir da singular apresentagéo de

conteudos multiplos e formas alternativas de demonstragdo da aprendizagem, com
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um olhar especial para estudantes que necessitam de uma pratica pedagdgica
diferenciada, levando em conta a sua diversidade.

Mas neste espagco da pesquisa em que se revelam os desafios para a
consecucao de uma politica publica efetiva em prol de uma educag¢ao na perspectiva
inclusiva, pode-se destacar como questdes fundamentais a serem enfrentadas, entre
outras, ndo se tratando, por 6bvio, de rol taxativo:

e Enfrentar a questéo afeta a utilizagado das escolas comuns/inclusivas, com
atencao ao processo de matricula correlato, garantindo-se a convivéncia
entre todos os estudantes e sem processos de segregacao;

e Atuar na eliminagao das barreiras, garantindo-se a acessibilidade em todas
as suas dimensoes;

e Melhorar a qualidade da educagdo desse publico-alvo, garantindo-se
condicbes de acesso, participacdo efetiva desses estudantes e a sua
permanéncia com resultados;

e Desenvolver uma politica de formagao inicial e continuada de professores
em face dessa perspectiva inclusiva;

e Garantir e priorizar o investimento de recursos publicos, com dotagdes
orcamentarias proprias ou ndo, nas escolas comuns, porém, com foco na
melhoria de qualidade dos estudantes com deficiéncia.

Com certeza, notadamente através de olhares distintos, outras abordagens
relacionadas a perspectiva inclusiva seriam também apropriadas, construindo-se
propostas para melhor a qualidade da educag&o dessa populagao, no atingimento de
uma meta em busca de um sistema educacional completamente inclusivo.

Em recorte que langa luzes a dados significativos, mais precisamente no
tocante as matriculas de estudantes publico-alvo da educagao especial em escolas
comuns, percebe-se, conforme graficos abaixo, ambos constantes do Censo Escolar
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e
Ministério da Educacéao (MEC), de 2007 a 2020, que ocorreu expressivo aumento,

totalizando cerca 88,1% e matriculados desse publico-alvo:
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Grafico 1 - Numero de matriculas de estudantes publico-alvo da Educagao Especial
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Fonte: Todos pela Educacao e Instituto Rodrigo Mendes (2022, p. 14).

Grafico 2 - Numero de matriculas de estudantes publico-alvo da Educagao Especial

@® Classes Comuns Classes Exclusivas
100%

- T o e
,,,,, zam 820

75%
50% <o
25%

0%
2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Fonte: Todos pela Educacéo e Instituto Rodrigo Mendes (2022, p. 15).

Inobstante o inegavel progresso que se infere dos dados extraidos do referido
Censo Escolar, expressos nos graficos acima dispostos, perdura o desafio relativo a
matricula de 100% das criangas no ambito das escolas inclusivas, conforme previsao
constitucional.

Os resultados colhidos do Censo Escolar INEP/MEC, 2002 a 2020, revelam
ainda em relacao aos temas ja debatidos neste titulo, dentre outros, trés deles que,
diante da noticiada conexao com o objeto ora investigado, se entende interessante

destacar:
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e Os dados de acessibilidade, com recorte de 2019 e 2020, dao conta de que
60% das escolas nao tém qualquer medida de acessibilidade arquitetdnica.
N&do ha banheiros acessiveis em 47%, inexistem corrimdos em 25% e,
finalmente, ausente rampas em 48% dessas escolas;

e O referido Censo Escolar aponta que os professores que possuem formagao
continuada na area de Educacido Especial, minimo de 80 horas, como
minoria;

e Aponta a Politica Nacional de Educacgao Especial na perspectiva inclusiva
(BRASIL, 2008b) como um marco, sendo fundamental para o aumento de
matriculados do publico-alvo nas escolas comuns.

O controverso e complexo tema eleito encarta, dentre outras pautas
pertinentes, diversos principios educativos, a identificagdo de metodologias de ensino
facilitadoras da inclusdao, a capacitacao de professores, a aplicacdo de recursos
publicos em escolas comuns inclusivas, a eliminagdo de barreiras e a garantia de
acessibilidade.

Impde ainda uma espécie de ruptura em relagdo a contextos tradicionais de
interacdo pedagdgica, potencializando a discussao sobre procedimentos, estratégias,
praticas e processos, sem esquecer do fundamental debate acerca dos paradigmas
hoje estabelecidos, remetendo-se, finalmente, a desejada transigdo para um sistema

educacional completamente inclusivo.

2.4 Reflexoes acerca de acessibilidade, inclusao e barreiras

Propbe-se, neste tépico, ainda em sede do referencial tedrico, a elucidacao de
importantes questdes afetas a acessibilidade, inclusdo e barreiras, ndo da maneira
disposta nos subtitulos anteriores, vale registrar, somente sob o prisma
eminentemente legal.

Neste tdpico, assim, a reflexdo referente a acessibilidade, a inclusdo e as
barreiras, perpassa e enfrenta questdes mais complexas, com espectro mais amplo,
e nao somente, como ja anunciado, em uma abordagem de contorno meramente
normativo.

Inicialmente, ha que se registrar que a referida tematica proposta no topico se

entrelagca, a medida que ndo ha falar-se em inclusdo sem a efetiva garantia de
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acesso a bens e servigos por parte dessa populacdao, remetendo-se, ainda, ao
rompimento das respectivas barreiras.

Nesse contexto, introduzindo a questdo acerca do conceito de acessibilidade,
€ de se registrar o disposto no artigo 3° da ja mencionada Lei Federal 13.146/2015,
que institui a ja mencionada Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). A propdsito, esse mesmo dispositivo atualizou

o artigo 2°, inciso |, da Lei Federal n° 10.098/2000, prevendo:

Art. 3° Para fins de aplicagédo desta Lei, consideram-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condi¢cdo de alcance para utilizagdo, com
segurangca e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informagao e comunicacao, inclusive seus sistemas
e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL,
2015).

Mais adiante, a Lei Federal n° 13.146/2015, preconiza no seu artigo 53 que: a
acessibilidade é direito que garante a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida viver de forma independente e exercer seus direitos de cidadania e de
participagao social (BRASIL, 2015).

Desse modo, pode-se depreender que o direito de ir e vir esta ligado a
acessibilidade, até porque como poderia ser chamado de cidadao o individuo que néo
circula com facilidade no espacgo urbano, ou seja, que encontra grandes dificuldades
de acesso a tais espacos?

Nessa perspectiva, € importante a abordagem de Feminella e Lopes (2016, p.
21) sobre a acessibilidade como um direito:

Sendo um direito fundamental outras normas que dela deverao advir e ainda
funcionam como garantia ou ponte para o exercicio de outros direitos. As
pessoas com deficiéncia sao titulares diretos do direito a acessibilidade como
um direito humano que assegura o0 gozo e o exercicio dos demais direitos.

As referidas autoras, na mesma oportunidade, trouxeram sua colaboragao

sobre a acessibilidade quando tratada como principio:

O principio da acessibilidade determina que as concepg¢des de todos os
espacos e formatos de produtos e servigos devam permitir que os cidadaos
com deficiéncia possam ser seus usuarios legitimos e dignos. Como principio,
a acessibilidade constitui-se em verdadeira espinha dorsal, na medida em
que perpassa e/ou complementa todos os outros principios e direitos,
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impondo sua observancia como maxima para toda a sua aplicagcao
(FEMINELLA; LOPES, 2016, p. 21).

Ja no Dicionario Online Priberam da Lingua Portuguesa, o termo

“acessibilidade” se refere a:

1. Qualidade do que é acessivel. [...]

2. Conjunto de vias de acesso a determinado local. [...]

3. Conjunto de qualidades que determinam a facilidade de acesso a um
servigo ou a um conjunto de instalagdes por todas as pessoas, em especial
por pessoas com problemas de mobilidade ou com deficiéncia (DICIONARIO
PRIBERAM ONLINE DE PORTUGUES, 2023a).

Ainda nesse contexto, interessante abordagem é expressa na Cartilha de
Acessibilidade, elaborada pela Comissao de Acessibilidade do Tribunal Regional do
Trabalho da 19° Regiao/AL: “[...] a acessibilidade garante a pessoa com deficiéncia
ou dificuldade de locomogao o acesso a informagdo, a comunicagao, aos edificios,
espagos e servigos publicos, em igualdade de oportunidade com os demais
individuos” (TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 19° REGIAOQ, 2022, p. 7).

A FADERS, em Cartilha tratando sobre Acessibilidade e Incluséo (2021, p. 6),

de forma singular no tocante as suas dimensoes, estabelece:

Dimensdes da Acessibilidade

Acessibilidade arquitetdnica: eliminagao de barreiras ambientais fisicas, nas
residéncias, nos edificios, nos espacos urbanos, nos equipamentos urbanos,
nos meios de transporte individual ou coletivo.

Acessibilidade comunicacional: eliminacdo de barreiras na comunicagao
interpessoal (face-a-face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta,
apostila, etc., incluindo textos em braile, uso do computador portatil), virtual
(acessibilidade digital).

Acessibilidade metodoldgica: eliminagédo de barreiras nos métodos e técnicas
de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de agdo comunitaria (social,
cultural, artistica etc.), de educacgao dos filhos (familiar).

Acessibilidade instrumental: eliminacdo de barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de
lazer e recreacgao (comunitaria, turistica, esportiva etc.).

Acessibilidade programatica: eliminagdo de barreiras em politicas publicas
(leis, decretos, portarias, etc.), normas e regulamentos (institucionais,
empresariais, etc).

Acessibilidade atitudinal: eliminagcdo de preconceitos, estigmas, estereétipos
e discriminagbes que marginalizam e excluem as pessoas com deficiéncia
(FUNDACAO DE ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS, 2021a, 2021, p. 6).

Em outra perspectiva, Almeida (2012) defende que a acessibilidade € uma forma
de inclusdo social e da oportunidade a qualquer individuo de exercer a sua escolha,
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sendo, dessa maneira, uma abordagem centrada na “pessoa’ e nas condi¢cbes e
capacidades fisicas, sociais e econbémicas.

Ainda, a mais recente Edicdo da Norma Brasileira (NBR) n° 9050 da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que trata da acessibilidade a
edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, define acessibilidade como
sendo a “[...] possibilidade e condicbes de alcance, percepc¢ao e entendimento para
utilizacdo com seguranga e autonomia de edificacbes, espago, mobiliario,
equipamento urbano e elementos” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2020, p. 2).

Da Costa (2021, p. 96-97) avaliando o objetivo dessa Norma relata:

O objetivo da Norma € justamente estabelecer critérios e parametros técnicos
a serem observados quando do projeto, construgao, instalagao e adaptacéo
de edificagdes, mobiliarios, espagos e equipamentos urbanos as condigbes
de acessibilidade. Visando dar as pessoas com deficiéncia a maior autonomia
possivel, eliminando barreiras que por muitas vezes, estdo dispostas em
locais inadequados. Atualmente, dizemos que se o local ndo for acessivel
esse local é deficiente, tirando a responsabilidade da falta de acesso, das
PCD. Entdo, todos os prédios a serem construidos e os que forem
reformados, devem atender ao disposto nessa norma.

De acordo com o Decreto Federal n°® 5.296/2004 a acessibilidade esta
relacionada com fornecer condi¢ao para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total
ou assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos
servigcos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagédo e
informagao, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2004).

Nas palavras de Torques (2019, p. 39):

A acessibilidade, vista como instrumento capaz de eliminar barreiras, é
considerada direito fundamental da pessoa com deficiéncia, na medida em
que é capaz de proporcionar vida independente, exercicio dos demais direitos
e participagao social.

Ao descrever um ambiente com acessibilidade Prado (2003, p. 01) leciona:

Um ambiente com acessibilidade atende, diferentemente, uma variedade de
necessidades dos usuarios, tornando possivel uma maior autonomia e
independéncia. Entendendo autonomia como a capacidade do individuo de
desfrutar dos espacgos e elementos espontaneamente, segundo sua vontade.
E independéncia como a capacidade de usufruir os ambientes, sem precisar
de ajuda.

E avanca, sobretudo no que condiz ao alcance dessa acessibilidade:
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Para alcangar essa acessibilidade, devem ser considerados alguns
elementos importantes, como a provisao de alternativas para uso pleno do
ambiente construido, a adequacgdo e adaptabilidade da estrutura, das
instalagdes e dos macicos e o estimulo a percepcao intuitiva das fungdes
ambientais (PRADO, 2003, p. 01).

Manifestando-se sobre a previsdo da acessibilidade na Convencéao
Internacional da Pessoa com Deficiéncia, novamente Da Costa (2021, p. 90):

A Convencéo traz a acessibilidade em seu artigo 9, onde inicia determinando
que as pessoas com deficiéncia para viverem de forma independente e
participar plenamente de todos os aspectos da vida, os Estados Partes
tomaréo as medidas apropriadas para assegurar o acesso, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, ao meio fisico, ao transporte, a
informagdo e comunicagdo, inclusive aos sistemas e tecnologias da
informagdo e comunicagdo, bem como a outros servigos e instalagbes
abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona urbana como na rural.
Essas medidas, que incluirdo a identificagdo e a eliminagao de obstaculos e
barreiras a acessibilidade, serao aplicadas, entre outros, a:

a) Edificios, rodovias, meios de transporte e outras instalagdes internas e
externas, inclusive escolas, residéncias, instalagbes médicas e local de
trabalho;

b) Informag¢des, comunicagbes e outros servigos, inclusive servigos
eletrénicos e servigos de emergéncia.

[...]

A Convengao veio trazer a garantia dos Direitos Humanos para a pessoa com
deficiéncia, que por muitos anos ficou escondida da sociedade, como se nao
tivesse o direito de ir e vir. Assim, a Pessoa com Deficiéncia teve sua
dignidade amparada e sedimentada, trazendo a inclusdo social e sua
visibilidade, independente de suas caracteristicas pessoais.

A autora acima referida relembrou situacdo percucientemente analisada no
tépico referente a legislagcdo, de que a Convencédo tem status de emenda
constitucional, e por isso, qualquer lei, seja ela federal, estadual ou municipal, bem
como algum outro ato infralegal entrar em conflito com as disposi¢des nela contidas,
serao considerados, por consequéncia, inconstitucionais.

Araujo (2022b, p. 08) também discorre sobre a acessibilidade, dentre outros

valores consagrados pela Convengao da ONU:

Ela aparece como um direito fundamental instrumental, como ja tivemos
oportunidade de mencionar em outros trabalhos. A acessibilidade vai permitir
0 exercicio de outros tantos direitos, como o direito de locomogao,
participacdo na vida social, direito ao trabalho. Nao adianta nada termos
assegurado o direito ao trabalho, se ndo temos como chegar ao local de
trabalho. E, mesmo estando no local de trabalho, ndo poderemos trabalhar
se ndo houver acessibilidade. Nesse particular, a Convencédo da ONU sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia foi bastante detalhista, fornecendo
vetor bastante claro para o legislador ordinario que ndo deixou os valores
convencionais esquecidos. Ao contrario, como veremos, o tema foi muito bem
tratado. O art. 3° da Lei reproduz o texto da Convencéo, incorporando a ideia
de acessibilidade: “possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com
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seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informag¢ao e comunicagao, inclusive seus sistemas
e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida”.

Assim, infere-se que adaptar um ambiente a uma pessoa com deficiéncia, a fim

de que ela possa usufruir do mesmo em igualdade de condi¢des as demais, resulta

na eliminagdo dos diversos tipos de barreira, ou seja, um ambiente que possa ser

usado por todos sem que se precise de ajuda nem cause desconfortos.

Vale explicar, em verdade, que a acessibilidade possui um paradigma mais

alargado em relacdo as atividades do dia a dia, envolvendo nédo sé aspectos fisicos,

como sociais, psicoldgicos e comunicacionais, conforme aponta Elali (2004, p. 52):

1. Acessibilidade Fisica ou Arquitetonica: enfatiza o combate as barreiras
fisicas que constituem obstaculos para a utilizagdo do meio, e geralmente sao
originadas pela morfologia dos edificios ou areas urbanas.

2. Acessibilidade Comunicacional ou Informacional: refere-se a facilitagdo do
acesso a um local tendo por base a divulgacao de informacges a respeito do
mesmo, o que envolve, inclusive, os sistemas de comunicagédo visual
(inclusive em braile), luminica e/ou auditiva em seu entorno.

3. Acessibilidade Social: relativa aos processos de inclusio social de diversos
grupos ou categorias de pessoas, sobretudo no que se refere aos aspectos
relacionados as chamadas “minorias”, como grupos étnicos (negros,
indigenas), homossexuais, portadores de deficiéncias fisicas ou mentais,
entre outros.

4. Acessibilidade Psicoldgica: relacionada a percepgao que uma pessoa ou
grupo tem em relagéo a “receptividade” do ambiente a si.

Contempla-se, ainda, a reflexdo trazida no bojo da dissertagdo da mestranda

Fortuna, cujo trabalho abordou, especialmente, o conceito de acessibilidade e suas

relacbes com a educacao e a cidadania:

167):

Da concepgao de Ferreira (1985), pode-se refletir que a acessibilidade é,
portanto, o critério que determina se os elementos do ambiente construido,
como parques, casas e prédios, podem ser utilizados com seguranca e
autonomia, sem que haja necessidade do conhecimento prévio destes
(FORTUNA, 2009, p. 23).

Vale considerar, também, a observacéo critica trazida por Cambiaghi (2016, p.

Sabemos que na maioria das vezes a acessibilidade ndo tem tanta relevancia
no Brasil porque até os dias de hoje o convivio com pessoas com deficiéncia
nas escolas, ambientes de trabalho e lazer é infimo. Este publico na maioria
das vezes € esquecido ou segregado a espagos especiais.

[.]
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A falta de formagéo, a dificuldade de locomog¢ao nas cidades, o preconceito -
uma vez que existe pouca convivéncia e consequente exclusdo do mercado
de trabalho - acabam acarretando em pessoas que nao participam ativamente
de todos os direitos que uma sociedade igualitaria deve lhes reservar
(CAMBIAGHI, 2016, p. 167).

Ademais, a autora, em sua percepcao, reflete sobre a dificuldade que a pessoa

com deficiéncia tem de acessar cargos ou empregos diretivos:

Dificilmente chegamos a uma empresa ou servigo publico e vemos uma
pessoa com deficiéncia na direcao deste estabelecimento. Em universidades,
agora que comegamos a ver alunos com deficiéncia frequentando cursos,
porém dificilmente os vemos como professores. Esta realidade é o reflexo de
ambientes inacessiveis. Temos adequagdes pontuais, mas ainda nao temos
acessibilidade integrada aos sistemas de transporte, calgadas, edificagbes.
Universidades publicas e pods-graduagbes até entdo sdo em ambientes
inacessiveis, inclusive nas grandes metropoles brasileiras (CAMBIAGHI,
2016, p. 167).

Em relagdo a Inclusdo, Staack (2019), que integra o Comité de Acessibilidade
e Inclusdo do Centro Universitario de Brusque (UNIFEBE), introduz a obra
esclarecendo que:

[...] € uma tematica relativamente nova no Brasil e no mundo, especialmente
no campo da educagado, uma vez que foi ha aproximadamente 25 anos, em
junho de 1994, que a Declaracdo de Salamanca sobre Principios, Politica e
Praticas na Area das Necessidades Educativas Especiais foi aprovada na
Conferéncia Mundial de Educagédo Especial, promovida pela Organizagéo
das Nagbes Unidas para Educagdo, Ciéncia e Cultura - UNESCO, em

Salamanca, na Espanha (STAACK, 2019, p. 17).

A integrante do respectivo Comité ainda comenta:

[...] inclusdo é uma cultura, uma atitude ética, que envolve tudo isso e muito
mais. Essa discussdo acabou ultrapassando o muro das Universidades e
passou a ser assunto também da area empresarial, da classe politica, das
instituicbes religiosas, da medicina, da sociedade civil organizada, das
familias, dos poderes executivo, legislativo e judiciario, enfim, de todos os

segmentos da sociedade (STAACK, 2019, p. 17).

Vé-se, pois, que, a partir da Declaragdo de Salamanca/Espanha (Resolugéo
das Nagdes Unidas publicada em 1994), um dos principais documentos com o objetivo
de fornecer diretrizes basicas para a inclusdo social, € que se comecou a pensar,
discutir, criar leis e politicas, assim como propagar a tematica da inclusdo com os
conceitos de deficiéncia e acessibilidade (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS
PARA A EDUCACAO, A CIENCIA E A CULTURA, 1994).
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Para o Dicionario Priberam (2023b) a Inclusao é conceituada como “[...] ato ou
efeito de incluir’ (DICIONARIO PRIBERAM ONLINE DE PORTUGUES, 2023b). Ja o
Dicionario Online de Portugués (2023) enriquece este conceito estabelecendo que a
inclusao se trata de “[...] Integragdo absoluta de pessoas que possuem necessidades
especiais ou especificas numa sociedade: politicas de inclusdo” (DICIONARIO
ONLINE DE PORTUGUES DICIO, 2023).

No tocante a Inclusdo, Wiggers (2019, p. 118), dispde:

O que se compreende por inclusdao? O conceito de inclusdo pode denotar
aspectos distintos para pessoas e contextos diferentes, e dependendo de que
perspectiva compreendem este tema, ou fenébmeno. Nesse sentido, Fonseca
(2004, p. 47) evidencia de qual ponto de vista se deve partir, porque o termo
inclus&o sugere compromisso com alguns aspectos, como a “Criagéo de uma
sociedade mais justa; Desenvolvimento dum sistema educativo mais
equitativo; Promocao de respostas da escola regular a diversidade e a
heterogeneidade, como meio para tornar realidade tais designios".

Assim, a inclusdo envolve resisténcias, desafios para ser posta em pratica,
mas, ao mesmo tempo, envolve radicalidade de posicionamento,
compromisso ético e politico com os direitos humanos, e exige respeito a
singularidade e as diversas culturas, empatia, bem como amplitude e
complexidade de reflexao.

Prossegue ressaltando que a inclusdo tem como um de seus principios a

ruptura com a ideia de padrao, de absoluto, dispondo:

Além disso, o discurso da inclusdo esta na pauta do dia de grande parte dos
paises, seja por questdes raciais, de género, sexualidade, crenca religiosa,
condigdes organicas, entre outras. Desse modo, ainda mergulhados nessas
provocagdes, continua-se a apontar como se pode exercer 0s processos de
inclusdo, seja por meio de legisla¢des, ou nos envolvimentos com a educagao
e com a dimenséao social (WIGGERS, 2019, p. 126).

Por fim, especialmente sobre os desafios para alcangar a incluséo,

complementa:

A inclusao, tal como é compreendida atualmente, deriva de uma série de
aspectos éticos, filosoéficos, sociais e culturais, bem como da compreensao
dos direitos relativos a todos e a cada um dos individuos. Cabe, pois, atentar
para as mais variadas diretrizes sobre a inclusdo, para garantir uma melhor
compreensdo e um compromisso mais eficaz na busca de uma sociedade
verdadeiramente inclusiva. E preciso que tudo aquilo que se defina em termos
de inclusdo, respeite certo embasamento legal, e em conformidade com
diretrizes globais. No entanto, as exigéncias para que uma postura ética seja
garantida, indicam as insuficiéncias nas acdes de pessoas e de instancias
dentro de uma comunidade. Em outras palavras, quando as atitudes n&o vao
de acordo com o desejavel, € necessario colocar no papel o que se espera
das pessoas (WIGGERS, 2019, p. 126).
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Ao acrescentar o termo Inclusdo ao adjetivo social (que se refere a sociedade
e aos cidadaos), importa considerar a conceituagao trazida por Sassaki (1997, p.
3 apud STAACK, 2019, p. 19):

Conceitua-se a inclusdo social como o processo pelo qual a sociedade se
adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com
necessidades especiais e, simultaneamente, estas se preparam para assumir
seus papéis na sociedade A inclusdo social constitui, entdo, um processo
bilateral no qual as pessoas, ainda excluidas, e a sociedade buscam, em
parceria, equacionar problemas, decidir sobre solugcdes e efetivar a
equiparacao de oportunidades para todos.

Portanto, pode-se intuir que o objetivo da inclusao social € o desenvolvimento
do ser humano tal como ele é, sendo que, para isso, € fundamental reconhecer a
dessemelhanga da populagdo, assim como a necessidade que todos tém de serem
independentes.

Da Costa (2021, p. 85-86), em interessante abordagem, discorre a respeito da

evolucéo historica da inclusao social:

Das lutas vieram os historicos de inclusdo na sociedade, sendo que esse
paradigma da inclusdo tem um significado fundamental para ser investigado
em relagao aos aspectos sociais, culturais em favor das lutas da cidadania.
[...]

Ao iniciarmos uma retrospectiva da situacdo das pessoas com deficiéncia
desde a antiguidade até os tempos atuais, diga-se, hoje 2019, Sassaki (2012)
dividiu os periodos histéricos em quatro paradigmas: a) Exclusao (rejeicao
social), b) Institucionalizagao (segregacao), c) Integragdo (modelo médico da
deficiéncia) e d) Incluséo.

[...]

Levamos em consideragdo, que muitas pessoas com deficiéncia, nem eram
vistas pela sociedade, muitas ficavam escondidas dentro de suas casas, por
falta de acesso as politicas de inclusdo ou por puro preconceito, as vezes, da
prépria familia.

Da Costa ao mencionar o surgimento das escolas especiais:

As escolas especiais surgiram no inicio do século XX, para criangas com
deficiéncia mental (hoje deficiéncia intelectual), justamente, pela omisséo as
consideravam capazes de frequentarem uma escola de ensino regular. A
educacéao especial iniciou nas associagdes Pestalozzi e nas Associagbes de
Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE). Os termos “excepcionais” e
“portadores de necessidades especiais”, ja em desuso, a época, embora
anacroénicos e incorretos, ainda sdo bastante pronunciados na sociedade. A
partir de 1981, Ano Internacional da Pessoa Deficiente, promulgado pela
ONU, essas pessoas passaram a se organizar politicamente, em prol de
politicas publicas que propiciassem melhor qualidade de vida. Saindo ou
tentando sair do modelo segregacionista (DA COSTA, 2021, p. 88).
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Segundo Figueira (2008), os mecanismos de exclusdo, politicas de
assistencialismo, caridade, inferioridade, oportunismo, entre outras questbes que
envolvem as pessoas com deficiéncia, foram construidas culturalmente.

Na perspectiva historica, mas ndo menos importante, Martins et al. (2020), no
bojo do Artigo denominado “Incluséo social das pessoas com deficiéncia no mundo”,
constante no sitio do Politize na Web, explicam que, partir do Século XX, observou-se
aumento significativo na promogéao dos direitos humanos, enfrentando-se os desafios
necessarios para efetivar o respeito a dignidade da pessoa humana, bem como,
ainda, a almejada isonomia.

Dentre essas necessidades esta a inclusao social das PcD, as quais, mesmo
totalizando aproximadamente 15% da populagdo mundial, independentemente sejam
seus impedimentos fisicos, mentais, intelectuais ou sensoriais, infelizmente, de
fato, continuam sendo razdes para a exclusio e discriminagao social.

Considerando esse cenario, € que se percebe a superveniéncia de diversas
politicas publicas, com iniciativas legislativas de toda ordem, constituindo-se em um
verdadeiro arcabouco legal, instituido com o objetivo de eliminar a segregacao dessas
pessoas, e, por consequéncia, garantir seus direitos, situacdo minudentemente
analisada nos topicos anteriores.

A propdsito, vale explanar o que se entende por Politica Publica, nesse
sentido, o conceito constante na Avaliagédo de Politicas Publicas, segundo o Ministério
dos Transportes, no material denominado “Avaliacdo de Politicas Publicas. O que é

Politica Publica?”, disponivel no site do Governo Federal:

O que é Politica Publica?

No ambito da administracao publica federal o conceito de politicas publicas &
entendido como o conjunto de programas ou agdes governamentais
necessarias, integradas e articuladas, para a provisao de bens ou servigos a
sociedade (AVALIACAO..., 2018, n. p.).

Por conseguinte, a definicdo trazida pela Assembleia Legislativa do Sergipe

também merece exposicao:

Politicas publicas sao agbes e programas que sado desenvolvidos pelo Estado
para garantir e colocar em pratica direitos que sao previstos na Constituicdo
Federal e em outras leis. Sdo medidas e programas criados pelos governos
dedicados a garantir o bem estar da populagéo.

Além desses direitos, outros que nao estejam na lei podem vir a ser
garantidos através de uma politica publica. Isso pode acontecer com direitos



63

que, com o passar do tempo, sejam identificados como uma necessidade da
sociedade.

[...]

As politicas publicas afetam a todos os cidadaos, de todas as escolaridades,
independente de sexo, raga, religido ou nivel social. Com o aprofundamento
e a expansao da democracia, as responsabilidades do representante popular
se diversificaram. Hoje, € comum dizer que sua fungdo é promover o bem-
estar da sociedade. O bem-estar da sociedade esta relacionado a agdes bem
desenvolvidas e a sua execugdo em areas como saude, educagado, meio
ambiente, habitacdo, assisténcia social, lazer, transporte e segurancga, ou
seja, deve-se contemplar a qualidade de vida como um todo. E é a partir
desse principio que, para atingir resultados satisfatérios em diferentes areas,
os governos (federal, estaduais ou municipais) se utilizam das politicas
publicas (SERGIPE, 2018, n. p.).

Em acréscimo a este raciocinio, segue o conceito do termo constante na

Enciclopédia Juridica da PUCSP3, de acordo com Nunes (2020, n. p.):

Politica publica consiste em programa de agao governamental, do qual se
extrai a atuagéo do Estado na elaboragéo de metas, definigdo de prioridades,
levantamento do orcamento e meios de execugao para a consecugéo dos
compromissos constitucionais, que se exterioriza mediante arranjos
institucionais.

Para Bucci (2002, p. 269) uma politica € considerada publica quando:

Contempla os interesses publicos, isto €, da coletividade — ndo como férmula
justificadora do cuidado diferenciado com interesses particulares ou do
descuido indiferenciado de interesses que merecem protegdo — mas como
realizacéo desejada pela sociedade. Mas uma politica publica também deve
ser expressao de um processo publico, no sentido de abertura a participagao
de todos os interessados, diretos e indiretos, para a manifestagdo clara e
transparente das posi¢gdes em jogo.

Quando se trata de incluir a pessoa com deficiéncia ao ambiente,
(SHAKESPEARE, 1977, apud SERPRA, 2009), em interessante abordagem, declara
que se pode considerar tanto a integracdo da pessoa ao meio como o meio social a
aceita, sendo comum que as pessoas tenham mais rejeigao a deficiéncias mentais do
que a fisicas, tendo em vista a maior de dificuldade de comunicacdo com aquelas.

Comenta ainda que, nao raro, parte-se do principio de que uma pessoa com
deficiéncia € incapaz de responder por si, razdo pela qual dirigem-se ao seu respectivo
acompanhante, ao invés de tratar diretamente com ela, entre outras dificuldades
(SHAKESPEARE, 1977, apud SERPRA, 2009).

3 Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUCSP).
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Como é sabido, a deficiéncia esta sempre ligada a dificuldade da pessoa em
gozar uma vida com normalidade, logo, incluir significa criar as condigdes para que
estes individuos possam realizar atividades como: estudar, trabalhar, se divertir, entre
outras, como os demais.

Ja em relacao as barreiras, tematica também abordada no presente subtitulo,

se posiciona Cambiaghi (2016, p. 166):

Os direitos das pessoas com deficiéncia referentes a acessibilidade, foram
garantidos no Brasil por meio da Constituicdo da Republica Federativa de
1988 como um direito fundamental de ir e vir. Porém, até os dias de hoje
sabemos que este direito ndo é garantido e a maioria dos cidadaos com
alguma deficiéncia ou mobilidade reduzida encontram ainda inumeras
barreiras fisicas e atitudinais para poder usufruir deste direito.

De acordo com o artigo 3°, inciso IV da Lei 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia) consideram-se barreiras:

[...] qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressao, a comunicagao, ao acesso a informagao, a compreensao, a
circulagdo com seguranga, entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e
privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e privados;
c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de
transportes;

d) barreiras nas comunicagdes e na informagao: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o
recebimento de mensagens e de informagdes por intermédio de sistemas de
comunicacao e de tecnologia da informacéo;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegam ou
prejudiquem a participagdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade
de condigdes e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa
com deficiéncia as tecnologias (BRASIL, 2015).

A propria Constituicdo Federal de 1988, nossa lei maior do Estado Democratico
de Direito, igualmente dispde que a garantia da acessibilidade dialoga e remete a
observéncia dos direitos de ir e vir, de liberdade e de autonomia (BRASIL, 1988).

A Constituicdo Federal, como antes mencionado, mas agora no que é
pertinente a acessibilidade, em seu artigo 227, § 1°, Il inciso, prevé a criagao de

programas de prevencao e atendimento especializado para as pessoas portadoras de

deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como o § 2° afirma que a lei dispora sobre
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normas para a construgdo de logradouros e dos edificios, com o fito de garantir o

acesso adequado as pessoas com deficiéncia:

Art. 227.

§ 1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a saude da
crianga, do adolescente e do jovem, admitida a participagéo de entidades nao
governamentais, mediante politicas especificas e obedecendo aos seguintes
preceitos: (Redagao dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de 2010)

[...]

Il - criagdo de programas de prevencéo e atendimento especializado para as
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como de
integragdo social do adolescente e do jovem portador de deficiéncia,
mediante o treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitagdo do
acesso aos bens e servigos coletivos, com a eliminagdo de obstaculos
arquiteténicos e de todas as formas de discriminacéo. (Redacdo dada Pela
Emenda Constitucional n® 65, de 2010)

§ 2° A lei dispora sobre normas de construgao dos logradouros e dos edificios
de uso publico e de fabricagdo de veiculos de transporte coletivo, a fim de
garantir acesso adequado as pessoas portadoras de deficiéncia.
[...] (BRASIL, 1988).

Mais adiante, o Art. 244 também segue a mesma linha de previséo:

Art. 244. A lei dispora sobre a adaptacao dos logradouros, dos edificios de
uso publico e dos veiculos de transporte coletivo atualmente existentes a fim
de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de deficiéncia, conforme
o disposto no art. 227, § 2° (BRASIL, 1988).

Todos esses regramentos, sem excegao, também foram elencados no titulo
referente ao marco legal sobre a tematica em analise na presente investigagao,
recebendo, agora, abordagem sob outros aspectos.

A propdsito, comentando sobre essa disposigdo constitucional, Favero (2007)
alerta que a Carta Magna nao prevé simples “abrir de portas e adapta-se quem puder",
ao contrario, estabelece um dever de se promover, bem como realizar agbes que
visam garantir a ndo exclusgo.

Além disso, as Leis Federais n° 10.048/2000 e 10.098/2000 e o Decreto n°
5.296/2004, anteriormente mencionados na presente pesquisa, garantem a
acessibilidade para todas as pessoas.

Essas legislagbes, em especial, tratam do direito de ir e vir com total autonomia
mediante a eliminagdo das barreiras das edificacbes, dos espacos publicos, dos
meios de transporte, das sinalizacbes e das comunicacdes para as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Da Costa (2021, p. 89) ao comentar acerca da legislagao infraconstitucional:
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As leis infraconstitucionais consolidadas ao longo dos anos tratam a
acessibilidade com os avancgos decorrentes desse novo status que a pessoa
com deficiéncia tem alcangado. O Decreto-lei n° 5.296/04, que regulamenta
as Leis n° 10.048/00 e 10.098/00, sendo esta ultima a que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promog¢ao da acessibilidade.

Assim, depreende-se que adaptar um ambiente a uma pessoa com deficiéncia,
a fim de que ela possa usufruir do mesmo em igualdade de condi¢gbes as demais,
resulta na eliminacéo dos diversos tipos de barreira, ou seja, um ambiente que possa
ser usado por todos sem que se precise de ajuda nem cause desconfortos.

Noutro ponto de vista, Cambiaghi (2016) entende que tanto a falta de formacéao,
como a dificuldade de locomogdo e o preconceito para com as pessoas com
deficiéncia, acarreta na nao participacao ativa integral de seus respectivos direitos
dentro de uma sociedade igualitaria.

O Ministério da Saude ao abordar a superagao de barreiras para garantir a
inclusdo, na Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla,
instituida pela Lei n°® 13.585/2017, cujo objetivo principal € o desenvolvimento de
conteudos para conscientizar a sociedade sobre as necessidades especificas de
organizagao social e de politicas publicas para promover a inclusao social, comenta o

tema nos seguintes termos:

Sao inumeras as barreiras que impedem a plena inclusdo de mais de 45
milhdes de pessoas com deficiéncia, colocando-as a margem da sociedade.
As principais s&o: urbanisticas, arquitetbnicas, nos transportes, nas
comunicagdes e na informagéo e as tecnoldgicas. Porém, as que causam
maior impacto séo as atitudinais, que se referem a atitudes e comportamentos
que impedem ou prejudicam a participagéo social da pessoa com deficiéncia
em igualdade de condigbes e oportunidades com as demais pessoas.
Ignorancia, medo, rejeicdo, percepcdo de menos-valia, inferioridade,
piedade, adoracdo do herdi, exaltagcdo do modelo, percepgdo de
incapacidade intelectual, efeito de propagacao (ou expansao), esteredtipos,
compensagao, negacao, substantivacdo da deficiéncia, comparagao, atitude
de segregagdo, adjetivacdo, particularizagdo, baixa expectativa,
generalizagao, padronizagao e assistencialismo e superprotecéo integram os
diferentes tipos das barreiras atitudinais.

Presentes no dia a dia, mesmo em pleno século 21, essas barreiras sé&o as
mais comuns e estao firmadas — sejam explicitas ou n&o, sejam intencionais
ou nao —, por exemplo, em agdes, omissdes e discursos preconceituosos,
pejorativos e estigmatizados que, devido a sua capacidade de inibir, coibir,
oprimir, desencorajar, entre tantos outros fatores negativos, ocasionam a
exclusdo e a segregagao das pessoas com deficiéncia nos ambientes sociais,
tais como nas escolas, no mercado de trabalho e até nos lares (SUPERAR...,
2022, n. p.).

No tocante as barreiras enfrentadas no mercado de trabalho, Violante e Leite

(2011) defendem que a principal dificuldade na contratagao e no exercicio do trabalho
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por pessoas com deficiéncia € com relacdo a estrutura fisica das empresas,
sobretudo, quanto as barreiras arquitetbnicas em suas dependéncias.

Moragas (2022) afirma que as barreiras provocam a experiéncia da
desigualdade, logo, a sua respectiva remocgéo é condi¢ao indispensavel para que as
pessoas com deficiéncia possam fazer parte de forma plena da vida em sociedade e

em igualdade de condi¢gbes com outras pessoas.
Lopes (2014, p. 26-27), ao analisar o modelo social de direitos humanos da

Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, também traz interessante

abordagem acerca das barreiras:

A contribuigdo da Convencao é representada pelo modelo social de direitos
humanos que propbde que o ambiente é o responsavel pela situagdo de
deficiéncia da pessoa, sendo que as barreiras arquitetbnicas, de
comunicagao e atitudinais existentes € que impedem a sua plena inclusao
social, razao pela qual devem ser Artigo 1 Propdsito 27 Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (versao comentada) removidas. O novo
modelo social determina que a deficiéncia ndo esta na pessoa como um
problema a ser curado, e sim na sociedade, que pode, por meio das barreiras
que sdo impostas as pessoas, agravar uma determinada limitagdo funcional.
Dessa forma, na concepgdo de novos espagos, politicas, programas,
produtos e servigos, o desenho deve ser sempre universal e inclusivo, para
que ndao mais se construam obstaculos que impegcam a participagdo das

pessoas com deficiéncia.

Conclui-se, assim, o referencial tedrico da investigagdo, dando conta, em
resumo, do estudo dos conceitos de pessoa com deficiéncia, de acessibilidade e de
incluséo, sem prescindir do estabelecimento do correlato marco legal - com a
abordagem do verdadeiro arcabougo legislativo existente sobre a tematica -, e,

finalmente, a relagédo entre acessibilidade, inclusao, excluséo e barreiras.
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3 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

Neste capitulo apresenta-se o percurso tedrico-metodolégico desenvolvido,
sendo a pesquisa dividida nos seguintes subtitulos: caracterizagdo, contexto/campo,
sujeitos, instrumentos de produgdo de dados (levantamento documental e

questionarios estruturados).

3.1 Caracterizagao da pesquisa

O presente estudo caracteriza-se como social, enquadrando-se em uma
pesquisa de natureza qualitativa e em relagdo aos seus procedimentos como
pesquisa-intervencao, tendo em vista estar interessada em um fendbmeno de alta
complexidade, a saber: o desenvolvimento de uma politica publica inclusiva, de forma
geral, e, em particular, na qualificagdo profissional dos servidores do Municipio de
Bagé, buscando realgar uma cultura, atitudes, crengas e representagdes inerentes ao
fendbmeno, com repercusséo direta no atendimento as pessoas com deficiéncia de
Bagé.

Na caracterizacao da presente investigagao como pesquisa do tipo intervencéo,
sobretudo justificando-se através da atuagao profissional do pesquisador, atuando
como Procurador-Geral do Municipio, sendo responsavel, dentre outras atividades
funcionais, pela elaboragao técnica das leis enviadas ao legislativo, € fundamental
sinalizar que se busca contribuir para a solugao de problemas praticos, promovendo-
se melhorias em prol da populagdo com deficiéncia, avaliando-se ainda, se for o caso,
inovagbes e eventuais correcoes, com a finalidade de produzir-se os
desejados efeitos praticos, incrementando-se, de fato, uma pesquisa aplicada.

Em outras palavras, um servidor publico municipal ird desempenhar o papel de
investigador impactando as proéprias praticas, estando no contexto da pesquisa.

A ruptura com o enfoque tradicional na investigagcdo ora empreendida,
notadamente enquanto pesquisa intervencionista, dialoga com agdes transformadoras
da realidade, subsidiando-se tomadas de decisdes com notério impacto nas praticas
produzidas.

Para tanto, sera realizado um mapeamento de todas as Pastas do ente publico
municipal que desenvolvem acgdes, programas e projetos no ambito de uma politica

publica em prol da populagdo com deficiéncia.
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Nesta investigagcdo, sendo a abordagem também qualitativa, é fundamental

explorar seus conceitos:

Conduzimos pesquisa qualitativa porque precisamos de uma compreensao
complexa e detalhada da questdo. Esse detalhe s6 pode ser estabelecido
falando diretamente com as pessoas, indo até suas casas ou locais de
trabalho e Ihes possibilitando que contem histérias livres do que esperamos
encontrar ou do que lemos na literatura (lI) conduzimos pesquisa
qualitativa quando desejamos dar poder aos individuos para compartilharem
suas histoérias, ouvir suas vozes e minimizar as relagcbes de poder que
frequentemente existem entre o pesquisador e os participantes de um estudo
(iii) conduzimos uma pesquisa qualitativa porque queremos compreender 0s
contextos ou ambientes em que os participantes de um estudo (CRESWELL,
2014, p. 52).

Ainda com relagédo a definicdo da abordagem qualitativa expressam Tuzzo e
Braga (2016, p. 142):

[...] enquanto exercicio de pesquisa, ndo se apresenta como uma proposta
rigorosamente estruturada, permitindo que a imaginacédo e a criatividade
levem os investigadores a propor trabalhos que explorem novos enfoques,
sugere que a pesquisa qualitativa oferece ao pesquisador um vasto campo
de possibilidades investigativas que descrevem momentos e significados
rotineiros e problematicos na vida dos individuos. Os pesquisadores dessa
area utilizam uma ampla variedade de praticas interpretativas interligadas, na
esperanga de sempre conseguirem compreender melhor o assunto que esta
a seu alcance.

No tocante a ideia de pesquisa-intervencdo, também utilizada no presente
estudo, encontra-se um contexto favoravel quando os pesquisadores nao querem
limitar suas investigagdes aos aspectos académicos e burocraticos da maioria das
pesquisas convencionais. Querem pesquisas nas quais as pessoas implicadas
tenham algo a "dizer" e a "fazer". N&o se trata de simples levantamento de dados ou
de relatérios a serem arquivados. Com a pesquisa-intervencdo pretende-se
desempenhar um papel ativo na prépria realidade dos fatos observados (THIOLLENT,
1986).

Por sua vez, Castro e Besset (2008, p. 12), em interessante abordagem,
defende que, “[...] a partir do momento em que o pesquisador entra no contexto em
que se da a pesquisa, suas perguntas e propostas ja se constituem numa
intervengao”.

Aguiar e Da Rocha (1997 apud AGUIAR; DA ROCHA, 2003, p. 97), também

acerca da pesquisa-intervencéao, dispdem:
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Na pesquisa - intervengdo, a relagdo pesquisador/objeto pesquisado é
dindmica e determinara os préprios caminhos da pesquisa, sendo uma
produgdo do grupo envolvido. Pesquisa €, assim, acado, construgao,
transformag&o coletiva, analise. E um modo de intervengdo, na medida em
que recorta o cotidiano em suas tarefas, em sua funcionalidade, em sua
pragmatica - variaveis imprescindiveis @ manuteng¢do do campo de trabalho
que se configura como eficiente e produtivo no paradigma do mundo
moderno. O processo de formulagao da pesquisa- intervengéo aprofunda a
ruptura com os enfoques tradicionais de pesquisa e amplia as bases tedrico-
metodoldgicas das pesquisas intervencionistas, enquanto proposta de agao
transformadora da realidade sociopolitica, uma vez que propde uma
intervengao micropolitica na experiéncia social.

O que coloca em questao é a construcao de uma “atitude de pesquisa” que ira
radicalizar a ideia de interferéncia na relagao sujeito/objeto pesquisado, considerando
que essa interferéncia ndo se constitui em uma dificuldade prépria das pesquisas
sociais. Em uma subjetividade a ser superada ou justificada no tratamento dos dados,

configurando-se como uma condicdo ao préprio conhecimento (SANTOS, 1987;
STENGERS, 1990).

3.2 Campo da pesquisa

O campo desta pesquisa-intervencao é a Prefeitura Municipal de Bagé, com o
CNPJ de numero 88.073.291/0003-50, tendo como enderecos oficiais os locais
situados na Rua Caetano Gongalves n°® 1051, CEP 96400-040, onde esta localizado
o Centro Administrativo e Avenida General Oso6rio n°® 998, CEP n° 96400-100, onde
situam-se o Gabinete do Prefeito e outras secretarias.

Esclarega-se que o substrato documental, cujo tratamento é fundamental no
estudo em questéo, foi extraido de 5 (cinco) Secretarias Municipais, sendo que as
mesmas seréo descritas, singularmente, no ambito desta pesquisa.

As referidas Secretarias Municipais, notadamente em que sédo prestados os
servicos mais recorrentes as pessoas com deficiéncia, reitere-se, tém descrigcao
minudente no desenvolvimento do estudo. As Pastas em questdo sao as seguintes,
em especial com seus respectivos enderegos (estruturas fisicas) de funcionamento:

- Secretaria Municipal de Educacao e Formacao Profissional, situada na Avenida

Jodo Telles n°® 862, Bairro Centro;

- Secretaria Municipal de Saude e Atencado a Pessoa com Deficiéncia, situada
na Rua 20 de Setembro n° 1216, Bairro Centro;
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- Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Direitos do ldoso,
situada na Avenida S&o Judas n°® 796, Complexo do KM 2, Bairro Ipiranga;
- Secretaria Municipal de Seguranca e Mobilidade Urbana, situada na Rua

Avenida General Mallet n° 251;

- Secretaria Municipal de Gestdo, Planejamento e Captagdo de Recursos,
situada na Avenida General Osorio n° 998, Bairro Centro.

Destaque-se, ainda, a intervengao-piloto sobre a tematica junto a EMAP,
integrante da Secretaria Municipal de Economia, Finangas e Recursos Humanos do
Municipio de Bagé, 6rgao instituido através da recente Lei Municipal n°® 6436/22.

Observa-se que este pesquisador optou por fazer singular descrigao,
notadamente no que se refere ao campo da pesquisa, em relagdo a mencionada
Escola Municipal de Administragdo Publica, porquanto a investigagao levada a efeito
se desenvolve em grande parte, como antes anunciado, nas dependéncias da mesma.

Assim, o campo empirico da mencionada intervencgao-piloto foi constituido pela
EMAP, a qual tem como finalidade a prestacdo de servicos educacionais,
proporcionando treinamento, capacitagao e formagao, tanto a servidores publicos da
administracdo municipal direta e indireta, como da Camara de Vereadores (BAGE,
2022).

Na referida lei municipal instituidora, conforme previsto em seu artigo 2° e

incisos, verifica-se que a EMAP tem como obijetivos:

| - promover o aprimoramento constante do servidor publico, necessario a
prestagdo dos servicos de forma eficiente, ética e transparente, alinhada e
engajada as diretrizes da administragédo municipal;

Il - elaborar, planejar, coordenar e executar cursos, oficinas, palestras,
seminarios e agdes afins para treinamento, capacitacdo e formagdo de
servidores publicos municipais, visando profissionalizar o ente publico;

lIl - proporcionar o desenvolvimento integral de seus recursos humanos, de
modo a fomentar a gestdo de suas competéncias e habilidades profissionais,
para que se possa prestar, dessa forma, um bom atendimento ao cidadao; e
IV - racionalizar e efetivar gastos com capacitagdo (BAGE, 2022).

Nesta perspectiva, tem-se que a fungdo institucional da EMAP se efetiva
mediante a articulacdo de esforgos orientados para difusdo e compartilihamento do
conhecimento, com espectro em todos os niveis e areas do servico publico municipal
de Bagé, sempre objetivando o aprimoramento profissional dos agentes publicos,

situacao a repercutir, em ultima analise, na qualidade do servigo prestado a populacao

bajeense.
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Ainda acerca da legislagado que institui a Escola, agora no seu artigo 3° e
incisos, resta estabelecido quais sdo os recursos humanos necessarios ao seu
funcionamento, determinado que os aludidos servidores sejam recrutados dos
préprios quadros do ente publico, notadamente, para o exercicio das seguintes

funcdes:

| - Diretor da EMAP;

Il - Vice-diretor da EMAP;

Il - Coordenador de Capacitagao Presencial;

IV - Coordenador de Capacitagao Online;

V - Assessor de Administracao;

VI - Técnico em informatica;

VIl - Auxiliar administrativo; e

VIII - Servigos gerais.

Paragrafo unico. Conforme a necessidade, demais cargos poderao ser
recrutados para trabalhar na EMAP (BAGE, 2022).

Na sequéncia, a mencionada lei explicita as atribuicdes referentes aos
respectivos cargos acima descritos, dando conta, também, de que a Escola Municipal
de Administracdo Publica esta autorizada a firmar convénios e parcerias com
instituicdes publicas e privadas, bem como Termos de Cooperacédo ou Fomento, tudo
voltado a promocgao das atividades educacionais correlatas, previsdo essa expressa

no artigo 10, com a seguinte redacgao:

Art. 10. A Escola Municipal de Administragdo Publica podera firmar convénio
com instituicdes publicas ou privadas, assim como termos de cooperagéo ou
fomento com organizagdes sociais, para promogdo de atividades
educacionais (BAGE, 2022).

Vé-se, conforme redacgao do artigo acima transcrito, a importancia da expressa
previsao na legislagao de regéncia acerca da possibilidade de que sejam pactuadas
parcerias e convénios de toda ordem. Para tanto, situag&o juridica que permite uma
verdadeira atuagdo em rede com outros 6rgaos, quer de natureza publica ou privada,
na consecugao dos objetivos da Escola Municipal de Administragdo, inclusive e
sobretudo, com a propria Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA).

Esta peculiaridade, elogiavel sob todos os aspectos, possibilita a participagao
plena das pessoas com deficiéncia, tanto de forma individual como coletiva, ou seja,
através da representagdo por associagdes ou outros organismos, garantindo-se que

nenhum resultado, em qualquer de suas etapas do processo, sera produzido sem a
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mencionada e a devida participagdo propositiva do publico-alvo “NADA SOBRE NOS
SEM NOS”.

Referentemente a sua estrutura fisica propriamente dita, a sede da Escola
Municipal de Administragdo Publica esta situada na Rua General Neto, n® 19, centro
comercial da cidade, no primeiro andar do edificio Ibagé, contando com instalagbes
modernas e acessiveis.

Mais especificamente, a aludida estrutura fisica da EMAP & composta por um
auditorio com capacidade para 50 (cinquenta) pessoas, contando ainda com recepgéo
e sala de aula que comporta 12 (doze) alunos, equipada com aparelhos de informatica
de ultima geracéo, e, por fim, sala de apoio para utilizagdo da equipe técnica e outras

atividades.
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Figura 1 - Fotos EMAP

Fonte: Fotos obtidas na EMAP (2023).

A escola, que ja surgiu como referéncia regional em termos de educacgao
corporativa, tem como missao promover um espago de disseminagao e
compartilhamento do conhecimento entre os servidores publicos.

Constata-se que os alunos recebem capacitacao de forma presencial ou online,
através de plataformas digitais e do site institucional disponibilizado, apresentando-
se, recorrente e previamente, um cronograma mensal de atividades.

A escola assim, diante da Pandemia do Covid-19 que literalmente assolou o
mundo por cerca de 2 (dois) anos e que ainda, registre-se, nao foi totalmente
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debelada, esta preparada para a realizagdo de cursos em outras modalidades nao
presenciais, situagao que vem sendo verificada, por exemplo, em parcerias instituidas
na contratagdo de professores vinculados a outras instituicbes da mesma natureza,
utilizando-se de plataformas e recursos tecnologicos para ministrarem as aulas,
inclusive e sobretudo, sem deslocarem-se até Bagé.

Nesta perspectiva, novamente pensando na possibilidade de virtualizacao das
aulas e a consequente necessidade de planejar esta peculiaridade com significativa
repercussao nas praticas pedagdgicas, sinale-se estudo desenvolvido por este

investigador, em coautoria, dando conta:

[...] o contexto da Pandemia da Covid-19 trouxe inUmeras complexidades aos
processos de gestao social de forma geral e da educagéo de forma especial...
A necessidade de distanciamento social, sobretudo nos cenarios
educacionais, atinge os processos de planejamento, avaliagdo, ensino
aprendizagem de forma extremamente  peculiar, repercutindo
significativamente nas praticas pedagogicas em todos os niveis da educagao.
Desta forma, as praticas pedagdgicas na educagao superior sdo afetadas
pela incorporacdo da chamada "virtualizacdo" das aulas (GULARTE;
RODRIGUES, 2021, p. 149).

Assim, no contexto da pesquisa proposta ndo se deve prescindir da analise
referente aos recentes efeitos experimentados diante da Pandemia, conquanto, como
€ de conhecimento geral, tal situagdo ja se estende por cerca de dois anos, sem
contudo se possa sequer neste momento, notadamente diante das novas variantes,
concluir acerca do seu término ou das implicagdes dai decorrentes, estando a Escola
Municipal de Administragcdo Publica devidamente preparada para se for o caso,
manter suas atividades na forma virtual (remota) ou até mesmo hibrida.

Ademais a EMAP, cuja inauguragdo ocorreu recentemente, mais
especificamente no dia 17 de maio de 2022, ja realizou cerca 40 (quarenta) cursos,
com tematicas diversificadas, formando cerca 700 (setecentos) alunos até o momento.
As aulas sdo ministradas, atualmente, por educadores externos e internos, os ultimos
pertencentes ao quadro de servidores publicos municipais.

O artigo 11 da Lei Municipal n°® 6.436/22, no tocante a remuneracao do servidor
publico pertencente aos quadros da administracédo nas atividades de docéncia, prevé
a possibilidade, caso nao atue voluntariamente, de percepc¢ao de verba com natureza

indenizatoria, tendo como parametro os valores por hora aula.
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Por outro lado, mas ainda com referéncia a remuneragao dos educadores,
agora daqueles que nao pertencem aos quadros publicos, estabelece o artigo 13 da

legislag&o de regéncia:

Art. 13. O pagamento a ser realizado ao educador ndo integrante do quadro
de servidores publicos municipais que tenha prestado servigo educacional a
EMAP, mediante o desenvolvimento de cursos, palestras, capacitagdes, ou
outras atividades de ensino, e ndo o fizer de modo voluntério, sera efetuado
mediante empenho, apdés a prestagao do servigo, conforme os valores
mencionados no art. 11 desta lei.

Paragrafo unico. O educador ndo servidor também ficara sujeito ao que
determina o art. 11, § § 1°, 2° e 3° desta Lei (BAGE, 2022).

Também ha previsao legal, na hipétese em que o educador nao integrante do
quadro de servidores publicos municipais tenha prestado servico educacional a
EMAP, nao residente em Bagé, perceba um valor acrescido a titulo de deslocamento
e transporte, inclusive hospedagem.

Até a presente data, verificando-se a diversidade e as multiplas possibilidades

de temas eleitos e, sobretudo, em 120 (cento e vinte) cursos ja realizados, apurou-se

0s seguintes dados:

Quadro 4 - Vagas, inscritos e alunos efetivamente participantes

Alunos efetivamente

Vagas ofertadas Inscritos . .
participantes

3.807 (trés mil oitocentos e | 3.043 (trés mil e quarenta e | 2.142 (dois mil cento e
sete) trés) quarenta e dois)

Fonte: Dados obtidos na EMAP (2023).

A inscricdo dos alunos é feita diretamente no site da EMAP, onde o interessado
insere 0 numero da sua identidade funcional de servidor publico municipal e o
respectivo CPF, gerando a matricula automatica no curso escolhido.

Ap0ds a conclusao dos cursos os alunos recebem a devida Certificagcao por parte
da Escola e o histérico dos aprendentes fica depositado no site, mais especificamente
no link do aluno.

A coordenacao da EMAP, em salutar iniciativa, enviou formulario a todos os
orgaos da Administracao, intitulado de “Pesquisa nas Secretarias para o planejamento

de treinamentos do 1° Semestre de 2023”, oportunidade em que se questionava quais
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0S cursos - em interagdo com a natureza dos servigos prestados nas respectivas
Secretarias - haveria interesse em realizar, fomentando-se, estrategicamente, a
capacitacao e a qualificacdo dos servidores ali lotados.

Vale transcrever, por elucidativa, a chamada preambular constante na referida

pesquisa:

Prezado Secretario(a),

A EMAP esta trabalhando cada vez mais para construir um espago de
qualificagdo e aprimoramento educacional dos servidores, dentro de uma
proposta de educagao corporativa.

Para tanto, precisamos saber as demandas de sua secretaria para que
possamos construir planejamento de nossos treinamentos para o 1° semestre
de 2023. Desde ja, agradecemos a sua colaboragéo e solicitamos que suas
demandas sejam enviadas para: contato@emapbage.com.br até o dia
04/11/2022 (EMAP, 2023).

Ainda neste documento, em interacdo com o objeto da investigacdo ora
pautada, constavam trés (03) temas afetos a inclusdo e a acessibilidade: (i)
Atendimento humanizado, (ii) Exceléncia do atendimento ao cidadéao e (ii) Educacéao
inclusiva. Observou-se que o curso que se pretende realizar restou requisitado, ja
sendo garantida, também por isso, a qualificagdo objeto do estudo ora tabulado.

Percebe-se, notadamente diante da natureza e dos objetivos que norteiam a
instituicdo da Escola Municipal de Administracdo Publica de Bagé, absolutamente
compativel e viavel a possibilidade fosse empreendido o estudo em questao, em que
o Gestor, na consecugao de uma politica publica voltada a acessibilidade e a inclusao,

forneca treinamento, capacitacao e a devida formacgao aos servidores publicos.

3.3 Sujeitos da Pesquisa

A populacio para o estudo € constituida por servidores publicos municipais. No
ponto, ha que se observar os seguintes recortes: (i) a estrutura fisica no ambito da
EMAP, que comporta até 50 (cinquenta) alunos; (ii) ja num segundo recorte, leva-se
em consideragao na escolha dos servidores participantes da pesquisa, ao menos de
forma inicial, aqueles que podem atuar com efeito multiplicador, reverberando e
compartilhando com os colegas as boas praticas de inclusdo e de acessibilidade
apreendidas.

Esclarecendo: para que se possa discorrer no que se refere aos critérios de

inclusdo dos participantes da pesquisa e a contrario senso, de exclusdo de outros,
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cabe destacar que o Municipio de Bagé, entre efetivos, comissionados e terceirizados,
conta, hoje, com cerca de 3 (trés) mil servidores, dai, fundamental estabelecer o
mencionado recorte, elegendo, dentre o universo descrito, num primeiro momento,
aqueles que possam de fato exercer o postulado efeito multiplicador. Observando-se
a ja informada capacidade estrutural de 50 (cinquenta) vagas disponibilizadas no
espaco fisico da escola.

Com base neste critério, foram convidados a participar os Coordenadores de
Gestéo Institucional de cada uma das Secretarias existentes na atual estrutura
administrativa, disposta através do artigo 4° da Lei Complementar n° 074 de
15/08/2022, a saber e alterada pela Lei Complementar n°® 78 de 18/01/2023:

Art. 4° A estrutura Administrativa é constituida pelos seguintes 6rgaos:
| - Gabinete do Prefeito;

Il - Gabinete do Vice-Prefeito;

Il - Procuradoria-Geral do Municipio;

IV - Secretaria Municipal de Gestao, Planejamento e Captagédo de Recursos;
V - Secretaria Municipal de Economia, Finangas e Recursos Humanos;
VI - Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Direitos do |doso;

VIl - Secretaria Municipal de Politicas Publicas para a Mulher;
VIII - Secretaria Municipal de Habitagdo e Regularizagdo Fundiaria;
IX - Secretaria Municipal da Educagdo e Formacdo Profissional;

X - Secretaria Municipal de Infraestrutura e Desenvolvimento Urbano;
XI - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural;

Xl - Secretaria Municipal da Juventude, Esporte e Lazer;
XIII - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo;

XIV - Secretaria Municipal de Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia;
XV - Secretaria Municipal de Cultura e Turismo;

XVI - Secretaria Municipal de Seguranga e Mobilidade Urbana;
XVII - Secretaria Municipal do Meio Ambiente e Protegdo ao Bioma Pampa.
XVIII - Secretaria Municipal de Turismo;

XIX - Secretaria-Geral de Governo (BAGE, 2023a).

Note-se que os Coordenadores de Gestao Administrativa, distribuidos entre os
19 (dezenove) 6rgaos da Administracdo, tém como atribuicbes segundo a ja

mencionada Lei Municipal Complementar n® 074:

COORDENADOR DE GESTAO ADMINISTRATIVA - PADRAO DE
VENCIMENTOS: CC6- FG/GF 6 — QUANTIDADE 14 — ATRIBUICOES:

Coordenar e gerenciar os setores que lhe sejam subordinados; supervisionar
as acbes administrativas da coordenadoria, supervisionar a equipe de
trabalho, delegando tarefas a seus integrantes, promover a capacitagéo e o
treinamento dos servidores; supervisionar todo o trabalho administrativo
executado pelos servidores da coordenadoria; estabelecer mecanismos de
controle e geréncia das atividades desenvolvidas na coordenadoria; criar
métodos de controle e avaliagdo dos servidores; orientar médias relativas a
boa administracao dos recursos da coordenadoria; colaborar na elaboragéo
do planejamento administrativo da secretaria, gerenciar dados e informacdes
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relativas ao controle e execugao de politicas publicas municipais relacionadas
a pasta; dar cumprimento as metas e objetivos estabelecidos nos
planejamentos administrativos e politicas de governo; dar cumprimento a
legislagdo vigente e realizar as demais atividades correlatas (BAGE, 2022).

Ainda no tocante ao recorte estabelecido, vale reiterar afeto aos servidores
colocados em pontos e fungdes estratégicas no ambito da administracdo, os
participantes da pesquisa, portanto, sdo convidados a figurarem como alunos do
curso, os respectivos Chefes de Gabinete vinculados as pastas acima listadas.

Esclarega-se, neste contexto, até mesmo como forma de justificar o critério
mencionado e a consequente escolha dos participantes, quais sdo as atribuicoes
desempenhadas pelos referidos Chefes de Gabinete, nos termos da Lei n® Municipal
n°® 074/2022:

CHEFE DE GABINETE DO PREFEITO PADRAO DE VENCIMENTOS: CC:
8 - FG/GF:7 QUANTIDADE:1

ATRIBUICOES: Coordenar as atividades do Gabinete do Prefeito, bem como
acgdes politicas, administrativas, sociais e de cerimonial, especialmente as de
relagdes-publicas e de representagdo; deliberar junto ao Prefeito e aos
demais 6rgaos e Secretarias Municipais na busca e desenvolvimento de
projetos e agdes que visem a melhora e a atualizagdo da gestéo publica como
um todo; articular e gerenciar a dindmica da relagéo entre as Secretarias e as
determinagdes do Prefeito em agbes planejadas, no cumprimento de metas
e no controle e transparéncia da gestdo publica; coordenar a rede de
informagdes nos diversos 6rgaos da Administragdo Publica, para auxiliar o
Prefeito na consecugao de seus objetivos; participar de reunides, encontros
e outros assuntos de interesse do Municipio junto ao Prefeito; executar
outras tarefas afins que lhe sejam determinadas pelo Prefeito (BAGE, 2022).

Constata-se que as atribuigcbes dos Chefes de Gabinete, comum a todas as
Secretarias, envolve, dentre outras, a coordenagdao de acdes administrativas, de
relagdes publicas, assim como de representacdo, visando o desenvolvimento de
projetos e a consecugao de politicas publicas.

Nesse sentido, se pode extrair do artigo acima reproduzido que os servidores
que exercem este cargo atuam no ambito da administragdo como: coordenadores,
executores, articuladores e gerenciadores das politicas publicas correlatas as
respectivas pastas e, sobretudo, sdo responsaveis pela dindmica da relacao
estabelecida entre os diversos 6rgdos municipais.

Assim, em sintese, sao os sujeitos da pesquisa:

e 2 (dois) Coordenadores Institucionais, em atuagdo nos Gabinetes do

Prefeito e Vice-Prefeito;
e 19 (dezenove) Administradores distribuidos entre as Secretarias Municipais;
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e 19 (dezenove) Chefes de Gabinete também distribuidos entre as
Secretarias Municipais.

Por derradeiro, no topico, cabe mencionar que a populacdo de pessoas com
deficiéncia residentes no Municipio de Bagé, destinatarios da politica publica voltada
para esse segmento, objeto maior desta investigagao, segundo os dados do IBGE, é
de 25.200 (vinte e cinco mil e duzentas) pessoas, num percentual de 21,59% em
relacdo ao total da populagdo de 116.794 habitantes (FUNDACAO DE
ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA PCD E
PCAH NO RS, 2021a).

3.4 Instrumentos da produc¢ao de dados

Considerando o escopo de intervengéo desta pesquisa, conforme ja anunciado
- campo documental e campo empirico - os instrumentos de coleta de dados
atenderam a estes dois elementos.

Desta forma, para o campo documental foi realizada uma pesquisa de
levantamento documental, perpassando cinco (05) Secretarias do ente publico
municipal em que se prestam servicos setoriais a populacdo com deficiéncia,
buscando identificar a percepcao dos respectivos servidores acerca dessas praticas,
dos eventuais programas e projetos existentes, da mesma maneira, em um contexto
geral, da politica publica desenvolvida em Bagé, ou da sua inexisténcia.

Assim, no tocante ao referido substrato, adiante-se, o mesmo foi um campo-
espaco constituido, em sintese, do tratamento dos seguintes documentos oficiais:

e Relatodrios elaborados pelos coordenadores das respectivas pastas, elencando,
resumidamente, os servigos disponibilizados as pessoas com deficiéncia;

e Relatérios elaborados pelos coordenadores dando conta, resumidamente, de
novos projetos, agdes e programas a serem desenvolvidos em prol de uma
politica publica municipal voltada as pessoas com deficiéncia;

e Documentos referentes ao Termos de Fomento e de Colaboracédo pactuados
entre o ente publico municipal e as entidades civis sem fins lucrativos;

e Relatérios elaborados pelos coordenadores e servidores da Secretaria
Municipal de Economia, Finangas e Recursos Humanos, referentemente as
dotagdes orgamentarias e recursos aplicados junto a politica publica municipal

de inclusdo e acessibilidade;
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e Documentos (fornecidos por todas as pastas pesquisadas) acerca das obras
em planejamento e/ou em execugao referentemente a bens e servigos voltados
as pessoas com deficiéncia;

e Relatoérios fornecidos pelos coordenadores das Pastas, resumidamente, no
tocante ao acesso a bens e servigos disponibilizados as pessoas com
deficiéncia;

e Documentos referentes ao andamento e tramite legislativo de Projetos de Lei
no ambito da Camara de Vereadores, contemplando a tutela de direitos das
pessoas com deficiéncia;

e Contratos Administrativos referentes a pactuagao existente entre o Municipio
de Bagé e contratados (licitados) que prestam servigo ou fornecem bens as
pessoas com deficiéncia em Bageé;

e Levantamento fotografico, também fornecido pelas Secretarias, acerca das
obras em andamento, projetos em execucdo e obras ja executadas, tendo
como tematica a disponibilizacdo de bens e servicos as pessoas com
deficiéncia em Bagé;

e Documentagdo disponibilizada pela EMAP, no tocante ao calendario,
cronograma e planejamento de cursos a serem ministrados, em realizag&o ou
planejados para qualificagcdo dos servidores e da populagdo em geral, cuja
tematica dialoga com a tutela das pessoas com deficiéncia;

e Documentos particulares disponibilizados para tratamento pelas entidades sem
fins lucrativos e filantrépicas da sociedade civil organizada, e da representagao
das pessoas com deficiéncia;

e Documentos publicos fornecidos pela FADERS;

e Documentos oficiais referentes as Leis, Projetos de Lei e Decretos do Poder
Executivo, tendo como objeto direitos tutelados ao segmento de populagao de
pessoas com deficiéncia em Bagé;

Desse substrato documental, como antes mencionado, se extrai um dos
amagos da presente pesquisa-intervencao. Explica-se: a partir do tratamento em
questdo, notadamente em um acervo onde foram manuseados mais de 900
(novecentos) documentos oficiais e cerca 80 (oitenta) particulares, foi possivel realizar
um mapeamento das principais redes e/ou servigos que constituem a politica publica

voltada a incluséo e acessibilidade, as pessoas com deficiéncia, em Bageé.
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A intervencao produzida no presente trabalho, situacdo que também sera
analisada em topico apartado, resta consubstanciada na elaboragao de projetos de
leis, ocasidao em que sera destacada e descrita minuciosamente a participagao deste
pesquisador.

Na sequéncia da presente pesquisa, de forma minudente, serdo descritos os
noticiados servigos prestados as pessoas com deficiéncia, distribuidos de forma
setorizada, vale dizer, nas respectivas pastas municipais pesquisadas, justamente,
em que ocorreu o levantamento e o tratamento documental anunciado.

Na investigagao levada a efeito tampouco se prescinde da devida analise
referente a participacado das entidades representativas (forma coletiva) ou interagao
individual das pessoas com deficiéncia.

Reitere-se que os documentos examinados, praticamente na sua totalidade,
sdo publicos, vale dizer, documentos oficiais oriundos das respectivas pastas que
prestam servigos que dialogam com as praticas pesquisadas no presente estudo.

Em todas essas Secretarias, procedeu-se ao levantamento dos documentos,
num primeiro momento, levando em consideragdo a legislagdo municipal - ou em
outras esferas.

Na sequéncia, situagdo com repercussdo direta no trato da respectiva
documentagédo, procedeu-se, como ja mencionado, a identificacdo dos responsaveis
nas Secretarias pelo planejamento e a execugao da politica publica setorial afeta
a acessibilidade e a inclusao.

No ponto, cabe um recorte: esses servidores foram fundamentais na presente
investigacdo, porquanto, quer na qualidade de Gestores ou Coordenadores,
colaboram na analise do referido acervo, constituindo-se, enfatiza-se, em participacao
decisiva no tratamento da documentacéo oficial disponibilizada pelo Municipio.

Tais servidores, como sera analisado em cada uma das Secretarias que
compdem a denominada rede, tém atuagao estratégica na consecugao dessa referida
politica publica desenvolvida para o segmento de populagdo de pessoas com
deficiéncia, consubstanciada, sobretudo, na tutela de direitos € no acesso a bens e
servigos.

Em outras palavras: os aludidos servidores publicos identificados na pesquisa
sao encarregados de conduzir as agdes, programas e projetos correlatos, interagindo-
se, assim, este pesquisador, com os sujeitos envolvidos com a politica direta e indireta

em beneficio das pessoas com deficiéncia. Quando proposto o recorte acima, em
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ultima analise, este investigador esta consignando a importancia desses servidores
na pesquisa, pois, possibilitaram a analise dos achados, como, ainda, a avaliacdo dos
efeitos da intervencao.

ApoOs, a analise recaiu sobre os programas, projetos e agbes de cada Pasta
acerca dos servigos prestados em favor dessa populagao, efetuando-se, também, um
recorte no tocante aqueles ja executados ou em execugao.

Importante que se faga esse levantamento na esfera da administragdo publica
municipal, particularmente no que diz respeito a implementacao eficaz de uma politica
publica para as pessoas com deficiéncia, tendo-se uma espécie de estudo da arte das
realizagoes levadas a efeito, ou até mesmo a sua auséncia, tudo através de um olhar
critico e reflexivo, dando-se o devido tratamento a farta documentagao institucional
coletada (achados), essencial para a construgdo e a analise de dados deste
pesquisador.

Ja para o campo empirico da pesquisa-intervencao, dialogando com a
realizagado do curso sobre praticas de inclusao e de acessibilidade, foram produzidos
dois questionarios que permitiram dados diagndsticos e de formacao posterior; estes
questionarios (Apéndice A e Apéndice B), tiveram como objetivos, em linhas gerais,
caracterizar os participantes, apurar a percepcdo dos mesmos no tocante a
metodologia utilizada no curso, eventual impacto social decorrente da realizagao do
evento e, finalmente, a avaliagdo dos respondentes quanto ao curso em questdo. De
forma sintética, os questionarios abordaram questdes com as tematicas de inclusao e
acessibilidade

Os questionarios foram solicitados como parte preparatoria e de avaliagdo do
curso de formacgédo, no formato de extensdo, planejada em parceria entre a
UNIPAMPA e a EMAP.

Neste estudo exploratério foram aplicados questionarios (Apéndices) para os
servidores publicos sujeitos da pesquisa, notadamente que participaram do curso,
buscando identificar qual a impressdo dos mesmos sobre a tematica da inclusao e da
acessibilidade no ambito da politica publica desenvolvida no Municipio de Bagé. Para
a aplicacao dos questionarios foi utilizada a ferramenta do Google forms e tendo sido
bastante incentivada a participagdo no preenchimento dos formularios.

De acordo com Gil (1999, p. 128) o questionario pode ser definido:



84

[...] como a técnica de investigagcdo composta por um niumero mais ou menos
elevado de questbes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo
o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas,
situagdes vivenciadas, etc.

O questionario serve também para que o participante reflita sobre temas

abordados, trazendo uma melhor compreensao do assunto, levando a refletir e

formular ideias, pontuando o que julga primordial dentro do contexto explorado.

Neste contexto de levantamento de dados, o questionario representa um

instrumento objetivo e confiavel para se compreender a percepgéo dos participantes

do curso e sujeitos da pesquisa, dialogando-se com o objetivo principal desta

investigacao.

De acordo com Marconi e Lakatos (2013, p. 201-202), existem vantagens e

desvantagens na utilizagdo do questionario como instrumento de coleta de dados:

formuladas,

Vantagens

Economiza tempo, viagens e obtém grande niumero de dados.

Atinge maior numero de pessoas simultaneamente.

Abrange uma area geografica mais ampla.

Economiza pessoal, tanto em adestramento quanto em trabalho de campo.
Obtém respostas mais rapidas e mais precisas.

Ha maior liberdade nas respostas, em razdo do anonimato.

Ha mais seguranca, pelo fato de as respostas ndo serem identificadas.

Ha menos risco de distor¢do, pela n&o influéncia do pesquisador.

Ha mais tempo para responder € em hora mais favoravel.

Ha mais uniformidade na avaliagdo, em virtude da natureza impessoal do
instrumento.

Obtém respostas que materialmente seriam inacessiveis.

Desvantagens

Percentagem pequena dos questionarios que voltam.

Grande numero de perguntas sem respostas.

N&o pode ser aplicado a pessoas analfabetas.

Impossibilidade de ajudar o informante em questdes mal compreendidas.

A dificuldade de compreensdo, por parte dos informantes, leva a uma
uniformidade aparente.

Na leitura de todas as perguntas, antes de respondé-las, pode uma questao
influenciar a outra.

A devolugéo tardia prejudica o calendario ou sua utilizagao.

O desconhecimento das circunstancias em que foram preenchidos torna
dificil o controle e a verificagao.

Nem sempre € o escolhido quem responde ao questionario, invalidando,
portanto, as questdes.

Exige um universo mais homogéneo.

A utilizacdo de questionarios permite apanhar, no conjunto das questdes

uma amostra acerca dos conhecimentos, atitudes, valores e

comportamentos, constituindo-se, sobretudo, em uma ferramenta rapida para a

obtencgao das informacdes.
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Na aplicacao de questionarios, sendo outro fator relevante, ndo ha necessidade
de treinamentos pessoais, garantindo-se, por outro lado, o anonimato dos
participantes/cursistas, em estrita observancia dos regramentos éticos que se impde
no manejo desse instrumento.

Assim, procede-se a andlise das respostas dos respectivos questionarios,
primeiro, aquele anterior a realizagdo do curso (diagnéstico), e, num segundo
momento, como antes mencionado, o respondido apos o curso de formagéo (de
avaliagdo).

O primeiro desses blocos dialoga com o perfil dos participantes da pesquisa,
sendo utilizados na presente analise 5 (cinco) dos 6 (seis) graficos iniciais afetos a

caracterizagao dos respondentes.

Grafico 3 - Grafico de setores perfil dos participantes sobre o curso

Idade:

54 respostas

@ 20224 anos
® 25a29anos
30 a 34 anos
® 35a39anos
® 40a44anos
® 45a49anos
® 50 a 54 anos
® 55a59 anos
@ 60 anos ou mais

Fonte: Autor (2023).

A principal faixa etaria dos participantes concentrou-se entre 30 a 34 anos de
idade (27,8%), com destaque, ainda, para o numero de sujeitos da pesquisa no
percentual de 18,5% entre 40 a 44 anos, e, por fim, inferindo-se 14,5% entre 45 a 49

anos.
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Grafico 4 - Grafico de setores perfil de género

Género:

54 respostas

@ Feminino
® Masculino
@ Prefiro ndo declarar

352%

64.8%

Fonte: Autor (2023).

No tocante ao Género dos participantes da pesquisa constatou-se que a grande

maioria dos respondentes & do sexo feminino (64,8%), sendo 35,2% de homens.

Grafico 5 - Grafico de setores formacao académica dos participantes do curso

Formag&o (marcar a formagao concluida mais avangada):
54 respostas

@ Nivel médio
@ Nivel superior - graduagéo

s @ Nivel superior - Especializagao
Yy @ Nivel superior - Mestrado
y @ Nivel superior - Doutorado

Fonte: Autor (2023).

Em relagdo a formagdo dos sujeitos da investigacdo se pode inferir que a
maioria tém Curso Superior (42,6%), sendo que destes 29,6% Especializagao e 11,1%
Mestrado. Apurou-se, ainda, que 11,1% dos respondentes informaram que tém

formacéao até o nivel médio.
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Grafico 6 - Grafico de setores e tempo de servigco publico dos participantes

Tempo de servigo na Administragdo publica municipal:
54 respostas

® 1adanos
® 5a9%anos
10 a 14 anos
® 15a19anos
@ 20 anos ou mais

Fonte: Autor (2023).

No que pertine a assungao dos participantes da pesquisa nos quadros
municipais verificou-se que entre 1 a 4 anos de ingresso no servigo publico o
percentual € de 31,5%. De 5 a 9 anos de atuagao, a proporcao é de 18,5% entre os
respondentes. Observou-se, ainda, que o expressivo percentual dos sujeitos da
pesquisa, ou seja, 22,2% estdo no servigo publico de 10 a 14 anos. Ja 16,7% dos
respondentes contam com 15 a 19 anos, e, finalmente, os mais experientes em tempo

de servigo, no percentual 11,1%, com 20 anos ou mais.

Grafico 7 - Grafico de setores area de atuagao dos participantes

Atuag@o (no momento):
54 respostas

@ cargo de gestdo
@ cargo administrativo
outro cargoffungdo

Fonte: Autor (2023).

A maior parte dos respondentes, no percentual de 53,7%, atuam em cargos
Administrativos. Ja o percentual de 27,8% nos cargos de Gestéo, e, finalmente, os

restantes 18,5% em outras fungdes.
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O primeiro bloco do instrumento foi respondido pela totalidade dos 54
(cinquenta e quatro) participantes, sendo, portanto, extremamente significativo para a
pesquisa.

Assim, quanto a caracterizagao dos participantes se pode observar, em sintese,
que os mesmos tém maior percentual de mulheres, na sua maioria com consideravel
experiéncia de atuacdo no ambito do servico publico municipal, apresentando,
também em sua maioria, formagao de nivel superior e especializagao.

A maior parte dos respondentes atua em cargos de Administracdo, com
expressivo percentual desempenhando cargos de Gestao e a maior faixa etaria é de
30 a 34 anos.

O segundo bloco de questionamentos aferiu a percepgdo dos sujeitos em
relacdo a tematica da pesquisa, sendo que o instrumento era composto pelas

seguintes perguntas:

Grafico 8 - Grafico de setores conhecimento prévio dos participantes do curso

1 - Vocé tem conhecimento acerca do conceito de (pessoa com) deficiéncia?
54 respostas

@ Sim
@ Nao

Fonte: Autor (2023).

Inobstante a complexidade da tematica envolvida foi possivel perceber que a
grande maioria dos participantes do estudo tém conhecimento acerca do conceito de

deficiéncia, mais precisamente no percentual de 75,9%.
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Grafico 9 - Gréafico de setores do conhecimento de legislagdo sobre inclusdo e

acessibilidade dos participantes do curso

2 - Vocé tem conhecimento acerca da legislagao afeta a acessibilidade e a inclusdo de PcD?
54 respostas

® Nao
42,6% @® sim

Fonte: Autor (2023).

Por outro lado, verifica-se que percentual expressivo de respondentes n&o tém
conhecimento no que pertine a legislacdo afeta a inclusdo e a acessibilidade de
pessoas com deficiéncia (57,4%), havendo notéria discrepancia nas respostas no
cotejo em relagao aos dois primeiros questionamentos desse bloco, a medida que a
prépria conceituagao sobre deficiéncia esta posta em legislagao.

Tal realidade nos faz inferir que o verdadeiro arcabouco legal a tutelar os
direitos e o acesso aos bens e servigos por parte do segmento de populagéo de
pessoas com deficiéncia, vale registrar, pelo seu referido espectro amplo, € menos

conhecido ou remete a uma maior dificuldade de percep¢ao e dominio.

Grafico 10 - Grafico de setores sobre as percepg¢des dos participantes do curso

como cidadaos das agdes da municipalidade sobre inclusao e acessibilidade

3 - Como cidad&o(&), vocé tem conhecimento de alguma agéo, projeto ou programa, de

responsabilidade do ente publico municipal, volta...soas com Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?
54 respostas

® Nao
@ Sim

46,3%

Fonte: Autor (2023).
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Infere-se em relacao aos resultados das respostas a este questionamento que
o indice de respondentes que tém conhecimento no tocante as agdes, projetos ou
programas desenvolvidos pelo ente publico municipal em prol das pessoas com
deficiéncia totalizou o percentual de 53,7%, sendo que o numero expressivo de 46,3%

desconhecia tais acoes.

Grafico 11 - Grafico de setores sobre as percepgdes dos participantes do curso como

servidores das a¢des da municipalidade sobre inclusao e acessibilidade

4 - Como servidor(a) publico(a), vocé tem conhecimento de alguma agéo, projeto ou programa, de
responsabilidade do ente publico municipal, volta...soas com Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?

54 respostas

® Nao
® sim

40,7%

Fonte: Autor (2023).

Na sequéncia dos questionamentos postos nesse bloco do instrumento foi
perguntado, na qualidade de servidor publico(a), se os participantes tinham
conhecimento acerca de agdes, projetos ou programas voltados as pessoas com
deficiéncia no municipio de Bageé, sendo que 59,3% dos sujeitos responderam
positivamente e 40,7%, negativamente.

Observa-se desse significativo percentual que parte dos servidores
respondentes, antes da realizacdo do curso, sequer tinham conhecimento com
referéncia ao desenvolvimento de uma politica publica municipal em favor desse

segmento populacional.
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Grafico 12 - Grafico de setores sobre participacdo dos respondentes em acdes de

inclusdo e acessibilidade

5 - Na Secretaria/érgdo/unidade de sua lotagao funcional, vocé participa ou faz gestdo de alguma

acdo, projeto ou programa voltados & inclusédo e/o...oas com Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?
54 respostas

® Nao
® sim

Fonte: Autor (2023).

No mesmo sentido, em resposta a indagagao prevista no instrumento, 74,1%
dos sujeitos, notadamente em seus 6rgéos de lotagao funcional, informam que n&o
participam ou fazem gestdo de agdes, programas ou projetos voltados a inclusao ou
a acessibilidade.

Tal realidade remete a uma das limitagbes observadas na presente
investigacdo, dando conta, infelizmente, da fragmentagdo no desenvolvimento de
praticas inclusivas por parte da Administracdo, sobretudo porquanto poucos

servidores, em cada uma das Secretarias, sdo chamados a efetivamente atuar.

Grafico 13 - Grafico de setores sobre capacitacdao dos respondentes voltadas a

inclusao e acessibilidade

6 - J4 participou de alguma formagao, treinamento ou capacitagédo voltada ao atendimento de
pessoas com deficiéncias?

54 respostas

@® Nao
® Sim

Fonte: Autor (2023).
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Das respostas a este importante questionamento, remetendo a anteriores
experiéncias, tampouco se pode constatar, em consequéncia, que tais servidores
recebam treinamento, formacdo ou capacitacdo profissional para atuarem na
consecugcdo dessa politica, tanto que o expressivo percentual de 85,2% dos

participantes responderam negativamente a esta indagacao.

Grafico 14 - Grafico de setores sobre abordagens acerca de incluséo e acessibilidade
nas unidades de trabalho dos participantes do curso

7 - Com que frequéncia s@o abordados temas ou assuntos relativos a inclusao e acessibilidade das

PcD na sua unidade de trabalho?
54 respostas

@ Diariamente

@ Semanalmente
Quinzenalmente

@ Mensalmente

@ Anualmente

@ Raramente/de forma episodica
18,5% @ Os temas relativos as PcD nunca
foram/s&o abordados

Por outro lado, questionados em relacao a frequéncia em que sédo abordados

Fonte: Autor (2023).

temas ou assuntos relativos a inclusao e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia
nas suas unidades de trabalho, em expressivo percentual, 50% dos participantes
respondeu que diariamente, 18,5% raramente/de forma episddica, e, ainda, 11,1%
gue nunca sao abordados.

Chama atencao, fazendo-se uma analise entre esta ultima indagagdo e os
anteriores questionamentos, que significativo numero de respondentes nao
participaram de qualificagao, treinamento ou formagao, mas, contudo, a metade deles
tém contato diario com a tematica.

Analisando-se as respostas € inevitavel afirmar que, inobstante o tema da
inclusdo e da acessibilidade estejam presentes no dia a dia dos servidores, ndo ha
por parte dos mesmos atuagao direta em relagéo ao objeto nas suas unidades, muito
menos ainda, como antes mencionado, sejam qualificados, formados ou capacitados

na prestagao de servigos a esse segmento populacional.
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O segundo instrumento, cujos questionamentos foram enviados apds a
realizacdo do curso junto a EMAP, sendo portanto de avaliagdo, também sera
analisado de forma agrupada por este pesquisador.

O bloco inicial dos questionamentos de avaliacao, reitere-se, apos a realizagao
do curso, € em relagdo ao perfil dos sujeitos participantes da pesquisa. Nesta
perspectiva, mantém-se o quadro descrito anteriormente no que se refere ao
conhecimento dos participantes da investigagdo, destacando-se a auséncia de
apenas dois (02) respondentes em relagdo ao primeiro questionario respondido.

Mencione-se, nesse particular, que os sujeitos da investigagdo ja foram
anteriormente caracterizados, com a utilizagao e descrigao de critérios de inclusao e
de exclusdo, o que foi objeto de subtitulo proprio na presente pesquisa, mais
especificamente, no topico 3.3.

Prosseguindo-se, tem-se 0s seguintes questionamentos versando sobre a
percepcgao dos participantes da pesquisa, particularmente no que diz com a tematica

da intervencgéo-formagao:

Grafico 15 - Grafico de setores da percepgao dos respondentes apos a realizagdo do

curso

1- A sua percepgdo acerca das politicas ptblicas de inclusdo e acessibilidade para PcD
desenvolvidas pelo municipio foi alterada apés a realizagdo do curso?

52 respostas

® Sim
@ Nao

/)

Fonte: Autor (2023).

Quando questionados no tocante a alteragdo na percepgao das politicas
publicas de inclusédo e de acessibilidade para pessoas com deficiéncia desenvolvidas
no municipio, apos a realizacdo do curso, o expressivo percentual de 88,5% dos

participantes respondeu positivamente.
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Infere-se que os respondentes de fato tiveram sua percepc¢ao alterada quanto
as politicas publicas desenvolvidas pelo municipio, notadamente apds a realizacédo do
curso, remetendo as razdes da sua realizagéo.

Essa realidade dialoga com os objetivos do curso propriamente dito, em
particular, e, em geral, com o0s objetivos da presente pesquisa, dando conta de que os
projetos, as agdes e os programas desenvolvidos pelo ente publico municipal sejam
comunicados de forma transversal, com atuag¢des multidisciplinares, sendo alvo de
reflexdes e avaliacbes recorrentes, na busca da implementacdo de uma cultura

inclusiva.

Grafico 16 - Grafico de setores da percepgao dos respondentes apos a realizacdo do

curso

2 - Apés a realizagdo do curso, é possivel afirmar que ha politica plblica consolidada no municipio
no tocante & inclusdo e a acessibilidade de PcD?

52 respostas

@ Nao
® Sim

g

Fonte: Autor (2023).

O questionamento seguinte, ainda de percepg¢ao dos respondentes, da conta
de que 92,3% dos sujeitos da pesquisa, apds a realizagdo do curso, afirmam a
existéncia de uma politica publica consolidada referente a inclusédo e a acessibilidade.

Esse significativo percentual remete a assertiva de que o curso foi importante
no sentido de que os atores responsaveis, as agodes, projetos e programas
desenvolvidos na consecucdo dessa politica publica em prol das pessoas com
deficiéncia foram revelados durante a realizacdo do evento, influenciando, se nao
alterando como ja anunciado, a percep¢ao dos respondentes.

Ainda na percepgdao dos sujeitos, apds a realizagdo do curso, ha
reconhecimento acerca da implementacao de uma politica publica consolidada no que

pertine a inclusido e a acessibilidade.
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No préximo bloco, apresenta-se os questionamentos acerca dos critérios sobre
a proposta do evento.

Grafico 17 - Grafico de setores sobre a proposta do evento, no que tange o impacto

social, e integragao entre sociedade civil e comunidade académica

Critérios sobre a proposta do evento: 1. A proposta causa impacto social, promove Integragéo

entre Universidade e comunidade e permite intercdmbio de saberes.
52 respostas

@ Nzo contempla

@ Contempla razoavelmente
@ Contempla minimamente
@ Contempla plenamente

Fonte: Autor (2023).

Quando questionados acerca do impacto social gerado pela realizagédo do
evento, em especial no que se refere a integracdo entre a sociedade civil e a
comunidade académica, 85,5% dos sujeitos responderam afirmativamente.

A resposta obtida, novamente, dialoga com os objetivos do curso, promovendo-
se a devida integracdo entre a universidade e a comunidade, sem esquecer do
intercambio de saberes, também sendo uma das finalidades (objetivos) precipuos

almejados quando do planejamento do evento.

Grafico 18 - Grafico de setores sobre a proposta do evento e seus objetivos

Critérios sobre a proposta do evento: 2. A proposta apresenta objetivos vidveis, considerando seu

periodo de vigéncia e as condigdes disponiveis para sua execugao.
52 respostas

@ Nao apresenta

& Apresenta razoavelmente
@ Apresenta minimamente
@ Apresenta plenamente

Fonte: Autor (2023).
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Os respondentes, singularmente no que se refere a viabilidade dos objetivos,
periodo de vigéncia e as condi¢des disponiveis para a execug¢do do curso, afirmam
que tais requisitos foram plenamente atendidos, mais especificamente, no significativo
percentual de 88,5%, sendo que 9,6% mencionam que a proposta contempla apenas

razoavelmente.

Grafico 19 - Grafico de setores sobre a proposta do evento, e sua relevancia para
formacao dos gestores e servidores

Critérios sobre a proposta do evento: 3. A proposta apresenta justificativa consistente, que permite

identificar sua relevancia para a formagéo dos gestores e servidores publicos municipais.
52 respostas

@ Nio apresenta

@ Apresenta razoavelmente
Apresenta minimamente

@ Apresenta plenamente

Fonte: Autor (2023).

No tocante aos critérios sobre a proposta do evento, em resposta aos
questionamentos sobre a consisténcia da justificativa que permita identificar a
relevancia da formagdo de gestores e servidores publicos municipais, 0s
respondentes, em significativo percentual, alcangcando 94,2%, sinalizaram
positivamente.

Neste ponto, mais uma vez, verifica-se a estrita consonancia entre a resposta
obtida dos participantes e os objetivos do curso, particularmente, referentemente a
contribuicdo na formacédo e na qualificagdo de gestores em relagdo as praticas

inclusivas.
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Grafico 20 - Grafico de setores sobre a proposta do evento e metodologia aplicada

que promova intercambio de saberes entre Poder Publico e comunidade

Critérios sobre a proposta do evento: 4. A proposta adota metodologia pertinente ao cumprimento

dos objetivos propostos e adequada & promog&o d...munidade e consequente intercdmbio de saberes.
52 respostas

@ N3o adota

@ Adota razoavelmente
@ Adota minimamente
@ Adota plenamente

Fonte: Autor (2023).

Na sequéncia, € indagado aos respondentes no ambito do instrumento, se a
metodologia adotada é adequada, possibilitando, também em consonancia com os
objetivos propostos, intercambio de saberes. Nesse sentido, 84,6% dos participantes
responderam positivamente, remetendo ao éxito da realizacdo de um curso de

qualificacdo em que sao revisadas as proprias praticas.

Grafico 21 - Grafico de setores sobre a proposta do evento e metodologia que

possibilite aprendizagem efetiva dos participantes sobre o tema

Critérios sobre a proposta do evento: 5. Ainda quanto a metodologia, o evento de extensao no

formato de Semindrio promoveu aprendizagem, pro...e saberes e aprendizagem efetiva sobre o tema?
52 respostas

® Nao
@ Ramawlmente
@ Minimamente

Plenamente
90,4% *

Fonte: Autor (2023).
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Por sua vez, 90,4% dos respondentes informaram que o evento promoveu
aprendizagem efetiva sobre o tema, tratando-se de percentual que permite inferir
exitosa, também, a metodologia aplicada.

Ha que se destacar em relacdo as respostas desses questionamentos, de
forma singular, que a metodologia utilizada foi de fato adequada, porquanto o curso
realizado tem relevante papel tanto académico como social, remetendo a aquisi¢cao
de conhecimentos necessarios ao desenvolvimento de novas habilidades,
competéncias e valéncias, todas aparecendo como pressupostos para a promogao de
uma cultura inclusiva no municipio, situacdo reconhecida e identificada pelos

respondentes.

Grafico 22 - Grafico de setores sobre a proposta do evento no que tange a geragao

de produtos (qualificagao de servidores)

Critérios sobre a proposta do evento: 6. A proposta prevé geragéo de produtos (no caso,

qualificagdo profissional para atuar com inclusdo ...80 dos saberes produzidos e aumento da incluséo.
52 respostas

® Nao

® Razmawelmente
Minimamente

@ Plenamente

Fonte: Autor (2023).

Quanto a proposta do curso prever a geragao de produtos, em especial a
qualificagdo profissional para atuar com inclusdo, 92,3% dos participantes
responderam afirmativamente.

A realizagao de um curso cuja tematica versa sobre praticas inclusivas, tendo
como participantes servidores publicos municipais que desempenham fungdes
estratégicas na Administragdo, propicia desenvolvimento profissional, repercutindo
diretamente na qualidade dos servicos prestados as pessoas com deficiéncia.

Constata-se, sobretudo diante das respostas fornecidas, tratar-se de evento

que se configura em verdadeiro legado, consubstanciado na formacgao de servidores
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publicos que irdo atuar como multiplicadores do conhecimento obtido, revisando e

aperfeicoando-se as proprias praticas.

Grafico 23 - Grafico de setores sobre a proposta do evento, detalhamento do

cronograma e alcance dos objetivos

Critérios sobre a proposta do evento: 7. A proposta apresenta cronograma detalhado, o qual
demonstra que os objetivos propostos serdo alcangados.

52 respostas

® Nao

® Razawelmente
Minimamente

@ Plenamente

Fonte: Autor (2023).

De forma plena, 75% dos respondentes entendem que a proposta do curso
realizado apresentou um cronograma detalhado. Por sua vez, 23,1% dos mesmos
informaram que a referida proposta de cronograma foi apenas razoavel, inferindo-se
a necessidade de refletir no tocante ao planejamento de cursos e atividades desta
natureza.

Observa-se, da mesma forma, que no ambito da EMAP, situacdo a afetar
diretamente os cronogramas de cursos, invariavelmente, as propostas sao de eventos
de curta duragdo. Isto porque, sempre segundo a EMAP, n&o é salutar, trazendo
dificuldades, que os servidores se ausentem de suas unidades funcionais por periodo
superior a 2 (dois) dias.

Essa constatagcéo, que encarta notédria critica, traz a tona o percentual acima
debatido, ou seja, dando conta da necessidade de ajustar o aludido cronograma,
evitando-se cansaco entre os participantes do curso, eventuais evasdes e dificuldade
dos ministrantes em concluir satisfatoriamente as respectivas competéncias. Em
outras palavras, evitar que o cronograma desenvolvido de forma célere apresente

falhas estruturais.
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Grafico 24 - Grafico de setores sobre a proposta do evento e recursos materiais

adequados

Critérios sobre a proposta do evento: 8. Os recursos (materiais disponibilizados) foram adequados
a proposta?
52 respostas

® Niao

® Razoavelmente
Minimamente

@ Plenamente

Fonte: Autor (2023).

Assente-se que, referentemente a utilizacdo dos materiais disponibilizados,
84,6% dos respondentes sinalizaram acerca da sua adequacao, depreendendo-se
que as aulas expositivas foram satisfatoriamente avaliadas, porquanto, registre-se, sé
foi utilizado projetor de imagens, sem, contudo, entregue qualquer material grafico
e/ou impresso.

A propésito da exposigao das aulas, situacédo bem recebida pelos sujeitos da
pesquisa, os professores, retirando a todos de suas zonas de conforto, apresentaram
material simulando a percepcdo de pessoas com visao reduzida, tratando-se de
construgcéo de saberes em cotejo entre teoria e pratica.

Em outro bloco de questionamentos a serem realizados, agora no tocante aos

objetivos do curso, tém-se os seguintes resultados:
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Grafico 25 - Grafico de setores sobre os objetivos do curso

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do Seminario: 1° OBJETIVO: promover a

capacitagdo profissional de servidores publicos m...estagdo dos servigos as pessoas com deficiéncia:
52 respostas

@ Nao atendeu

® Atendeu razoavelmente
@ Atendeu minimamente
@ Atendeu plenamente

Fonte: Autor (2023).

De forma geral, notadamente nos questionamentos pertinentes aos objetivos
do curso, vé-se que 88,5% dos respondentes entenderam que, em relagéo ao primeiro
deles, foi o mesmo plenamente alcangado.

O aludido objetivo, a propdsito, dialoga estritamente com o objeto da pesquisa,
sendo de suma importancia, porquanto, infere-se dos resultados, que o curso
promoveu a devida capacitagao profissional dos servidores, com reflexo na prestagao

do servigo as pessoas com deficiéncia na cidade de Bagé.

Grafico 26 - Grafico de setores sobre os objetivos do curso

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do Seminario: 2° OBJETIVO: oportunizar

reflexdo aos gestores e servidores municipais quant..., destacando-se as suas possibilidades e limites:
52 respostas

@ Nao atendeu

@ Atendeu razoavelmente
) Atendeu minimamente
@ Atendeu plenamente

Fonte: Autor (2023).

O segundo objetivo, por sua vez, dando conta de oportunizar reflexdo aos

gestores e servidores municipais no tocante a tematica da inclusdo, destacando-se
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possibilidades e limites na consecugao desta politica publica em Bagé, alcangou o
expressivo indice de 92,3% acerca de seu atendimento.

O resultado apresentado pelos respondentes remete a constatacdo de que o
curso oportunizou a reflexao critica acerca de tao relevante tematica, revisando-se as
préprias praticas, em conexdo com a necessaria qualificagdo profissional no
atendimento ao segmento de populagédo de pessoas com deficiéncia.

Evidenciado no curso, ainda, constando expressamente neste segundo
objetivo, que o desenvolvimento dessa politica publica enfrenta inumeras dificuldades
e limitagdes, quer no tocante aos recursos or¢camentarios disponibilizados e recursos
humanos empregados, tudo a impactar o acesso a bens e servigos por parte das

pessoas com deficiéncia.

Grafico 27 - Grafico de setores sobre os objetivos do curso

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do Seminario: 3° OBJETIVO: compreender

aimportancia do(a) gestor(a) nos processos inclusivos:
52 respostas

® Nio atendeu
@ Atendeu razoavelmente
Atendeu minimamente

@ Atendeu plenamente

Fonte: Autor (2023).

As respostas referentes ao terceiro objetivo, desafiando os participantes a
informarem a compreensdo da importancia da participagdo dos gestores nos
processos de inclusdo, alcangaram o significativo percentual de 96,2%, notadamente
quanto ao seu atendimento pleno.

Neste cenario, conforme a percepc¢ao dos respondentes, tem-se, o que de fato
ocorre, como fundamental para a execu¢ado de uma politica publica verdadeiramente
inclusiva, além da disseminag&o do conhecimento, o compromisso dos gestores com
a matéria, ambas as situagdes contempladas, sempre segundo os sujeitos da
pesquisa, no curso realizado.

O ultimo bloco de perguntas agrupadas recai sobre eventual avaliagao positiva,
de forma geral, acerca do conteudo do curso. Eis os questionamentos e os resultados:
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Grafico 28 - Grafico de setores sobre 0s objetivos, avaliagdo do curso e aprendizagem

dos participantes

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do Seminario: De modo geral, a tua
avaliagdo acerca do contetido ministrado no curso é positiva?

52 respostas

@ Nio

@ Sim, mas poderia ter sido melhor
apresentado/explorado
Sim

Fonte: Autor (2023).

Quando chamados a responder sobre a avaliagdo do conteudo do curso em
questao, no expressivo percentual de 94,2%, os sujeitos da pesquisa se manifestaram
positivamente. Esse indice afirmativo quanto ao conteudo ministrado, repita-se,
remete a avaliagdo positiva do evento em questédo, porquanto se pode extrair da

resposta a satisfacdo da quase totalidade dos participantes.

Grafico 29 - Grafico de setores sobre os objetivos, avaliagdo do curso e aprendizagem

dos participantes

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do Semindrio: De medo geral, o curso foi
satisfatdrio para melhorar seus conhecimentos acerca da tematica da inclusdo e da acessibilidade?

52 respostas

@ Nao foi satisfatorio

@ Sim, mas gostaria/precisaria
aprofundar questoes

Sim, plenamente

Fonte: Autor (2023).

Perguntados sobre a avaliagdo de aprendizagem, de modo geral se o curso foi
satisfatorio para melhorar seus conhecimentos acerca da tematica da inclusdo e da

acessibilidade, 84,8% dos respondentes afirmaram que plenamente. Ja 15,5% das
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respostas foram no sentido de que “sim, mas que “gostaria/precisaria”’ aprofundar as
questdes”.

Assenta-se que esse percentual de respondentes que indicam a necessidade
de aprofundamento das questdes abordadas no curso, registre-se que significativo,
na ordem de 15,4%, impde seja feita reflexao.

As respostas sao reveladoras. Dialogam, inclusive, com anterior abordagem
deste pesquisador no sentido de que os cursos realizados pela EMAP, adiante-se de
qualidade induvidosa, sobretudo diante da eventual complexidade da tematica em
voga, prescindem de periodo mais longo para execugao.

Sabe-se, conforme ja enfrentado por ocasiao desta analise dos resultados, que
a questao do cronograma e das horas/aulas esta estreitamente vinculada ao formato
em que ministrados os cursos, vale pontuar, de curta duracido em virtude de que os
servidores ndo podem se ausentar por longos periodos de suas unidades de lotagao.
Essa é, ao menos, a justificativa retirada da EMAP.

Ha que se destacar, contudo, o que se coloca respeitosamente a titulo de
sugestdo, necessario uma revisao desse planejamento, aperfeicoando-se as
estratégias de ensino, com implicagdes e mudangas, justamente, nos cronogramas,
revendo-se as concepgdes metodologicas quando o tema a ser ministrado for
complexo.

A limitagdo temporal do curso, assim como revelado através das respostas,
influenciou negativamente nas respectivas avaliagbes, em que pese nao
desconfigurar, também como se retira da indicagdo da maioria dos perguntados, o

grande mérito de levar a efeito uma qualificagédo profissional inclusiva.
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4 ACHADOS DA PESQUISA-INTERVEN(;AO
4.1 Levantamento Documental

Neste topico, como antes anunciado, realizou-se um levantamento documental
referente as Secretarias que tém recorrentes acdes voltadas a tutela de direitos com
notorios impactos as pessoas com deficiéncia de Bagé.

Adiante-se que sdo (05) cinco, a saber: Secretaria de Saude e Atencao a
Pessoa com Deficiéncia, Secretaria de Assisténcia Social, Trabalho e Direitos do
Idoso, Secretaria de Educacdo e Formacio Profissional, Secretaria de Gestéo,
Planejamento e Captacdo de Recursos e a Secretaria de Seguranga e Mobilidade
Urbana.

O levantamento documental assume uma espécie de significado de prova, de
atestado e de registro, servindo para comprovagado de fatos e acontecimentos,
tratando-se de importante fonte para o pesquisador, permanecendo como testemunho
de atividades ocorridas num passado recente (CELLARD, 2008).

A definicdo ampla e estendida de documento é manejada por Godoy (1995, p.
21):

[...] os materiais escritos (como, por exemplo, jornais, revistas, diarios, obras
literarias cientificas e técnicas, cartas, memorandos, relatorios) as estatisticas
(que produzem um registro ordenado e regular de varios aspectos de vida de
determinada sociedade) e os elementos iconograficos (como por exemplo,
sinais, grafismos, imagens, fotografias e filmes). Tais documentos sao
considerados “primario” quando produzidos por pessoas que vivenciam
diretamente o evento que esta sendo estudado, ou “secundarios”, quando
coletados por pessoas que ndo estavam presentes por ocasido da sua
ocorréncia.

Os registros escritos - levando-se em consideragao o seu contexto, utilizagéo e
funcao - fornecidos por instituicdes governamentais, situagao verificada na presente
investigacao, sdo extremamente uteis, quer consubstanciados em leis, projetos de
leis, relatorios, atas de reunides, entre outros, tratando-se de banco de dados
considerado heterogéneo no que diz com a sua captagao, fonte ou coleta (GIL, 2010
apud JUNIOR et al., 2021).

Assim, reflete-se sobre a analise documental no ambito de um percurso

metodoldgico e numa abordagem qualitativa, tendo em vista que os supra referidos
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orgaos desenvolvem acgodes, projetos e programas destinados a esse publico-alvo,
tudo subsumido em uma politica publica garantidora de cidadania.

O tratamento desses escritos é feito de forma singular, observando-se a origem
de suas fontes coletadas, como antes mencionado, nas respectivas Secretarias

Municipais.

4.1.1 Levantamento Documental da Secretaria de Saude e Atengao a Pessoa

com Deficiéncia e a legislagdo municipal correlata

A Secretaria Municipal de Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia recebeu
essa denominacgao através da Lei Municipal n°® 5680/2017, que empreendeu uma
reforma administrativa no municipio de Bagé.

A referida legislac&o alterou a entdo Lei n® 3.375/1997, mais especificamente
no seu artigo 46, que passou a ter a seguinte redacgao:

Art. 46. A Secretaria Municipal de Saude e Atencdo a Pessoa Com
Deficiéncia tem por finalidade promover, orientar, coordenar, supervisionar,
executar e auxiliar o Prefeito nas politicas publicas da saude e atendimento
integral as pessoas com deficiéncia e demais politicas definidas na Lei
Organica Municipal nos Arts. 165 a 172, 177 a 179, além de desempenhar
outras competéncias afins e tera as seguintes Fungdes Gratificadas,
Gratificagdes de Fung&o e Cargos em Comissdo (BAGE, 2017).

As competéncias da pasta da Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia, em
consonancia com o regramento acima transcrito, estdo previstas na Lei Organica do

Municipio, notadamente nos artigos 165 ao 169, destacando-se:

Art. 165. A saude é direito de todos e dever do Poder Publico, assegurado
pelas Constituicdes Federal e Estadual, através de sua promocao, protegao
e recuperacao, cujas agdes e servigos serdao suplementados pelo Municipio
(BAGE, 2003).

Por sua vez, o acesso universal e igualitario a saude e a protecdo dos

municipes esta assegurada no artigo 166 da Lei Organica, assim redigido:

Art. 166. Para atingir esses objetivos, o Municipio assegurara em conjunto
com a unido e o estado, o acesso universal e igualitario de todos habitantes
do Municipio as agbes e servigos de promogao, protegao e recuperagao de
saude, sem qualquer discriminagdo (BAGE/RS, 2003).
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Ja o atendimento as pessoas com deficiéncia mereceu atencédo especial do

legislador, dispondo no artigo 168, inciso XXVIII da menciona Lei Organica Municipal:

Art. 168. Sdo competéncia do Municipio, no ambito de sua esfera de agao,
exercidas com a cooperagao da Unido e do Estado, por meio de 6érgéos
préprios:

XXVIII - desenvolvimento de agbes especificas de prevengao e manutengéo
dos servigos publicos de atendimento especializado e gratuito para criangas,
adolescentes e idosos, portadores de necessidades especiais (BAGE, 2003).

Por fim, ainda no tocante a legislagdo municipal voltada a pessoa com
deficiéncia, em recorte vinculado a Pasta da Saude, importante artigo da Lei Orgéanica

permite que sejam estabelecidos pactos de toda ordem com instituicées privadas,
complementando-se as atividades desenvolvidas pelo Sistema Unico de Saude:

Art. 171. As instituicoes privadas poderao participar de forma complementar
do Sistema Unico de Saude, mediante contrato de direito publico ou convénio,
tendo preferéncia as entidades filantropicas e as sem fins lucrativos.
Paragrafo Unico - E vedada a destinagdo de recursos publicos para auxilios
ou subvencgdes as instituicdes privadas com fins lucrativos, e os sistemas e
servicos de saude, privativos ou funcionarios da administragéo direta ou
indireta (BAGE, 2003).

Assim, uma vez posto o liame juridico que estabelece as competéncias de
atuacdo da Pasta em relagdo aos servigos prestados em prol do segmento de
populacado de pessoas com deficiéncia, importa a presente investigagao, contudo,
destacar que a nova nomenclatura, acrescentando-se a expressao “Atencao a Pessoa
com Deficiéncia”, remete a questao relevante significado.

Isto porque, diante da noticiada mudangca de nomenclatura, demonstrado,
desde o inicio da nova Administracdo, no minimo, a intencdo dos Gestores de
aprimorar ou implementar uma politica publica eficaz para esse segmento da
populacéao.

A referida Secretaria, com a designagao de uma servidora para atuar como
Coordenadora dos programas pertinentes a tutela das garantias e dos direitos das
pessoas com deficiéncia em Bagé, adquiriu notavel status, capitaneando, em relagéo
aos demais 6rgdos governamentais, os esforgos gerais empreendidos para a
consecugédo dessa politica.

A servidora responsavel pela aludida Coordenagao desses programas, projetos
e acgdes ingressou na referida Secretaria em 2017, implementando-se, sob a sua

titularidade, a Coordenadoria de Atencédo a Pessoa com Deficiéncia.
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Em sua atuacdo, dando conta de uma verdadeira trajetéria com relevantes
servicos prestados no ambito desta tematica, a servidora mencionada aparece
também como Presidente do Conselho Estadual dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (COEPEDE); Presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia (COMPEDE) e Membro da Associagcao Bajeense das Pessoas com
Deficiéncia (ABADEF).

Nesta perspectiva, percebe-se a importancia de que a servidora encarregada
de levar a bom termo tdo importante politica publica, além da atuagédo no érgéo na
qual resta lotada, também dialoga com as associagdes coletivas que representam as
pessoas com deficiéncia, tanto na esfera estadual como na municipal.

A politica publica que se busca desenvolver tem como titular e principal
responsavel servidora municipal que desempenha papel importante junto as
instituicbes com reconhecido, recorrente e ativo trabalho na area, situagao a legitimar,
se pode inferir no estudo, sua escolha para capitanear tdo complexo processo.

Assim, sendo fundamental para a sequéncia da presente investigacéo, passa-
se a analise dos programas, projetos e agdes desenvolvidos no ambito da Secretaria
de Saude e de Atencao a Pessoa com Deficiéncia, lembrando-se que ndo ha como
pesquisar as proprias praticas sem que se proceda a essa verdadeira radiografia dos
servigos prestados ao segmento de populagao de pessoas com deficiéncia, ou, como

ja dito, a sua eventual auséncia.

4.1.1.1 Centros de Atencgao Psicossocial (CAPS)

Como enfatizado em topico anterior do estudo, registre-se que de forma
correta, o Brasil acolheu em seu ordenamento juridico as mudangas de paradigma
sobre deficiéncia, com notdria repercussao na denominada politica nacional de saude
mental, e, consequentemente, com reflexos diretos na promogao e no suporte para
inclusdo e reabilitacdo de pessoas com transtornos mentais.

Importa salientar na presente investigagéo, em especial no subtitulo do estudo,
o tratamento dispensado as implicagcbes decorrentes da denominada deficiéncia
intelectual ou psicossocial que acarreta limitagdes funcionais e prejuizos das fungdes
mentais do individuo de forma permanente, com impacto na sua interagdo com o
ambiente e produzindo barreiras para acessar direitos em condicdo de igualdade
(SASSAKI, 2010).
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Nessa linha, a partir da reforma psiquiatrica levada a efeito no Brasil,
juntamente com avango das politicas e o aperfeicoamento das leis destinadas a
protecdo das pessoas com deficiéncia, o tratamento das pessoas com transtornos
mentais teve a sua realizacdo priorizada préximo a residéncia desses pacientes.

Com essa finalidade, constituindo-se em um dos motes dessa politica
introduzida através da Lei n° 10.216/2001 - responsavel por revolucionar o
atendimento psiquiatrico no pais -, sendo considerado um marco no ambito da saude
mental, reduziu-se progressivamente a internagcdo desses pacientes em leitos
hospitalares psiquiatricos (BRASIL, 2001).

A garantia acerca da dignidade desses pacientes passa, necessariamente,
pela observancia da salutar convivéncia familiar e social, preservando-se, em ultima
analise, os seus direitos fundamentais e de cidadania.

O referido tratamento, registre-se que de forma permanente, objetiva, como
antes mencionado, a reinsergcdo social do paciente em seu meio, passando-se a
utilizar diversos equipamentos integrantes da politica de saude mental, com a adogao
de um modelo de rede com base territorial e comunitaria.

A mencionada Lei n°® 10.216/01, em seu artigo 4°, § 1°, dispde que “[...] o
tratamento visara, como finalidade permanente, a reinsergcédo social do paciente em
seu meio” (BRASIL, 2001).

Neste contexto, afastando-se da politica de atencdo que antes preconizava as
internagdes psiquiatricas, os Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS) surgem como
importante ferramenta para dar o devido suporte ao segmento de populagédo de
pessoas com deficiéncia com transtornos mentais, através de atendimento clinico,
reinsercao social (inclusive pelo acesso ao trabalho), lazer, cidadania e fortalecimento
de vinculos.

Na estrutura da Secretaria de Saude e de Atencdo a Pessoa com Deficiéncia,
em Bagé, conforme documentagcdo anexada a presente investigagdo, tem-se o
funcionamento a pleno de 3 (trés) CAPS, enfatizando-se que o servigo prestado
compreende as seguintes etapas: (i) avaliagao inicial de cada pessoa e a definicdo do
tipo de tratamento indicado, (ii) acompanhamento em consulta individual, (iii)
atendimento em grupo, (iv) oficinas terapéuticas e atividades de reinsergao social, (v)
permanéncia em leito de observagao e indicagao de internagdao hospitalar, quando

necessario e (vi) encaminhamento para atengao primaria em saude.
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No ambito deste Municipio, agora dando conta das formas de prestagédo desses
servigos integrantes da politica de saude mental disponibilizado a populagao
bageense no tocante ao mencionados CAPS, destaca-se:

e Acolhimento e atendimento inicial;

e Atendimento em psicoterapia individual,

e Atendimento em psicoterapia em grupo;

e Atendimento médico com psiquiatra;

e Atendimento médico com psiquiatra infantil (CASPi);

e Atendimento com assistente social,

e Atendimento com psicélogo;

e Atendimento com médico clinico (CAPS-AD);

e Atividades de reinsercao social;

e Oficinas de reabilitacao.

Investigou-se no ponto que, em Bagé, como antes noticiado, temos a atuagao
de 03 (trés) CAPS. O primeiro deles, denominado de CAPS Il, tem o escopo acima
descrito.

Por sua vez, o CAPS-AD, funciona de segunda a sexta, das 8h as 17h,
localizado a rua General Osoério n® 352, oferecendo atendimento especializado para
quem sofre com o uso abusivo de alcool e drogas. Os pacientes tem seu pts (projeto
terapéutico singular) alguns precisam de internagdes outros de desintoxicagao.

Apurou-se, através da documentacdo analisada, que os usuarios estdo em
albergues, em situacdo de moradia de rua, e, outros, residindo com suas familias,
todos, contudo, sofrendo com os danos causados pela dependéncia.

A demanda é livre, vale dizer, com atendimento imediato na chegada ao
Centro, com o respectivo agendamento das proximas consultas e a medicagao é
fornecida as expensas do Sistema Unico de Saude (SUS).

Tratam-se de servigos de saude de carater aberto e comunitario, voltados aos
atendimentos de pessoas com sofrimento psiquico ou transtorno mental, incluindo
aquelas com necessidades decorrentes do uso de alcool, crack e outras substancias,
sobretudo que se encontram em situagdes de crise ou em processos de reabilitacdo
psicossocial.

A atuacao de equipes multiprofissionais empregam diferentes intervengdes e

estratégias de acolhimento, tais como: psicoterapia; seguimento clinico em psiquiatria;
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terapia ocupacional; reabilitagdo neuropsicoldgica; oficinas terapéuticas; medicagao
assistida; atendimentos familiares e domiciliares, entre outras.

No tratamento dos documentos fornecidos a este investigador verificou-se o
retorno, apdés muito tempo, em especial devido ao regime pandémico, do
funcionamento das oficinas e dos atendimentos individuais e grupais. Em algumas
datas alusivas realizam-se, também, atividades de confraternizagao.

O atendimento, de acordo com a documentagao fornecida pela Coordenadoria
responsavel, é feito por 4 (quatro) psicologas e mais 2 (duas) voluntarias; 1 (uma)
enfermeira padréao, 2 (dois) técnicos de enfermagem, 1 (um) assistente social; 2
(dois) médicos clinicos e 1 (um) psiquiatra; 1 (uma) recepcionista; 1 (uma) voluntaria
de artesanato e o transporte dos servidores para visitacdo aos atendidos pelo menos
2 (dois) dias na semana.

A equipe desse CAPS-AD, como de resto a dos demais Centros, busca
alinhamento com os profissionais dos hospitais, principalmente os locais, na Unidade
de Pronto Atendimento (UPA) e nas Unidades de Atengéo Basica do municipio.

Ja o Centro de Atencao Psicossocial Infantil, o CAPSI, € uma unidade de
atendimento que compdem a rede a rede de saude mental, porém, sendo esse o
recorte, atendendo criancas e adolescentes de 0 a 18 anos que necessitam de
tratamento especializado, notadamente com quadro de transtornos mentais severos
e persistentes.

E uma unidade de referéncia de cuidado, tendo como objetivos principais:

e Garantir o exercicio da cidadania e inclusao social de usuarios, familiares
e/ou responsaveis;

e Trabalhar sua integracao e;

e Promover maior autonomia e melhor qualidade de vida propondo um
projeto terapéutico.

Para viabilizar os atendimentos acima dispostos, especificamente na atuacao
junto aos 03 (trés) Centros de Atencgao Psicossocial, o Municipio de Bagé conta com
uma equipe multidisciplinar e multiprofissional, constituida por psicélogos,
enfermeiros, dentistas, técnicos de enfermagem, terapeutas ocupacionais,
fonoaudiologos, psicomotricistas, fisioterapeutas, psicopedagogas, oficineiros,
assistentes sociais, médicos clinicos, pediatras, psiquiatras,
recepcionistas, motoristas, sem contar com os demais recursos humanos em atuagao

eminentemente administrativa.
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No dultimo ano, conforme documentacdo oficial anexada, verifica-se o
expressivo numero de atendimentos realizados pelas equipes dos respectivos Centros
de Atengao Psicossocial, situagdo que permite concluir seja efetiva a prestacado dos
servigos desenvolvidos junto a essa populagao.

Nesse sentido, dando conta dos significativos servigcos prestados,
consubstanciados em ultima analise no numero de atendimentos disponibilizados e
realizados, o quadro abaixo € ilustrativo, mais especificamente, somente em relacéo

ao CAPSI nos meses de janeiro e fevereiro do corrente ano:

Quadro 5 - Atendimentos do CAPSi do més janeiro/2023

Atendimentos Total/més
BPA-I (acolhimentos) 61
BPAC 01
RAAS (n° de usuarios atendidos) 314
N° de procedimentos realizados 847

Fonte: Dados obtidos na Secretaria de Saude e Atencéo a Pessoa com Deficiéncia (2023).

Quadro 6 - Detalhamento dos procedimentos janeiro/2023

Atendimentos Profissionais Total/més
Psicologia 291
Fisioterapia 00
Servigo Social 30
Terapia Ocupacional 00
Enfermagem 306
Médico Psiquiatra 70
Médico Clinico (pediatra) 38
Médico Neuropediatra 51
Procedimentos (n° total de atendimentos profissionais) 847

Fonte: Dados obtidos na Secretaria de Saude e Atencdo a Pessoa com Deficiéncia (2023).
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Quadro 7 - Atendimentos no CAPSi do més fevereiro/2023

Atendimentos Total/més
BPA-I (acolhimentos) 100
BPAC 01
RAAS (n° de usuarios atendidos) 265
N° de procedimentos realizados 1.149

Fonte: Dados obtidos na Secretaria de Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia (2023).

Quadro 8 - Detalhamento dos procedimentos realizados no CAPSi fevereiro/2023

Atendimentos Profissionais Total/més

Psicologia 380
Fisioterapia 00
Servigo Social 90
Terapia Ocupacional 72
Enfermagem 300
Médico Psiquiatra 84
Médico Neuropediatra (menores de 06 anos) 65
Médico Neuropediatra (maiores de 06 anos) 57
Procedimentos (n° total de atendimentos profissionais) 1.149

Fonte: Dados obtidos na Secretaria de Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia (2023).

A partir dos numeros expressos nos quadros acima reproduzidos, cujo 0s
respectivos periodos d&o conta de apenas dois (02) meses de atendimentos,
levantados por amostragem, fica evidente o significativo montante de atendimentos e

os relevantes servicos prestados a populacao nessas instituicoes.
4.1.1.2 Programa de Oficinas de Orteses e Préteses

Com foco ainda na Secretaria de Saude e Atencédo a Pessoa com deficiéncia,
em se tratando também de pacto firmado junto ao Governo Federal (Ministério da
Saude), especificamente com recursos do SUS, sdo oferecidos servigos as pessoas
com deficiéncia - com abrangéncia regional - no denominado Servigo de Reabilitagéo
Fisica, em atuagdo no Municipio desde 2006, localizado na Rua Marechal Floriano
2265, passando o prédio em questdo, recentemente, por reformas para acolher o

denominado Servico de Saude Auditiva.
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Os referidos servigos disponibilizados consistem na producédo gratuita de
coletes, palmilhas, calgados ortopédicos, cadeiras de rodas, bengalas, muletas,
andadores, e, sobretudo, préteses de membros superiores e inferiores, bem
como, ainda, aparelhos auditivos.

O objetivo do programa €& garantir acessibilidade e inclusdao social,
possibilitando-se mais autonomia e melhorando-se a qualidade de vida dessa
populagdo, em especial aqueles que nao tém condi¢cdes de adquirir tais equipamentos
com recursos proprios, diante da notodria vulnerabilidade em que se encontram.

As orteses, proteses e meios auxiliares de locomogao (OPM) sdo moldados em
uma Oficina Ortopédica, localizada na rua R. Ernesto Médici n°® 800, Bairro Getulio
Vargas, tendo o referido prédio inaugurado em 19 de abril de 2022, com recursos
oriundos do Ministério da Saude, inclusive equipamentos.

De acordo com o Ministério da Saude, a referida produ¢ao dos equipamentos
possibilita o auxilio nas diversas modalidades de reabilitacédo, vale registrar: auditiva
e fisica, observando-se que os aparelhos sado disponibilizados de forma
individualizada, evidentemente respeitando-se as necessidades e peculiaridades de
cada individuo.

Esse processo de dispensacdo de Orteses, Proteses e Meios Auxiliares de
Locomocgao, por dbvio de extrema complexidade, remete a necessidade de que sejam
realizadas diversas provas com o paciente, ajustando as medidas dos equipamentos
até que se possa obter a devida adaptagao as singulares necessidades, situagado em
que se deve observar, também, o grau de capacidade funcional da pessoa com
deficiéncia, o que ocorre previamente nos primeiros atendimentos, notadamente no
ambito da avaliacdo e do tratamento fisioterapéutico.

Para ter acesso a estrutura e a esses equipamentos o usuario deve procurar
as Unidades Basicas de Saude (UBS), oportunidade em que, apés o tramite indicado
no fluxograma abaixo, sera atendido no Servigo de Reabilitacdo Fisica, onde um
profissional do programa ira avaliar o caso especifico, apontando-se a real
necessidade de encaminhamento para uma oficina ortopédica. Na hipdtese
constatada a necessidade de utilizacdo de Oortese ou prétese, da-se inicio,
concomitantemente, ao correspondente tratamento fisioterapéutico.

Observa-se que nao se trata de mera dispensacdo, mas, isto sim, de um

verdadeiro processo de acompanhamento para a correta utilizagado dos equipamentos
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ou produtos, a medida que o paciente amputado ja tem agenda marcada para dar
inicio ao tratamento de pré-protetizagao.

O fluxograma do Servigo de Reabilitagcao Fisica (SRF) é elucidativo acerca das
etapas, encaminhamentos e procedimentos observados pelos pacientes:

Figura 2 - Fluxograma do Servigo de Reabilitagédo Fisica

TERAPEUTA
OCUPACIONAL

PSICOLOGO

@ F'SIOTERAPEUTA Wl TRATAMENTO

— MEDICO

MEDICAO g ENTREGA
a ORTESISTA —[
REVISAO

Fonte: Dado obtido na Secretaria Municipal de Saude e Atengédo a Pessoa com Deficiéncia (2023).

PRIMEIRA CONSULTA

O Fluxograma em questao da conta tanto da complexidade como da relevancia
dos servigos prestados ao segmento de populagédo de pessoas com deficiéncia, sem
descuidar, também, dos recursos empregados, tanto financeiros como humanos,
apontando-se uma exitosa parceria entre os entes federados envolvidos, no caso:
Unido, Estado e Municipios.

A mencao especifica a Municipios, ou seja, no plural, remete a novo
fluxograma, agora, ilustrativo quanto a abrangéncia do referido programa.
Observando-se, também, que a aludida abrangéncia atinge duas Coordenadorias
Regionais de Saude (CRS), mais precisamente, a 32 CRS e a 72 CRS, totalizando 27

(vinte e sete) Municipios:
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Figura 3 - Abrangéncia do Programa
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Fonte: Dado obtido na Secretaria Municipal de Saude e Atengéo a Pessoa com Deficiéncia (2023).

Tem-se, assim, que o servi¢o funciona como um ponto de atencdo ambulatorial
especializada em reabilitacdo fisica, tratamento, adaptacdo e na manutencido de
tecnologia assistiva.

Os referidos Servigos Especializados e a Oficina Ortopédica estdo vinculados
a Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia do Ministério da Saude, organizada
com 0s seguintes componentes:

e Atencao Basica;

e Atencao Especializada em Reabilitagao Auditiva, Fisica, Intelectual, Visual,

Ostomia e em Multiplas Deficiéncias;

e Atencdo Hospitalar e de Urgéncia e Emergéncia.

Conforme preconizado pelo Ministério da Saude a Rede busca ampliar o
acesso e qualificar o atendimento as pessoas com deficiéncia temporaria ou
permanente; progressiva, regressiva ou estavel; intermitente ou continua no SUS.

Observa-se, mais especificamente e como ja mencionado, que a Rede além de
ampliar o acesso e qualificar atendimento a pessoa com deficiéncia via SUS, foca em
sua propria organizagcao e na atencao integral a saude, contemplando as areas

de deficiéncia auditiva, fisica, visual, intelectual e ostomias.
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A Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia, sendo de fundamental
importancia e dialogando com o objeto da presente investigacdo, apresenta as
seguintes diretrizes:

e Respeito aos direitos humanos, garantindo a autonomia e a liberdade
das pessoas;

e Promocao da equidade, reconhecendo os determinantes sociais da saude;

e Enfrentamento aos estigmas e preconceitos, promovendo o respeito pela
diferenca e pela aceitagao.

No municipio de Bagé, o Servigo de Reabilitagdo Fisica, programa de
assisténcia a pessoa com deficiéncia, dispensag¢ao de OPMs, apresenta os seguintes

dados, mais precisamente do periodo entre 0 ano de 2006 até 2022:

Quadro 9 - Quantitativo de OPMs dispensadas de 2006 a 2022

) Cadeira Cad Cad N° atend.

Ano |Ortese |Protese |Meio loc. De rodas |Total disp.

rodas banho mot. Ano
2006 8 24 0 0 0 32 472
2007 56 26 1 30 3 116 1.807
2008 66 54 3 90 4 217 2.363
2009 226 112 14 92 9 453 4.344
2010 349 91 24 148 58 670 5.861
2011 629 128 48 237 160 1202 6.805
2012 664 124 53 239 141 1221 7.028
2013 786 154 101 342 206 1589 5.956
2014 614 142 106 243 135 8 1248 6.926
2015 697 157 84 289 174 14 1415 6.673
2016 444 109 49 134 78 31 8454 837
2017 638 125 43 304 165 1275 5.814
2018 36 30 21 140 94 4 325 4.402
2019 364 134 57 216 95 9 875 6.462
2020 413 106 93 214 136 19 981 2.665
2021 433 158 171 162 106 36 1066 4.796
2022 554 173 120 235 151 23 1256 4.664
Total 6977 1847 988 3115 1133 144 14786 81.875

Fonte: Dados obtidos na Secretaria de Saude e Atengéo a Pessoa com Deficiéncia (2023).

Infere-se dos dados constantes no quadro anexado os servigos prestados as
pessoas com deficiéncia, que, inobstante a diminuicdo no numero de atendimentos,

0s mesmos, felizmente, sequer foram interrompidos no periodo pandémico.
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Até o final do ano de 2022, com o inicio dos trabalhos em 2006 conforme
quadro anterior, tem-se o expressivo numero de 81.875 (oitenta e um mil oitocentos e
setenta e cinco) atendimentos, dando conta da consolidag&o do referido programa ao
longo de cerca de 17 (dezessete) anos.

Para tanto, ou seja, viabilizando a prestagao desses servigos ao segmento de
populacdo de pessoas com deficiéncia, o Municipio disponibiliza os seguintes

Recursos Humanos, notadamente através de uma equipe multidisciplinar:

7 (sete) Fisioterapeutas, incluindo-se a Coordenadora;
1 (um) Médico;

1 (um) Terapeuta Ocupacional;

e 1 (um) Técnico em Enfermagem;

e 1 (um) Recepcionista;

)
)
)
)

1 (um) Oficial Administrativa;

1 (um) Profissional de Higienizagao.

O presente estudo merece aqui seja feito um recorte acerca da Oficina
Ortopédica, em funcionamento na Rua Ernesto Médici n° 800, em funcionamento
desde o0 més de junho de 2022, como ja noticiado, construida com recursos federais.

Na referida oficina sdo encaminhados pacientes regulados pelo Estado,
avaliados pelo Servico de Reabilitacdo Fisica, com a finalidade de moldagem,
revisbes, novas oOrteses e provas, e, finalmente, recebimento dos equipamentos
finalizados.

No espago em questao ocorrem ajustes e consertos de todos os equipamentos,
inclusive recebimento de cadeiras de rodas de propulsdo manual, motorizada e
cadeiras de banho.

Note-se, também sendo importante a investigagdo, que sao prestados, em
meédia, os seguintes atendimentos no Servico de Reabilitagdo Fisica e Auditiva com
aproximadamente 800 (oitocentas) pessoas/més e 72 (setenta e dois) novos
pacientes/més sendo um total de 11.900 (onze mil e novecentos) pacientes
cadastrados via SISREG/GERCON*.

Ha, constata-se, uma lista de espera em relacdo aos pacientes assistidos,
sendo verdadeira demanda reprimida, ensejando uma série de agdes por parte do

ente publico municipal.

4 Sistema para regulagao de consultas e exames.
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A documentacido analisada na presente pesquisa, ao que se pode apurar
tratando-se do maior projeto em desenvolvimento na gestdo municipal, da conta da
necessidade premente da criacdo da criagdo e construgcdo do prédio de um Centro
Especializado em Reabilitagdo (CER Ill) - Fisica, Auditiva e Intelectual.

O Complexo Regional de Reabilitagdo Fisica, Auditiva e Intelectual foi
planejado com o objetivo de oferecer atendimento exclusivo a pessoas com
deficiéncia e contara com diversos especialistas.

A criagao deste espago atendera as cidades abrangidas pelas ja mencionadas
Coordenadorias Regionais de Saude. O novo CER Il também sera referéncia para
estas cidades que compdéem a 32 CRS e a 72 CRS, totalizando uma populacdo de
aproximadamente 1.100.000 (um milh&o e cem mil habitantes).

O novo espago, segundo a propria expectativa do ente publico municipal,
proporcionara o aumento dos atendimentos realizados e a diminuicdo do tempo de
espera em fila de regulacdo para as pessoas com deficiéncia auditiva, fisica e
intelectual.

A previsao € de que os atendimentos no novo espaco iniciardo em 2026, por
se tratar de um plano e obra de uma grande proporgao, atentando para todos os
aspectos pertinentes, como acessibilidade e bem-estar da populagao.

A partir disto, tem-se o cronograma de obra estimado em 18 (dezoito) meses
de execugao, e a valor a ser investido sera de:

e R$ 6.896.273,09 (seis milhdes, oitocentos e noventa e seis mil e duzentos
e trés mil e nove centavos) - Total;

e R$ 5.383.000,00 (cinco milhdes, trezentos e oitenta e trés mil reais) -
Repasse;

e R$ 1.513.273,69 (um milhdo, quinhentos mil e treze, duzentos e setenta e

trés reais e sessenta e nove centavos) - Contrapartida.

Assim, o CER Il (Centro Especializado em Reabilitagdo Fisica, Auditiva e
Intelectual) ira proporcionar o aumento do quadro técnico, da estrutura fisica e,
consequentemente, a desejada ampliagado da capacidade de atendimento.

O projeto em questao observou as seguintes necessidades:

e Recepcao;

e Setor de Acolhimento;

e Area administrativa;
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e Consultorios:

enfermagem;

médico,

fisioterapeuta,

e Salas de exames e tratamentos especificos;

e Auditorio.

psicologo,

fonoaudidlogo,

Com excegao do novo CER lll, sendo o objeto especificamente revolvido no

presente topico desta pesquisa, os demais acima analisados séo os Programas ja

implementados no ambito da Secretaria de Saude e de Atencdo a Pessoa com

Deficiéncia de Bagé.

Porém, ainda dentro da tematica da prestagcao de servigos para esse segmento

da populagao, ha outros projetos e agdes. Nessa ordem de ideias, sempre respeitando

o recorte proposto, ou seja, no espectro da respectiva Pasta, aponta-se os seguintes

projetos implementados ou em fase de implementagéo:

Quadro 10 - Projetos ja implementados ou em fase de implementagao na Secretaria

de Saude e Atencao a Pessoa Com Deficiéncia

(continua)

Projeto/Acgao

Objetivo

Situagao atual/
Andamento

Criacdo do Cadastro Municipal da
Pessoa com deficiéncia

Atualizar as estatisticas acerca do
numero de pessoas com deficiéncia no
ambito do Municipio

Implementado

Criacdo da Comissao Permanente
de Acessibilidade

Representar os interesses das
pessoas com deficiéncia e o
aperfeicoamento da politica publica
existente

Em implementacao

Programa de
Permanente no Transito

Educacéo

Obter o respeito as vagas prioritarios,
estabelecendo-se, ainda, a
denominada multa moral

Implementado

Ciclo de palestras falando sobre
pessoa com deficiéncia, doencas
raras e altas
habilidades/superdotacao

Orientar a populagao e os servidores
publicos acerca da tematica

Realizado

Acessibilidade nos postos

Aperfeicoar a prestagdo de servigos e
0 acesso das pessoas com deficiéncia
aos postos de saude no Municipio

Em implementacao

Projeto  arquitetbnico "Calcada
Acessivel" (parceria com
COMPED/BAGE e PROMOTORIA)

Melhorar as condicdes de
acessibilidade no Municipio,
afastando-se a barreira estrutural

Em implementagao

Adesdo ao Selo Acessivel
(Programa Estadual - FADERS)

Incentivar as boas praticas acerca da
inclusdo e da acessibilidade

Implementado
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Quadro 10 - Projetos ja implementados ou em fase de implementagao na Secretaria
de Saude e Atencao a Pessoa Com Deficiéncia

(concluséo)
Situacao atual/
Andamento

Projeto/Acao Objetivo

Disponibilizar acesso ao lazer as

Programa Rede Praia Acessivel e
pessoas com deficiéncia

Implementado

Oficina de esportes Paralimpicos,
Vblei Sentado e Slalom em Cadeira | Disponibilizar e incentivar acesso ao

de Rodas, para professores de | esporte as pessoas com deficiéncia Realizada
Educacao Fisica e estudantes
Fomentar e incentivar a pratica de
Festival Paralimpico esportes em relagdo as pessoas com Realizado
deficiéncia
Formagéo para servidores Qualificar os servidores municipais em Realizado

municipais, Agentes de Saude e

. . relacdo a acessibilidade e a inclusao
Primeira Infancia Melhor — PIM ¢

i d d b
Adesdo ao Programa CTPEA Criar um banco de dados sobre Implementado
pessoas com TEA

Fonte: Autor (2023).

No presente recorte afeto a Pasta da Saude, em especial pela extensa
“carteira” de servigos prestados, programas, projetos e agcdes desenvolvidas ou em
desenvolvimento, fundamental ao presente estudo tecer algumas consideragdes.

Neste contexto, importa considerar exemplificativamente, dentre as acgdes
acima listadas, que o Municipio de Bagé, recentemente, aderiu ao Programa
denominado de “Rede Praia Acessivel”’, promovendo-se banhos em cadeiras anfibias,
sendo que Bagé, juntamente com outras trés cidades n&o litoréneas, ofertou essa
atividade.

O programa Rede Praia Acessivel possibilita a instrumentalizacédo e a
qualificagdo dos municipios para garantir a balneabilidade as pessoas com deficiéncia
e as Pessoas com Mobilidade Reduzida para o banho assistido, como ja mencionado,
através de cadeira anfibia.

A adesao mencionada é fruto da parceria desenvolvida pelo Municipio de Bagé,
através da Secretaria de Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia, e a FADERS,
como antes mencionado, 6érgédo destinado a promog¢ao, coordenagao e execugao de
programas e servigos de articulagdo e desenvolvimento da politica publica estadual
para pessoas com deficiéncia e pessoas com altas habilidades ou superdotagao no
Rio Grande do Sul.



122

Assim, a realizagao das ag¢des do referido projeto ficou sob a responsabilidade
dos servidores lotados na mencionada Pasta da Saude, participando, para tanto, de
um curso especifico de formacdo em Capao da Canoa/RS. Os servidores que
realizaram o curso, inclusive, possuem, agora, condi¢des para capacitar outros
bageenses, com a finalidade de ampliar os atendimentos.

A proposito, os banhos séo disponibilizados através de parcerias pactuadas
com Clubes sediados no ambito do Municipio, em periodo quinzenal, sendo que
aderiram, até o momento, o Clube Cantegril, Bagé Ténis Clube e Circulo Militar,
estendendo-se, adiante-se, o convite a outras entidades.

Destaque-se que o Municipio de Bagé, de forma pioneira no Estado do Rio
Grande do Sul, conseguiu viabilizar as a¢gées do programa mesmo sem ter acesso
direto as praias fluviais, lagunares e maritimas, garantindo-se a balneabilidade as
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida através das mencionadas
agremiagodes.

Ainda em relagdo a parceria estabelecida com a FADERS, também fruto de
adesao aos programas capitaneados pela referida Fundagao, foi desenvolvido pelo
municipio de Bagé, também constando no quadro acima tabulado, a confec¢céo da
denominada Carteira de Identificacdo da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista
- CIPTEA (FUNDACAO DE ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS, 2021b).

Esse servico foi implantado através do Decreto Estadual 55.995/2021. A
CIPTEA faz parte da Politica Nacional da Pessoa com TEA (Lei Federal n°
12.764/2012) e da Politica de Atendimento a Pessoa com TEA no Estado (Lei n°
15.322/2019).

A mencionada atividade dialoga com a necessidade dar suporte a construgao
e a manutencdo de um banco de dados, em especial acerca das caracteristicas da
populagdo com Transtorno do Espectro Autista (TEA), obtidas a partir das informagdes
fornecidas por ocasidao da solicitacdo da CIPTEA. A carteira, fornecida de forma
gratuita, garante a prioridade de atendimento para pessoas com autismo em servigos
publicos.

No referido documento constam informacdes basicas de contato, bem como,
ainda, um QR CODE que possibilita 0 acesso a dados completos da pessoa,
objetivando facilitar eventual atendimento, como por exemplo: medicamentos, nome

do médico, e geolocalizagéo, dentre outros.



123

Figura 4 - Carteira de Identificagdo da pessoa com Transtorno do Espectro Autista

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ——
SECRETARIA DA IGUALDADE, CIDADANIA, f‘ a dje s
DIREITOS HUMANOS E ASSISTENCIA SOCIAL AcssoBiliats & askasle
FUNDAGCAO DE ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO
W DE POLITICAS PUBLICAS PARA PESSOAS COM ‘
DEFICIENCIA E PESSOAS COM ALTAS HABILIDADES NO RS
CARTEIRA DE IDENTIFICAC,‘AO DA PESSOA COM AUTISMO
NOME:
JOAO DA SILVA
99999
TIPO SANGUINEO: RG: DATA DE NASCIMENTO:
O- 1111111111 18/06/2021
LOCAL DE NASCIMENTO:
PORTO ALEGRE
FILIACAO:

MARIA DA SILVA
PAULO DA SILVA

ENDEREGO RESIDENCIAL:
RUA DUQUE DE CAXIAS, 418 - CENTRO HISTORICO

Fonte: Fundagéo de Articulagdo e Desenvolvimento de Politicas Publicas para PcD e PcAH no RS
(2021b).

Figura 5 - Carteira de ldentificagcdo da pessoa com Transtorno do Espectro Autista
CIPTEA
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— .
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LEI N° 13.977/2020 Acessibidade ¢ Inclusdo
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FILIAGAO:
MARIA DA SILVA
PAULO DA SILVA 3

ENDEREGO RESIDENCIAL
RUA DUQUE DE CAXIAS, 418 - CENTRO HISTORICO
PORTO ALEGRE/RS

Fonte: Fonte: Fundacgao de Articulacdo e Desenvolvimento de Politicas Publicas para PcD e PcAH no
RS (2021b).

Segundo os dados da prépria FADERS ja foram emitidas 9.000 (nove mil)
carteiras, atingindo-se uma abrangéncia de 358 (trezentos e cinquenta e oito)
municipios no estado, sendo que em Bagé o numero de CIPTEA é expressivo,
alcangando, até agora, neste ano, o numero de 198 carteiras confeccionadas
(FUNDACAO DE ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS, 2021b).



124

Destaca-se que as carteiras sao produzidas mediante pedidos de entidades
como a Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), Caminho da Luz e a

propria Secretaria de Saude e Atencido a Pessoa com Deficiéncia.

Figura 6 - Quadro com numero de CIPTEA’s emitidas no Rio Grande do Sul em 2023
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Fonte: Fundagéo de Articulagdo e Desenvolvimento de Politicas Publicas para PcD e PcAH no RS
(2021b).

O trabalho do Municipio de Bagé junto a FADERS se afigura de extrema
importancia, e, ainda, repleto de significados. Isso porque a referida Fundagéo tem
como objetivo propor, articular e promover, em conjunto com a sociedade, politicas
publicas para pessoas com deficiéncia e com altas habilidades no Estado do Rio
Grande do Sul, servindo de verdadeiro paradigma para as a¢des desenvolvidas pelo
governo municipal de Bageé.

Ainda no tocante aos programas a serem desenvolvidos na Pasta da Saude e
da Atencao a Pessoa com Deficiéncia ha que se destacar, sobretudo instituido sobre
o abrigo de iniciativa legislativa (Lei Municipal n°® 6322/2021), a criagdao do Centro
Regional de Referéncia em Autismo Mariza Codevilla Mata, essa uma das pioneiras
na protecdo dos direitos das pessoas autistas.

O referido Centro objetiva o atendimento de demandas das pessoas com TEA,
contando, para tanto, com a atuagdo de uma equipe multidisciplinar, buscando-se

promover o desenvolvimento das potencialidades do autista, dando sustentacdo ao
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seu processo de evolugao no ambito inclusivo, com a construgdo da insercdo na
sociedade.

O Centro Regional de Referéncia ao Autismo ocupa parte do espaco fisico onde
esta estabelecida a Escolinha e Biblioteca Infantil Tia Leda, somando as atividades da
biblioteca e da escolinha, que se dedica as artes, com a maioria dos estudantes que
frequentam.

O atendimento e orientacédo ocorrera nos trés turnos durante a semana e nas
manhas de sabado, pois muitas familias tém dificuldade em acessar aos servigos e,
com a flexibilizagdo dos horarios, a assisténcia consegue disponibilizar estrutura e
conhecimento necessarios, notadamente, avaliando-se as demandas nas areas de
saude, educacéo, assisténcia social e outras necessidades relacionadas.

H4, ainda, a denominada busca ativa de recursos para reforma e ampliacéo do
prédio, objetivando-se a melhoria na qualidade no servigo a ser prestado, pois sera
oferecido acompanhamento as pessoas com Transtorno do Espectro Autista que
passarao por uma triagem com profissionais especializados.

O foco principal, assim, sera o atendimento multidisciplinar que promova a
modulagao sensorial e contribua com o desenvolvimento global da pessoa, buscando
a sua adaptacao funcional no dia a dia e em diferentes ambientes, em casa, escola e
demais lugares que frequentar.

O espaco contara com os seguintes atendimentos: Terapia Ocupacional,
Fisioterapia, Psicomotricista, Musicoterapia, Psicologia, Psiquiatria, Nutrigao,
Fonoaudiologia, Atendimento em Educagdo Especial/ADVS, Assisténcia Juridica e
Social, além de oficinas para os pais e os assistidos pela entidade.

A previsao € de que o Centro tenha em torno de 14 (quatorze) profissionais
capacitados para atender as demandas das pessoas com TEA e seus familiares, no
acolhimento as familias, para oferecer um suporte qualificado e trocas de experiéncias
entre os mesmos.

E importante registrar que todos esses programas, projetos e acdes estdo
inseridos na Politica Nacional de Saude da Pessoa com Deficiéncia, instituida através
da Portaria do Ministério da Saude de numero 1.060, de 05 de junho de 2002,
apresentando como propdsitos gerais:

e Proteger a saude da pessoa com deficiéncia;
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e Reabilitar a pessoa com deficiéncia na sua capacidade funcional e
desempenho humano, contribuindo para a sua inclusao em todas as esferas
da vida social;

e Prevenir agravos que determinem o aparecimento de deficiéncias (BRASIL,
2002).

Observa-se que as diretrizes a serem implementadas no ambito dessa Politica

Nacional de Saude da pessoa com deficiéncia, privilegiando-se a devida participagao
dos demais entes federados na sua gestdo e consecugao, séo:

e Promocao da qualidade de vida;

Prevencéao de deficiéncias;
e Atencéo integral a saude;
e Melhoria dos mecanismos de informacao;

Capacitacao de recursos humanos;

Organizagao e funcionamento dos servigos.

Ha que se destacar como fundamental neste processo a ja mencionada Politica
Nacional de Saude da Pessoa com deficiéncia, tendo como parceiros os entes
publicos municipais e estaduais, com a finalidade de propiciar atengao integral a essa
populagado, desde a atencio basica até a sua reabilitacido, incluindo a concesséo de
orteses, proteses e meios auxiliares de locomogao, quando se fizerem necessarios.

A politica referida, e por isso a abordagem posta no presente topico,
compartilha, como ja mencionado, responsabilidades com os demais entes federados,
sobretudo com os municipios, instando-os a planejar, programar e assegurar O
atendimento a pessoa com deficiéncia na rede de servigos publicos ou conveniados
do sistema, com base nos principios constitucionais da universalidade, equidade e

integralidade, garantindo-se o acesso igualitario as agdes e aos servigos de saude.

4.1.2 Servigos prestados ao segmento de populagao de pessoas com
deficiéncia no ambito da Secretaria Municipal de Educagao e Formagao
Profissional (Educagao Especial na perspectiva Inclusiva e Atendimento

Educacional Especializado - AEE) e a legislagao municipal correlata

Em subtitulo anterior, também tendo como tematica a educagao, abordou-se a
questao afeta a sua perspectiva inclusiva. Agora, no presente topico, contudo, importa
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verificar quais sao os servicos referentes a Pasta da Educacao prestados as pessoas
com deficiéncia.

A principal legislagdo municipal que dispde acerca da educagdo, também na
perspectiva inclusiva, € a Lei Orgéanica, destacando-se os seguintes artigos:

Art. 185. O ensino publico Municipal sera ministrado com base nos seguintes
principios:

| - lgualdade de condi¢bes para acesso a permanéncia na escola;

Il - Universalizagao do Pré-Atendimento escolar.

Art. 191. Compete ainda ao Municipio:

IV - Proporcionar acesso aos niveis mais elevados de ensino, de pesquisa e
da criacgéo artistica segundo a capacidade de cada um (BAGE, 2003).

O Municipio de Bagé adota em suas escolas regulares politica inclusiva que
busca formas aptas a contribuir para torna-las - de fato e de direito - receptivas as
necessidades de todos sem excecédo, possibilitando que os alunos com deficiéncias
sejam incluidos no ambiente educacional, sendo sobretudo apoiados pelos pares,
com o devido envolvimento dos professores, funcionarios e da comunidade escolar,
constituindo-se em recorrente desafio para a obtencdo de uma instituicdo escolar
comum e diversificada.

E importante destacar que essa politica perpassa pela necessidade de
compreensao acerca da responsabilidade coletiva que naturalmente encarta,
instando-se a decisiva participacao da comunidade escolar, constituindo-se todos, de
forma partilhada, e ndo somente o corpo docente, como participes da consecugao
desses objetivos.

Nessa ordem de ideias, em especial dando conta da necessidade de efetiva
participacdo da comunidade na perspectiva da educacao inclusiva, sensibilizando-se
as familias e incentivando-se a formagao de redes de apoio, dispde o artigo 192 da

Lei Organica do Municipio:

Art. 192. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e
as dos seus sistemas terdo a incumbéncia de:

[.]
VI - Articular-se com as familias e a comynidade, criando processo de
integracao da sociedade com a escola (BAGE, 2003).
Na Pasta Municipal da Educacéo a servidora responsavel pela conducio de
tdo importante politica publica € uma Professora, em atividade na rede desde 1996,
pioneira e especialista na tematica, sendo, atualmente, a Coordenadora do Setor de

Educacéo Inclusiva.
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Observa-se que o Municipio de Bagé conta com 63 (sessenta e trés) Escolas
na rede, sendo que 24 (vinte e quatro) sdo Escolas Municipais de Educacgao Infantil
(EMElIs), 03 (trés) Escolas Civico Militares, 03 (trés) Escolas Rurais (EMER) e o
restante Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF).

Nesse cenario, num primeiro momento, importante observar o levantamento
referente ao numero de estudantes com deficiéncia que se encontram matriculados

na rede de educag¢ao no Municipio:

Quadro 11 - Numero de estudantes atendidos pelo AEE na rede municipal de ensino

Escolas Municipais de Educacao Infantil - EMEls

Estudantes com diagndstico de deficiéncia ou 128
TEA

Em avaliacao 108

Total de estudantes atendidos pelo AEE 236

Escolas Municipais de Ensino Fundamental - EMEFs

Estudantes com diagndstico de deficiéncia ou 504
TEA
Em avaliagao 247
Alunos atendidos pelo AEE na educagéo de
jovens e adultos - EJA 33
Total de estudantes atendidos pelo AEE 784

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educacéo e Formacgéo Profissional (2023).

Assim, o numero de estudantes atendidos pelo AEE da rede municipal perfaz
um total de 1.020 (mil e vinte), dentre esses, 236 (duzentos e trinta e seis) s&o
estudantes atendidos nas EMEIs e 784 (setecentos e oitenta e quatro) atendidos nas
EMEFs. Tendo-se, ainda, dentre esses estudantes, 353 (trezentos e cinquenta e trés)
estudantes encaminhados para avaliacado clinica em instituicdo especializada com
suspeita de deficiéncia ou TEA, sendo 108 (cento e oito) estudantes das EMElIs e 247
(duzentos e quarenta e sete) estudantes das EMEFs. Ou seja, 353 estudantes que
ainda nao tém diagnéstico clinico, mas que sado atendidos e/ou acompanhados pelo

AEE, independente de ter ou ndo laudo médico.
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Salienta-se que esses dados tém como fonte o Setor de Educacgao Inclusiva da
prépria Secretaria Municipal de Educacdo e Formacao Profissional (SMED) e foi
atualizado no inicio do més de julho de 2023. O grafico abaixo reproduzido, também
tem como fonte a SMED e é ilustrativo no tocante ao numero de estudantes com
deficiéncia na rede regular de ensino, notadamente em cotejo com o montante de

estudantes matriculados.

Grafico 30 - Porcentagem de estudantes publico da Educag&o Especial em classes

comuns exclusivas
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Total de slunos regulares EMEFs & EMEIs Total de alunos AEE EMEFs e EMEls
Fonte: Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educac¢ao e Formacao Profissional (2023).

Importante destacar que os estudantes atendidos pelo AEE fazem parte do
publico da educagao especial que sao estudantes com deficiéncia, TEA ou altas
habilidades/superdotagao (BRASIL, 2009b). Contudo, pela demora do diagnostico
clinico e pela experiéncia e conhecimento das professoras que atuam no AEE nas
escolas municipais, todos alunos com suspeita de diagndstico sdo acompanhados e
atendidos conforme as suas necessidades especificas, interdependente do laudo
médico.

E possivel observar o crescente aumento de estudantes atendidos pelo AEE,
no levantamento disponibilizado pela Pasta da Educacgao, conforme quadro abaixo,

em relagao aos estudantes atendidos pelo AEE, com o recorte a partir de 2017.
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Quadro 12 - Dados gerais da Rede Municipal de Ensino do Municipio de Bagé

ANO N° DE ESTUDANTES ATENDIDOS
PELO AEE

2017 343 estudantes

2018 487 estudantes

2019 584 estudantes

2020 705 estudantes

2021 740 estudantes

2022 781 estudantes

2023 1.020 estudantes

Fonte: Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educacao e Formagéao Profissional (2023).

Nos termos da legislacdo de regéncia, e também como abordado no tépico
anterior referentemente a educagdo no contexto inclusivo, importante mencionar,
porquanto dialoga diretamente com a politica publica desenvolvida na area, o numero

de cuidadores disponibilizados para o atendimento dos referidos estudantes, a saber:

Quadro 13 - Necessidades de cuidadores para estudantes com deficiéncia na rede

municipal de ensino de Bagé

Necessidade de Cuidadores

Ativos (contratados e atuando - CIEE) 289
Em processo de contratagéo (aguardando 13
liberagao do contrato - CIEE)

Cuidadores do processo seletivo atuando 26
Cuidadores aprovados pelo processo 71

seletivo

Necessidades (faltam cuidadores - 155
estudantes que estdo sem cuidadores)

Necessidade total de Cuidadores 496

(20h/semanais)

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educacéo e Formagao Profissional (2023).
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No quadro 14 sao informadas as necessidades de cuidadores para estudantes
com deficiéncia na rede municipal de ensino de Bagé, sendo a maioria composta de
estagiarios contratados por meio do Centro de Integragdo Empresa-Escola (CIEE),
em que cada cuidador/estagiario corresponde a necessidade de 20 (vinte) horas
semanais de atuagado, ou seja, somente um turno. E cada cuidador do processo
seletivo corresponde a 40 (quarenta) horas semanais, assim cada cuidador do
processo seletivo pode atender em dois turnos, otimizando a fungéo deste profissional
de apoio tdo importante para a inclusdo escolar dos estudantes que necessitam.
Tendo sido aprovados 71 (setenta e um) cuidadores pelo processo seletivo e
chamados 26 (vinte e seis) cuidadores até o momento (julho de 2023). A rede
municipal ainda necessita de 155 (cento e cinquenta e cinco) cuidadores, caso sejam
contratados pelo CIEE, caso sejam chamados pelo processo seletivo esse numero &
reduzido pela metade, pois os profissionais aprovados pelo processo seletivo podem
atuar em dois turnos.

Importante destacar, conforme informagdes obtidas do Setor de Educacao
Inclusiva, a necessidade do chamamento e ampliagdo dos contratos do processo
seletivo, devido a rotatividade e troca constante de cuidadores/estagiarios, devido ao
cancelamento do contrato, conclusdo do curso o qual esta estudando, término do
contrato, busca de emprego, entre outros, o que também dificulta o investimento na
formacéao continuada.

O Municipio de Bagé, para o devido atendimento prioritario as educagodes
infantil e fundamentais, em geral, e, em particular, na proteg&o dos direitos da pessoa
com TEA, providenciou a realizacao de Processo Seletivo Simplificado, através do
Edital n° 001/2023, tendo como objeto a contratagdo de pessoal para exercer as
referidas fungdes de "cuidador", sendo que, no seu item 3.1, mais precisamente,
constou que o referido certame destina-se ao preenchimento de 80 (oitenta) vagas
(BAGE, 2023b).

A contratacao imediata de cuidadores, sobretudo diante dos numeros acima
apresentados, se afigurou tdo urgente quanto fundamental, impondo-se o célere
planejamento e a execugao de providéncias por parte do ente publico municipal nesse
sentido, vale dizer, adotadas antes do inicio do ano letivo de 2023.

Dentro do espectro da presente pesquisa, que ndo descuida da devida analise
da legislacao correlata, no caso do presente tépico especificamente em relagdo aos

cuidadores, verifica-se que o termo “Cuidador Escolar” € o comumente utilizado.
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Nesse sentido, a lei referente a educacao inclusiva, ou seja, a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, traz em sua nomenclatura o termo profissional

de apoio escolar, art. 3, inc. XIlI:

A pessoa que exerce atividades de alimentagao, higiene e locomogéo do
estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades escolares nas quais
se fizer necessaria, em todos os niveis e modalidades de ensino, em
instituicbes publicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos
identificados com profissdes legalmente estabelecidas (BRASIL, 2015).
Por outro lado, mais ainda que se refere as habilidades dos denominados
cuidadores, observa-se que praticamente inexiste uma politica publica que possibilite
a adequada capacitagado desses profissionais. Sobre o tema, Freire, Brito e Silva

(2019, p. 103) leciona:

O cuidador €, também, um agente de transformacgéao, pois possibilita uma
mediagao entre o conhecimento historicamente construido e passado em sala
pelo professor ao educando com base em seu acompanhamento, pois € com
eles que as criangas costumam tirar ddvidas e demonstrar suas dificuldades.

Por sua vez, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia em seu art. 3°, inciso XIlI,
dispde sobre o profissional de apoio escolar:

XIlI — profissional de apoio escolar: pessoa que exerce atividades de
alimentagdo, higiene e locomogéo do estudante com deficiéncia e atua em
todas as atividades escolares nas quais se fizer necessaria, em todos os
niveis e modalidades de ensino, em instituicbes publicas e privadas,
excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados com profissdes

legalmente estabelecidas (BRASIL, 2015).

O Plano Municipal de Educacéo de Bagé — Lei n® 5.534, de 18/08/2015 -, em
seu item 4.11, abaixo transcrito, assegura a presencga de cuidadores para o publico-
alvo da educacao especial, conforme critérios estabelecidos pelo Ministério da
Educagao, buscando-se atender as necessidades especificas dos estudantes:

4.11) assegurar a presenga de cuidadores para o publico-alvo da educacgéo
especial, conforme critérios estabelecidos pelo Ministério da Educacao, na
unidade de ensino, em funcé@o de atender as necessidades especificas dos
alunos (BAGE, 2015).
A Nota Técnica n°® 19 do Ministério da Educacao, tendo como pauta os “[...]
profissionais de apoio para alunos com deficiéncia e transtornos globais do

desenvolvimento matriculados nas escolas comuns da rede publicas de ensino”,
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estabelece que os mesmos devem atuar no apoio as atividades de locomocéo,
higiene, alimentacdo, prestando auxilio individualizado aos estudantes que nao
realizam essas atividades com independéncia (BRASIL, 2010).

O apoio ocorre conforme as especificidades apresentadas pelo estudante,
relacionadas a sua condicdo de funcionalidade e ndo a condi¢cao de deficiéncia.
Inobstante, sendo fundamental registrar no presente estudo, preocupada com a
formacdo desses cuidadores, a Secretaria Municipal de Educacdo e Formagao
Profissional, providenciou o devido treinamento desses profissionais.

De acordo com a documentacdo examinada por este pesquisador, mais
especificamente disponibilizada pelo setor encarregado na Secretaria de Educacéo,
verifica-se que havera treinamento dos cuidadores contratados através do
mencionado processo seletivo.

Nessa linha, sendo significativo no noticiado processo de qualificagdo desses
profissionais, registre-se que o Municipio de Bagé, notadamente para realizar
singularmente esse treinamento, contratou uma empresa especializada. Trata-se,
mais especificamente, da realizacdo de um “Curso de Cuidadores de Autistas”.
Observa-se, e nédo poderia ser diferente, a salutar preocupacdo do ente publico
municipal em qualificar os novos contratados.

O Municipio de Bagé, assim, ofereceu capacitagao e qualificagédo profissional a
todos os contratados no mencionado processo seletivo simplificado, nos termos
preconizados na politica de protecéo, através de atividades dindmicas, objetivas, com
a utilizagao de tecnologias e recursos adequados.

Ha que se considerar por outro lado, tratando-se de uma reflexdo critica,
situacdo que também se pode extrair da documentagao analisada, a ocorréncia de
atraso na contratagdo desses profissionais, a medida que fora anulado o anterior
processo seletivo, ocasionando a assuncgao dos cuidadores selecionados apds o inicio
do ano letivo - ja em andamento - o que, por 6bvio, esta longe da situagao ideal.

Em relagdo ao numero de profissionais de apoio da educacgao especial na

rede publica municipal de ensino:
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Quadro 14 - Profissionais de Apoio

Profissionais de Apoio

Cuidadores Necessidade total Contratados (CIEE e A contratar
processo seletivo®)

496 315 155
Tradutores e Intérpretes 10 05* 05
de Lingua Brasileira de
Sinais - TILS

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educacao e Formacgéo Profissional (2023).

A partir de informagdes obtidas no Setor de Educacgéo Inclusiva, como ja
mencionado anteriormente, a necessidade total de cuidadores é de 496 (quatrocentos
e noventa e seis) e a necessidade total de TILS é de 10 (dez), sendo fundamental,
ainda, contratagdes para completar o quadro desses profissionais de apoio.

Em recorte que se impbe pela importincia da tematica pesquisada, é
fundamental na presente investigacao, também, proceder o devido levantamento em
relagao a outros dados do Setor de Educacao Inclusiva no ambito da respectiva Pasta.

O anunciado recorte, contudo, da conta, de forma singular, dos estudantes
atendidos e acompanhados junto ao Atendimento Educacional Especializado no
ambito do Municipio de Bagé.

Enfatiza-se que, segundo as proéprias Diretrizes Operacionais da Educagao
Especial para o Atendimento Educacional Especializado na Educacdo Basica
(BRASIL, 2009b), emitidas pelo Ministério da Educagdo, a educagao especial é

definida como:

Uma modalidade de ensino que perpassa todos os niveis, etapas e
modalidades, realiza o atendimento educacional especializado, disponibiliza
recursos, servigos e orienta quanto a sua utilizagéo no processo de ensino e
aprendizagem nas turmas comuns do ensino regular (BRASIL, 2009b).

Ainda nos termos das referidas Diretrizes Educacionais consta que:
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Os sistemas de ensino devem matricular os alunos com deficiéncia, com os
transtornos globais do desenvolvimento e os com altas habilidades/
superdotagao nas escolas comuns do ensino regular e ofertar o Atendimento
Educacional Especializado - AEE, promovendo o acesso € as condigdes para
a educagéao de qualidade (BRASIL, 2009b).

Observa-se, nos termos dos documentos fornecidos pela propria
Administracéo, que os estudantes, independente do diagndstico clinico, sédo atendidos
e acompanhados pelo AEE, em consonancia com a Nota Técnica N° 04/2014/
MEC/SECADI/DPEE, que estabelece:

[...] ndo se pode considerar imprescindivel a apresentacédo de laudo médico
(diagnéstico clinico) por parte do aluno com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagéo, uma vez que o AEE
caracteriza-se por atendimento pedagogico e nao clinico (BRASIL, 2014).

Conforme as ja mencionadas Diretrizes Operacionais da Educagéao Especial
para o Atendimento Educacional Especializado na Educagédo Basica (2009b), sao

atribui¢cdées do professor do atendimento educacional especializado:

a. ldentificar, elaborar, produzir e organizar servigos, recursos pedagogicos,
de acessibilidade e estratégias considerando as necessidades especificas
dos alunos publico-alvo da educacgao especial,

b. Elaborar e executar plano de atendimento educacional especializado,
avaliando a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagdgicos e de
acessibilidade;

c. Organizar o tipo e o numero de atendimentos aos alunos na sala de
recursos multifuncional;

d. Acompanhar a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagdgicos
e de acessibilidade na sala de aula comum do ensino regular, bem como em
outros ambientes da escola;

e. Estabelecer parcerias com as areas intersetoriais na elaboragao de
estratégias e na disponibilizagcédo de recursos de acessibilidade;

f. Orientar professores e familias sobre os recursos pedagogicos e de
acessibilidade utilizados pelo aluno;

g. Ensinar e usar recursos de Tecnologia Assistiva, tais como: as tecnologias
da informagédo e comunicagdo, a comunicagao alternativa e aumentativa, a
informatica acessivel, o soroban, os recursos Opticos e nao O6pticos, os
softwares especificos, os codigos e linguagens, as atividades de orientacéo
e mobilidade entre outros; de forma a ampliar habilidades funcionais dos
alunos, promovendo autonomia, atividade e participagao;

h. Estabelecer articulagdo com os professores da sala de aula comum,
visando a disponibilizacdo dos servicos, dos recursos pedagodgicos e de
acessibilidade e das estratégias que promovem a participagado dos alunos nas
atividades escolares;

i. Promover atividades e espagos de participagdo da familia e a interface com
0s servigos setoriais da saude, da assisténcia social, entre outros (BRASIL,
2009b).

Do tratamento dos documentos disponibilizados se infere, configurando notéria

limitacdo na consecug¢ao da politica publica desenvolvida, que a rede municipal,
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inobstante diversos avangos relatados pelos profissionais, hoje, encontra-se defasada
em numero de profissionais para o AEE.

A referida diferenca, sempre de acordo com a documentagdo manuseada, €
verificada ha cerca de sete (07) anos, constatando-se que o numero de professores
existentes para o AEE é desproporcional em relagdo ao numero de estudantes
atendidos.

O quadro abaixo reproduzido, proveniente do Setor de Educagao Inclusiva da

Secretaria Municipal, € ilustrativo no tocante ao noticiado descompasso:

Quadro 15 - Numero de estudantes atendidos pelo AEE na rede municipal de Bagé

Estudantes atendidos pelo AEE

MODALIDADE 2016 2017 2021 2023

Com
diagndstico ou
suspeita para TEA

EMEI 85 95 236 151
EMEF 462 669 784 247
TOTAL 343 547 764 1.020 398

Fonte: Madruga (2021); Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educacéo e Formagéo Profissional
(2023).

O quadro reproduz a evolucao quantitativa do numero de estudantes atendidos
pelo AEE, sem, contudo, como se vera a seguir, haja a correspondéncia necessaria
em relagdo aos professores de AEE atuando na rede municipal. Conforme ja

demonstrado na pesquisa de Madruga (2021, p. 137):

Percebemos na realidade do municipio que ha um crescente no nimero de
estudantes que necessitam do AEE nas escolas da rede municipal, contudo
0 numero de professores para o AEE nao cresce com a mesma proporgao,
bem como o avango dos estudantes para os anos finais que necessitam ainda
mais de recursos adequados, produgédo de material, tempo de planejamento
€ reuniao com os professores.

Nesse sentido, apresentamos o quadro abaixo que demonstra a relagdo do
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Quadro 16 - Professoras atuando no AEE da rede municipal de ensino de Bagé

Professoras atuando no AEE

Ano 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
40 hs/semanais 17 20 23 24 25 20 18
20 hs/semanais 22 18 16 13 14 16 17
10 hs/semanais 1 2
28 hs/semanais 1 1
TOTAL 39 38 39 37 38 38 38
Total em horas 1.120h 1.160h 1.280h 1.220h 1.280h 1.120h 1.108h
de AEE
EJA - 20h 3
EJA -12h 1
TOTAL 4
Total em horas 72h

de AEE

Fonte: Madruga (2021); Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educagao e Formacgao Profissional

(2023).

No quadro demonstra-se o total de professoras atuando no AEE desde 2017 e

a respectiva carga-horaria semanal destinada para o AEE, em que em 2017 haviam

39 (trinta e nove) professoras para o AEE com carga-horaria semanal de 1.120 (mil

cento e vinte) horas e em 2023 ha 39 (trinta e nove) professoras com 1.108 (mil cento

e oito) horas destinadas para o AEE, ainda assim:
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[...] observamos que, progressivamente, houve a tentativa de minimizar a
itinerancia das professoras que atuam no AEE, no sentido que haviam mais
professoras com 20 horas/semanais de atuagdo em 2017 e, neste ano de
2021 ha mais professoras que atuam 40 horas/semanais. Contudo,
percebemos que proporcionalmente ainda nao atende a demanda de
estudantes que s&o atendidos pelo AEE (MADRUGA, 2021, p. 136).

Desta forma, entendemos que ha de fato a necessidade de ampliagado de
professores para atuacdo no AEE com relagdo ao crescente numero de estudantes
atendidos e as necessidades especificas que cada estudante apresenta.

Finalmente, também em trabalho produzido pelo Setor de Educacéo Inclusiva

da SMED, apresenta-se a estimativa de necessidades de professores para o
Atendimento de Educacional Especializado, no quadro a seguir.

Quadro 17 - Estimativa de necessidades de professores para o AEE

(continua)
Estimativa de necessidades de Professores para o AEE
Escola Esta SEM Falta AEE, mas FALTA
professora para o tem professora professora do
AEE dando algum AEE no outro
suporte turno
EMEF Anténio Sa
EMEF Dr. Nicanor X
Pena
EMEF Nossa Senhora X
das Gracgas
EMCMEF Joao X
Severiano
EMCMEF Sao Pedro X
EMEF Téo Obino X
EMEFR Libio Vinhas X
EMEFR Simoes Pires X
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Quadro 17 - Estimativa de necessidades de professores para o AEE

(conclusao)

EMEI Ana Mdéglia X

EMEI Anelise Aboot X
Ravaza

EMEI Dener Assungéo X
Braz

EMEI Manoelinha X
Araujo

EMEI Nossa Senhora X
do Carmo

EMEI Pequenino X
Vicente de Paula

EMEI Prof. Iria de X
Jesus Machado

EMEI Tia Scylla
EMEI Zezé Tavares X
EMEI Zita Vargas X

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Educacao e Formagao Profissional (2023). Dados
atualizados em 25/07/23.

O quadro apresenta a estimativa de necessidades de AEE nestas escolas e é
possivel identificar que, atualmente, ha quatro escolas sem professores para realizar
o AEE, cinco escolas que precisam de professores para o AEE mas que tem
professoras atuando em outras escolas e dao algum suporte, 0 que ndo atende a
demanda necessaria. E ainda, sete escolas em que faltam outros professores de AEE
para atender a demanda de estudantes que necessitam.

Ainda conforme informagdes do Setor, essas sdo as necessidades urgentes
para atender essas escolas. Contudo, ndo se pode negar o crescente numero de
estudantes atendidos e que ha necessidade de mais professores para o AEE para que

haja uma reorganizacao do quadro de AEE e redistribuir, de forma a atender a grande
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demanda de estudantes com deficiéncias, ndo somente pelo nimero mas também
pelas especificidades e necessidades de cada estudante.

O AEE, entre outras, tem como fung&o: identificar, elaborar e organizar
recursos pedagogicos e de acessibilidade que eliminem barreiras para a plena
participagdo dos alunos, considerando suas necessidades especificas (BRASIL,
2009b). O professor do AEE também ¢é “[...] o gerenciador dos seus recursos e das
suas atividades, mas também o elo articulador dos processos inclusivos e para que
as acgdes se concretizem” (MADRUGA, 2021, p. 40). Assim,

Com a intencionalidade de consolidar a educagéao inclusiva, o professor do
AEE apresenta-se como gestor do seu espaco de atuacgdo, ou seja, das
atividades desenvolvidas e na organizagdo do servico do AEE, no
planejamento colaborativo com os professores da sala regular e nas demais
acdes desenvolvidas na escola e comunidade escolar. Entretanto, todas
essas atividades sdo permeadas pela participagdo e colaboragéo da equipe
de gestores da escola, principalmente da supervisdo escolar (BORBA, 2015,
p. 41).

Por conseguinte, verificada notdria limitagdo na politica publica desenvolvida
em Bagé, consubstanciada na defasagem existente entre o numero de professores
disponibilizados (decrescente) e o montante de estudantes atendidos (crescente),
impactando, por conseguinte, tanto na qualidade como na oferta do respectivo
atendimento educacional especializado.

Encerrando a abordagem do presente topico, mas ainda em levantamento
também efetuado junto a Pasta da Educagdo no Municipio e seguindo a estrutura
proposta na presente pesquisa, verifica-se que estdo sendo implementadas as

seguintes agdes, programas e projetos:

Quadro 18 - Agbes, Programas e Projetos

Projeto/Acao Situagao atual /Andamento
Criacao da Escola Polo para alunos com surdez Em implementacao
Formacgao para cuidadores de alunos com TEA Em implementagao
Formacao continua para professores AEE Realizada
Processo seletivo para contratacao de intérprete de LIBRAS Realizado
Processo seletivo para contratagdo de cuidadores Realizado
Parceria com TEACOLHE Realizada

Fonte: Autor (2023).
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Dos incontaveis desafios que encartam a implementacdo de uma educacao sob
a perspectiva da inclusdo, com a constituigdo de escolas efetivamente regulares,
consubstanciada num espaco educacional para todos, tem-se que, inobstante as
inumeras dificuldades mencionadas, sobretudo de recursos humanos, no Municipio
de Bagé, tais questdes estdo sendo de fato enfrentadas, posicdo que mais adiante

sera novamente revolvida por este pesquisador.

4.1.3 Servigos prestados ao segmento de populagao de pessoas com
deficiéncia no ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e

Direitos do Idoso e legislagcao municipal correlata

Ainda referente aos servicos prestados as pessoas com deficiéncia pelo ente
publico municipal, agora de competéncia da Secretaria de Assisténcia Social,
Trabalho e Direitos do Idoso, é fundamental, num primeiro momento, destacar que o
artigo 203 da Constituicado Federal garante acesso universal aos beneficios sociais,
sem, contudo, exigir dos destinatarios qualquer contribuicdo com a seguridade
(BRASIL, 1988).

O artigo 6°, também da Constituicdo Federal e ainda no tocante a assisténcia,
estabelece como direitos sociais 0 acesso a educacao, a saude, a alimentacao, a
moradia, ao trabalho, ao transporte, ao lazer, a seguranga, a maternidade e a infancia
(BRASIL, 1988).

Inobstante, com a finalidade de descortinar tanto a legislagdo municipal afeta a
seguridade social, como, sobretudo, os recursos humanos e os proprios servigos
disponibilizados, € de se observar o disposto, mais uma vez, na Lei Orgéanica do
Municipio de Bagé, em especial no capitulo referente a tematica da Assisténcia
Social.

Nesse sentido, o artigo 173 da referida Lei Orgéanica estabelece que:

[...] a Assisténcia Social sera prestada a quem deva necessitar, cabendo ao
municipio desenvolver politicas e programas, observadas as peculiaridades
locais, de protecédo a maternidade, e a crianga, ao adolescente, ao idoso, aos
portadores de necessidades especiais, mentais e sociais, com participagao
de entidades publicas e particulares, devidamente registradas e reconhecidas
como de utilidade publica pelo Governo Municipal, estadual e federal (BAGE,
2003).
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Vé-se, muito embora com a terminologia e a nomenclatura defasadas, que o
referido artigo dispde acerca da Politica Publica de Assisténcia Social a ser
desenvolvida no Municipio, sendo relevante salientar que, ainda no mesmo
dispositivo, é expressamente incentivada a participacdo nesse processo das
entidades representativas das pessoas com deficiéncia, desde que devidamente
registradas perante os entes federados.

A citada Lei Organica, agora no seu artigo 174, dispde acerca de que compete
ao Municipio gerir recursos orgamentarios proprios e aqueles repassados por entes
de outra esfera governamental. Tem-se, assim, que a parceria estabelecida entre os
entes, no caso Unido e Municipio de Bagé, encontra respaldo na legislagao
balizadora, com expressa previsdo (BAGE, 2003).

Ainda nesta Pasta, dialogando com o tema em questdo, observa-se que a
Protecao Social Basica realiza servigos, programas e projetos de prevencgao de risco
e assisténcia para pessoas em situacéo de risco ou vulnerabilidade social.

Percebe-se, destacando-se como objetivo maior desse servigo, a prevengao
de situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, notadamente através do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

Na execugao desta politica, mais precisamente descrevendo a sua logistica, os
aludidos servigos de proteg¢ao social basica podem ser executados, segundo o proprio
Ministério da Assisténcia Social: (i), de forma direta, nos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS); (ll), em outras unidades basicas e publicas de assisténcia
social; (iii) finalmente, indiretamente, em parceria com entidades e organizagdes de
assisténcia social da area de abrangéncia dos Centros.

O Municipio de Bagé conta com a seguinte estrutura em relagdo aos CRAS:

e CRAS Prado Velho: Centro de Referéncia de Assisténcia Social Prado
Velho, situado na Rua Setecentos e Trinta e Oito, n° 140, Bairro Prado
Velho;

e CRAS Damé: Centro de Referéncia de Assisténcia Social Damé, situado
na Av. Atilla Taborda, n° 2599, Parque Silveira Martins, no Bairro Damé;

e CRAS Ivo Ferronato: Centro de Referéncia de Assisténcia Social Ivo
Ferronato, situado na Rua Luis Adado Médici, n° 560, no Bairro Ivo

Ferronato.
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A equipe do CRAS é composta por Assistente Social, Psicélogo (a), Oficial
Administrativo, Orientador Social e Estagiarios (a), que compdem o quadro para
qualificacdo dos referidos servigos prestados aos municipes.

Neste contexto, sendo mais especifico, os atendimentos destinam-se a
populagdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privagao (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre
outros), e, ou, fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias (dentre outras).

Vé-se que o espectro de atendimento € amplo, contemplando, felizmente, as
pessoas com deficiéncia, destacando-se na tematica o programa de inclusido
produtiva e projetos de enfrentamento a pobreza.

Outro aspecto que merece destaque em relagdo a carteira de servigos de
protecao basica de assisténcia social disponibilizados ao segmento de populagéao de
pessoas com deficiéncia € a potencializagdo das familias como unidades de
referéncia.

Essa politica objetiva o fortalecimento dos vinculos internos e externos de
solidariedade, dando o devido protagonismo aos membros do nucleo familiar,
ofertando-se um conjunto de servigos locais.

O critério que preconiza a territorialidade, como antes referendado, aumenta a
importancia dos CRAS, particularmente como espaco de convivio, socializacéo e de
acolhimento das familias, cuja a interagdo com a comunidade permite, além da
promogao da inser¢ao no mercado de trabalho, a disponibilizagcdo de outros servigos
e programas.

Constata-se, também, que a atuagao de forma preventiva € um dos motes e
requisitos que caracterizam a Protecao Social Basica no Sistema Unico de Assisténcia
Social.

Nessa perspectiva, as equipes de protegcéo planejam e executam agées com o
objetivo de prevenir ocorréncias ou ao agravamento de situagcbes de risco social e
vulnerabilidades, sobretudo aquelas que podem dificultar o acesso da populagao aos
seus direitos sociais.

A protecéo deve ter estrita vinculagdo com as situag¢des verificadas no ambito
familiar, disponibilizando-se a oferta de servigos, programas, a¢des de acolhimento e

socializag&o direcionadas para as pessoas que compdem esse grupo.
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Observa-se que nao seria possivel a eficaz consecugédo de tais programas
assistenciais sem o devido conhecimento do territério, enfatizando-se a importancia
da atuacdo das equipes do CRAS, utilizando de métodos que possibilitam uma
aproximacao - logicamente que respeitando privacidades - com o cotidiano familiar e
dos individuos.

Nessa ordem de ideias contata-se que, neste cotidiano, ndo raro, acontecem
as situacdes de risco e a percepgao das vulnerabilidades, dentre outras:

e falta de acesso, ou acesso precario, a servigos de politicas publicas;
e fragilizacdo de vinculos afetivos;
e exposicao a discriminacdes e violéncias de formas variadas, entre outras.

Infere-se, assim, que os servigos da Protecao Social Basica sdo executados de
forma direta pelos CRAS e em outras unidades publicas de assisténcia social, ou, de
forma indireta, por entidades e organizagdes de assisténcia social que estejam no seu
territério de atuacgao e referenciados de forma oficial.

Nessa verdadeira rede de protegdo social ha programas, ainda, desenvolvidos
em estrita vinculagéo ao Servigo de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF).

O denominado PAIF é o principal servico para efetivagao da protecao social no
Sistema Unico de Assisténcia Social, porquanto é o primeiro contato das familias ou
individuos com um espaco onde podem encontrar atividades de convivio,
socializacdo, informacdes e acesso aos direitos socioassistenciais. Note-se que, com
essas caracteristicas e perfil de usuarios, € um servico continuado que deve ser
desenvolvido exclusivamente pelo CRAS.

A Pasta da Assisténcia Social oferece, ainda em programa de parceria com o
Governo Federal, o Servico de Protegao Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas - vinculado ao mencionado PAIF e também referenciado junto ao
CRAS.

O objetivo principal deste servigo é favorecer a inclusdo social de pessoas com
deficiéncia e pessoas idosas, a partir do fortalecimento da participacdo autbnoma,
buscando-se a prevencao de situacdes de riscos, do isolamento e da excluséo.

Importante destacar que o espectro desse servigo deve atingir a familia, pois
é fundamental a comunicagdo e a conscientizacdo acerca de direitos sociais,
orientagdes e encaminhamentos, inclusive, para outras politicas, facilitando o acesso

das pessoas ao Sistema de Protecao Social.
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Note-se que faz parte da Protegédo Social Basica ainda, além do ja explicitados
beneficios e servigos, também previsto na LOAS, os denominados Beneficios
Eventuais, voltados para suprir necessidades surgidas de forma inesperada, ou algum
infortunio, a fragilizar a manutencéo de familias e individuos.

O servico em questdo é regulado pelo Municipio, aferindo as referidas
condicdes para a sua concessao, em consonancia com critérios estabelecidos pelos
respectivos Conselhos de Assisténcia Social. As situagdes possiveis de atendimento
pelos Beneficios Eventuais sao:

e Prover as necessidades surgidas em caso de nascimento ou morte de bebé
ou, até mesmo, morte da méae;

e Prover as necessidades para atender situagcbes de morte de um dos
provedores da familia ou outro membro, como despesas de urna funeraria,
veldrio e sepultamento;

e Casos de vulnerabilidade temporaria, onde existam situagdes de riscos,
perdas e prejuizos a integridade da familia ou algum membro, e outros
acontecimentos sociais que envolvam a sobrevivéncia;

e Calamidade publica, onde seja imperativo assegurar meios para a
sobrevivéncia da familia ou de membros desta, com vistas a dignidade e a
reconstrugao da autonomia das pessoas atingidas.

Por fim, dentre as acées desenvolvidas pelo ente federado municipal, destaca-
se o repasse do beneficio que garante um 01 (um) salario minimo mensal as pessoas
com deficiéncia, desde que ndo possuam renda suficiente para prover a propria
manutencdo, sendo que esse direito é validado pela LOAS, instituidora do
denominado BPC.

O Beneficio de Prestacdo Continuada € coordenado pelo Ministério da
Cidadania e operacionalizado pelo Instituto Nacional do Seguro Social. Aos
Municipios compete, através da rede socioassistencial e da politica municipal de
Assisténcia Social, garantir acesso do repasse as familias que tenham pessoas com
deficiéncia.

O referido beneficio é acessado, ainda, pelas familias em situagcdo de
miserabilidade (renda por pessoa menor ou igual a 2 do salario-minimo e que tenham

idosos com 65 anos ou mais).
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Registre-se que o direito ao BPC é dos brasileiros natos ou naturalizados, e
das pessoas de nacionalidade portuguesa, desde que comprovem residéncia no
Brasil.

O estrangeiro também pode pedir o BPC, desde que more no pais (a concesséo
do beneficio para estrangeiro se baseia em uma decisao judicial em A¢ao Civil Publica
ajuizada pelo Ministério Publico Federal). A medida esta prevista no Projeto de Lei
2328/2021 e tramita em carater conclusivo, sendo analisada ainda pelas comissdes
de Seguridade Social e Familia; de Finangas e Tributagcédo; de Constituicdo e Justica
e de Cidadania (PROJETO..., 2021).

Na definicdo de familia, notadamente para ter direito a acessar o BPC,
considera-se o conjunto de pessoas que vivem sob o mesmo teto, incluindo o
requerente (pessoa idosa ou pessoa com deficiéncia); o cOnjuge ou companheiro; os
pais e, na auséncia deles, a madrasta ou o padrasto; os irm&os solteiros; os filhos e
enteados solteiros; e os menores tutelados.

Nao deve ser considerada no calculo a renda de pessoas que ndo possuam
nenhum desses vinculos com o requerente, mesmo que vivam sob 0 mesmo teto.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Direitos do ldoso
(SMASI) do Municipio de Bagé disponibilizou, além daqueles servigos oferecidos nos
CRAS, um departamento na sede da SMASI, tendo como finalidade especifica
atender as demandas originadas do Beneficio de Prestagdo Continuada.

Em funcionamento desde janeiro de 2021, sendo os dados da propria pasta, ja
foram efetuados mais de 228 (duzentos e vinte e oito) encaminhamentos do BPC a
pessoa com deficiéncia.

O mencionado departamento, localizado no anexo do Setor de Cadastro Unico
e Programa Auxilio Brasil no Municipio, tem estrutura acessivel para as familias.

No Municipio de Bagé, atualmente, 3.200 (trés mil e duzentas) familias
recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada para pessoas com deficiéncia,
totalizando um valor mensal de R$ 3.878.400,00 (trés milhdes, oitocentos e setenta e
oito mil e quatrocentos reais).

O encarregado da execugao desse programa na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, Trabalho e Direitos do Idoso é o servidor com formagdo como
Pedagogo, Especialista em Psicologia Social e em Politicas Publicas, atuando na
Coordenacao do Cadastro Unico e no Programa de Transferéncias de Rendas desde
2003.
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Essa verdadeira carteira de servigos, programas e beneficios na area da
Assisténcia Social, singularmente no que diz com as pessoas com deficiéncia - em
articulagao direta com outras politicas publicas locais - tém como finalidade garantir
acesso aos bens sociais e aos servigos disponibilizados na rede de atendimento,
superando-se eventuais fragilidades na politica de inclusdo e na violagdo de

direitos.

4.1.4 Servigos prestados ao segmento de populagao de pessoas com
deficiéncia no ambito da Secretaria Municipal de Gestao, Planejamento e

Captacao de Recursos e legislagao municipal correlata

Em relagdo a Secretaria de Gestao, Planejamento e Captagdo de Recursos,
dando continuidade ao mapeamento dos servigos prestados pela municipalidade ao
segmento de populagdo de pessoas com deficiéncia, observa-se que a principal
atuacao da pasta remete ao planejamento, elaboragao, execugao e fiscalizagdo de
projetos que contemplem acessibilidade, tanto em relagdo a prédios publicos como
privados.

Seguindo a estrutura até aqui desenvolvida no presente estudo, é fundamental
destacar o arcabougo legal que dialoga com o tema, tanto no que se refere a
legislagdo municipal definidora da atuagdo da Secretaria, como, ainda, aquela
regulamentadora da matéria no plano federal.

Nesta perspectiva, mais uma vez, importante mencionar o disposto na Lei

Organica do Municipio, particularmente no artigo 134 e seu Paragrafo Unico:

Art. 134 - A politica urbana, a ser formulada no planejamento Municipal, tera
por objetivo o pleno desenvolvimento das fungbes sociais da cidade, e o bem
estar de seus habitantes, em consonancia com as politicas sociais e
econdmicas do Municipio.

Paragrafo Unico - As fungdes sociais da cidade dependem do acesso de
todos os cidadaos aos bens e aos servigos urbanos, assegurando-lhes
condigbes de vida e moradia (BAGE, 2003).

Constata-se que o Paragrafo Unico do supracitado artigo 134 traz expressa
mencgao acerca no sentido de que as mencionadas fungdes sociais da cidade
dependem do acesso de todos os cidadaos aos bens e aos servicos.

O artigo 135, por sua vez, estabelece que o Plano Diretor, mediante aprovagao

da Camara de Vereadores, € o instrumento basico da politica urbana a ser executada
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pelo Municipio, com a devida observancia do interesse da coletividade. Eis a redacao

do citado artigo 135 e seus respectivos paragrafos:

Art. 135 O Plano Diretor, aprovado pela Camara Municipal, é o instrumento
basico da politica urbana a ser executada pelo municipio.

§ 1° O Plano Diretor fixara os critérios que assegurem a funcao social da
propriedade, cujo uso e ocupagao deverao respeitar a legislagéo urbanistica,
a protecao do patriménio ambiental, natural e construido e o interesse da
coletividade.

§ 2° O Plano Diretor devera ser elaborado com a participagéo das entidades
representativas da comunidade diretamente interessadas.

§ 3° O Plano Diretor definira as areas especiais de interesse social,
urbanistico ou ambiental, para as quais sera exigido aproveitamento
adequado nos termos previstos na Constituicio Federal (BAGE, 2003).

Importa ao presente estudo, sobretudo no que pertine a importante participacao
das entidades que representam as pessoas com deficiéncia, bem como, ainda, a
prépria pessoa com deficiéncia, o disposto no transcrito paragrafo 2° do referido artigo
135 da Lei Orgéanica, conquanto, como demonstrado, estabelece que o Plano Diretor
“[...] devera ser elaborado com a participagdo das entidades representativas da
comunidade diretamente interessadas” (BAGE, 2003).

N&o ha como deixar de destacar a importancia desse regramento, a medida
que, no desenvolvimento de uma politica publica possibilita-se, inclusive com previsao
legal, a insercao e a participagdo da representacdo social desse segmento da
populacéo.

Mais adiante, agora no paragrafo 3° do acima citado artigo 135, percebe-se
nova mengao a importancia do Plano Diretor, dando conta de que no ambito deste
devera ocorrer as definicdes em relacao "[...] as areas especiais de interesse social,
urbanistico ou ambiental, para as quais sera exigido aproveitamento adequado nos
termos previstos na Constituicdo Federal” (BAGE, 2003).

A normatizagdo municipal, notadamente a Lei Organica, como se pode extrair
dos artigos acima mencionados, dialoga com a legislacdo federal e com a prdpria
Constituicao, de forma singular no tocante a acessibilidade, elegendo o Plano Diretor
como legislacdo balizadora.

Impde registrar, sendo relevante para o estudo ora desenvolvido, que o
Municipio, em consonancia com os financiamentos de obras publicas junto a Caixa
Econémica Federal (CEF), realiza obras de pavimentacdo tendo como mote a

necessidade de observancia das normativas afetas a acessibilidade.
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A legislacao federal aplicavel, em especial no tocante as obras realizadas em
parceria com a CEF, remetem a necessaria aplicagdo das normativas contidas na
ABNT NBR 9050, regramento ja analisado nos titulos pertinentes a legislacéo e a
acessibilidade (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2020).

A politica publica desenvolvida na Pasta é fundamental para a remogao de
barreiras, sobretudo a arquitetdnica, porquanto as obras sdo executadas, como antes
noticiado, levando-se em consideracao a questdo estrutural diretamente vinculada a
acessibilidade, com todos os efeitos dai decorrentes.

Além dos imdveis proprios municipais, destacando-se as escolas e o prédio
publico que abriga o denominado Centro Administrativo (diversas secretarias
reunidas), ha notoria e devida preocupacdo com relagdo a acessibilidade dos
educandos, bem assim da comunidade em geral.

No planejamento, na fiscalizagao e na execucao desses projetos que tém como
objeto a acessibilidade, entre outros profissionais, observa-se a atuagéo dos seguintes
servidores em especial:

e Engenheiros e Arquitetos trabalhando em projetos ou areas afins
envolvendo acessibilidade e inclusédo, totalizando 15 (quinze) profissionais;

e Deste total, 09 (nove) trabalham diretamente com projetos de
equipamentos comunitarios, ou projetos de infraestrutura urbana,
contemplando e atendendo acessibilidade e inclusao;

e E, por fim, 04 (quatro) técnicos desempenham a fungao de fiscalizagao de
obras publicas, esses que da mesma forma tratam da tematica da
acessibilidade e inclusdo, notadamente verificando a execucdo dos
projetos desenvolvidos pelos demais colegas.

Diante do estrito cumprimento desses regramentos, situagdo que importa
sobremaneira a presente pesquisa, observa-se que, de 2016 até a presente data, na
pavimentacdo das vias (calgadas acessiveis), sempre com o cuidado acerca da
acessibilidade, foram executados:

e Projetos executados: 18.390,89m?;

e Projetos em execugdo: 32.100,96m?;

e Projetos prontos: 44.794,76m?

e Projetos em desenvolvimento: 10.147,24 m2.
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Figura 7 - Fotos de paradas de énibus com acessibilidade e Projeto de Pavimentagao

com passeio publico prevendo a acessibilidade

29-nov.-2022
31.325361° S, 54.105217° W,
Bagé

Fonte: Fotos obtidas na Secretaria de Gestao, Planejamento e Captagéo de Recursos (2023).

Figura 8 - Fotos de calgadas com piso tatil para a acessibilidade de pessoas com

deficiéncia visual

&P

Fonte: Fotos obtidas na Secretaria de Gestao, Planejamento e Captagéo de Recursos (2023).

No que se refere as obras de edificagdes (escola, posto de saude, quadra, etc),
no mesmo periodo de 2016 a 2023, tem-se:
e Projetos executados: 1.362,74 m?;
e Projetos em execugédo: 235,29 m?;

e Projetos prontos: 2.885,93 m2.
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Figura 9 - Fotos da quadra esportiva da Escola Municipal Pérola Gongalves

Fonte: Fotos obtidas na Secretaria de Gestéo, Planejamento e Captagéo de Recursos (2023).

Figura 10 - Fotos da obra na Escola Nossa Senhora das Gragas (banheiro e rampa

de acesso)

1
=) |

TR

g

Fonte: Fotos obtidas na Secretaria de Gestéo, Planejamento e Captagéo de Recursos (2023).

Infere-se, sendo importante destacar no escopo de atuagéo desta Pasta, que
todos os projetos, sejam prediais ou de infraestrutura urbana produzidos no setor, tem
expressa previsao no sentido de contemplar a tematica da acessibilidade.

Em encerramento ao presente tdpico, sempre observando a estruturagéo
proposta na pesquisa, observa-se que, recentemente, a Secretaria de Gestao,
Planejamento e Captagdo de Recursos finalizou importante projeto, tendo como
objeto a construgdo do prédio do denominado CER Il (Centro Especializado em
Reabilitacao).

Trata-se, e esse projeto foi objeto de percuciente analise no topico referente as
acoes da Secretaria de Saude e Atengdao a Pessoa com Deficiéncia, do maior

investimento do governo municipal no fomento de uma politica de incentivo, instalagéao
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e expansao de servigos publicos para o segmento de populagdo de pessoas com

deficiéncia, com abrangéncia, inclusive, regional.

4.1.5 Servigos Prestados ao segmento de populacao de pessoas com
deficiéncia no ambito da Secretaria Municipal de Seguranga e de Mobilidade

Urbana e legislagao municipal correlata

A Pasta municipal da Secretaria de Seguranga e Mobilidade Urbana
desempenha papel decisivo na politica publica e nos servigos prestados as pessoas
com deficiéncia.

Nesse sentido, a Lei Organica do Municipio de Bagé/RS, referentemente a
concessao de servicos e transportes publicos, mais precisamente no tocante as

pessoas com deficiéncia, prevé:

Art. 140. O Municipio, na prestacado ou concessao de servigos de transportes
publicos, fara obedecer aos seguintes preceitos:

| - seguranga e conforto dos passageiros, garantindo em especial, acesso as
pessoas portadoras de necessidades especiais (BAGE, 2003).

Na referida Lei Orgénica, ainda com relagdo as pessoas com deficiéncia,

consta expressa mencgao acerca do beneficio da isengao tarifaria, agora no inciso 1V

do ja citado artigo 140, cuja redagao é a seguinte:

IV - a isencdo do pagamento da tarifa dos transportes coletivos urbano,
suburbano e interdistrital na area do Municipio, as pessoas com deficiéncia
fisica, mental ou sensorial, pacientes portadores de Insuficiéncia Renal
Cronica ou Aguda em tratamento de hemodialise, bem como as deficiéncias
multiplas regulamentadas por lei (BAGE, 2003).

Por fim, mas ainda no ambito da Lei Organica do Municipio, ha importante
referéncia ao engajamento das entidades representativas para a consecugao dessa
politica publica afeta a acessibilidade e a mobilidade, também no mencionado artigo
140, agora no seu inciso lll, dando conta, mais especificamente, da necessidade de
“[...] participagao das entidades representativas da comunidade no planejamento dos
servicos” (BAGE, 2003).

Os dispositivos legais acima transcritos, todos da Lei Organica Municipal,
dialogam com as atribuicbes e as competéncias da Secretaria de Seguranca e
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Mobilidade Urbana, instituida pela recente Lei Complementar n® 074, de 15 de 08 de

2022, que dispde em seu artigo 37:

Art. 37. Compete a Secretaria Municipal de Seguranga e Mobilidade Urbana:
| - atuar no planejamento, organizagao, articulacdo, dire¢cdo, coordenacéo,
execugao, controle e avaliagao das politicas publicas de seguranca, transito
e mobilidade (BAGE, 2022).

Vé-se mais uma vez, situagdo que tem sido um dos motes da presente
pesquisa, que ha um verdadeiro arcabougo legal a garantir a perspectiva inclusiva,
preconizando-se os direitos dessa populagéao.

Feitas as digressdes referentes ao ordenamento legal estabelecido, tém-se,
num segundo momento mas permanecendo na Secretaria Municipal de Seguranga e
Mobilidade Urbana (SSM), como fundamental descrever as agdes, programas e
projetos encontrados por este pesquisador na referida Pasta, dialogando-se com os
objetivos do presente estudo.

Nessa ordem de ideias verificou-se, como principal pauta de inclusdo e de
acessibilidade na Pasta, o denominado programa Porta-a-Porta, tratando-se de
servico de transporte para pessoas com problemas de deslocamento, especialmente
doentes (mobilidade reduzida) ou pessoas com deficiéncia, funcionando
gratuitamente para os referidos usuarios, mediante prévio agendamento.

Observou-se no estudo, notadamente diante do tratamento da documentacéao
oficial pesquisada, que o aludido programa porta-a-porta foi criado através do
pactuado nos Contratos Administrativos n° 050/2008 e n° 051/2008 (conforme
anexos), firmados entre as empresas de transporte coletivo e o Municipio de Bage,
que versavam sobre a concessao para a prestacao de servigos de transporte coletivo
urbano municipal e rural.

Na clausula 1.3.2 “DO OBJETO” dos mencionados contratos, mais
precisamente, ficou estipulado que o objeto da concessao compreende “a execugao
da operacdo do servico de transporte de usuarios com deficiéncia e mobilidade
reduzida”, sendo posteriormente denominado como porta-a-porta.

Constatou-se na pesquisa, do mesmo modo, que os beneficios do “porta-a-
porta” sdo disponibilizados através de 02 (duas) vans, uma de cada empresa,
STADTBUS e ANVERSA, as quais oferecem 12 (doze) horarios diarios, divididos

entre os turnos da manha e da tarde, em que cada usuario tem direito a ser
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transportado (buscado em sua residéncia), atendendo-se, assim, 6 (seis) pessoas por
dia.

Ressalte-se que, atualmente, o servico é prestado de modo intercalado entre
as empresas, em periodicidade semanalmente (uma para cada), havendo, inclusive,
demanda reprimida pelo pequeno publico de fato alcangado pelo programa, situagao
objeto de criticas generalizadas e pauta de audiéncias realizadas junto a Promotoria
local especializada, com a intervengéo direta do autor da presente pesquisa.

As empresas que prestam o servico de porta-a-porta buscam, como antes
mencionado, 0s usuarios em suas casas, levando-os, em regra, até alguma entidade
assistencial para tratamento, como por exemplo: APAE, Caminho da Luz, Recanto,
Reabilitagéo, entre outras.

AplOs a realizagdo de um levantamento pelo Centro de Integracdo de
Transporte (CISTRAN), constatou-se que, no 2° semestre de 2022, as empresas de
transporte coletivo, conjuntamente, realizaram cerca de 961 (novecentos e sessenta
e um) atendimentos aos usuarios do porta-a-porta.

Como ja mencionado, o porta-a-porta € um servigco disponibilizado de forma
gratuita aos usuarios, porém, situagdo também levantada no presente estudo em
virtude da documentagdo manuseada, tem um custo de aproximadamente R$
40.000,00 (quarenta mil reais) por més para as empresas do transporte coletivo,
refletindo diretamente no valor da tarifa aos usuarios pagantes do transporte coletivo.

Atualmente esta tramitando o Projeto de Lei n°® 139/2022, de autoria de um
Vereador (originado no ambito do Poder Legislativo e ndo do Executivo), que visa
regulamentar o porta-a-porta com base no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Essa
iniciativa legislativa, assim como outras ja descritas no estudo ora levado a efeito, tem
a participagao direta deste pesquisador.

Importante destacar que as empresas Anversa e Stadtbus, responsaveis pelo
transporte publico do Municipio, contam com frotas de énibus adaptadas com rampa
para pessoas com deficiéncia e, situagao com expressa previsao contratual, tendo 10
(dez) anos de idade maxima de funcionamento da frota, conforme clausula 7.19 do
contrato administrativo n°® 050/2008 e n° 051/2008:

7.19 Cumprir e fazer cumprir o Decreto Federal n.° 5.296, de 2 de dezembro
de 2004, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao
da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
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Nesse sentido, € notdrio que a SSM atua diariamente em pautas inclusivas,
visando atender as pessoas com deficiéncia, no regular exercicio das atribuigdes e
competéncias inerentes.

Ainda com relagdo aos servigos prestados na Pasta da Seguranca e da
Mobilidade Urbana, em especial de interesse ao segmento de populagao de pessoas
com deficiéncia, tem-se o denominado Rek Parking.

O referido servigo tem como finalidade estruturar e fiscalizar o estacionamento
rotativo, localizado no centro de Bagé/RS, onde o usuario pode adquirir o tiquete do
estacionamento rotativo através dos 20 (vinte) parquimetros situados na regiao central
da cidade ou por aplicativo de celular.

A ocupacdo da vaga na zona azul ndo podera exceder a 02 (duas) horas
durante o seu horario de funcionamento e a tarifagdo da zona azul far-se-a de segunda
a sexta-feira das 9 as 19 horas, e, aos sabados, das 9 horas as 13 horas.

Nesta perspectiva, ha previsdo de vagas préprias de pessoas com deficiéncia
e area de estacionamento para veiculos de idosos, respeitando-se a percentagem de
2% e 5% do total de vagas - para cada grupo respectivamente - exigindo-se para tanto,
conforme legislagao especifica, sejam devidamente identificados.

Por outro lado, a SSM trabalha na implantacdo de faixas de pedestres,
lombadas e travessias elevadas em frente ou nas proximidades de escolas e outros
locais que apresentem a necessidade.

Essas implementacbes cumprem as funcdes de diminuir a velocidade dos
veiculos e priorizar a travessia de pedestres, além disso, as travessias elevadas
garantem uma maior acessibilidade as pessoas com deficiéncia.

A escolha dos locais das implementagdes se da pela analise de alguns fatores,
vale registrar, proximidade a areas movimentadas como escolas, hospitais, vias de
grande trafego, e com a solicitagdo justificada da comunidade para evitar acidentes
nesses lugares.

O Municipio de Bagé, em especial no que pertine aos programas de
revitalizagcdo de sinalizacdo horizontal, vem realizando a manutencao e reparos da
pintura das faixas de pedestres, lombadas e travessias elevadas, garantindo
visibilidade e seguranca aos condutores de veiculos, pedestres e principalmente as

pessoas com deficiéncia.
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Assim sendo, verifica-se que a SSM busca incansavelmente meios para
cumprir com as atribuicbes que |he foram conferidas por lei, visando sempre a
segurancga das pessoas e constantemente atender as pessoas com deficiéncia.

Muito embora tenha sido iniciativa também articulada junto a Secretaria de
Saude e Atencdo a Pessoa com Deficiéncia, notadamente conforme documentos
examinados, se opta no presente estudo, diante das competéncias municipais
institucionalmente estabelecidas, por tratar a questdo do Selo de Acessibilidade neste
topico, vale dizer, afeto a Secretaria de Seguranga e Mobilidade Urbana.

Nesta perspectiva, observa-se que, criado pela FADERS, o Sistema Estadual
do Selo de Acessibilidade e Inclusdo tem como objetivo estabelecer, divulgar e
implantar parametros claros que definam as condi¢gdes para que as acessibilidades
de informacgdes interativas e arquitetbnicas sejam de facil verificacdo por toda a
sociedade (FUNDACAO DE ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS, 2021a).

Ainda segundo a propria Fundagcdo de Articulagdo e Desenvolvimento de
Politicas Publicas para PcD e PcAH, o Sistema Estadual do Selo de Acessibilidade
visa também motivar o poder publico e a sociedade a aderirem o desenho universal
para espacos, mobiliarios, servicos e equipamentos para prédios, pragas, escolas e
quaisquer ambientes publicos ou privados que poderao receber um dos trés tipos de
selo: bronze, prata ou ouro.

Assim, ocorrendo a adesdo do Municipio, qualquer espacgo publico ou privado
pode candidatar-se ao Selo de Acessibilidade e cabera ao Comité Gestor Municipal
fazer as verificagbes e conceder o Selo. Verificou-se na presente pesquisa que Bagé
aderiu ao mencionado Sistema Estadual do Selo de Acessibilidade.

Com o objetivo de facilitar o trabalho dos Comités Gestores Municipais,
sobretudo por ocasido da verificacdo e concessdo do Selo de Acessibilidade e
Inclusdo, a FADERS, como forma de permitir a autonomia de preenchimento,
elaborou conteudo disposto na forma checklist.

O referido documento, como demonstrado balizador para a concessao do Selo,
elenca, em sintese, as diretrizes basicas sobre acessibilidade em algumas areas, a
saber: de edificagdes, servigos, lojas, bancos, hotéis, parques/pragas, escolas, tendo
como base informacdes extraidas das normas técnicas da ABNT NBR 9050:20 e NBR
16537:2016 (FUNDACAO DE ARTICULACAO E DESENVOLVIMENTO DE
POLITICAS PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS, 2021a).
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O checklist mencionado, assim, se presta a auxiliar os responsaveis pela
aludida avaliagao dos espagos que buscam obter os selos, bem como a todos aqueles
proprietarios que postulam tornar o seu ambiente acessivel as pessoas com
deficiéncia e com mobilidade reduzida.

Por fim, também segundo a publicagao da propria FADERS, o aludido checklist
abrange ndo apenas os aspectos de acessibilidade fisica que devem ser considerados
quando do planejamento de concepgao do espago, mas, também, a acessibilidade
aos servicos e conteudos, sendo que as informagdes podem ser interativas, visuais
ou de assessoramento humano (FUNDACAO DE ARTICULACAO E
DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA PCD E PCAH NO RS,
2021a).

Como se trata de matéria que, por 6ébvio, dialoga com espagos comerciais,
recentemente, situagcdo antes mencionada, o Selo de Acessibilidade foi pauta de
reunido realizada na Associagao Comercial e Industrial de Bagé (ACIBA), contando
com a presencga da proéprio Presidente da FADERS, diretoria da referida Associacao
e diversos Secretarios Municipais, inclusive este pesquisador.

No dia 18 de Maio do corrente ano, inclusive, conforme ilustrativa figura abaixo
reproduzida, serao entregues os primeiros Selos de Acessibilidade:

Figura 11 - Convite da Entrega do Selo de Acessibilidade

CONVITE

Fonte: Prefeitura Municipal de Bagé (2023).
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Infere-se dessas iniciativas a importancia de que o ente publico municipal
interaja com a Fundacgao que dita a politica publica para as pessoas com deficiéncia
no ambito estadual. Louvavel, ainda, o estabelecimento de uma parceria com a
iniciativa privada e com a representagédo coletiva desse segmento populacional, no
caso, especificamente, em prol da implementacédo de condigdes de acessibilidade e
de informacgdes interativas e arquitetonicas.

No que pertine ainda a questdo da acessibilidade, também dialogando com as
competéncias da Pasta da mobilidade, verificou-se que o ente publico municipal esta
em tratativas com o Ministério Publico Estadual e com a URCAMP, objetivando
estabelecer parceria para implementacdo do Projeto denominado de Calgadas
Acessiveis.

Para a adesao a este importante programa do Ministério Publico Estadual foi
necessario que o ente publico municipal observasse, num primeiro momento, também,
uma série de condicionantes, sendo que esse tema também foi pauta na ja

mencionada reunido realizada junto a ACIBA.

4.1.6 Convénios, Parcerias e Termos pactuados entre o Municipio de Bagé e

entidades representativas das Pessoas com Deficiéncia

N&o ha falar-se, ou ao menos n&o se deveria, em politica publica, programas,
servigos, projetos, campanhas, edificagdes e beneficios a respeito de pessoas com
deficiéncia sem a plena e eficaz participagdo em todas as etapas do processo, de
forma individual ou através de representagéo coletiva, dessa populagao (SASSAKI,
2007).

A execugao de uma politica publica para esse segmento populacional ndo pode
prescindir da salutar aproximagcao com as entidades representativas. Como antes
mencionado no presente estudo, &€ imperioso que o0 ente publico trabalhe a
qualificagdo de espacos de representacdo, obtendo-se o desejado engajamento tanto
técnico como politico, buscando-se solugdes conjuntas e coletivas para as demandas
mapeadas.

Nesta ordem de ideias, o Municipio de Bagé - de forma consolidada - trabalha
com diversas entidades que representam pessoas com deficiéncia, inclusive
prestando servicos na area de saude, assisténcia social e de educagdo, com

resultados expressivos em prol dessa populagao.
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A referida parceria é executada celebrando-se Convénios, e, mais
recentemente, através de Termos de Fomentos, Termos de Colaboragcao e Acordos
de Cooperagdo, nos moldes do disposto na Lei n°® 13.019/2014, legislacdo que
autoriza os entes publicos a firmarem tais pactos com organizagdes da sociedade civil
sem fins econémicos e de interesse social.

Infere-se da documentacgao analisada que os principais instrumentos utilizados
pelo Municipio de Bagé na formalizagdo das parcerias com as organizagdes da
sociedade civil para a consecuc¢ao de finalidades de interesse publico reciproco e que
envolvam transferéncia de valores sao os denominados Termos de Fomentos e de
Colaboracéo.

A mencionada Lei Federal de numero 13.019/2014, no seu artigo 2° e incisos,
[, VII e VIII, sendo importante destacar no estudo ora levado a efeito, assim define

os referidos Termos:

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

Il - parceria: conjunto de direitos, responsabilidades e obrigagbes
decorrentes de relagdo juridica estabelecida formalmente entre a
administracao publica e organizagdes da sociedade civil, em regime de mutua
cooperagdo, para a consecucdo de finalidades de interesse publico e
reciproco, mediante a execucéo de atividade ou de projeto expressos em
termos de colaboragéo, em termos de fomento ou em acordos de cooperagao
(BRASIL, 2014).

Ja em relacdo aos Termos de Colaboragao:

Ja em relacdo aos Termos de Colaboragéo Establece:

VII - termo de colaboragéo: instrumento por meio do qual sdo formalizadas as
parcerias estabelecidas pela administragdo publica com organizagdes da
sociedade civil para a consecucgdo de finalidades de interesse publico e
reciproco propostas pela administragao publica que envolvam a transferéncia
de recursos financeiros (Redagéo dada pela Lei n°® 13.204, de 2015) (BRASIL,
2014).

E, finalmente, os denominados Termos de Fomento:

VIII - termo de fomento: instrumento por meio do qual sdo formalizadas as
parcerias estabelecidas pela administragdo publica com organizagdes da
sociedade civil para a consecugado de finalidades de interesse publico e
reciproco propostas pelas organiza¢des da sociedade civil, que envolvam a
transferéncia de recursos financeiros. (Redagao dada pela Lei n® 13.204, de
2015) (BRASIL, 2014).
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A Administracdo Publica, em especial através do Decreto do Poder Executivo
n° 055, de 03 de maio de 2017, regulamentou no ambito do Municipio de Bagé, o
denominado Regime Juridico das Parcerias instituido pela Lei Federal acima citada.

Atualmente no Municipio, em especial através da Secretaria de Assisténcia
Social, Trabalho e Direitos do Idoso, da Secretaria de Educacdo e Formacéao
Profissional, da Secretaria de Saude e Atencao a Pessoa com Deficiéncia, verifica-se
que estdo em execucado Termos de Fomento e de Colaboragdo com as seguintes

entidades:

Quadro 19 - Termos de Fomento e de Colaboragéo pactuados e seus objetos

(continua)
TERMO DE
ENTIDADE FOMENTO/ OBJETO
COLABORAGAO
Prestar servigos especializados nas areas de
CAMINHO DA neuropediatria, psiquiatria, fonoaudiologia, psicologia,
LUZ (SMASI) 001 psicomotricidade, musicoterapia, terapia ocupacional,
fisioterapia, nutricdo, dentre outras, para pessoas com
deficiéncia do Municipio de Bagé.
CAMINHO DA Realizagdo de atividades de assisténcia e promogao
LUZ (SMASI) 003 social, educagao, saude, cultura, esporte e lazer para
criangas e jovens com deficiéncias.
Prestar servicos especializados nas areas de
CAMINHO DA neuropediatria, psiquiatria, fonoaudiologia, psicologia,
LUZ (SMASI) 007 psicopedagogia, psicomotricidade, musicoterapia, terapia

ocupacional, fisioterapia, nutrigdo, dentre outras, para
pessoas com deficiéncia do Municipio de Bagé.
CAMINHO DA (SMED) 06 Repa§se de .emenda parlamentar para utilizacdo em
LUZ custeio da entidade.
Construir estratégias e atividades visando a reabilitacao
APAE (SMASI) 013 intelectual .da ’plessoa com deficiéncia, alélm de dar
suporte psicologico aos alunos que necessitam desta
demanda.
Construir estratégias e atividades visando a construgéo e
fortalecimento de uma rede de cuidados a pessoa com
(SMASI) 014 deficiéncia, estimulando-os para que tenham acesso
igualitario nas agdes de Assisténcia Social, aproveitando
as datas comemorativas do més das criangcas e o més da
pessoa com deficiéncia.

APAE
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Quadro 19 - Termos de Fomento e de Colaboragéo pactuados e seus objetos

(concluséao)
Construir estratégias e atividades visando a construgéo e
APAE fortalecimento de uma rede de cuidados a pessoa com

SMASI) 016
( ) deficiéncia, estimulando-os para que tenham acesso
igualitario nas agbes da Assisténcia Social.
ASSOCIACAO Realizagéo de oficinas em braile, artesanato, atividades
DEF. VISUAIS (SMASI) 005 fisicas e culturais, monitoramentos informatizados com

DE BAGE programas adequados a nova realidade dos usuarios,

atendimentos fisicos, psicolégicos e de assisténcia social.

Fonte: Dados obtidos na Secretaria de Gestao, Planejamento e Captagédo de Recursos (2023).

Dentre os pactos supra enumerados, tratando-se de questdo que dialoga
diretamente com o presente estudo, nota-se que o Termo de Colaboracio firmado
com a APAE Bagé, tem como publico-alvo criangas e jovens em situagao de
vulnerabilidade social, encaminhados pela Secretaria Municipal de Educacgao, visando
a reabilitagdo intelectual da pessoa com deficiéncia, além de suporte psicolégico aos
respectivos estudantes.

Os Termos de Fomento e de Colaboracéo acima listados, como se sabe pelas
suas naturezas com transferéncia de recursos do ente publico em favor das
organizagoes civis, ttm como objeto o noticiado repasse de valores para atendimento
do segmento de populagédo de pessoas com deficiéncia em setores que, por exemplo,
o Municipio de Bagé n&o possui contrato com profissionais da area da saude, ou,
ainda, ha demanda reprimida dos servicos, fazendo-se necessaria a consecug¢ao da
parceria com essas entidades.

Observa-se a importancia da consecugao dos objetivos contidos nos referidos
pactos, conquanto, exemplificando-se, ha atendimentos realizados pelas
organizagdes da sociedade civil que, enfatizando-se, por diversos fatores, sequer séo
oferecidos pelo ente publico municipal na rede de saude.

O mencionado caso, dentre outros, recai sobre o atendimento a pessoas com
deficiéncia realizado no Caminho da Luz por médico neuropediatra, pago as expensas
do valor repassado nos respectivos Termos de Fomento e de Colaboracéo,
beneficiando os assistidos vinculados as mencionadas instituigcdes.

O quadro abaixo reflete uma politica desenvolvida desde 2005, inclusive com
reflexos orgamentarios, registrando o aumento nos valores repassados a partir de
2017:
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Quadro 20 - Valores repassados as instituicdes desde 2005

Entidades
UN’IAO
o | BT | aene | AR | voceemazen | S0
LUz
2005 R$ 241.717,04 R$ 47.005,68 XXXXX R$ 21.865,24 R$ 1.800,00
2006 R$ 241.520,04 R$ 71.998,41 XXXXX XXXXX XXXXX
2007 R$ 251.195,04 R$ 70.972,56 XXXXX XXXXX XXXXX
2008 R$ 232.393,37 R$ 61.528,60 XXXXX R$ 147.225,52 R$ 11.000,00
2009 R$ 254.520,04 R$ 66.659,00 XXXXX R$ 180.167,59 R$ 13.000,00
2010 R$ 233.393,37 R$ 35.520,00 XXXXX R$ 144.000,00 R$ 8.000,00
2011 R$ 279.646,71 R$ 41.520,00 XXXXX R$ 184.637,40 R$ 12.000,00
2012 R$ 278.146,71 R$ 40.020,00 XXXXX R$ 184.259,38 R$ 11.000,00
2013 R$ 280.012,00 R$ 60.520,00 | R$ 35.000,00 R$ 205.179,23 R$ 13.000,00
2014 R$ 290.512,00 R$ 60.620,00 | R$ 36.000,00 R$ 60.219,45 R$ 24.000,00
2015 R$ 384.522,70 R$ 53.520,00 | R$36.000,00 | R$ 140.000,00 R$ 12.000,00
2016 R$ 487.075,77 R$ 59.060,00 | R$33.000,00 | R$ 240.000,00 R$ 11.000,00
2017 R$ 606.850,86 | R$ 136.257,62 | R$ 24.000,00 | R$ 258.400,00 R$ 8.000,00
2018 R$ 898.644,71 R$ 224.511,50 | R$ 6.000,00 R$ 271.600,00 R$ 2.000,00
2019 R$ 933.198,72 R$ 295.620,48 XXXXX R$ 278.000,00 XXXXX
2020 R$ 1.367.434,59 | R$79.810,48 | R$ 12.000,00 R$ 456.000,00 XXXXX
2021 R$ 732.746,54 | R$ 361.275,21 | R$ 15.000,00 | R$ 240.000,00 XXXXX
2022 R$ 950.520,00 | R$412.500,00 | R$ 40.000,00 | R$ 252.000,00 XXXXX

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Economia, Finangas e Recursos Humanos (2023).

assistidas por essas organizagbes no ambito da consecucdo dos Termos de

A prestagcdo dos servicos disponibilizados as pessoas com deficiéncia
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Fomentos celebrados, além de exceléncia dos profissionais contratados, possibilita o
atendimento com meédicos especialistas que se recusam, o que € natural,
notadamente diante dos valores pagos a titulo de remuneragéo, a trabalharem com o
ente publico.

Explicitando: se averiguou no presente estudo que financeiramente € mais
atrativo para esses profissionais médicos atuarem em periodo mais curto junto as
organizagbes do que, mediante concurso publico, por exemplo, desempenharem
jornada de trabalho de no minimo de 20h na rede basica de saude municipal.

Aqui, neste ponto, o pesquisador ainda nao tem condi¢cdes de aferir a eficacia
dessa politica, sobretudo no tocante a contratacido dos médicos mediante a anunciada
“triangulacao’.

Inobstante, vé-se que o espectro dos servigos prestados além de significativo
€ amplo, mais precisamente recaindo sobre diversas areas especializadas, dentre
outras, de neuropediatria, psiquiatria, fonoaudiologia, psicologia, psicopedagogia,
psicomotricidade, musicoterapia, terapia ocupacional, fisioterapia e nutricao.

O levantamento abaixo, originado na propria Secretaria de Economia, Finangas
e Recursos Humanos do Municipio, € elucidativo no tocante a importancia dos
referidos pactos estabelecidos com as organizagdes civis, dialogando com o presente
tépico, de forma singular, sob o aspecto financeiro.

Quadro 21 - Outros repasses de 2005 até o ano de 2022

(continua)
Entidades
o | wiavicentia | OSEERITA” 00 EST NGRS | T
2005 R$ 3.524,44 XXXXX R$ 7.418,40 XXXXX
2006 XXXXX XXXXX R$ 7.418,40 XXXXX
2007 XXXXX R$ 611,25 R$ 7.418,40 XXXXX
2008 R$ 3.850,00 XXXXX R$ 6.552,70 XXXXX
2009 R$ 4.550,00 R$ 5.361,30 R$ 5.361,30 XXXXX
2010 R$ 16.400,00 XXXXX R$ 2.832,80 XXXXX
2011 R$ 18.000,00 XXXXX R$ 27.180,00 XXXXX
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Quadro 21 - Outros repasses de 2005 até o ano de 2022

(concluséo)

2012 R$ 18.000,00 R$ 21.000,00 R$ 13.500,00 XXXXX
2013 R$ 45.000,00 XXXXX R$ 27.000,00 XXXXX
2014 R$ 66.657,68 R$ 16.000,00 R$ 20.250,00 XXXXX
2015 R$ 50.814,60 R$ 8.000,00 R$ 27.000,00 XXXXX
2016 R$ 52.821,60 XXXXX R$ 33.750,00 XXXXX
2017 R$ 48.321,60 XXXXX XXXXX XXXXX
2018 R$ 41.500,00 R$ 155.853,72 XXXXX XXXXX
2019 R$ 46.671,84 R$ 201.480,00 XXXXX XXXXX
2020 R$ 46.602,12 R$ 167.900,00 R$ 60.000,00 XXXXX
2021 R$ 53.677,83 R$ 201.480,00 R$ 59.000,00 XXXXX
2022 R$ 53.960,50 R$ 184.320, 00 R$ 51.500,00 R$ 73.512,80

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Economia, Finangas e Recursos Humanos (2023).

Retira-se dos quadros supra reproduzidos, de plano, duas assertivas
interessantes ao estudo. A primeira, de que se trata de uma politica consolidada,
conquanto ja perdura ha mais de uma década, tendo passado por administragbes
distintas. A segunda, ndo menos importante, é de que o montante do valor repassado
pelo ente publico municipal, sobretudo na atual administragdo, mais do que dobrou,
dando conta da importancia da celebracdo e da posterior consecu¢ao das metas
previstas em tais pactos.

A eficacia de uma politica publica voltada a acessibilidade e a incluséo,
possibilitando o acesso desse segmento da populagdo a bens e servigos com
igualdade e equiparagao de oportunidades, passa, também, pela constituigdo de um
orcamento financeiro planejado e com real possibilidade de execucgao.

O lema “Nada sobre nés sem nés” comunica a ideia da necessaria participacao
plena e direta do ao segmento de populagao de pessoas com deficiéncia em relagéo
as politicas publicas desenvolvidas.
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A existéncia de previsao de dotagao orcamentaria especifica, possibilitando a
execucao dos respectivos recursos disponibilizados, € fundamental na execucao
dessa politica publica.

Neste sentido, o levantamento realizado da conta da priorizagdo desses
repasses, €, 0 que € mais importante, com resultados concretos e satisfatorios
referentemente a aplicagdo dos recursos, construindo-se um trabalho em rede —
entidades e entes federados - na protegao, na promog¢ao dos direitos e na garantia de
acesso aos bens e servigos.

A fiscalizagcdo dos acordos é feita mediante controle interno, em que sao
analisadas as correlatas prestacdes de contas das organizagbes em relagdo aos
servigos contratados, submetidas, mais especificamente, a Coordenagao do Controle
Interno do Municipio, bem como, de forma externa, mediante auditorias de contas do
Tribunal de Contas do Estado.

Submetidos tais Termos, também, a fiscalizacdo do Ministério Publico
Estadual, mais especificamente pelo Promotor Titular da Promotoria Especializada da
area da Saude, em Bagé, Doutor Marcos Saralegui.

Importante considerar, ainda no que pertine aos recursos alocados na
consecucgao dessa politica publica, a participacado do parlamento federal, em especial
através da concess&o de recursos por intermédio de emendas, cujo levantamento
realizado nesta pesquisa, levando-se em consideracdo somente o ano de 2022, da

conta de expressivo valor.

Quadro 22 - Repasses para entidades provenientes de emendas parlamentares

(continua)
EMENDAS
Ano Programacgao Deputado GND Valor Beneficiada Situagéao
43016022022000 Dep. Hugo . R$ Protecéo Cadastrada
2022 5 Leal Custeio | 54 000,00 Basica -6.457
R$
43016022022000 | Dep. Afonso . 50.000,00 Aapecan 24/06/2022
2022 4 Hamm Custeio R$ Catyve — 6.456
50.000,00
24/06/2022
R$ —6.461
43016022022000 Dep. Bibo , 25.000,00 APAE Termo
2022 3 Nunes | Custer RS ADVMB 017/2022
25.000,00 Termo
018/2022
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Quadro 22 - Repasses para entidades provenientes de emendas parlamentares

(concluséo)

2022 | 43016022022000 | Dep. Afonso | Custeio R$ Caminho 24/06/2022
2 Hamm 100.000,00 da Luz - 6.460
2022 43016022022000 | Dep. Danrlei Custeio R$ Caminho 23/06/2022
1 de Deus 100.000,00 da Luz —6.459
Emenda de 15/06/2022
2021 | 43016022021000 . R$ - 6.458
Relator Custeio APAE
4 2021 50.000,00 Termo
016/2022
Politicas R$ .
2021 43016012021000 Publicas - | Custeio | 1.000.000,00 BZ;?ZZ‘fE'AC:ta exe'i:‘ o
Pés COVID ¢
2021 | 43016022021000 | EMeNdade . R$ Alta Em -
Relator Custeio complexidad | formalizaga
2 200.000,00
2021 e o
2021 | 43016022021000 | Dep. Afonso Custeio R$ Caminho formirl?za 5
1 Hamm 100.000,00 da Luz | ¢
2020 | 43016022020000 Dep. Pedro . R$
Cust APAE E d
2 Westphalen | ~"*° | 100.000,00 neerrado
2020 | 43016022020000 | Dep. Danrlei . R$
1 de Deus Custeio 100.000,00 APAE Encerrado
2019 | 43016022019000 | Dep. Afonso Custeio R$ Fundo Em
1 Hamm 200.000,00 execugao
2018 | 43016022018000 | Transferénci Investi R$ Van - Prado
L. Encerrado
1 a voluntaria mento 170.000,00 Velho

Fonte: Dados obtidos na Secretaria Municipal de Gest&o, Planejamento e Captagdo de Recursos (2023).

Destaque-se, sendo fundamental no que se refere ao incremento de recursos

com essa finalidade, vale registrar, voltada ao atendimento do segmento da populagéo

de pessoas com deficiéncia, que é louvavel haja articulagdo entre o executivo

municipal e o parlamento federal, inclusive priorizando-se a elaboragao de projetos

com essa natureza e objeto.

Lembre-se que na liberacao dos referidos recursos via emenda parlamentar,

reitere-se, nao se pode prescindir da elaboragcdo do devido projeto, apresentado ao

parlamento pelo Executivo, nos moldes do disposto na normativa.

Esse procedimento, por ébvio, sendo também outro fator tanto preponderante

quanto significativo, possibilita a articulagdo de um trabalho em rede, nao raro,

sobretudo, envolvendo - além do parlamento federal e do executivo municipal -
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entidades que representam as pessoas com deficiéncia, situagcao perceptivel ao
analisar-se os destinatarios das emendas parlamentares propostas e executadas.

Em fechamento deste topico 4.1, vale registrar mais precisamente, em relagéo
a descrigcdo dos servigos disponibilizados a populagado deficiente no Municipio de
Bagé, situacdo que também serd destacada por ocasido da anadlise acerca das
respostas aos questionamento feitos aos sujeitos da pesquisa e nas proprias
consideracgdes finais, infere-se que ha, de fato, uma rede de prote¢cdo devidamente
estabelecida, tutelando-se direitos e permitindo o devido acesso a bens e servigos por
parte da populagao deficiente, em Bagé.

A partir desse quadro, em que foram narradas inUmeras potencialidades na
aplicagado dessa politica publica, sobretudo no que pertine a questdao normativa,
contudo, ndo se pode afirmar que essa rede de protecdo € suficiente, ou, ainda e
muito menos, gozar de eficacia plena.

Ao reverso, também foi verificado uma série de limitagdes, quer de ordem de
gestao administrativa, financeira, equipamentos, dentre varias outras, impedindo-se a
desejada acessibilidade em todas as suas dimensdes, com a eliminacéo de barreiras

em prol da verdadeira consecucédo de uma cultura inclusiva.

4.2 Achados na intervencao de formacao e nas iniciativas legislativas

4.2.1 Curso de Praticas Inclusivas junto a Escola Municipal de Administragao
Publica — EMAP

No desenvolvimento desta pesquisa, tratando-se inclusive de um dos seus
objetivos especificos, enfatizou-se a necessidade de fomentar praticas voltadas a
qualificacdo profissional de servidores em relacdo a acessibilidade e a inclusdo, no
caso, através da singular realizagado de um curso no ambito da EMAP.

Na propria justificativa desenvolvida pelo pesquisador por ocasidao da eleigao
do presente estudo, dentre outros fundamentos, se destacou como significativa a
necessidade de reflexdo das proprias praticas em relagdo aos sujeitos da pesquisa,
no caso servidores publicos, com reflexos diretos na qualidade dos servigos prestados
as pessoas com deficiéncia.

O curso foi denominado como “Qualificacdo para Servidores Publicos
Municipais sobre Praticas de Inclusao e de Acessibilidade”. Nesta ordem de ideais, o
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seminario em questao apresentou como objetivos: geral - promover a capacitagao dos
profissionais do Municipio de Bagé, em relacdo aos direitos e necessidades
especificas das Pessoas com Deficiéncia, de forma a aprimorar assisténcia
direcionada a esse publico-alvo, viabilizando seu pleno acesso, inclusdo e
permanéncia no tocante a bens e servigos.

Como objetivos especificos: Fomentar debates em relagdo aos direitos e as
necessidades especificas das Pessoas com Deficiéncia; Analisar os conceitos, o
marco legal e a legislagdo correlata em relacdo as pessoas com deficiéncia
(Deficiéncia Fisica, Auditiva, Visual, Intelectual e Deficiéncia Multipla), Transtornos
Globais do Desenvolvimento, Transtorno do Espectro Autista, Altas Habilidades e/ou
Superdotacao; e Proporcionar uma reflexao acerca dos servigos prestados no ambito
do municipio em prol das pessoas com deficiéncia em especial no tocante as suas
limitacdes e potencialidades.

No prosseguimento, situagdo minudentemente descrita no quadro abaixo
reproduzido, elaborou-se, notadamente junto a EMAP, o seguinte conteudo
programatico e competéncias a serem ministradas no curso:

e Iniciativas sobre Inclusdo e Acessibilidade no Municipio de Bagé - Dr. José

Heitor de Souza Gularte, Procurador-Geral do Municipio de Bagé e Discente
do Mestrado em Ensino da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA);

e O papel do poder publico na inclusao e acessibilidade - Dr2. Francéli Brizolla,
Educadora, Doutora em Educacao e Docente da UNIPAMPA,;

e Politicas Publicas para pessoas com deficiéncia: a busca, construgao e
implementagdo dessas politicas no Municipio de Bagé - Cimone Barbosa
Gonzales Halberstadt, Coordenadora do setor de Atencdo a pessoa com
Deficiéncia da Secretaria Municipal de Saude e Atengdo a Pessoa com
Deficiéncia;

e Inclusdo nos projetos de engenharia do nucleo técnico da Secretaria de
Gestao, Planejamento e Captacéo de Recursos - Nicole Spuldar Bergamo,
Arquiteta e Engenheira Civil, atuando na Geplan e Felipe Correa da Rosa
Leite, Engenheiro Civil atuando na Geplan;

e Educacao Inclusiva do Municipio de Bagé através da Secretaria Municipal
de Educacdo e Formacado Profissional - Mara Rubia Pinheiro Rosa,

Coordenadora do setor de Educacao Inclusiva da SMED;
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e Construcao Histérica do Transtorno do Espectro Autista - Alessandra
Mendes, Servidora Publica e Psicopedagoga Clinica.

No mesmo sentido, o referido quadro abaixo reproduzido, inclusive com as

horas/aula, € esclarecedor em relacao as referidas competéncias ministradas e os

respectivos palestrantes, dialogando o conteudo programatico em questao,

sobretudo, com os objetivos eleitos na realizagdo do curso.

Quadro 23 - Temas, Palestrantes e horas-aula ministradas no Curso

Competéncia/Tema Palestrante Horas/Aula
Dr. José Heitor de Souza Gularte
Iniciativas  sobre Inclusdo e | Procurador-Geral do Municipio de Bagé e 1 (uma)
Acessibilidade no Municipio de | Discente do Mestrado em Ensino da
] . . hora/aula
Bagé Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA)
Dr2. Francéli Brizola
O papel do poder publico na | Educadora, Doutora em Educagdo e 2 (duas)
inclusdo e acessibilidade Docente da Universidade Federal do Pampa hs/aula
(UNIPAMPA)
Politicas Publicas para pessoas | Cimone Barbosa Gonzales Halberstadt
com deficiéncia: a busca, | Coordenadora do setor de Atengdao a 1 (uma)
construgao e implementagcado | pessoa com Deficiéncia da Secretaria hora/aula
dessas politicas no Municipio de | Municipal de Saude e Atencdo a Pessoa
Bagé com Deficiéncia
A Inclusa jet d
ne u§ao nots prOJ'e O_S © Nicole Spuldar Bergamo, Arquiteta e
engenharia do nucleo técnico da . .
) - Engenheira Civil, atuando na Geplan e 1 (uma)
Secretaria de Gestao, X . .
. - Felipe Correa da Rosa Leite, Engenheiro hora/aula
Planejamento e Captagdo de o
Civil atuando na Geplan
Recursos
Educacao Inclusiva do Municipio de
Bagé através da Secretaria | Mara Rubia Pinheirua Rosa, Coordenadora 1 (uma)
Municipal de Educagédo e Formagéao | do setor de Educagéo Inclusiva da SMED hora/aula
Profissional
Construgao Historica do Transtorno | Alessandra Mendes, Servidora Publica e 1 (uma)
do Espectro Autista Psicopedagoga Clinica hora/aula

Fonte: Dados obtidos na EMAP (2023).

Ja o quadro abaixo alinhado € ilustrativo referente as agdes desenvolvidas pelo
pesquisador, também no que diz com sua cronologia, na concepgao do denominado
“Curso de Qualificagdo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdo e

Acessibilidade".
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Quadro 24 - Ac¢bes desenvolvidas no Curso

praticas inclusivas

EMAP

Instrumentos/Tem
Acgéao Participantes a Avaliagao
Reunido de | Diretoria da Escola Numero de envolvidos,
planejamento  do | Municipal de | Pesquisa acerca de | Estrutura, Capacidade,
primeiro curso de | Administragao Publica - | praticas inclusivas Sugestdes e

Manifestacdes

Escolha dos sujeitos da
pesquisa (Chefes de

Realizag&o de curso

Numero de envolvidos,

Construgao do Gabinete/ Coordenador | de e para praticas conteudo,competenqlas
curso - ; ) . professores convidados
Administrativo das | inclusivas L
X L para ministrar as aulas
Secretarias Municipais)
Formatacao do | Professora
curso eremessado | Orientadora, Sujeitos | Desafios para a ~
e . A Percepcao dos docentes
primeiro da pesquisa e | realizagao do curso
questionario servidores da EMAP
Exploracao dos ~
Aulas do curso no Sujeitos da pesquisa contetidos e Reflg-:‘ones sobre a
turno da manha N avaliagao
avaliacdo
Aulas do curso no - . Explotagao dos Reflexdes sobre a
Sujeitos da pesquisa conteudos e o
turno da tarde N avaliacao
avaliacdo
Impactos nas | Reflexdes sobre a
Repercussao do - . préprias praticas e | avaliagdo e comunicagéo
Y Sujeitos da pesquisa = -
curso ministrado repercussao na | entre o0s sujeitos da
prestacdo do servigco | pesquisa
Coleta de dados ~ -
Reflexdes, avaliagdo e
entre 0s - . Impactos da
. Sujeitos da pesquisa N remessa do  segundo
participantes da realizagdo do curso S
) questionario
pesquisa
. . Formacgéo dos ~
Certificagéo Sujeitos da pesquisa e participantes da Refl_eones sobre a
EMAP : avaliagao
pesquisa

Fonte: Autor (2023).

O desenvolvimento de cursos com essa tematica, cujo escopo, registre-se, &

propiciar uma formagao continuada, visando a capacitacdo e a qualificagao

profissional

acerca da atencdo as pessoas com deficiéncia em todos os

aspectos sociais que a inclusdo exige, garante, em ultima analise, a ampliacdo do

conhecimento dos servidores em relacao a matéria.

A realizacao de qualificacao dessa natureza possibilita, ainda, a identificacao e

a eliminacdo de barreiras, promovendo-se a devida inclusdo do ao segmento de

populagdo de pessoas com deficiéncia, com repercussao na qualidade da prestacéo

dos servicos, norteando as intervengdes do préprio ente publico municipal.
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4.2.2 Intervengoes junto ao Legislativo Municipal

Tendo como base os resultados desse estudo interventivo que explora a
existéncia e a eficacia de uma politica publica de e para a inclusdo no Municipio de
Bagé, em especial dando conta da participacéo direta deste autor, sendo a génese de
pesquisas com a natureza da presente, ou seja, de intervengao, verifica-se que,
durante o desenvolvimento da investigacao, foram elaboradas, apresentadas como
Projetos de Leis, votadas na Camara de Vereadores, e, finalmente, sancionadas pelo
Poder Executivo Municipal, as seguintes iniciativas legislativas:

Quadro 25 - Quadro de Leis e Projetos de Lei encaminhados a Camara de Vereadores

com intervencéao direta do pesquisador

(continua)
LEI PASTA OBJETO
Projeto de Lei Saude Cria o Dia Municipal em Alusao a Conscientizagdo do Autismo no
n° 001/2021 Municipio, e da outras providéncias.
Projeto de Lei Saude Regulamenta o prazo de validade do Laudo Médico que ateste o
n°® 14/2023 Transtorno do Espectro Autista — TEA.

Trata da obrigatoriedade da reserva de 10% de vagas nas
Projeto de Lei Educacao Instituicdes de Ensino publicas e privadas para pessoas com
n® 23/2023 deficiéncia sejam elas de natureza fisica, intelectual, visual,
auditiva ou multiplas.

Dispbe sobre a destinacdo de espacgos reservados e adaptados
Saude para pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) em
estadios de futebol no dmbito do municipio de Bagé.

Projeto de Lei
n® 24/2023

Estabelece a obrigatoriedade de que se inclua/vincule-se na
grade da programagao da TV Camara Bagé campanhas de
Saude conscientizagdo sobre o Transtorno do Espectro Autista (TEA) e
Sindrome de Down e/ou datas comemorativas da Saude e que
sejam criadas campanhas mensais de conscientizagéo.

Projeto de Lei
n® 28/2023

Estabelece a obrigatoriedade de criagdo de um disque-denuncia
Saude sobre o descumprimento da Politica Nacional de Prote¢do dos
direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista.

Projeto de Lei
n° 29/2023

Estabelece a obrigatoriedade de capacitacéo e treinamento de
Projeto de Lei Saude profissionais da saude que realizam atendimento direto as

n°® 30/2023 pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) em cada
unidade de saude publica e privada.
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Quadro 25 - Quadro de Leis e Projetos de Lei encaminhados a Camara de Vereadores
com intervencao direta do pesquisador

(concluséo)
Autoriza o Poder Executivo a regulamentar o programa Porta-a-
Saude porta voltado para a locomog¢ao de pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

Projeto de Lei
n° 139/2022

Dispbe sobre a destinagdo de espagos reservados e adaptados
para pessoas com ftranstorno do espectro autista (TEA) em
estadios, no ambito do Municipio de Bagé. Art. 1° - 1° Fica
instituida a reserva e a adaptacao de espacos para pessoas.

Projeto de Lei
n° 156/2022 Saude

Fonte: Camara Municipal de Vereadores de Bagé.

O quadro acima alinhado reproduz a intervencao direta deste pesquisador no
ambito da presente investigacdo, consubstanciado na elaboragéo de Leis e Projetos
de Lei referentes as praticas inclusivas, objeto central do estudo levado a efeito.

A intervencdo noticiada, como antes anunciado, € direta, dialogando com o
contexto das atividades profissionais exercidas por este investigador, notadamente na
qualidade de Procurador-Geral do Municipio de Bagé, detentor de competéncia legal
para a elaboragao de leis e a manifestacéo sob o aspecto juridico das mesmas.

Constata-se, sendo fundamental relatar, que a mencionada competéncia de
elaboragao das Leis no Governo atual de Bagé, desde 2018, mais precisamente, esta
atrelada ao Gabinete deste pesquisador, reitere-se na qualidade de Procurador-Geral,
justificando-se, além da natureza intervencionista da pesquisa em si, os motivos que
remetem a possibilidade de participacdo direta na elaboracdo e na
manifestagdo acerca do ordenamento legislativo noticiado.

Observa-se que os Projetos de Leis encaminhados sdo de interesse de
diversas Secretarias Municipais, todas, contudo, tendo como espectro ou objeto o
tema da inclusdo e da acessibilidade.

Assim, no processo de formulacdo desta pesquisa-intervengdo ocorreu uma
ruptura com o enfoque tradicional, ampliando-se as bases tedrico-metodoldgicas,
porguanto, como se pode inferir, verificada a acao transformadora da realidade social,
construida através de interferéncia na relagdo entre o investigador e o objeto
pesquisado.

Este pesquisador, atuando como mediador, organizou os encontros com 0s

representantes do Poder Legislativo de Bagé, sistematizando vozes e saberes,
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sobretudo da representacéao coletiva das pessoas com deficiéncia, agindo sob a forma
de processo de escuta ativa, culminando na elaboracdo e encaminhamento das
iniciativas legislativas mencionadas.

Através da realizacédo do inédito Curso de Praticas Inclusivas junto a EMAP,
observou-se, também, a devida interagdao entre o pesquisador e os sujeitos da
pesquisa, permitindo, através de experiéncias cotidianas do coletivo, devidamente
sistematizadas e consubstanciadas na reflexdo critica sobre as préprias praticas,
ocorressem descobertas e novas consideragdes tedrico-metodologicas, tudo dentro
do contexto investigado.

Note-se que as demandas identificadas na fase exploratéria da investigacéo,
enfatizando-se retiradas das experiéncias cotidianas, remeteram a solugdo de um
problema comum, subsumido na intervencao que produz a criagdo de uma nova lei a
tutelar direitos e o correspondente acesso a bens e servicos por parte desse
segmento, sobretudo, por fim, com a chancela da representagao popular, a medida

que observado o devido tramite na Camara de Vereadores.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com embasamento no tratamento dos documentos pesquisados e, ainda, em
decorréncia dos resultados obtidos no Curso de praticas inclusivas realizado junto a
EMAP, tudo como proposta desta pesquisa-intervengéo, se pode averiguar que, no
Municipio de Bagé, esta efetivamente implementada uma politica publica voltada as
pessoas com deficiéncia, inobstante tenha-se muito a adequar, avancar e, finalmente,
para corrigir.

A referida politica, com inumeras limitagcdes, situagcdo também observada no
estudo, é fragmentada, ndo se constituindo em excegédo, ao que se verifica, em
relagcao aos outros entes federados.

Nesse sentido, percebe-se que os servidores alocados em posi¢des
estratégicas no ambito das Secretarias Municipais, como de resto o proprio governo
como um todo, ndo se comunicam, ao menos como deveriam, quando a tematica recai
sobre praticas inclusivas e de acessibilidade.

Constatou-se que nao ha, infelizmente, uma conduc¢ao horizontal dessa politica
publica em Bagé, sobretudo a propiciar uma atuagéo em rede, consubstanciada numa
estratégia transversal, articulada através de um planejamento, comunicagdo e
coordenacao uniformes, em especial, diante da natureza multidisciplinar que a matéria
reclama.

Inferiu-se, com o mapeamento da realidade municipal, situacado louvavel -
embora ndo seja necessariamente garantidora de acesso a bens e servigos por parte
dessa populagéo-, a existéncia de um arcabougo legal a tutelar as pessoas com
deficiéncia, inclusive com importantes e recentes iniciativas legislativas no ambito
municipal.

Nesta perspectiva, procedeu-se na pesquisa levantamento acerca dessa
legislacdo balizadora, quer na esfera municipal, como estadual e federal, sem
descuidar da analise, também, de Decretos e até mesmo Portarias versando sobre a
matéria, dialogando com a denominada acessibilidade programatica.

A investigacdo levada a efeito, notadamente relacionada a aludida
normatizagdo minima garantidora dos direitos das pessoas com deficiéncia, disposta
no estudo em titulos proprios e com a devida analise de conceitos e até de mudancas

de paradigmas, observou o recorte proposto em relagao aos servigos prestados no
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Municipio de Bagé, singularmente, em cada uma das Secretarias pesquisadas, com
as suas respectivas agdes, projetos e programas setoriais.

Dessa maneira, constatou-se que a legislagdo expressa nas trés esferas é
importante para a consecug¢ao de uma politica publica que promova a efetiva inclusao
social da pessoa com deficiéncia, sem, contudo, por si sO, sejam as aludidas leis
garantidoras do eficaz acesso a direitos e a eliminagao de barreiras.

No desenvolvimento da investigacéo, ainda no que se refere a efetividade das
leis afetas a inclusdo, se pode exemplificar a importancia estejam formalmente
expressas. Enfim, minimamente constituidas.

Isto porque, tendo como exemplo a Secretaria de Planejamento e Captacgao de
Recursos, verificou-se a necessidade de que as novas obras publicas contemplem,
na sua totalidade, a questdo da acessibilidade. Essa imposicao, e por isso a mengao
como exemplo, decorre de regramento legal expresso nos contratos de financiamento
firmados com a Caixa Econémica Federal, observando-se a mencionada diretriz
inclusiva, refletindo-se, sobremaneira e positivamente, nos numeros apresentados
pela referida Pasta.

Pode-se afirmar, agora em relagdo aos objetivos propostos no presente
trabalho, num primeiro momento; no geral, que a pesquisa possibilitou amplo debate
entre os sujeitos participantes, gestores e aqueles coordenadores designados em
cada uma das Secretarias.

Proporcionou-se no estudo, também, em especial através de um olhar critico
acerca de praticas de e para a inclusido, sua auséncia, limitacdes ou potencialidades,
a necessaria reflexdo no tocante as diversas dimensdes da acessibilidade
(arquitetdnica, comunicacional, metodoldgica, instrumental, programatica e atitudinal).

No desenvolvimento desta pesquisa, tratando-se no ponto de um dos seus
objetivos especificos, enfatizou-se a necessidade de - permanentemente - fomentar
praticas voltadas a qualificacéo profissional de servidores em relagao a acessibilidade
e a inclusdo, no caso, através da singular realizagdo de um inédito curso no ambito
da Escola Municipal de Administracdo Publica.

Na propria justificativa desenvolvida pelo pesquisador por ocasido da proposta
do presente estudo, dentre outros fundamentos, se destacou como significativa a
necessidade de reflexdo das proprias praticas em relagdo aos sujeitos da pesquisa,
no caso servidores publicos, com efeitos diretos na qualidade dos servigos prestados

as pessoas com deficiéncia.
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A realizacdo de um curso tendo como objetivo a qualificagdo profissional de
servidores para atendimento a essa parcela da populagdo se afigurou como
significativa contribuicdo, conquanto disponibilizou-se a capacitagdo de recursos
humanos para o desenvolvimento de ac¢des articuladas na execugao da politica
publica de inclusdo, dando conta ainda, em decorréncia, de sua necessaria e salutar
priorizagao por parte do Gestor.

A analise exploratéria de tema tao relevante, vale dizer da acessibilidade e da
inclusdo, através da realizac&do de treinamento e capacitacdo, em especial no ambito
de uma Escola Municipal de Administracdo Publica, além de fomentar o
aperfeicoamento profissional que lhe € intrinseco (objetivo maior de escolas dessa
natureza), permitiu a diversificacdo das referéncias teorico-praticas no ambito da
formacao de servidores publicos, repercutindo de forma direta, como ja noticiado, na
qualidade da prestacao dos servicos as pessoas com deficiéncia.

O estudo dos temas relativos a inclusédo e a acessibilidade constitui-se em um
campo fértil para que os servidores possam pesquisar a propria pratica, identificando-
se temas e problemas especificos em relagao a prestacao dos servigos as pessoas
com deficiéncia, os recursos humanos envolvidos, o planejamento, a estrutura
colocada a disposicao, enfim, as diretrizes de uma politica publica desenvolvida.

A realizagdo do curso, além de constituir-se em uma acgao efetiva desenvolvida
na pesquisa, possibilitou uma articulacao direta entre os elementos praticos e tedricos,
valorizando os saberes da experiéncia no servigo publico municipal, sobretudo como
importante componente na formacgao profissional.

A participacao direta deste investigador na pesquisa aplicada, intervindo no
planejamento, concepgao e implementagcdo do curso, conforme o cruzamento dos
dados coletados e da analise dos resultados obtidos, contribuiu para a solugéo de
problemas praticos, produzindo-se avangos e inovagdes, ampliando-se, enfim, o
conhecimento dos sujeitos da pesquisa em relagcédo a tematica da inclusao.

A referida intervencdo realizada pelo investigador, em interagdo com os
elementos tedricos, produziu mudanga inclusive no campo da prépria pesquisa,
porquanto a EMAP, de forma continuada e sistematica, elegeu, a partir da realizagéao
do curso, o tema da inclusdo e da acessibilidade para novas incursées pedagogicas.

Ainda no que pertine aos objetivos especificos da investigagcédo, tendo como
proposta o levantamento documental realizado junto as Secretarias e o estudo da

realidade encontrada no Municipio através de um levantamento documental,
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identificou-se a existéncia de uma estrutura municipal direcionada a prestagao de
servigos para esse segmento da populagao.

A estrutura pesquisada, na sua maior parte consolidada com a participagcdo em
parceria - especialmente financeira - entre 0 Municipio e a Unido Federal, reitere-se a
mais de uma década, possibilita e execucdo de agdes voltadas a inclusao social,
particularmente com vistas ao acesso, ao ingresso e a permanéncia das pessoas com
deficiéncia nos referidos servigos prestados e oferecidos.

A documentagao tratada junto as Pastas Municipais da conta, notadamente
através do mapeamento realizado, do desenvolvimento de diversas agdes, projetos e
programas setoriais, destinados ao atendimento especializado desse publico-alvo,
com a participagado da sua respectiva representacdo - quer de forma individual ou
coletiva.

Verificou-se na pesquisa o imprescindivel incentivo do Municipio ao dialogo e
a participacado das entidades representativas, sobretudo em espacgos especificos e
apropriados, todos com notério espectro democratico, permitindo-se a efetiva
consecucao do lema “Nada sobre nés sem nés”.

Apurou-se na investigacao, também através do tratamento dos achados, que
ha uma dotac&o orcamentaria propria para a execucgao dessas politicas publicas, com
recursos provenientes das trés esferas, sem descuidar que a atual Administracao
disponibilizou significativas importadncias, mais do que dobrando os valores
repassados para as entidades representativas.

Ha a interessante participacado na aplicagao de recursos, também, através de
emendas parlamentares, agora, na sua grande maioria, com incentivo do Poder
Legislativo Federal.

Em que pese a identificagdo desses repasses provenientes dos outros entes
federados, como ja mencionado principalmente da Unido Federal, e a destinagao de
recursos proprios por parte da municipalidade, os valores empregados sao
notoriamente insuficientes, em especial diante da complexidade e das multiplas
demandas emergentes, caracterizando-se, no ponto, uma notdria limitagao.

Veja-se a configuracdo de um exemplo possivel, hoje: mesmo realizado o
devido Processo Seletivo Simplificado - descrito no presente estudo - com a
aprovagao de cerca de 80 (oitenta) cuidadores, inobstante a premente necessidade,
até agora, diante de uma precaria realidade financeira, os referidos aprovados ainda

nao ingressaram na rede publica de ensino.
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A partir desse quadro financeiro, constatada aqui, de forma evidente, uma
limitacdo na consecucdo de uma efetiva politica publica. Espera-se dos entes
federados, muito embora apurado que Bagé conta com orgamento organizado nesse
sentido, significativo aumento dos valores aplicados.

Noutro ponto da investigacao levada a efeito, apurou-se que as escolas
municipais, na sua totalidade, sdo regulares e inclusivas, onde, com notério esforgo,
busca-se viabilizar o acesso de qualquer aluno a um ensino de qualidade, equitativo
e igualitario, garantindo-se, ainda, as suas permanéncias sem esquecer das suas
especificidades.

Lancar um olhar sobre os atores da educagao inclusiva forja processos de
analise importante para reavaliar ofertas educacionais, suas estruturas postas, a
necessidade de reestruturacdo das mesmas, propostas metodologicas e,
em interacdo com o objeto do estudo, propiciar uma abordagem tanto critica quanto
reflexiva, verificando a aplicagdo pratica de medidas eficazes de inclusao,
considerando a singularidade dos discentes com deficiéncia.

Nao basta, assim, inobstante a relevante significacdo contida, somente
assegurar o acesso de todos a um ensino de qualidade através da educagao inclusiva,
o verdadeiro éxito, em notoria extenséo das boas praticas de inclusdo, dialoga com a
participagdo e com o sucesso no respectivo processo de aprendizagem oportunizado,
ou seja, enquanto resultado.

A formacao inicial e continuada de profissionais na rede escolar, professores
em geral, como o ingresso e treinamento dos referidos cuidadores, em particular, sdo
indispensaveis, ambas hoje prejudicadas, porquanto atreladas as dificuldades
orcamentarias, constituindo-se, também, em notdria limitagao.

A tecnologia assistiva colocada a disposi¢ao dessa populagao, particularmente
no que diz com o uso de recursos de acessibilidade para proporcionar a participacéo
de pessoas com deficiéncia de forma plena e efetiva, com a eliminagcdo de barreiras
nas comunicagbes e informagdes, mitigando limitagées funcionais, motoras e
sensoriais, tem muito a se desenvolver no ambito do municipio. Evidenciando-se,
novamente, limitagdo percebida na analise dos respectivos achados da investigagéo.

Por outro lado, no que diz com o potencial das medidas pesquisadas,
importantes iniciativas realizadas através de uma metodologia exploratéria e
descritiva, sempre de acordo com a documentagdo manuseada pelo investigador,

apontam a preocupacao do ente publico municipal com o levantamento de dados
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cadastrais das pessoas com deficiéncia, bem como, ainda, sobre recursos de
acessibilidade, identificando-se eventuais barreiras arquitetbnicas, comunicacionais,
metodoldgicas e atitudinais.

Note-se, conforme proposta inicial deste autor e como contribuicdo em favor da
construgdo permanente de uma cultura inclusiva, fundamental seja melhorada a
comunicacao entre todos os Gestores que articulam agdes com essa tematica no
Municipio.

Relembrando: os Administradores envolvidos precisam se “enxergar’, bem
como os demais servidores que, na ponta, na vida real, na pratica, ou seja, em seu
cotidiano funcional, prestam servigos ou dialogam com a matéria.

Sugere-se, assim, que o trabalho deva ser em rede. Transversal.
Complementar. Multidisciplinar. Articulado e coordenado. S&o alteragdes
administrativas complexas, porém substanciais, sem as quais, infelizmente, o ente
municipal tera dificuldade de desenvolver agdes integradas com outras politicas
publicas - objetivando a efetiva e plena inclusao.

No decorrer das intervengdes, foram encaminhadas diversos Projetos de Leis
recaindo sobre a matéria pesquisada, com a intencionalidade de aperfeicoar,
desenvolver ou instituir legislagdo especifica em prol da tutela do segmento da
populagado com deficiéncia em Bageé.

Os referidos projetos, em regular tramitacdo na Céamara de Vereadores,
acenam para o recebimento positivo das intervencgdes relatadas por este pesquisador,
dispostas em subtitulo préprio, com aceitagdo em relagao as propostas encartadas.

Por fim, a partir dos resultados encontrados, o estudo investigatorio permitiu a
identificacdo das realidades municipais referentes a proposig¢ao, articulagao,
execugao, ou, até mesmo a auséncia das politicas publicas voltadas as PcD 's, como

acima descrito, com suas potencialidades e limitagdes.
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QUESTIONARIO DE
RECONHECIMENTO: Curso de
Qualificacao para Servidores Publicos
Municipais sobre Inclusao e
Acessibilidade (EMAP-Inclusive
Unipampa/PPGE Unipampa) - seminario
de abertura

Pesquisa: ESTUDO NORMATIVO-LEGAL DAS POLITICAS PUBLICAS DE E PARA
INCLUSAO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MUNICIPIO DE BAGE (RS)
Mestrando: JOSE HEITOR DE SOUZA GULARTE

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Francéli Brizolla

Ag¢do de coleta de dados: Curso de Qualificagao para Servidores Publicos
Municipais sobre Inclusédo e Acessibilidade (EMAP-Inclusive/PPGE Unipampa)
(Evento de extensdo) - seminario de abertura

Data: 03/03/2023

Resumo: Curso de qualificagdo profissional sobre inclusdo e acessibilidade para
PcD, organizado pela parceria EMAP Bagé, Grupo Inclusive Unipampa e
Mestrado Académico em Ensino (PPGE) Unipampa, ministrado pelo mestrando
José Heitor de Gularte, sob orientagao conceitual da professora doutora Francéli
Brizolla. Faz parte de uma etapa da pesquisa de campo relativa a dissertagdo em
realizagdo no Mestrado Académico em Ensino,a qual tem como objetivo geral
refletir sobre as politicas publicas de e para inclusao e acessibilidade do
municipio de Bagé (RS), relacionadas as pessoas com deficiéncia. O presente
encontro compdem a abertura de curso ampliado, na mesma temética, que sera
desenvolvido pela EMAP na parceria acima constante, com foco em “Praticas de
Inclusdo e Acessibilidade para pessoas com deficiéncia (PcD) no municipio de
Bagé". Espera-se que o seminario de abertura contribua com os objetivos
especificos da pesquisa, quais sejam: 1. Promover a capacitagao profissional de
servidores publicos municipais no tocante as praticas de incluséo e de
acessibilidade no ambito da Escola de Administragdo Publica (EMAP),
qualificando-se a prestagéo dos servigos as pessoas com deficiéncia; e 2.
Oportunizar reflexdo aos gestores e servidores municipais quanto a eficacia e os
impactos da politica publica de inclus@o e de acessibilidade em Bagé, ou a sua
auséncia, destacando-se as suas possibilidades e limites.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrp MtCYaVV-wtlzUjgXSnNj18PsS7RUyktR1TY/edit 1/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. E-mail *

BLOCO INTRODUTORIO: IDENTIFICAGAO DO(A) PARTICIPANTE

Para analise qualificada de dados, solicitamos resposta as questoes na
sequéncia.

2. Nome (opcional):

3. Secretaria/érgdo/unidade/departamento de atuagdo funcional: *

4. |dade:”

Marcar apenas uma oval.

() 20a24anos

) 25a 29 anos
() 30a34anos
(__)35a39anos
() 40 a 44 anos
() 45249 anos

-

() 50a54anos
() 55a59 anos

() 60 anos ou mais

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 2/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

5. Género:*
Marcar apenas uma oval.
(__J Feminino
() Masculino

() Prefiro ndo declarar

6. Formacéao (marcar a formagédo concluida mais avancada): *
Marcar apenas uma oval.
() Nivel médio

(__) Nivel superior - graduagao

J Nivel superior - Especializagao
(__ Nivel superior - Mestrado

(__) Nivel superior - Doutorado

7. Tempo de servigo na Administragdo publica municipal: *
Marcar apenas uma oval.
() 1adanos
() 5a9anos

(__)10a14anos

() 15a19 anos

(__) 20 anos ou mais

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 3/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...
8. Tempo de servigo na Secretaria/6rgdo/departamento/unidade: *
Marcar apenas uma oval.
/1 a4 anos
~5a9anos
) 104a 14 anos

)15a 19 anos

) 20 anos ou mais

9. Atuacdo (ho momento): *

Marcar apenas uma oval.

) cargo de gestdo
cargo administrativo

) outro cargo/fungéo

10.  Se escolheu "outro cargo/fungéo’, cite:

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagdo
para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusao e
Acessibilidade (EMAP-Inclusive Unipampa/PPGE Unipampa) -
semindrio de abertura

BLOCO INTRODUTORIO: IDENTIFICAGAO DO(A) PARTICIPANTE

Para analise qualificada de dados, solicitamos resposta as questoes na
sequéncia.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 4/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

11. Nome (opcional):

12.  Secretaria/6rgdo/unidade/departamento de atuagédo funcional: *

13. |dade:*

Marcar apenas uma oval.

() 20a24anos

() 25a29anos

) 30 a 34 anos

() 35a39anos

() 40a 44 anos

() 45a 49 anos
f:;) 50 a 54 anos
() 55a59 anos

(__) 60 anos ou mais

14. Género:*

Marcar apenas uma oval.

() Feminino

) Masculino

(__) Prefiro nao declarar

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 5/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

15. Formagéo (marcar a formagdo concluida mais avangada): *

Marcar apenas uma oval.

() Nivel médio

:'V¥‘v\ P . ~

(___J Nivel superior - graduagao

£ Niii 5 ¢ e N
{___J Nivel superior - Especializa¢do

(__ Nivel superior - Mestrado

) Nivel superior - Doutorado

16.  Tempo de servico na Administracdo publica municipal: *

Marcar apenas uma oval.

(__J)1a4danos
(_ )5a9anos

(_)10a14anos
(_)15a19 anos

() 20 anos ou mais

17. Tempo de servigo na Secretaria/érgao/departamento/unidade: *

Marcar apenas uma oval.

)
__J1adanos

A
/J

N 5a9anos
(_)10a14anos

(_)15a19 anos

(__) 20 anos ou mais

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit

6/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...
= ok
18.  Atuagd@o (no momento):

Marcar apenas uma oval.

J cargo de gestédo
cargo administrativo

) outro cargo/fungao

19.  Se escolheu "outro cargo/fungéo’, cite:

QUESTIONARIO POS-RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagdo
para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusao e
Acessibilidade (EMAP-Inclusive Unipampa/PPGE Unipampa) -
semindrio de abertura

BLOCO: IDENTIFICAGAO DOS(AS) PARTICIPANTES

Para analise qualificada de dados, solicitamos resposta as questoes na
sequéncia.

20.  Nome (opcional):

21.  Secretaria/6rgdo/unidade/departamento de atuagdo funcional: *

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 7145
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

22. |dade:*

Marcar apenas uma oval.

() 20a24anos
() 25a29 anos
() 30a34anos
() 35a39anos
() 40 a 44 anos
() 45249 anos
(") 50a54anos

() 55a59anos

23. Género:*
Marcar apenas uma oval.
) Feminino
() Masculino

(___) Prefiro ndo declarar

24. Formacdo (marcar a formagdo concluida mais avangada): *

Marcar apenas uma oval.

(__) Nivel médio

T\ ’ o ~

() Nivel superior - graduagao
(__ Nivel superior - Especializacdo

(__ Nivel superior - Mestrado

£ N i .
{___J Nivel superior - Doutorado

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit

8/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...
25. Tempo de servigo na Administragdo publica municipal: *

Marcar apenas uma oval.

C_J1a4danos

() 5a9anos

() 10a 14 anos
) 15a 19 anos

(__) 20 anos ou mais

26. Tempo de servigo na Secretaria/orgao/departamento/unidade: *
Marcar apenas uma oval.
(_J1a4anos
__)5a9anos
(__)10a14anos
) 15a 19 anos

___) 20 anos ou mais

27.  Atuagdo (no momento): *

Marcar apenas uma oval.

() cargo de gestdo

(__ cargo administrativo

(__) outro cargo/fungéo

28. Se escolheu "outro cargo/fungao’, cite:

BLOCO I: PERCEPGOES POS-(IN)FORMAGAO

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 9/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

*

29. 1 - A sua percepgdo acerca das politicas publicas de inclusédo e
acessibilidade para PcD desenvolvidas pelo municipio foi alterada
apés a realizacdo do curso?

Marcar apenas uma oval.

C_sim

() Nso

30. Serespondeu SIM na questdo anterior, comente: *

31. 2 - Apés arealizagdo do curso, é possivel afirmar que ha politica
publica consolidada no municipio no tocante a inclusé@o e a
acessibilidade de PcD?

Marcar apenas uma oval.

32. Serespondeu SIM na questdo anterior, comente: *

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 10/45



199

03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

33. 3 -Cite, em sua opinido, apds a reflexdo proporcionada pelo curso, *
as maiores barreiras/dificuldades em relagao a implantagao e/ou
qualificagao de politicas publicas voltadas as PcD no municipio de
Bagé:

34. 4 -Cite, em sua opinido, apds a reflexdo proporcionada pelo curso, *
os principais fatores favoraveis/que facilitam ou auxiliam a
implantagdo e/ou qualificagd@o de politicas publicas voltadas as
PcD no municipio de Bagé:

35. 5-Sedesejar, liste outras tematicas que vocé considera importante *
para sua formacgéo, enquanto servidor(a) publico(a), no que diz
respeito a inclusdo e acessibilidade de PcD:

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 11/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

BLOCO II: Avaliagdo do SEMINARIO DE ABERTURA (03/03/2023)

Este bloco de questdes esta relacionado a avaliagao do Evento de Extensao
(formagdo profissional) - SEMINARIO DE ABERTURA do Curso de Qualificagéo
para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdo e Acessibilidade (EMAP-
Inclusive/PPGE Unipampa). Por favor, solicitamos respostas as questdes em
sequéncia, as quais atribuem certificagao.

36. Critérios sobre a proposta do evento:
1. A proposta causa impacto social, promove Integragédo entre
Universidade e comunidade e permite intercambio de saberes.

Marcar apenas uma oval.

) N&o contempla
) Contempla razoavelmente
Contempla minimamente

-, Contempla plenamente

37. Critérios sobre a proposta do evento:
2. A proposta apresenta objetivos vidveis, considerando seu
periodo de vigéncia e as condi¢des disponiveis para sua execucio.

Marcar apenas uma oval.
(__) N&o apresenta
(__) Apresenta razoavelmente

(__) Apresenta minimamente

) Apresenta plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 12/45
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38.

39.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

*

Critérios sobre a proposta do evento:

3. A proposta apresenta justificativa consistente, que permite
identificar sua relevancia para a formacéo dos gestores e
servidores publicos municipais.

Marcar apenas uma oval.

(__J Né&o apresenta
(__) Apresenta razoavelmente

(__) Apresenta minimamente

(") Apresenta plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:

4. A proposta adota metodologia pertinente ao cumprimento dos
objetivos propostos e adequada a promogdo de relagéo dialégica
entre Universidade e comunidade e consequente intercdmbio de
saberes.

Marcar apenas uma oval.
(_ ) N3o adota
) Adota razoavelmente

(___J Adota minimamente

() Adota plenamente

13/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

*

40. Critérios sobre a proposta do evento:
5. Ainda quanto a metodologia, o evento de extensdo no formato de
Seminario promoveu aprendizagem, proporcionando troca de
saberes e aprendizagem efetiva sobre o tema?

Marcar apenas uma oval.

) Nao

(__ ) Razoavelmente
() Minimamente

() Plenamente

41.  Critérios sobre a proposta do evento:
6. A proposta prevé geracgdo de produtos (no caso, qualificagao
profissional para atuar com inclusao e acessibilidade de PcD),
capazes de promover a circulagdo dos saberes produzidos e

aumento da inclusdo.

Marcar apenas uma oval.

) Nao

) Razoavelmente

pe

(__) Minimamente

() Plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 14/45
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42.

43.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

*

Critérios sobre a proposta do evento:
7. A proposta apresenta cronograma detalhado, o qual demonstra
gue os objetivos propostos serdo alcangados.

Marcar apenas uma oval.
) N3o

___) Razoavelmente

() Minimamente

(__) Plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:
8. Os recursos (materiais disponibilizados) foram adequados a

proposta?

Marcar apenas uma oval.
() Nso

() Razoavelmente
() Minimamente

() Plenamente

15/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...
44.  Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do e
Seminario:

1° OBJETIVO: promover a capacitagdo profissional de servidores
publicos municipais no tocante as praticas de inclusdo e de
acessibilidade no @mbito da Escola de Administragdo Publica
(EMAP), qualificando-se a prestacédo dos servigos as pessoas com
deficiéncia:

Marcar apenas uma oval.

(__) N&o atendeu

(__) Atendeu razoavelmente

() Atendeu minimamente

) Atendeu plenamente

45.  Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:
2° OBJETIVO: oportunizar reflexdo aos gestores e servidores
municipais quanto a eficacia e os impactos da politica publica de
inclusdo e de acessibilidade em Bagé, ou a sua auséncia,
destacando-se as suas possibilidades e limites:

Marcar apenas uma oval.

) N&o atendeu
() Atendeu razoavelmente
(__) Atendeu minimamente

() Atendeu plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 16/45
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46.

47.

48.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

*

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

3° OBJETIVO: compreender a importancia do(a) gestor(a) nos
processos inclusivos:

Marcar apenas uma oval.

(__J N&o atendeu
) Atendeu razoavelmente
(__) Atendeu minimamente

(__) Atendeu plenamente

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

De modo geral, a tua avaliagdo acerca do contelddo ministrado no
curso é positiva?

Marcar apenas uma oval.

) Nao

(__) Sim, mas poderia ter sido melhor apresentado/explorado

) Sim

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

De modo geral, o curso foi satisfatério para melhorar seus
conhecimentos acerca da tematica da inclusdo e da
acessibilidade?

Marcar apenas uma oval.
__) N3o foi satisfatério
_) Sim, mas gostaria/precisaria aprofundar questdes

(__) Sim, plenamente

17/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificag&o para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo eA. ..

48.  Apds a realizagao do curso, levando-se em consideracao suas
atribuicdes, sente-se mais preparado para intervir em a¢des de
cunho inclusivo?Justifique:

50. Espaco destinado para sugestdes de novos temas na questdo da
inclusdo e acessibilidade, que possam ser ofertados pela EMAP-
Grupo INCLUSIVE:

Muito obrigado(a) pela sua participagao e colaboragao!

A disposigao,
José Heitor - 9 9960 6060
Francéli - 9 8908 4909

unlpampa Universidade Federal do Pampa

https:#docs.google.comAom s/ 1E dSSzDrphMIC Yavyv-whizUjoX SnNj 1 8PsS 7TRUYKER 1 TY/edit

*

18/45
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Grupo de Estudos e Pesquisas em Incluséo e Diversidade
na Educagéo Basica e no Ensino Superior

Unipampa

MESTRADO ACADEMICO EM

ENSINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
CAMPUS BAGE

https: #fdocs google . com/form sidi EdSSzDmpMIC Yavv-wtizUjg SnNj1 8P sSTRUYKIR 1T Y /edit 19145
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QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagiio para Servidores Plblicos Municipais sobre Induséo e A...

AN G g

BLOCO I: RECONHECIMENTO DE PERCEPCOES INICIAIS

03/08/2023,11:23

*

91.  1-Vocé tem conhecimento acerca do conceito de (pessoa com)
deficiéncia?
Marcar apenas uma oval.

() Sim

___Nao

92.  Se respondeu SIM na questdo anterior, cite, em palavras-chave (até *
cinco), expressdes que revelem o seu entendimento:

Se desejar, comente.

93. 2 -Vocé tem conhecimento acerca da legislagdo afeta a
acessibilidade e a inclusdo de PcD?

Marcar apenas uma oval.
) Nao

) Sim

https fidocs.google .comfform sidi EdSSzD mptC Yai-wtizUjg<SnNj1 8P =S TRU R T Yiedit 2045
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54.

55.

56.

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

Se respondeu SIM na quest&o anterior, cite a(s) legislagdo(coes): *

Se desejar, comente.

3 - Como cidadao(a), vocé tem conhecimento de alguma agao, "
projeto ou programa, de responsabilidade do ente publico

municipal, voltados a inclusd@o e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?

Marcar apenas uma oval.

Se respondeu SIM na questao anterior, cite agdo, projeto ou *
programa, de responsabilidade do ente publico municipal, voltados

a inclus@o e/ou acessibilidade de Pessoas com Deficiéncia (PcD),

no municipio de Bagé:

Se desejar, comente.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 21/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

57. 4 - Como servidor(a) publico(a), vocé tem conhecimento de alguma *
acao, projeto ou programa, de responsabilidade do ente publico
municipal, voltados a inclusdo e/ou acessibilidade de Pessoas com

Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?
Marcar apenas uma oval.

) Nao

/

) Sim

*

58.  Se respondeu SIM na quest&o anterior, cite acéo, projeto ou
programa, de responsabilidade do ente publico municipal, voltados
ainclusdo e/ou acessibilidade de Pessoas com Deficiéncia (PcD),
no municipio de Bagé:

Se desejar, comente.

59. 5 - Na Secretaria/érgao/unidade de sua lotagdo funcional, vocé "
participa ou faz gestao de alguma acéo, projeto ou programa
voltados a inclusdo e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 22/45
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60. Serespondeu SIM na questéo anterior, cite agdo, projeto ou %
programa voltados a inclus@o e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD) no qual vocé participa ou faz gestao de alguma
acao:

Se desejar, comente.

61. 6 -Ja participou de alguma formacao, treinamento ou capacitagdo *
voltada ao atendimento de pessoas com deficiéncias?

Marcar apenas uma oval.
(_ ) Nao

) sim

62. Se respondeu SIM na questdo anterior, cite a(s) formacédo(gdes), *
treinamento(s) ou capacitacdo(Ges) realizada(s) e
6rgdo/local/municipio de realizacéo:

Se desejar, comente.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 23/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificag&o para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo eA. ..

63. 7-Com que frequéncia sdo abordados temas ou assuntos relativos *
a inclusdo e acessibilidade das PcD na sua unidade de trabalho?

Marcar apenas uma oval.

Diariamente
Semanalmente
Quinzenalmente

) Mensalmente

) Anualmente

_ Raramente/de forma episddica

Os temas relativos as PcD nunca foram/sé@o abordados

Muito obrigado(a) pela sua participagao e colaboragao!

A disposigao,
José Heitor - 8 9960 6060
Francéli - 9 8908 4909

unlpampa Universidade Federal do Pampa

https:#docs.google.comAom s/ 1E dSSzDrphMIC Yavyv-whizUjoX SnNj 1 8PsS 7TRUYKER 1 TY/edit 24445
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Grupo de Estudos e Pesquisas em Incluséo e Diversidade
na Educagéo Basica e no Ensino Superior

Unipampa

MESTRADO ACADEMICO EM

ENSINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
CAMPUS BAGE

https: #fdocs google . com/form sidi EdSSzDmpMIC Yavv-wtizUjg SnNj1 8P sSTRUYKIR 1T Y /edit 25145
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagiio para Servidores Plblicos Municipais sobre Induséo e A...

s\

QUESTIONARIO POS-RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagio
para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusao e
Acessibilidade (EMAP-Inclusive Unipampa/PPGE Unipampa) -
seminério de abertura

BLOCO: IDENTIFICAGAO DOS(AS) PARTICIPANTES

Para analise qualificada de dados, soficitamos resposta as questoes na
sequéncia.

64.  Nome (opcional):

65.  Secretaria/6rgdo/unidade/departamento de atuacgdo funcional: *

https fidocs.google .comfform sidi EdSSzD mptC Yai-wtizUjg<SnNj1 8P =S TRU R T Yiedit 26i45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...
:
66. |dade:

Marcar apenas uma oval.

—

)20 a 24 anos

\

() 25a29 anos

() 30a34anos

() 35a39anos

) 40 a 44 anos

() 45a 49 anos
() 50 a 54 anos
(") 55a59 anos

(__) 60 anos ou mais

67. Género:*
Marcar apenas uma oval.
() Feminino
() Masculino

() Prefiro ndo declarar

68. Formacédo (marcar a formagéo concluida mais avancada): *

Marcar apenas uma oval.

pr—

) Nivel médio

(__ Nivel superior - graduagéo
'Y " “ - ~
\___J Nivel superior - Especializagao
(__) Nivel superior - Mestrado

'd N 5 .
(___J Nivel superior - Doutorado

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 27145
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69. Tempo de servigo na Administragd@o publica municipal: *

Marcar apenas uma oval.

_ J1adanos

() 5a9anos

() 10a14anos
J15a 19 anos

(__) 20 anos ou mais

70.  Tempo de servigo na Secretaria/6rgao/departamento/unidade: *

Marcar apenas uma oval.

(_D)1a4danos
__J)5a9anos

(__)10a14anos

() 15a19anos

() 20 anos ou mais

71. Atuacdo (no momento): *

Marcar apenas uma oval.

() cargo de gestdo
i) cargo administrativo

() outro cargo/fungéo

72.  Se escolheu "outro cargo/fungédo’, cite:

BLOCO I: PERCEPGOES POS-(IN)FORMAGAO

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit
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*

73. 1 - A sua percepc¢do acerca das politicas publicas de inclusdo e
acessibilidade para PcD desenvolvidas pelo municipio foi alterada
apés a realizacdo do curso?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

___JNso

74.  Se respondeu SIM na questdo anterior, comente: *

75. 2 - Apds arealizacdo do curso, é possivel afirmar que ha politica
publica consolidada no municipio no tocante a inclusé@o e a
acessibilidade de PcD?

Marcar apenas uma oval.

76. Se respondeu SIM na questéo anterior, comente: *

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 29/45
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77. 3 - Cite, em sua opinido, apds a reflexdo proporcionada pelo curso, *
as maiores barreiras/dificuldades em relagao a implantagao e/ou
qualificagao de politicas publicas voltadas as PcD no municipio de
Bagé:

78. 4 - Cite, em sua opinido, apds a reflexdo proporcionada pelo curso, *
os principais fatores favoraveis/que facilitam ou auxiliam a
implantagdo e/ou qualificagéo de politicas publicas voltadas as
PcD no municipio de Bagé:

79. 5-Se desegjar, liste outras tematicas que vocé considera importante *
para sua formacgéo, enquanto servidor(a) publico(a), no que diz
respeito a incluséo e acessibilidade de PcD:

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 30/45



03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

BLOCO II: Avaliagdo do SEMINARIO DE ABERTURA (03/03/2023)

Este bloco de questdes esta relacionado a avaliagdao do Evento de Extensao
(formagdo profissional) - SEMINARIO DE ABERTURA do Curso de Qualificagéo
para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdo e Acessibilidade (EMAP-
Inclusive/PPGE Unipampa). Por favor, solicitamos respostas as questdes em
sequéncia, as quais atribuem certificagao.

80. Critérios sobre a proposta do evento:
1. A proposta causa impacto social, promove Integracdo entre
Universidade e comunidade e permite intercambio de saberes.

Marcar apenas uma oval.

) N&o contempla
) Contempla razoavelmente
Contempla minimamente

-, Contempla plenamente

81. Critérios sobre a proposta do evento:
2. A proposta apresenta objetivos vidveis, considerando seu
periodo de vigéncia e as condigdes disponiveis para sua execugéao.

Marcar apenas uma oval.

) N&o apresenta

(__) Apresenta razoavelmente
(__) Apresenta minimamente

_) Apresenta plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 31/45

219



220

03/08/2023, 11:23

82.

83.

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

Critérios sobre a proposta do evento:

3. A proposta apresenta justificativa consistente, que permite
identificar sua relevancia para a formacéo dos gestores e
servidores publicos municipais.

Marcar apenas uma oval.

N\ =5
{___ Nao apresenta
(__) Apresenta razoavelmente

(__) Apresenta minimamente

() Apresenta plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:

4. A proposta adota metodologia pertinente ao cumprimento dos
objetivos propostos e adequada a promogéo de relagéo dialégica
entre Universidade e comunidade e consequente intercambio de

saberes.
Marcar apenas uma oval.
() N&o adota

) Adota razoavelmente

(__) Adota minimamente

(__) Adota plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit

*
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84.

85.

221

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

*

Critérios sobre a proposta do evento:
5. Ainda quanto a metodologia, o evento de extensdo no formato de

Seminario promoveu aprendizagem, proporcionando troca de
saberes e aprendizagem efetiva sobre o tema?

Marcar apenas uma oval.

) Nao
) Razoavelmente
() Minimamente

(__) Plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:

6. A proposta prevé geracdo de produtos (no caso, qualificagao
profissional para atuar com inclusao e acessibilidade de PcD),
capazes de promover a circulagdo dos saberes produzidos e
aumento da incluséo.

Marcar apenas uma oval.
___ ) Nao

) Razoavelmente

(__) Minimamente

() Plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit
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86. Critérios sobre a proposta do evento: "
7. A proposta apresenta cronograma detalhado, o qual demonstra
gue os objetivos propostos serdo alcangados.

Marcar apenas uma oval.

—

() Nao
(__) Razoavelmente
(__) Minimamente

il

() Plenamente

87. Critérios sobre a proposta do evento: =
8. Os recursos (materiais disponibilizados) foram adequados a
proposta?

Marcar apenas uma oval.
() Nzo

() Razoavelmente
() Minimamente

7N\
(___J) Plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 34/45
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88.

89.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do %
Seminario:

1° OBJETIVO: promover a capacitacdo profissional de servidores
publicos municipais no tocante as praticas de inclusdo e de
acessibilidade no @mbito da Escola de Administragdo Publica
(EMAP), qualificando-se a prestagédo dos servigos as pessoas com
deficiéncia:

Marcar apenas uma oval.

() N&o atendeu

(__) Atendeu razoavelmente

() Atendeu minimamente

) Atendeu plenamente

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

2° OBJETIVO: oportunizar reflexdo aos gestores e servidores
municipais quanto a eficacia e os impactos da politica publica de
inclusdo e de acessibilidade em Bagé, ou a sua auséncia,
destacando-se as suas possibilidades e limites:

Marcar apenas uma oval.

(__) N&o atendeu
(__) Atendeu razoavelmente
(__) Atendeu minimamente

() Atendeu plenamente

35/45

223



224

03/08/2023, 11:23

90.

9.

92.

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

3° OBJETIVO: compreender a importancia do(a) gestor(a) nos
processos inclusivos:

Marcar apenas uma oval.

(__) N3o atendeu
(__) Atendeu razoavelmente
() Atendeu minimamente

() Atendeu plenamente

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

De modo geral, a tua avaliagdo acerca do contetddo ministrado no
curso é positiva?

Marcar apenas uma oval.
J Néo
() Sim, mas poderia ter sido melhor apresentado/explorado

) Sim

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

De modo geral, o curso foi satisfatério para melhorar seus
conhecimentos acerca da tematica da inclusdo e da
acessibilidade?

Marcar apenas uma oval.

N - " . s o

{___J Nao foi satisfatdrio

(__) Sim, mas gostaria/precisaria aprofundar questdes

() sim, plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit

*
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo eA...

93. Apds a realizagao do curso, levando-se em consideragcao suas *
atribuicdes, sente-se mais preparado para intervir em acées de
cunho inclusivo?Justifique:

94. Espaco destinado para sugestdes de novos temas na questdo da
inclusdo e acessibilidade, que possam ser ofertados pela EMAP-
Grupo INCLUSIVE:

Muito obrigado(a) pela sua participagao e colaboragao!
A disposigao,
José Heitor - 9 9960 6060
Francéli - 9 9308 43909

unlpampa Universidade Federal do Pampa

hittps:#d0cs.google.comAom s/d/ 1E dSSzDrpMICYavV-wizUjgX SniNj1 8PsS TRUYKIR 1 Ty/edit 37/45
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Grupo de Estudos e Pesquisas em Inclusao e Diversidade
na Educacao Basica e no Ensino Superior

Unipampa

MESTRADO ACADEMICO EM

ENSINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
CAMPUS BAGE

https: ffidocs google .com/form sidi EdS SzDmpMIC YavW-wtizUjgX SnNj1 8P sSTRUYKIR 1T Y /edit 38/45
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95.

96.

Q7.

https /idocs.google .com fform s EdSSzD mtC Yai-atizUjgSnNj1 8P =S TRUKR T Yiedit

QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagiio para Servidores Pblicos Municipais sobre Induséo e A...

s\

BLOCO I: RECONHECIMENTO DE PERCEPGOES INICIAIS

1 - Vocé tem conhecimento acerca do conceito de (pessoa com)  *
deficiéncia?

Marcar apenas uma oval.

Se respondeu SIM na questdo anterior, cite, em palavras-chave (até *
cinco), expressoes que revelem o seu entendimento:

Se desejar, comente.

2 - Vocé tem conhecimento acerca da legislacdo afeta a
acessibilidade e a inclusdo de PcD?

Marcar apenas uma oval.
) Nao

7 Sim

227
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

98. Serespondeu SIM na questdo anterior, cite a(s) legislacdo(gdes): *

Se desejar, comente.

*

99. 3 - Como cidadao(a), vocé tem conhecimento de alguma acgéo,
projeto ou programa, de responsabilidade do ente publico
municipal, voltados a inclusdo e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?

Marcar apenas uma oval.

100.  Se respondeu SIM na questdo anterior, cite acao, projeto ou *
programa, de responsabilidade do ente publico municipal,
voltados a inclusdo e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé:

Se desejar, comente.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 40/45



229

03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e A...

101. 4 - Como servidor(a)_publico(a), vocé tem conhecimento de *
alguma agdo, projeto ou programa, de responsabilidade do ente
publico municipal, voltados a inclusdo e/ou acessibilidade de
Pessoas com Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?

Marcar apenas uma oval.
) Nao

) Sim

102.  Se respondeu SIM na questdo anterior, cite agédo, projeto ou
programa, de responsabilidade do ente publico municipal,
voltados a inclusd@o e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé:

Se desejar, comente.

103. 5 - Na Secretaria/6rgao/unidade de sua lotagdo funcional, vocé  *
participa ou faz gestao de alguma acéo, projeto ou programa
voltados a inclusdo e/ou acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), no municipio de Bagé?

Marcar apenas uma oval.
(__) Nao

D sim

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR 1TY/edit 41/45
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03/08/2023, 11:23 QUESTIONARIO DE RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdoe A...

104.  Se respondeu SIM na questdo anterior, cite acao, projeto ou "
programa voltados a inclusd@o e/ou acessibilidade de Pessoas
com Deficiéncia (PcD) no qual vocé participa ou faz gestao de
alguma agéo:

Se desejar, comente.

105. 6 - J4 participou de alguma formagéo, treinamento ou capacitagédo *
voltada ao atendimento de pessoas com deficiéncias?

Marcar apenas uma oval.

*

106. Se respondeu SIM na questdo anterior, cite a(s) formagéao(¢des),
treinamento(s) ou capacitagdo(des) realizada(s) e
6rgdo/local/municipio de realizacao:

Se desejar, comente.

https://docs.google.com/forms/d/1 EdSSzDrpMtCYaVV-wtlzUjgXSn Nj18PsS7RUyktR1TY/edit 42/45
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*

107. 7 - Com que frequéncia sdo abordados temas ou assuntos
relativos a inclusdo e acessibilidade das PcD na sua unidade de
trabalho?

Marcar apenas uma oval.

) Diariamente
' Semanalmente
) Quinzenalmente
' Mensalmente
Anualmente
! Raramente/de forma episddica

' Os temas relativos as PcD nunca foram/sao abordados

Muito obrigado(a) pela sua participagao e colaboragao!
A disposigao,

José Hejtor - 8 8960 6060
Francéli - 9 3908 4909

unlpampa Universidade Federal do Pampa

hittps:#d0cs.google.comAom s/d/ 1E dSSzDrpMICYavV-wizUjgX SniNj1 8PsS TRUYKIR 1 Ty/edit 43445
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Grupo de Estudos e Pesquisas em Inclusao e Diversidade
na Educacao Basica e no Ensino Superior

Unipampa

MESTRADO ACADEMICO EM

ENSINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
CAMPUS BAGE
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e\

Este contelido no foi ¢riado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https /idocs.google .com forms/di EdSSzD mtC Yal-ntizUjgXSniNj1 8P sS TR UyktR1 T Yiedit 45i45
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APENDICE B — QUESTIONARIO POS-RECONHECIMENTO: CURSO DE
QUALIFICACAO PARA SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS SOBRE
INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

03/08/2023, 11:26 QUESTIONARIO POS-RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Plblicos Municipais sobre Incluséo e ...

QUESTIONARIO POS-
RECONHECIMENTO: Curso de
Qualificagao para Servidores Publicos
Municipais sobre Inclusao e
Acessibilidade (EMAP-Inclusive
Unipampa/PPGE Unipampa) - seminario
de abertura

Pesquisa: ESTUDO NORMATIVO-LEGAL DAS POLITICAS PUBLICAS DE E PARA
INCLUSAO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MUNICIPIO DE BAGE (RS)
Mestrando: JOSE HEITOR DE SOUZA GULARTE

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Francéli Brizolla

Acédo de coleta de dados: Curso de Qualificagdo para Servidores Publicos
Municipais sobre Inclusdo e Acessibilidade (EMAP-Inclusive/PPGE Unipampa)
(Evento de extensdo) - seminario de abertura

Data: 03/03/2023

Resumo: Curso de qualificagdo profissional sobre inclusdo e acessibilidade para
PcD, organizado pela parceria EMAP Bagé, Grupo Inclusive Unipampa e
Mestrado Académico em Ensino (PPGE) Unipampa, ministrado pelo mestrando
José Heitor de Gularte, sob orientagdo conceitual da professora doutora Francéli
Brizolla. Faz parte de uma etapa da pesquisa de campo relativa a dissertagdo em
realizagdo no Mestrado Académico em Ensino,a qual tem como objetivo geral
refletir sobre as politicas publicas de e para inclusdo e acessibilidade do
municipio de Bagé (RS), relacionadas as pessoas com deficiéncia. O presente
encontro compdem a abertura de curso ampliado, na mesma tematica, que sera
desenvolvido pela EMAP na parceria acima constante, com foco em “Praticas de
Inclusdo e Acessibilidade para pessoas com deficiéncia (PcD) no municipio de
Bagé“. Espera-se que o seminario de abertura contribua com os objetivos
especificos da pesquisa, quais sejam: 1. Promover a capacitagao profissional de
servidores publicos municipais no tocante as praticas de inclusdo e de
acessibilidade no ambito da Escola de Administragdo Publica (EMAP),
qualificando-se a prestacdo dos servigcos as pessoas com deficiéncia; e 2.
Oportunizar reflexdo aos gestores e servidores municipais quanto a eficacia e os
impactos da politica publica de inclusdo e de acessibilidade em Bagé, ou a sua
auséncia, destacando-se as suas possibilidades e limites.

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-f\V8uDIWA7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53 115
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* Indica uma pergunta obrigatdria

1. E-mail *

BLOCO: IDENTIFICAGAO DOS(AS) PARTICIPANTES

Para analise qualificada de dados, solicitamos resposta as questoes na
sequéncia.

2. Nome (opcional):

3. Secretaria/érgdo/unidade/departamento de atuagéo funcional: *

4. |dade:*

Marcar apenas uma oval.

__J)20a24anos
() 25a29 anos
() 30a34anos
() 35a39anos
() 40 a 44 anos
() 45a49 anos
() 50a54anos

: 55a 59 anos

(__) 60 anos ou mais

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-fV8uDIWT7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53 215
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3. Género:*
Marcar apenas uma oval.
) Feminino
() Masculino

(__) Prefiro ndo declarar

6. Formacédo (marcar a formagdo concluida mais avancada): *

Marcar apenas uma oval.

() Nivel médio

(__) Nivel superior - graduag&o
() Nivel superior - Especializagao
(__ Nivel superior - Mestrado

(__) Nivel superior - Doutorado

7. Tempo de servigco na Administragdo publica municipal: *

Marcar apenas uma oval.

(__J)1a4danos

7

() 5a9anos
(_)10a14anos
() 15a19 anos

e Y .
(20 anos ou mais

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-f/8uDIWHj7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53
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8. Tempo de servigo na Secretaria/érgdo/departamento/unidade: *
Marcar apenas uma oval.
C_J1adanos
() 5a9anos
) 104a 14 anos

J)15a19 anos

(__) 20 anos ou mais

9. Atuacdo (no momento): *
Marcar apenas uma oval.
() cargo de gestdo
)] cargo administrativo

() outro cargo/funcéo

10.  Se escolheu "outro cargo/fungéo’, cite:

BLOCO I: PERCEPGOES POS-(IN)FORMAGAO

*

11. 1 - A sua percepgdo acerca das politicas publicas de inclusédo e
acessibilidade para PcD desenvolvidas pelo municipio foi alterada
apds a realizagdo do curso?

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-fV8uDIWT7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53 415
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12. Serespondeu SIM na questéo anterior, comente: *

*

13. 2 - Apés a realizacdo do curso, é possivel afirmar que hé politica
publica consolidada no municipio no tocante a inclusdo e a
acessibilidade de PcD?

Marcar apenas uma oval.
(_ ) Nzo

) Sim

14.  Se respondeu SIM na questdo anterior, comente: *

15. 3 - Cite, em sua opinido, apos a reflexdo proporcionada pelo curso, *
as maiores barreiras/dificuldades em relagao a implantagao e/ou
qualificagao de politicas publicas voltadas as PcD no municipio de
Bagé:

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-f/8uDIWHj7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53 515
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16. 4 - Cite, em sua opinido, apos a reflexdo proporcionada pelo curso, *
os principais fatores favoraveis/que facilitam ou auxiliam a
implantacdo e/ou qualificagdo de politicas publicas voltadas as
PcD no municipio de Bagé:

17.  5-Se desejar, liste outras tematicas que vocé considera importante *
para sua formag&o, enquanto servidor(a) publico(a), no que diz
respeito a inclusdo e acessibilidade de PcD:

BLOCO II: Avaliagido do SEMINARIO DE ABERTURA (03/03/2023)

Este bloco de questdes esta relacionado a avaliagdao do Evento de Extensao
(formagdo profissional) - SEMINARIO DE ABERTURA do Curso de Qualificagéo
para Servidores Publicos Municipais sobre Inclusdo e Acessibilidade (EMAP-
Inclusive/PPGE Unipampa). Por favor, solicitamos respostas as questdes em
sequéncia, as quais atribuem certificagao.

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-fV8uDIWT7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53 6/15
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*

18.  Critérios sobre a proposta do evento:
1. A proposta causa impacto social, promove Integragéo entre
Universidade e comunidade e permite intercambio de saberes.

Marcar apenas uma oval.

—

(__) N&o contempla
(__) Contempla razoavelmente
(__) Contempla minimamente

() Contempla plenamente

19.  Critérios sobre a proposta do evento:
2. A proposta apresenta objetivos vidveis, considerando seu
periodo de vigéncia e as condi¢des disponiveis para sua execugao.

Marcar apenas uma oval.

r ~

{___J) Nao apresenta

(__) Apresenta razoavelmente
(__) Apresenta minimamente

7N\
() Apresenta plenamente

20. Critérios sobre a proposta do evento:
3. A proposta apresenta justificativa consistente, que permite
identificar sua relevancia para a formacao dos gestores e
servidores publicos municipais.

Marcar apenas uma oval.

(__) N&o apresenta
(__) Apresenta razoavelmente

(__) Apresenta minimamente

) Apresenta plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-f/8uDIWHj7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53 775
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22.
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*

Critérios sobre a proposta do evento:

4. A proposta adota metodologia pertinente ao cumprimento dos
objetivos propostos e adequada a promocéo de relacdo dialégica
entre Universidade e comunidade e consequente intercambio de

saberes.

Marcar apenas uma oval.

() N&o adota
() Adota razoavelmente
() Adota minimamente

(__) Adota plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:

5. Ainda quanto a metodologia, o evento de extensdo no formato de
Seminario promoveu aprendizagem, proporcionando troca de
saberes e aprendizagem efetiva sobre o tema?

Marcar apenas uma oval.

__ ) Nso

) Razoavelmente

p=

(___J Minimamente

() Plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-fV8uDIWT7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53
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23.

24.

25.
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Critérios sobre a proposta do evento:

6. A proposta prevé geragéo de produtos (no caso, qualificagao
profissional para atuar com inclusao e acessibilidade de PcD),
capazes de promover a circulagdo dos saberes produzidos e
aumento da inclusdo.

Marcar apenas uma oval.

/

) Néo
() Razoavelmente
(__) Minimamente

_) Plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:

7. A proposta apresenta cronograma detalhado, o qual demonstra

que os objetivos propostos serdo alcancados.

Marcar apenas uma oval.
) Néo

(__) Razoavelmente

() Minimamente

() Plenamente

Critérios sobre a proposta do evento:
8. Os recursos (materiais disponibilizados) foram adequados a

proposta?
Marcar apenas uma oval.
() Nao
(__) Razoavelmente
) Minimamente

() Plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-f/8uDIWHj7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53
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26.

27.

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-fV8uDIWT7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53
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Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do %
Seminario:

1° OBJETIVO: promover a capacitacdo profissional de servidores
publicos municipais no tocante as praticas de inclusdo e de
acessibilidade no @mbito da Escola de Administragdo Publica
(EMAP), qualificando-se a prestagédo dos servigos as pessoas com
deficiéncia:

Marcar apenas uma oval.

() N&o atendeu

(__) Atendeu razoavelmente

() Atendeu minimamente

) Atendeu plenamente

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

2° OBJETIVO: oportunizar reflexdo aos gestores e servidores
municipais quanto a eficacia e os impactos da politica publica de
inclusdo e de acessibilidade em Bagé, ou a sua auséncia,
destacando-se as suas possibilidades e limites:

Marcar apenas uma oval.

(__) N&o atendeu
(__) Atendeu razoavelmente
(__) Atendeu minimamente

() Atendeu plenamente

1015
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28.

29.

30.

QUESTIONARIO POS-RECONHECIMENTO: Curso de Qualificagéo para Servidores Publicos Municipais sobre Incluséo e ...

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

3° OBJETIVO: compreender a importancia do(a) gestor(a) nos
processos inclusivos:

Marcar apenas uma oval.

(__) N3o atendeu
() Atendeu razoavelmente
() Atendeu minimamente

(__) Atendeu plenamente

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

De modo geral, a tua avaliagdo acerca do contetddo ministrado no
curso é positiva?

Marcar apenas uma oval.

) Nao
() sim, mas poderia ter sido melhor apresentado/explorado

) Sim

Critérios sobre tua aprendizagem, quanto aos objetivos do
Seminario:

De modo geral, o curso foi satisfatério para melhorar seus
conhecimentos acerca da tematica da inclusdo e da
acessibilidade?

Marcar apenas uma oval.

N - " . s o

{___J Nao foi satisfatdrio

(__) Sim, mas gostaria/precisaria aprofundar questdes

() sim, plenamente

https://docs.google.com/forms/d/1ed4ktg6Z-f/8uDIWHj7f_irHVCEnrgixSHSIejgL 89k /edit ?ts=64cbaf53
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31. Apéds a realizagao do curso, levando-se em consideracao suas *
atribuicdes, sente-se mais preparado para intervir em acées de
cunho inclusivo?Justifique:

32. Espaco destinado para sugestdes de novos temas na questdo da
inclusdo e acessibilidade, que possam ser ofertados pela EMAP-
Grupo INCLUSIVE:

Muito obrigado(a) pela sua participagao e colaboragao!
A disposigao,
José Heitor - 9 9960 6060
Francéli - 9 9308 43909

unlpampa Universidade Federal do Pampa

hittps:#d0cs.google.comAomn s/d/ 1edakgZ-fYBUDIW 7f_irHVCENroixSH SIejgLagk/edit?ts=64chars3 12/15
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Grupo de Estudos e Pesquisas em Incluséo e Diversidade
na Educacao Basica e no Ensino Superior

Unipampa

MESTRADO ACADEMICO EM

(L)) ENSINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
CAMPUS BAGE

https:iidocs google .com/form sfdi eddktgBZ-ABuDIWG7f_iHVCBnrgixSHSIejgl89k/edit 7ts=64chafs3 1315
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TRANSPORTE URBANO MUNICIPAL CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DE

ANEXO A — CONTRATO PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE

BAGE E A EMPRESA ANVERSA E CIA LTDA

PREFEITURA MUNICIPAL DE BAGE

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 050/2008

CONTRATO DE CONCESSAO PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO MUNICIPAL CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DE BAGE E A
EMPRESA ANVERSA E CIA LTDA.

PREAMBULO

CONTRATANTES — De um lado, o MUNICIPIO DE BAGE com sede na Rua Caetano
Gongalves n.° 1151, Centro, Estado do Rio Grande do Sul, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
88.073.291/0001-99, neste ato representado por seu Prefeito Luiz Fernando Mainardi, e de
outro lado a EMPRESA ANVERSA E CIA. LTDA,, inscrita no CNPJ sob n° 87.397.980/0001-
96, com sede na Rua Coronel Juvéncio Lemos n.°1045, Bairro Menino Deus, nesta cidade de
Bagé/RS, neste ato representada por Maria da Graga Ferraz Anversa Vargas, RG 1007054446,
CPF 301218760-04, Gerente Administrativa e Roberto Luiz Rorato, RG 4012190451, CPF
187.971.300-44, Gerente Financeiro, firmam o presente contrato para a realizagéo do objeto da
concessdo que se regera pelas clausulas e condigdes aqui previstas, pelas disposi¢ées do
Edital, seus Anexos e pela metodologia de execugdo proposta, ficando ainda as partes
subordinadas as disposi¢cdes da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragoes
posteriores, Lei n.° 8.987 de 13 de fevereiro de 1.995, artigo 3.°, incisos IV e IX e artigos 107,
109, 112, 169 e seguintes, da Lei Organica do Municipio de Bagé.

LOCAL E DATA: O presente contrato foi lavrado e assinado na Prefeitura Municipal de
Bagé, aos trinta dias do més de julho do ano de 2.008.

FUNDAMENTO DO CONTRATO: Este contrato decorre da autorizagdao do Senhor Prefeito ao
homologar o procedimento licitatério na modalidade Concorréncia Publica n.° 001/2008 e
adjudicar seu objeto, nos termos constantes no Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato é a operagéo de servigo de transporte coletivo urbano
municipal — Lote N° 01, conforme o Projeto Basico — Anexo 01 do Edital de
Concorréncia e a proposta metodolégica apresentada no certame pela
concessionaria.

i.2. A operagdo do servico de transporte de passageiros sera efetuada por veiculos
coletivos, no ambito do Municipio de Bagé a disposicdo permanente do usuario,
contra 3 Unica exigéncia do pagamento da tarifa de utilizagao efetiva, comprovada
por quaisquer dos inicios admitidos, fixada pelo Prefeito Municipal de Bagé para cada
servigo oferecido.

—7 Ao 1
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1.3. O objeto da concesséo compreende:

1.3.1.

1.3.2.

1.8:3;

Execugdo da operagéo de servigo de transporte coletivo — Lote N°. 01, de acordo
com a melhor técnica, obedecido o Projeto Basico — Anexo 01 do Edital;

Execucdo da operagéo do servigo de transporte de usuarios com deficiéncia e
mobilidade reduzida, conforme definido no Projeto Basico — Anexo 01 do Edital;

Conservagdo e manutengéo dos abrigos, em Pontos de Parada, por ano, durante
o periodo de vigéncia do contrato.

1.3.3.1. Sera permitida a exploragéo publicitaria nos abrigos, desde que previamente

1.3.4.

1:3:5.

1.3.6.

187

1.3.8.

aprovada pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo, e conforme
regras a serem estabelecidas pela mesma.

Cobranca, do usuério do servico, excetuados os usuarios com direito a isengéo
tarifaria prevista na legislagéo vigente, da tarifa pertinente ao servigo prestado,
paga em moeda corrente, no momento da realizagdo da viagem, ou por meio da
recepgao e verificagéo do respectivo pagamento antecipado, por outros meios de
pagamento vélidos, como bilhete representativo de vales-transporte, passes €
assemelhados, estabelecido na legislagéo ou aprovados pela Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagao;

Manutencéo, remogéo, guarda e conservagéo, com uso da melhor técnica, dos
veiculos que integram a frota utilizada na operagdo do servigo e dos demais
equipamentos neles embarcados;

Elaboragéo e divulgagéo de informagdes sobre o funcionamento do servico,
visando orientar o usuario para a sua adequada utilizacéo;

Execugdo e manuteng&o de programas de treinamento e capacitagéo do pessoal
empregado nas atividades direta ou indiretamente relacionadas a concesséo;

Execucdo e manutengdo de programas de aprimoramento dos processos
utilizados nas diversas atividades e modernizagéo tecnoldgica, visando sempre a
qualidade do servigo de transporte prestado;

14. A Concessionaria estabelecera Plano de Metas relativo a:

1.4:1.

1.4.2.

Atualizacéo tecnolégica gradual da frota, pela introdug&o na operacéo de veiculos
com baixa emiss&o de poluentes;

Atualizacao tecnoldgica gradual da frota, pela introdugdo na operagéo de veiculos
que atendam pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida;

e /1?0743@ .

2L :
Rua Caetano Gon¢alves, 1151 - Centro - CEP 96400-040 - BAGE-RS



o NG ‘\
MO
) Govern /
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAGE e
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Rainha da Fronteira GOVERNOEM Acﬂa

1.4.3. Aperfeicoamento da qualidade da operagao do servigo prestado e do atendimento
ao publico, em geral pela obtencéo e manutencéo de Certificagdes de Qualidade
e Programas reconhecidos ou indicados pelo Municipio de Bage.

1.5. Composigéo do servigo:

1.5.1. A operagdo do servigo de transporte coletivo de passageiros que compde o Lote
N°. 01, prevista neste contrato, sera executada sob o planejamento, organizagao,
direcdo, coordenagdo, controle e fiscalizacdo da Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagéo, gestora desse servigo, conforme Lei 4522 de 18 de
setembro de 2007.

1.5.1.1. O lote N°. 01, objeto deste contrato, compreende, inicialmente, um total de 10
(dez) linhas regulares, 01 (uma) linha circular especial, 02 (duas) linhas rurais
regulares e 01 (um) servico transpecial. As linhas regulares seréo servidas por
20 (vinte) veiculos 6nibus convencionais e mais 03 (trés) reservas; a linha
circular especial sera servida por 02 (dois) veiculos microdnibus e mais 01
(um) reserva; para O Servico rural 01 (um) énibus convencional e para o
servico transpecial serdo 02 (duas) vans; e tem suas especificagdes
delineadas no Projeto Bésico — Anexo 01 do Edital. Abaixo as linhas que
compreende o Lote 01:

a) Linhas regulares: Linha 03 — Ivo Ferronato/Arvorezinha;
Linha 05 — Cohab;
Linha 06A — Tiaraju;
Linha 06B — Tiaraju via Aeroporto;
Linha 07 — Sdo Domingos;
Linha 11 — Madezatti;
Linha 14 — Morgado Rosa;
Linha 16 — Prado Velho;
Linha 17 = lvone; e
Linha 19 — Circular.

b) Linha circular especial: Sentido Leste-Oeste.

c) Servigo rural: Serrilhada; e
Acampamento.

1512. A concessionaria obriga-se & regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade e aperfeicoamento do sistema, nas mesmas condigbes
de sua proposta, mesmo apos quaisquer modificacées com o objetivo de
melhor adequar o lote de linhas e veiculos, nos termos da legislagdo vigente e
das normas regulatorias da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo.

— 7 \Beg |
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2. DOS OBJETIVOS DA CONCESSAO

Constituem objetivos da concess&o os seguintes resultados:

21 Modernizagdo da frota de 6nibus para veiculos com especificagdes préprias para o
transporte urbano de passageiros em situacéo de seguranga, conforto, facilidade de
embarque e desembargue, conforme estabelecido no Projeto Basico — Anexo 01;

22 Introdugdo no inicio da operagéo de 04 (quatro) veiculos convencionais zero km no
prazo maximo de 110 (cento e dez) dias corridos, contados da assinatura deste
contrato, conforme especificagdes constantes do Anexo 01 — Projeto Basico;

23 Atualizagéo tecnologica da frota pela introducdo na operagéo de veiculos de baixa
emissdo de poluentes, conforme disponibilizagdo de solugbes adequadas ao
Municipio de Bagé, de acordo com a fabricacdo de veiculos por fornecedores
nacionais;

24  Cumprimento do nivel de servico minimo tolerado no horéario de maior movimento e
no trecho de ocupagéo maxima de 6 (seis) passageiros em pé por metro quadrado. A
ocorréncia de ocupagéo superior em 10% ou mais das viagens no més determinara a
reprogramagdo do quadro de horérios, a reespecificagdo da frota ou seu
redimensionamento, se for o caso. A medi¢éo se fara por inferéncia, a partir dos
indices de renovagao e de gratuidade estimados para a linha por faixa horéria;

2.5 Cumprimento de horério igual ou superior a 98% (noventa e oito por cento) do
quadro de horarios especificados no més;

26 Numero de viagens interrompidas por pane, inferior a uma para cada 3.500
quilémetros percorridos.

3. DOVALOR

31 O valor estimado desta concesséo é de R$ 51.000.000,00 (cinguenta e um milhdes
de reais), base novembro de 2007, correspondendo a uma previséo de receita ao
longo dos 10 (dez) anos de operagao dos servicos que compde o Lote N°. 01 objeto
deste contrato.

4. DA RECEITA

Constituem receitas da concessionaria:

41 A tarifa paga pelos usudrios, em moeda corrente, no ato da utilizagéo do servico, ou

pela efetiva recepgéo de comprovante de pagamento antecipado da mesma tarifa,
pela compra de créditos de acesso.

<
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’ 411 O valor da tarifa, base margo de 2007, é de R$ 1,40 (Hum real e quarenta
centavos) e o seu realinhamento para R$ 1,50 (Hum real e cinqlienta centavos),
no inicio da operagéo dos servigos contratados.

412 Caso a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo venha a implementar
servicos especiais, n&o incluidos no Projeto Basico — Lote N°. 01 do Edital, o valor
da tarifa poderé ser fixado em valor distinto daquele de que trata o item anterior.

42 A receita decorrente de contratos de publicidade néo vedada em lei, desde que seja
efetuada conforme critérios estabelecidos pela Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagéo, e previamente aprovada por esta.

43 Outras, desde que aprovadas pelo Poder Concedente.
5. DOS SERVICOS

51 O servico sera operado conforme as Ordens de Servigo Operacional (0SO’s)
expedidas pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo, na qual constardo
os dados operacionais relativos a itinerarios, frota, horarios, duragdo das viagens,
respectivas extensées (ida e volta), e outros, respeitando os parametros
estabelecidos no Projeto Basico do Edital de Concorréncia — Lote N°. 01 e
ressalvado o principio da atualidade da operagéo do SErvico.

52  Por interesse publico, observado o dever da Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagdo em garantir a prestacdo do servico adequado, poderéo ser efetuadas
alteragdes nas OSQ’s no decorrer do prazo contratual.

53 A concessiondria obriga-se a cumprir as Leis, regulamentos e demais normas legais
em vigor ao longo do contrato, que disciplinem a operagao do servigo de transporte
coletivo urbano de Bagé, as disposigdes contratuais e as ordens emanadas pela
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo.

54 A operagdo do servigo concedido esta sujeita a fiscalizagdo permanente da
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo, nos termos da Lei e demais
normas vigentes.

6. DAS DESPESAS E DAS OBRIGAGOES PECUNIARIAS DA CONCESSIONARIA

61 Incumbe exclusivamente & concessionaria todos 0s custos e despesas decorrentes
da operagéo do servigo delegado, e ainda:

6.1.1 O valor pela outorga da concess&o, proposto pela concessionaria, de R$
1.377.000,00 (um milh&o, trezentos e setenta e sete mil reais) seréa efetuado pelo

pagamento de parte do Precatério n° 13423 confo eterminacéo judicial da
21° Camara Civel do TJRS.
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6.2

6.3

Rege-se pela legislagéo trabalhista vigente, aplicavel as empresas privadas, a
relagdo entre a concessionaria e seu pessoal, ndo estabelecendo, entre este € 0
Municipio de Bagé, ou a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo, qualquer
relacdo, por forga do paréagrafo unico, do art. 31, da Lei Federal n.° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1.995.

A concessionaria obriga-se a ter, durante a vigéncia do contrato, sede
compreendendo todas as instalagbes destinadas a execucéo da operagéo do servico
(garagem e escritorio) — no Municipio de Bagé, mantendo no local escrituracéo de
natureza societaria, contabil, fiscal, trabalhista, previdenciaria e outras, a permanente
disposicdo da Secretaria Municipal - de Transportes e Circulagdo. Os veiculos
vinculados & operagao do servigo deverao ser licenciados no Municipio de Bagé.

7. DOS DEVERES DO PODER CONCEDENTE

71

1:2

7.3

7.4

76

7.6

Pl

7.8

e

7.10

Cumprir e fazer cumprir as disposigées regulamentares do servigo e as clausulas do
contrato de Concess&o;

Regulamentar a operagéo do servigo concedido e fiscalizar permanentemente sua
prestacéo;

Modificar, unilateralmente, as disposigdes regulamentares do servigo para melhor
adequacédo ao interesse publico, respeitado o equilibrio econdmico-financeiro do
contrato;

Desenvolver e implementar a politica tarifaria para o sistema de transporte publico,
incluindo estudos dos modelos e das estruturas tarifarias de remuneragdo da
prestacéo do servigo, estudos de custos para a orientacdo ao Prefeito Municipal na
fixacdo das tarifas e aplicagéo das tarifas por ele determinadas;

Propor ou analisar as alteracdes de itinerérios e de programagéo, inserir novos
trajetos, jungoes, secgdes ou eliminacdes de linhas de transporte municipais;

Aprovar a publicidade em &nibus, abrigos e na infra-estrutura, de acordo com a
legislagéo vigente;

Estimular a eficiéncia do servigo e a modicidade das tarifas;

Zelar pela boa qualidade do servico, receber e apurar as reclamagdes e sugestdes
dos usuarios;

Estimular a racionalizagdo e melhoria do servico;

Estimular a associagdo de usuérios para defesa de seus interesses, relativos ao

servico, inclusive para sua fiscalizagao; @
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711 Intervir, conforme determinagdo do Poder Concedente, na prestagdo do servico,
retoma-lo e extinguir a Concess&o, nos casos e nas condicdes previstas no contrato
e na legislacéo vigente;

7.12 Aplicar as penalidades legais e contratuais previstas;

713 Fiscalizar as condicbes das instalagbes e dos equipamentos, nas vistorias
sistematicas realizadas na(s) garagem(ns) da Concessionaria;

714 Fiscalizar o cumprimento das normas, regulamentos e procedimentos de execucao
dos planos de manutengéo e operagao;

715 Executar auditorias periodicas para verificar o estado de conservacéo da frota e
avaliar os recursos técnicos utilizados;

716 Fiscalizar a comercializagéo do vale transporte e demais titulos de viagem;
717 Desenvolver projetos de Racionalizagéo Operacional dos Servicos;

7.18 Apreciar todas as propostas de melhoria dos servicos que visem a adequagéo da
oferta @ demanda, incluindo a possivel utilizagdo de técnicas e tecnologias
diferenciadas e alteragdes quanto & capacidade dos veiculos;

7.19 Cumprir e fazer cumprir o Decreto Federal n.° 5.296, de 2 de dezembro de 2.004,
que estabelece normas gerais € critérios basicos para a promogéo da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

720 Estimular o aumento da qualidade, da produtividade e da preservagéo do meio
ambiente.

8. DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA

Além das atribuicdes previstas no Edital e seus Anexos, cabera a Concessionaria:

81 Cumprir e fazer cumprir integralmente o Contrato de Concessédo, em conformidade
com as disposicbes legais e regulamentares e determinacbes da Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagéo;

82 Executar todos os servigos, controles e atividades relativos & Concess&o, com zelo,
diligéncia e economia, utilizando a melhor técnica aplicavel a cada uma das tarefas
desempenhadas, respeitando as regras estabelecidas pela Secretaria Municipal de
Transportes e Circulag&o e sua proposta metodoldgica;

83 Comprovar a manutengéo das condigbes de habilitagdo nos termos exigidos na

licitagéo;
% O:r?/@( 5 7
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

8.7

Governo d
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAGE

Manter atualizados os documentos de regularidade relativos a Seguridade Social
(INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, e renova-los sempre que expirar a validade dos mesmos,
encaminhado-os a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao;

Acionar todos 0s recursos & sua disposigéo a fim de garantir o padréo de servico
adequado;

Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais, de modo a
permitir a perfeita execugéo dos servigos, nos termos deste contrato, do Edital e seus
Anexos e a sua proposta metodolégica;

Dispor de garagem que atenda a todos os requisitos legais e que permita a perfeita
execucdo dos servigos;

Responder perante a Secretaria Municipal de Transportes e Circulag@o por todos os
atos e eventos de sua competéncia,

Executar servicos, programas de gestdo e treinamento aos seus empregados,
conforme metodologia proposta;

Manter a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao informada sobre toda e
qualquer ocorréncia no rotineira;

Elaborar e implementar esquemas de atendimento a situacbes de emergéncia,
mantendo disponiveis, para tanto, recursos humanos e materiais;

Divulgar adequadamente ao publico em geral e ao usudrio em particular a adogédo de
esquemas especiais de circulagao quando da ocorréncia de situagoes excepcionais
ou quando ocorrerem alteracées nas caracteristicas operacionais dos servigos;

Solicitar autorizacéo prévia da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo para
a fixagao de cartazes ou qualquer outro tipo de informativo nos veiculos, abrigos ou
pontos de parada;

Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade, em caso
de acidentes ou situacdes anormais a rotina;

Responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus empregados e agentes,
bem como de suas contratadas;

Cumprir determinagdes legais relativas a legislagéo trabalhista, previdenciaria, de
seguranca e medicina do trabalho, em relagdo aos seus empregados;

Fornecer ao Poder Concedente todos e quaisquer documentos e informacdes

pertinentes ao objeto da Concessé&o, permitindo inclusive a realizagéo de auditorias;
8
ol oS
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8.18

8.19

8.20

8.21

8.22

8.23

8.24

8.25

8.26

Permitir a fiscalizag@o livre acesso aos equipamentos e instalagdes integrantes dos
SEervigos;

Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigacdes decorrentes da
Concess&o, nos termos estabelecidos neste contrato;

Atender e fazer atender, de forma adequada, os usuarios do servico;

Responder, exclusivamente, por todas as agoes administrativas ou judiciais que
envolvam a operagao dos servigcos, mantendo a Secretaria Municipal de Transportes
e Circulagdo a margem de tais procedimentos;

Implantar a bilhetagem eletrénica compativel com as especificacdes constantes do
Anexo 01 — Projeto Basico do Edital de Concorréncia;

Submeter & aprovagdo da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo
propostas de implantagédo de melhorias dos servigos, acompanhadas das
justificativas técnicas e de mercado, visando a adequacgéo permanente da oferta a
demanda, incluindo a utilizagdo de técnicas e tecnologias diferenciadas, inclusive
quanto a capacidade e conforto dos veiculos;

Cumprir as determinagdes da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo para
o atendimento de Operacdes Especiais, sem prejuizo da operagao normal;

Cobrar as tarifas, conforme fixadas pelo Prefeito Municipal;

Manter em dia o inventario, os registros dos bens vinculados a concessdo e manter
regularmente escriturados 0s seus livros contabeis e organizados 0s arquivos,
documentos e anotacdes, de forma a possibilitar a inspegdo a qualquer momento
pela fiscalizag&o.

9. DOS DIREITOS DOS USUARIOS

941

92

9.3

9.4

Receber o servigo adequado, nos termos do art. 6° da Lei Federal 8.987 de 13
de fevereiro de 1995;

Participar do planejamento, do controle e da avaliagdo dos servicos através da
participacdo em audiéncias e consultas publicas e de outros meios a serem
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo;

Ter um ambiente seguro para a utilizagéo dos servicos;

Ser tratado com urbanidade e respeito pela concessionaria e pela Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagéo, através de seus prepostos e empregados;

. 9
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

PREFEITURA MUNICIPAL DE BAGE

Receber da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo e da concessionaria
informacdes para a defesa de interesses individuais ou coletivos;

Obter e utilizar o servico com liberdade de escolha, observadas as normas
especificas;

Levar ao conhecimento da Secretaria Municipal de Transportes e Circulacéo e da
concessiondria as irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao
servigo prestado;

Manter em boas condigdes os bens publicos e da operadora através dos quais lhes
s&o prestados 0s Servigos.

Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
Concessionaria na prestagéo do servigo.

10.DA PRESTAGAO DE CONTAS

101

Os valores devidos & Prefeitura Municipal referentes a outorga citadas no item 6, foi
pago integralmente por conta do crédito de Precatdrio n® 13423 conforme Ordem
Judicial da 212 Camara Civel do TJRS.

11.DA TARIFA, DO SEU REAJUSTE E REVISAO

11.1

A tarifa, os critérios e a periodicidade de sua atualizagdo e as condigbes de sua
revisdo sao estabelecidos pelo Municipio em conformidade com sua politica tarifaria,
observadas as normas legais e regulamentares pertinentes.

Por motivo de interesse publico, o Poder Concedente poderé estabilizar ou reduzir o
valor da tarifa, de forma a garantir a sua modicidade ao usuario, desde que fique
assegurada a manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

12.DO REAJUSTE E DA REVISAO CONTRATUAL

121

Fica assegurada as partes a revis@o contratual, para recomposigdo do equilibrio
econdmico-financeiro do ajuste, para corrigir eventuais distorcdes na estrutura de
custos e pelo compartilhamento de ganhos, em especial, quando ocorrer alguma das
situagdes descritas abaixo:

12.1.1 Incremento de ganhos oriundos de fontes alternativas de receitas;

12.1.2 Redugdo de custos oriundos de ganhos de produtividade gerados por fatores

externos & Concessionaria;

12.1.3 Modificagdo unilateral imposta pelo Poder Concedente, que importe variacéo de

custos ou de receitas, para mais ou para menos;

\_7 10
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12.1.4 Criagéo, extingdo ou alteragéo de tributos ou encargos legais, de comprovada
repercussdo nos custos e receitas da Concessionaria;

12.1.5Alteracso legislativa de cardter especifico, que tenha impacto direto sobre as
receitas da concessionaria;

12.1.6 Surgimento de fontes alternativas de receita.

12.2 A revisdo do valor do contrato podera ser implementada por meio de alterag&o nos
parametros operacionais, constantes do Anexo 01 — Projeto Basico do Edital,
visando a melhoria dos indicadores da qualidade do transporte oferecido aos
usudrios e a recomposigdo da equagéo financeira do contrato.

12.3 Nao cabera reequilibrio econémico-financeiro do contrato quando ficar caracterizado
que os impactos motivadores do pedido por parte da Concessionaria puderem ser
neutralizados com a eficiente exploragdo do servico, ou quando decorrer de
negligéncia, inépcia ou omisséo na exploragéo do servigo objeto da concessao.

12.4 A Concessionaria podera solicitar a recomposi¢éo do equilibrio econémico-financeiro
do contrato, por meio de requerimento fundamentado, acompanhado de relatorio
técnico ou laudo pericial, que demonstre cabalmente o impacto da ocorréncia na
formacao dos custos ou na estimativa de receitas da Concessionéria.

12.4.1 Nao serdo aceitos pedidos de recomposi¢éo de equilibrio econdmico-financeiro
sem a apresentagédo de estudo que o justifique;

12.4.2 Para efeito da recomposigéo do equilibrio econdmico-financeiro sera utilizado a
metodologia de calculo de composig&o tarifaria apresentada no Anexo 5 do Edital
de Concorréncia.

12.5 Se o procedimento de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato for iniciado pela
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo devera ser objeto de comunicagéo
4 Concessionéria, acompanhado de copia dos estudos realizados para caracterizar a
situacdo ensejadora da revis&o.

1251 Ndo havendo manifestagdo da Concessionaria no prazo consignado na
comunicagao, ou no prazo de 60(sessenta) dias, o que for maior, a omiss&o sera
considerada como concordancia em relagéo ao mérito do reequilibrio econdmico-
financeiro propugnado pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo.

13.D0 PRAZO

131 O prazo da concesséo € de 10 (dez) anos, contados da assinatura deste contrato,
renovavel por igual periodo, desde que a Concessionaria atinja os indices minimos
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estabelecidos na Avaliagiao de Metas de Qualidade e por conveniéncia da
Administragao Publica.

14.DO INiCIO DA OPERAGAO

14.1 A partir da assinatura deste contrato, a Concessionaria tera até 110 (cento e dez)
dias corridos para o inicio da operagao, ou seja, 17/11/2008, com todos os veiculos e
até 180 (cento e oitenta) dias corridos para concluir a implantagdo da bilhetagem
eletrénica, podendo implanta-la por etapas, sempre em conformidade com a sua
Metodologia de Execugéo, parte integrante, para todos os efeitos, deste contrato.
Todos os veiculos que entrarem em operagdo deverdo estar preparados para a
bilhetagem eletronica. A implantagdo da bilhetagem eletrénica devera iniciar no
primeiro dia da operagdo, com no minimo, a primeira etapa funcionando.

14.1.1 Por tratar-se de servigo publico essencial, fica consignado que apds a assinatura
do contrato, a prestagéo do servico objeto desta concessao sera gradualmente
transferida a Concessionaria, nas condigdes e termos definidos no Edital, em sua
Metodologia de Execugdo e pela Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagao, de modo a evitar a interrupgdo do servigo.

14.2 As caracteristicas da frota de veiculos para a implantagdo da operagdo deverdo
corresponder a indicada na Metodologia de Execucdo da Concessionaria e ao
Projeto Basico — Anexo 01 do Edital.

14.3 Todos os veiculos deverao possuir laudo de vistoria emitido pela Secretaria Municipal
de Transportes e Circulagdo, antes do inicio de cada etapa de operagdo, com o
objetivo de comprovar sua adequagdo aos elementos de sua proposta e as
exigéncias do Edital.

144 No prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias ap6s a assinatura do contrato, a
Concessionaria devera enviar a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo a
relagdo dos veiculos, com as respectivas informagdes de tipo, modelo, placas,
numero e ano de fabricagdo de chassis e ano de fabricagdo do motor, observando:

14.4.1 Quando os veiculos forem de propriedade da Concessionaria, devera juntar copia
autenticada dos respectivos Certificados de Registro e Licenciamento de Veiculo
— CRLV;

14.4.2 Quando os veiculos ndo forem de sua propriedade, a Concessionaria devera
juntar copia autenticada dos CRLVs que comprovem sua propriedade, bem como
do(s) instrumento(s) legal(is) que demonstre(m) a que titulo obteve a posse dos
veiculos, com firma reconhecida em competente Cartério de Notas.

145 A garagem necessaria a operagdo do servico devera possuir laudo de vistoria
emitido pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo antes do inicio da
operacéo, com o objetivo de comprovar sua adequagéo as exigéncias do Edital.

12
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14.5.1 No prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias apés a assinatura do contrato, a
Concessionaria devera enviar a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao
a relagdo com o respectivo enderego, devendo fazer acompanhar, a(s) planta(s),
alvara(s) de construgdo ou conservagao, observando:

14.5.1.1 Quando a area for de propriedade da Concessionaria, devera juntar copia
autenticada da respectiva Certiddo de Matricula do Imével ou documento
que comprove a propriedade;

14.5.1.2 Quando a(s) area(s) nao for(em) de propriedade da Concessionaria,
devera apresentar copia autenticada do(s) respectivo(s) instrumento(s) que
comprove(m) a que titulo obteve a posse legal da(s) mesma(s), com firma
reconhecida em competente Cartério de Notas, acompanhado da(s)
correspondente(s) Certiddo(Ges) de Matricula do(s) Imoével(is) ou
documento que comprove a propriedade.

15.DAS PENALIDADES

15.1 O poder de Policia Administrativa sera exercido pela Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagdo, que terd competéncia para a apuragéo das infragoes e
aplicabilidade das penas.

15.2 Constitui infragdo a agdo ou omissdo que importe na inobservancia, por parte da
Concessionaria, seus empregados ou prepostos, de normas estabelecidas neste
contrato, no Edital e seus Anexos, bem como na legislagdo do transporte coletivo
urbano municipal.

15.3 As infragdes ficam sujeitas as seguintes penalidades, nos seguintes termos:

| Adverténcia Escrita;

I Multa, nos termos deste contrato e da legislagdo correspondente;

Il Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragéo por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

\ Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administragéo
Publica, nos termos da Lei n°. 8.987/95;
V Apreensao de Veiculo.

15.4 Dependendo de sua natureza ou tipicidade, as infragdes serdo constatadas pela
fiscalizagdo em campo, arquivos digitais, equipamentos eletrénicos ou documentos
comprobatorios da execugdo dos servigos.

15.5 Constatada a infragdo, serd lavrado o Auto de Infragcdo, sempre em face da
Concessionaria, mesmo quando o infrator for um de seus prepostos, empregados ou

nao.
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15.6 Cometidas duas ou mais infragbes pela Concessionaria, independente de sua
natureza, aplicar-se-do concomitantemente as penalidades correspondentes a cada
uma delas.

15.7 A aplicagao das penalidades previstas neste contrato e na legislagdo, n&o inibe a
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo ou terceiros de promover a
responsabilidade civil ou criminal da Concessionaria na forma da legislagdo propria.

15.8 Das multas

15.8.1 As multas previstas nesta Clausula ndo. terdo carater compensatério, mas
meramente moratério, € o seu pagamento ndo exime a Concessionaria da
reparagdo por eventuais danos, perdas ou prejuizos que seus atos vierem a
acarretar,

15.8.2 As penalidades previstas neste contrato complementam as sangées especificadas
na Lei Municipal N° 4522/2007 e Decreto Municipal N° 208/2007, que
regulamenta a operagao do transporte coletivo do municipio de Bagé.

15.8.3 Salvo na ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, a Concessionaria estara
sujeita a pena de multa por descumprimento dos prazos estabelecidos neste
ajuste ou no Edital, aplicando-se multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais), a
partir do primeiro dia de atraso.

15.8.4 A inadimpléncia total por parte da Concessionaria implicard em multa de 0,2%
(zero virgula dois por cento) sobre o valor estimado do Contrato, sem prejuizo de
processo administrativo de rescisao por culpa, com suspensdo dos direitos de
contratar com a Administragdo pelo prazo de 2 (dois) anos, nos termos deste
contrato e da legislacao vigente.

15.8.5A ocorréncia das situagdes a seguir descritas e a infragdo as clausulas
especificadas neste item sujeitardao a Concessionaria as seguintes sangoes
pecuniarias, que serdo reajustadas anualmente de acordo com o indice aplicado
a tarifa do servigo, objeto deste Contrato:

a) Atraso no inicio da execugdo da concessao — multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos
reais).

b) Paralisagdo parcial da execugdo da concessdo sem autorizagdo do Poder
Concedente — multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais) até 30 dias quando se
iniciara a abertura do processo de cassacgao do contrato de concessao;

c) Efetuar, sem autorizagdo do Poder Concedente: sub-contratagéo total ou parcial da
execucdo do contrato; associagdo da Concessionaria com outrém; cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, do contrato; bem como a fus&o, ciséo ou incorporagao
da pessoa juridica da Concessionaria — multa de R$ 15.000,00 (quinze mil reais);
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d) Desatendimento as determinacoes regulares formalizadas pela Secretaria Municipal

g

h

de Transportes e Circulagdo n&o previstas na Lei N°. 1.637 — multa de R$ 500,00
(quinhentos reais) por desatendimento;

) Dissolugéo da sociedade, sem prévia autorizagdo do Poder Concedente — multa de
R$ 15.000,00 (quinze mil reais);

Alteragdo social que importe a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
Concessionaria, sem a prévia autorizagdo do Poder Concedente — multa de R$
10.000,00 (dez mil reais);

) O descumprimento de qualquer das condigdes habilitatérias previstas no Edital —
multa de R$ 5.000,00 (cinco mil reais);

) Descumprimento das Ordens de Servigos emitidas pela Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagdo, no que se refere a pontos finais, itinerarios, numero de
veiculos exigidos na linha, freqliéncia e viagens por faixa horaria, extens&o da linha e
data de vigéncia da OSO's - multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais) por item de
desatendimento que compde a OSO;

Nao obedecer as alteragdes de itinerarios devido as interrupgdes temporarias nas
vias publicas, determinadas pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao -
multa de R$ 3.000,00 (trés mil reais);

Frota em desacordo com o estipulado no Edital — multa diaria de 250 (duzentos e
cinglienta reais) por veiculo até a regularizagéao;

k) Garagem(ns) e instalagdes em desacordo com o estabelecido no Edital — multa diaria

de 250 (duzentos e cinquienta reais), por item descumprido até sua regularizagao;

Manutengéo de frota com idade média superior a estabelecida — multa diaria de R$
500,00 (quinhentos reais) até 90 dias quando se iniciara a abertura do processo de
cassacao do contrato de concessao;

m) Manutengédo de veiculo com idade superior ao limite maximo estabelecido — multa

n

1

diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais) por veiculo até sua regularizagéo;

) Nao realizagéo ou realizagéo irregular dos Programas de Treinamento e Capacitagéo
definidos em sua Proposta Metodologica — multa de R$ 3.000,00 (trés mil reais) por
item de cada categoria profissional;

5.8.6 As infragdes acima especificadas sao independentes e a aplicagdo de uma nao

exclui a aplicagdo das demais, sendo as multas cobradas administrativamente e,
se for o caso, judicialmente.
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15.8.7 As penalidades aplicadas serdo proporcionais a gravidade da infragdo, e
devidamente apuradas pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo em
processo administrativo, assegurada a Concessionaria o contraditério e a ampla
defesa.

15.8.7.1 As infragdes constatadas em situagdo de flagrancia pela fiscalizagao
operacional da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagédo serao
alvo de imediata notificagao pelo agente responsavel, nas formas da
legislaggdo e deste contrato, cabendo a Concessionaria recurso
administrativo da autuagéo.

15.8.8 Da imposigao de eventual sangdo de multa cabera defesa prévia a Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar
da data de recebimento do Auto;

15.8.9 Em caso de indeferimento, cabera recurso a Prefeitura, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados do recebimento do resultado da defesa prévia;

15.8.10 As multas contratuais deveréo ser recolhidas em até 30 (trinta) dias corridos,
contados da data do recebimento do Auto de Infragdo ou da comunicagéo da
decisdo em ultima instancia do recurso administrativo, caso interposto;

15.8.11 O nao pagamento da multa no prazo estipulado importard na incidéncia de
juros moratérios de 12% (doze por cento) ao ano, ‘pro rata tempore”, calculados
desde a data de vencimento até seu efetivo pagamento;

15.8.12 A multa sera aplicada em dobro em caso de reincidéncia, considerando-se
como tal a pratica da mesma infragéo no intervalo de 12 (doze) meses;

15.8.13 Os valores proveniente das multas deverao ser depositados em conta indicada
pela Secretaria Municipal da Fazenda.

16.DA INTERVENCAO

16.1 A Prefeitura Municipal podera, sem prejuizo das penalidades cabiveis e das
responsabilidades incidentes, em carater excepcional, intervir na concessao, a
qualquer tempo, para assegurar a regularidade e adequag&o do servico ou o
cumprimento, pela Concessionaria, das normas contratuais, regulamentares e legais
pertinentes.

16.2 A intervengdo sera declarada por Decreto do Prefeito Municipal, que designara o
interventor, o prazo, os objetivos e limites da intervengdo, devendo ser instaurado
processo administrativo em 30 (trinta) dias apés a publicagdo do Decreto, para
apurar as causas determinantes da medida e as responsabilidades incidentes,
assegurando-se a Concessiondria amplo direito de defesa e do contraditério,
devendo o mesmo ser concluido no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
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A intervengdo implica automaticamente no afastamento da Concessionaria das
fungées previstas em contrato, em especial as de ordem gerencial, administrativa,
operacional e contabil.

A intervengédo implica, automaticamente, a transferéncia compulséria e temporaria
para a Prefeitura Municipal do poder de administragdo da Concessionaria.

Sera declarada a nulidade da intervengdo se ficar comprovado que esta nao
observou os pressupostos legais e regulamentares, ou os principios da
Administragdo Publica, devendo o servigo publico objeto da concessdo ser
imediatamente devolvido & Concessionaria, sem prejuizo de seu direito de
indenizagao.

Se o procedimento administrativo nao for concluido no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias, considerar-se-a invalida a intervengéao.

Cessada a intervengéo, se néo for extinta a concessao, a administragéo do servigo
sera devolvida a Concessionaria, precedida de prestagéo de contas pelo interventor,
que respondera pelos atos praticados durante a sua gestao.

Constatados atos de improbidade administrativa praticados pela Concessionaria, a
Prefeitura Municipal ndo se responsabilizara pelos pagamentos vencidos ou pelos
que vencerem apds o termo inicial da intervencgéo, exceto por aqueles que considerar
indispensaveis a continuidade da prestagao do servico e desde que a autorizagao
para o pagamento seja devidamente motivada.

Todas as despesas realizadas pela Prefeitura Municipal para a manutengao e
prestacdo do servico, que ndo encontrem retribuicdo no contrato, serao
reembolsadas pela Concessionaria até o prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
do término da intervengé&o.

17.DA EXTINGAO DA CONCESSAO E REVERSAO DOS BENS E DIREITOS
VINCULADOS

17.1

A concessdo do servigo, nos termos do Edital e deste contrato, considerar-se-a
extinta, observadas as normas legais especificas, quando ocorrer qualquer uma das
situagoes:

a) Término do prazo contratual,

b) Encampacéo do servigo;

c¢) Caducidade;

d) Rescisao;

e) Anulagao ou,

f) Faléncia ou extingdo da Concessionaria.

1A
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17.2 Extinta a concessdo, todos os bens vinculados e acrescidos, a exemplo das
melhorias, direitos e privilégios vinculados a operagdo do servigo ou implantados
durante a vigéncia do contrato, reverterdo a Prefeitura Municipal, independente de
quaisquer notificagdes ou formalidades, exceto os bens da Concessionaria utilizados
na operagao do servico (veiculos e garagens).

17.3 Na reversdo dos bens e direitos vinculados ao servigo, estes deverdo estar em
condicdes adequadas com as caracteristicas e requisitos técnicos mantidos e que
permitam a plena continuidade do servigo.

17.4 Em qualquer hipétese de extingao do contrato, o Poder Concedente assumira direta
ou indiretamente e de maneira imediata, a prestacéo do servigo, para garantir sua
continuidade e regularidade.

18.DA ENCAMPAGAO

18.1 Para atender ao interesse publico o Poder Concedente poderéa retomar a exploragéao
do servico referente a concesséao, nos termos da Lei Federal n.°. 8.987/95.

18.2 A encampagdo somente sera realizada apds prévio pagamento de encargos ainda
ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados pela Concessionaria,
nos termos do artigo 36 da Lei Federal n°. 8.987/95.

19.DA CADUCIDADE

19.1 O Poder Concedente podera promover a declaragdo de caducidade da concessao,
que sera precedida de processo administrativo de inadimpléncia, com o objetivo de
garantir a continuidade dos servigos concedidos, assegurando-se a Concessionaria
amplo direito de defesa e do contraditério.

19.2 A caducidade da concesséao poderé ser declarada quando a Concessionaria:

19.2.1 Estiver prestando servigos de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as
normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo;

19.2.2 Descumprir clausulas contratuais, disposicées legais ou regulamentares
concernentes a concessao;

19.2.3 Paralisar o servigo ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipéteses decorrentes
de caso fortuito ou forga maior;

19.2.4 Perder as condigbes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a
adequada prestagao do servigo;

19.2.5 Nao cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;

,//' VX . 5 18
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19.2.6 Nao atender a intimagao da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo no
sentido de regularizar a prestagéo do servigo;

19.2.7 For condenada em sentencga transitada em julgado por sonegagdo de tributos,
inclusive contribuigdes sociais;

19.2.8 Estiver inadimplente de obrigagdes financeiras;
19.2.9 Nao renovar as garantias;
19.2.10 Descumprir as disposi¢oes contratuais;

19.2.11 Ceder ou subcontratar total ou parcialmente os servigos relativos as fungdes de
operacdo, sem a prévia anuéncia da Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagao.

19.3 O processo administrativo ndo sera instaurado até que tenha sido dado inteiro
conhecimento das infragées contratuais a Concessionaria, devendo ser-lhe
concedido um prazo de 30 (trinta) dias para que ela providencie as corregdes das
falhas e transgressées apontadas e para enquadramento nos termos contratuais.

19.4 A declaragdo de caducidade nao acarretara para o Poder Publico qualquer espécie
de responsabilidade em relagdo a seus empregados e ainda, a 6nus, encargos,
obrigagbes ou compromissos com terceiros que tenham ou na@o contrato com a
Concessionaria, a qual competira a inclusdo desta condigdo em seus instrumentos
contratuais.

19.5 A caducidade da concessdo acarretara para a Concessionaria a retengdo de
eventuais créditos decorrentes do contrato, até o limite dos seus débitos, cabendo a
Prefeitura Municipal:

19.5.1 Assumir a execugdo do objeto do contrato, no local e no estado em que se
encontrar;

19.5.2 Ocupar e utilizar os locais, instalagdes, equipamentos, materiais e recursos
humanos empregados na execugdo do servigo, necessarios a sua continuidade;

19.5.3 Reter e executar a garantia contratual, para ressarcimento dos prejuizos sofridos
pelo Poder Publico;

19.5.4 Promover, no caso de inadimpléncia financeira, a transferéncia da execugdo do
servico a terceiro que assuma as obrigagées financeiras;

19.5.5 Aplicar penalidades.

" //\ ‘/\ S 19
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20. DA RESCISAO

20.1 O contrato de concessao podera ser rescindido por iniciativa do concessionario junto
ao Poder Judiciario, durante o prazo de execugdo, mediante agdo judicial
especialmente intentada para esse fim, em face do descumprimento do contrato por
parte do poder concedente, sendo que os servigos prestados pela concessionaria
n&o poderéo ser interrompidos até a decisao judicial transitar em julgado, conforme
art. 39 da Lei 8987/95.

21.DA ANULAGAO DA CONCESSAO

21.1 Em caso de anulagdo da concessao, a Concessionaria sera ressarcida dos
investimentos realizados e nao amortizados, desde que a Concessionaria ndo tenha
concorrido para o vicio de que decorreu a anulagéo, vedado o pagamento de lucros
cessantes.

22.DA FALENCIA, EXTINGAO E DISSOLUGCAO DA CONCESSIONARIA

22.1 Na hipétese de extingdo da Concessionaria por decretagdo de faléncia nao
fraudulenta, o contrato se extingue automaticamente e aplicam-se, no que couber, as
disposi¢oes referentes a Extingdo da Concesséo.

22.2 Quando a Concessionaria for um consoércio, € na hipétese de extingdo de um de
seus integrantes por decretagdo de faléncia ndo fraudulenta, que leve a dissolugao
do referido consércio, o contrato se extingue automaticamente e aplicam-se, no que
couber, as disposi¢des referentes a extingdo da concesséao.

22.3 Na hipotese de extingdo da Concessionaria por decretagao de faléncia fraudulenta
ou dissolugdo da Concessionaria por deliberagdo de seus acionistas aplicar-se-ao as
mesmas disposi¢des referentes a caducidade da Concesséo, com instauragédo de
processo administrativo para apuragdo do efetivo prejuizo e determinagédo das
sangbes aplicaveis, descontando-se os valores dos prejuizos e das multas da
eventual indenizag&o a ser paga a massa falida.

22.4 Quando a Concessionaria for um consorcio, € na hipétese de extingdo de um de
seus integrantes por decretacdo de faléncia fraudulenta, que leve a dissolugéo do
referido consércio, ou ainda a dissolugdo do mesmo por deliberacdo de seus
integrantes, aplicar-se-d0 as mesmas disposi¢des referentes a caducidade da
Concessdo, com instauragdo de processo administrativo para apuragao do efetivo
prejuizo e determinagao das sancdes aplicaveis.

22.5 Nao podera ser procedida a partilha do respectivo patriménio social sem que a
Prefeitura Municipal ateste, mediante auto de vistoria, o estado em que se encontram
os bens vinculados a Concesséo, e se efetue o pagamento das quantias devidas ao
Poder Publico, a titulo de indenizagéo oua qualquer outro titulo.

Rua Caetano Gongalves, 1151 - CenTo CEP 96400 ﬁ@\




268

W
) Governo Ik,
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAGE
- : ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
l l Rainha da Fronteira GOVERNOEM Aaﬁa

23.DO FORO

23.1 As partes elegem o foro de Bagé, por uma de suas Varas, para resolverem as
questdes oriundas deste contrato, com renlncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

24.DAS DISPOSIGOES FINAIS

24.1 Nao sera permitida a cess@o ou subcontratagao total ou parcial dos servigos relativos

as fungdes de operagdo, sem a prévia anuéncia do Poder Publico.

- E por haverem assim ajustado, as partes firmam este compromisso em 3 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Bagé/RS 30 de julho de 2008.

foci\)a <

Luiz 0 Mainardi Maria d ca Ferraz Anversa gas
Prefeito Municipal de Bagé Gerente| Administrativo
A
Roberto Lyiz Rorato

Gerente Financeiro
Anversa e Cia Ltda.

€l 1040929543
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CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 051/2008

PREFEITURA MUNICIPAL DE BAGE 5@ 1

CONTRATO DE CONCESSAO PARA A PRESTAGCAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO MUNICIPAL CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DE BAGE E A
EMPRESA STADTBUS TRANSPORTES LTDA.

PREAMBULO

CONTRATANTES - De um lado o MUNICIPIO DE BAGE, com sede na Rua Caetano
Gongalves n.° 1151, Centro, Estado do Rio Grande do Sul, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
88.073.291/0001-99, neste ato representado por seu Prefeito Sr. Luiz Fernando Mainardi, e de
outro lado a EMPRESA STADTBUS TRANSPORTES LTDA., com sede na Av. Independéncia
n.° 860, Centro, cidade de Santa Cruz do Sul/lRS, inscrita no CNPJ n.° 93.273.860.0001-80,
neste ato representada por Geferson Paulo Tolotti, Cl 1013673676, CPF 433.069.500-68,
doravante denominada simplesmente CONCESSIONARIA, firmam o presente contrato para a
realizacdo do objeto da concess&o que se regera pelas clausulas e condigdes aqui previstas,
pelas disposigoes do Edital, seus Anexos e pela metodologia de execugéo proposta, ficando,
ainda, as partes subordinadas as disposi¢oes da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteracdes posteriores, Lei n.° 8.987 de 13 de fevereiro de 1.995, artigo 3.°, incisos IV e IX e
artigos 107, 109, 112, 169 e seguintes, da Lei Organica do Municipio de Bage.

LOCAL E DATA: O presente contrato foi lavrado e assinado na Prefeitura Municipal de
Bagé, aos trinta dias do més de julho do ano de 2.008.

FUNDAMENTO DO CONTRATO: Este contrato decorre da autorizagéo do Sr. Prefeito ao
homologar o procedimento licitatério na modalidade Concorréncia Publica n.° 001/2008 e
adjudicar seu objeto, nos termos constantes no Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato & a operagédo de servigo de transporte coletivo urbano
municipal — Lote N° 02, conforme o Projeto Basico — Anexo 01 do Edital de
Concorréncia e a proposta metodolégica apresentada no certame pela
concessionaria.

1.2. A operagao do servico de transporte de passageiros sera efetuada por veiculos
coletivos, no ambito do Municipio de Bagé a disposicao permanente do usuario,
contra a Unica exigéncia do pagamento da tarifa de utilizagéo efetiva, comprovada
por quaisquer dos meios admitidos, fixada pelo Prefeito Municipal de Bage para cada
servigo oferecido.

1.3. O objeto da concessao compreende: Q vf
. = 1
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1.31. Execugao da operagao de servigo de transporte coletivo — Lote N°. 02, de acordo
com a melhor técnica, obedecido o Projeto Basico — Anexo 01 do Edital;

1.3.2. Execugdo da operagéo do servigo de transporte de usudrios com deficiéncia e
mobilidade reduzida, conforme definido no Projeto Basico — Anexo 01 do Edital;

1.3.3. Conservacdo e manutencgao dos abrigos, em Pontos de Parada, por ano, durante
o periodo de vigéncia do contrato.

1.3.3.1. Sera permitida a exploragéo publicitaria nos abrigos, desde que previamente
aprovada pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao, e conforme
regras a serem estabelecidas pela mesma.

1.3.4. Cobranga, do usudrio do servigo, excetuados 0s usudrios com direito a isengao
tarifaria prevista na legislagao vigente, da tarifa pertinente ao servico prestado,
paga em moeda corrente, no momento da realizagdo da viagem, ou por meio da
recepgao e verificagéo do respectivo pagamento antecipado, por outros meios de
pagamento validos, como bilhete representativo de vales-transporte, passes e
assemelhados, estabelecido na legislagdo ou aprovados pela Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagéo;

1.3.5. Manutengdo, remogao, guarda e conservagao, com uso da melhor técnica, dos
veiculos que integram a frota utilizada na operagao do servico e dos demais
equipamentos neles embarcados;

1.3.6. Elaboragao e divulgagao de informagdes sobre o funcionamento do servigo,
visando orientar o usuario para a sua adequada utilizagao;

1.3.7. [Execucdo e manutengao de programas de treinamento e capacitagao do pessoal
empregado nas atividades direta ou indiretamente relacionadas a concessao;

1.3.8. Execugdo e manutengdo de programas de aprimoramento dos processos
utilizados nas diversas atividades e modernizagéo tecnologica, visando sempre a
qualidade do servigo de transporte prestado;

1.4. A Concessionaria estabelecera Plano de Metas relativo a:

1.4.1. Atualizacao tecnolégica gradual da frota, pela introdugédo na operagdo de veiculos
com baixa emissao de poluentes;

1.4.2. Atualizagao tecnolégica gradual da frota, pela introdugao na operagao de veiculos
que atendam pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida;

1.4.3. Aperfeicoamento da qualidade da operagao do servigo prestado e do atendimento
ao publico, em geral pela obtengéo e manutengao de Certificagdes de Qualidade

e Programas reconhecidos ou indicados pelo M 7K
\ 2
\\\ "‘, \
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1.5. Composigdo do servigo:

15.1. A operagao do servico de transporte coletivo de passageiros que compde o Lote
N°. 02, prevista neste contrato, sera executada sob o planejamento, organizagao,
diregdo, coordenagéo, controle e fiscalizagdo da Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagéo, gestora desse servico, conforme Lei 4522 de 18 de
setembro de 2007.

151.1. O lote N°. 02, objeto deste contrato, compreende, inicialmente, um total de 10
(dez) linhas regulares, 01 (uma) linha circular especial, 02 (duas) linhas rurais
regulares e 01 (um) servigo transpecial. As linhas regulares seréo servidas por
20 (vinte) veiculos 6nibus convencionais e mais 03 (trés) reservas; a linha
circular especial sera servida por 02 (dois) veiculos microdnibus e mais 01
(um) reserva; para o servico rural 01 (um) 6nibus convencional e para o
servico transpecial serdo 02 (duas) vans; e tem suas especificacoes
delineadas no Projeto Basico — Anexo 01 do Edital. Abaixo as linhas que
compreende o Lote 02:

a) Linhas regulares: Linha 01 — S&o Pedro;
Linha 02 — Damé;
Linha 04 — Malafaia;
Linha 08 — Uniao;
Linha 09 — Industrial;
Linha 10 — Camilo Gomes;
Linha 12 — Pedra Banca;
Linha 13 — Floresta;
Linha 15— Stand; e
Linha 18 — Passo das Pedras.

b) Linha circular especial: ~ Sentido Norte-Sul.

¢) Servigo rural: Olhos D’Agua; e
Pedra Grande.

151.2. A concessionaria obriga-se a regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade e aperfeicoamento do sistema, nas mesmas condigoes
de sua proposta, mesmo apo6s quaisquer modificagbes com o objetivo de
melhor adequar o lote de linhas e veiculos, nos termos da legislagao vigente e
das normas regulatérias da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao.

2. DOS OBJETIVOS DA CONCESSAO

Constituem objetivos da concesséo os seguintes resultados:
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Modernizagao da frota de 6nibus para veiculos com especificagées préprias para o
transporte urbano de passageiros em situacéo de seguranca, conforto, facilidade de
embarque e desembarque, conforme estabelecido no Projeto Basico — Anexo 01;

Introdug&o no inicio da operagao de 04 (quatro) veiculos convencionais zero km no
prazo maximo de 110 (cento e dez) dias corridos, contados da assinatura deste
contrato, conforme especificagdes constantes do Anexo 01 — Projeto Basico;

Atualizagao tecnolégica da frota pela introducao na operagéo de veiculos de baixa
emissdo de poluentes, conforme disponibilizagdo de solugées adequadas ao
Municipio de Bagé, de acordo com a fabricagao de veiculos por fornecedores
nacionais;

Cumprimento do nivel de servigo minimo tolerado no horario de maior movimento e
no trecho de ocupagao maxima de 6 (seis) passageiros em pé por metro quadrado. A
ocorréncia de ocupacao superior em 10% ou mais das viagens no més determinara a
reprogramagdo do quadro de horarios, a reespecificacdo da frota ou seu
redimensionamento, se for o caso. A medicéo se fara por inferéncia, a partir dos
indices de renovagao e de gratuidade estimados para a linha por faixa horaria;

Cumprimento de horario igual ou superior a 98% (noventa e oito por cento) do
quadro de horérios especificados no més;

Numero de viagens interrompidas por pane, inferior a uma para cada 3.500
quilometros percorridos.

3. DO VALOR

3.1

O valor estimado desta concessao é de R$ 55.000.000,00 (cinglienta e cinco milhdes
de reais), base novembro de 2007, correspondendo a uma previséo de receita ao
longo dos 10 (dez) anos de operagdo dos servigos que compde o Lote N°. 02 objeto
deste contrato.

4. DA RECEITA
Constituem receitas da concessionaria:

41

A tarifa paga pelos usudrios, em moeda corrente, no ato da utilizagao do servigo, ou
pela efetiva recepgao de comprovante de pagamento antecipado da mesma tarifa,
pela compra de créditos de acesso.

411 O valor da tarifa, base margo de 2007, é de R$ 1,40 (Hum real e quarenta

centavos) e o seu realinhamento para R$ 1,50 (Hum real e cinquenta centavos),
no inicio da operagao dos servigos contratados.
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412 Caso a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagédo venha a implementar
servicos especiais, ndo incluidos no Projeto Basico — Lote N°. 02 do Edital, o valor
da tarifa podera ser fixado em valor distinto daquele de que trata o item anterior.

42 A receita decorrente de contratos de publicidade ndo vedada em lei, desde que seja
efetuada conforme critérios estabelecidos pela Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagéo, e previamente aprovada por esta.

4.3 Outras, desde que aprovadas pelo Poder Concedente.
5. DOS SERVIGOS

51 O servigo sera operado conforme as Ordens de Servigo Operacional (OSQ's)
expedidas pela Secretaria Municipal de Transportes & Circulagéo, na qual constaréao
os dados operacionais relativos a itinerarios, frota, horarios, duragéo das viagens,
respectivas extensées (ida e volta), e outros, respeitando os pardmetros
estabelecidos no Projeto Basico do Edital de Concorréncia — Lote N°. 02 e
ressalvado o principio da atualidade da operagao do servico.

52 Por interesse publico, observado o dever da Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagdo em garantir a prestagéo do servico adequado, poderao ser efetuadas
alteragdes nas OSO’s no decorrer do prazo contratual.

53 A concessionaria obriga-se a cumprir as Leis, regulamentos e demais normas legais
em vigor ao longo do contrato, que disciplinem a operagao do servigo de transporte
coletivo urbano de Bagé, as disposicoes contratuais € as ordens emanadas pela
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao.

54 A operagdo do servico concedido esta sujeita a fiscalizagdo permanente da
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo, nos termos da Lei e demais
normas vigentes.

6. DAS DESPESAS E DAS OBRIGAGOES PECUNIARIAS DA CONCESSIONARIA

61 Incumbe exclusivamente a concessionaria todos os custos e despesas decorrentes
da operagéo do servigo delegado, e ainda:

6.1.1 O valor pela outorga da concesséo, proposto pela concessionaria, de R$
840.010,80 (oitocentos e quarenta mil, dez reais e oitenta centavos).

6.2 Rege-se pela legislagao trabalhista vigente, aplicavel as empresas privadas, a
relagdo entre a concessiondria e seu pessoal, ndao estabelecendo, entre este e 0
Municipio de Bagé, ou a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo, qualquer
relagao, por forga do paragrafo unico, do art. 31, da Lei Federal n.° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1.995.

~

- 1,
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6.3 A concessionaria obriga-se a ter, durante a vigéncia do contrato, sede
compreendendo todas as instalagdes destinadas a execugao da operagao do servigo
(garagem e escritorio) — no Municipio de Bage, mantendo no local escrituragdo de
natureza societaria, contabil, fiscal, trabalhista, previdenciaria e outras, a permanente
disposicdo da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo. Os veiculos
vinculados a operagao do servigo deveréo ser licenciados no Municipio de Bagé.

' 7. DOS DEVERES DO PODER CONCEDENTE

7.1 Cumprir e fazer cumprir as disposig¢des regulamentares do servico e as clausulas do
contrato de Concessao;

7.2 Regulamentar a operagéo do servigo concedido e fiscalizar permanentemente sua
prestacgao;

7.3 Modificar, unilateralmente, as disposigées regulamentares do servico para melhor
adequagdo ao interesse publico, respeitado o equilibrio econémico-financeiro do
contrato;

74 Desenvolver e implementar a politica tarifaria para o sistema de transporte publico,
incluindo estudos dos modelos e das estruturas tarifarias de remuneragao da
prestacdo do servigo, estudos de custos para a orientagdo ao Prefeito Municipal na
fixagao das tarifas e aplicagéo das tarifas por ele determinadas;

75 Propor ou analisar as alteragdes de itinerarios e de programagdo, inserir novos
trajetos, jungdes, secgdes ou eliminacdes de linhas de transporte municipais;

7.6 Aprovar a publicidade em 6nibus, abrigos e na infra-estrutura, de acordo com a
legislagao vigente;

77  Estimular a eficiéncia do servigo e a modicidade das tarifas;

7.8  Zelar pela boa qualidade do servigo, receber e apurar as reclamagdes e sugestoes
dos usuarios;

7.9  Estimular a racionalizagéo e melhoria do servico;

710 Estimular a associagdo de usuarios para defesa de seus interesses, relativos ao
servigo, inclusive para sua fiscalizacao;

711 Intervir, conforme determinagdo do Poder Concedente, na prestagdo do servico,
retoma-lo e extinguir a Concess&o, nos casos e nas condigées previstas no contrato
e na legislagao vigente;

7.12 Aplicar as penalidades legais e contratuais previstas; 0{{
)

>
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713 Fiscalizar as condicdes das instalagbes e dos equipamentos, nas vistorias
sistematicas realizadas na(s) garagem(ns) da Concessionaria;

714 Fiscalizar o cumprimento das normas, regulamentos e procedimentos de execugao
dos planos de manutengéo e operagao;

7.15 Executar auditorias periédicas para verificar o estado de conservagéo da frota e
avaliar os recursos técnicos utilizados;

7.16 Fiscalizar a comercializagdo do vale transporte e demais titulos de viagem;
7.17 Desenvolver projetos de Racionalizagao Operacional dos Servicos;

7.18 Apreciar todas as propostas de melhoria dos servigos que visem a adequacgdo da
oferta a demanda, incluindo a possivel utilizacdo de técnicas e tecnologias
diferenciadas e alteragdes quanto a capacidade dos veiculos;

7.19 Cumprir e fazer cumprir o Decreto Federal n.° 5.296, de 2 de dezembro de 2.004,
que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

720 Estimular o aumento da qualidade, da produtividade e da preservacao do meio
ambiente.

8. DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA
Além das atribuigées previstas no Edital e seus Anexos, cabera a Concessionaria:

8.1  Cumprir e fazer cumprir integralmente o Contrato de Concessao, em conformidade
com as disposigdes legais e regulamentares e determinacdes da Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagéo;

8.2 Executar todos os servicos, controles e atividades relativos a Concesséo, com zelo,
diligéncia e economia, utilizando a melhor técnica aplicavel a cada uma das tarefas
desempenhadas, respeitando as regras estabelecidas pela Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagéo e sua proposta metodolégica;

8.3 Comprovar a manutengdo das condigdes de habilitagdo nos termos exigidos na
licitagao;

8.4 Manter atualizados os documentos de regularidade relativos a Seguridade Social
(INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, e renova-los sempre que expirar a validade dos mesmos,
encaminhado-os a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao;

Nan S
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85 Acionar todos os recursos a sua disposicdo a fim de garantir o padrao de servigo
adequado;

8.6  Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais, de modo a
permitir a perfeita execugao dos servicos, nos termos deste contrato, do Edital e seus
Anexos e a sua proposta metodolégica;

8.7 Dispor de garagem que atenda a todos os requisitos legais e que permita a perfeita
execugao dos servigos;

8.8 Responder perante a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo por todos os
atos e eventos de sua competéncia;

8.9 Executar servicos, programas de gestdo e treinamento aos seus empregados,
conforme metodologia proposta;

8.10 Manter a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo informada sobre toda e
qualquer ocorréncia nao rotineira;

8.11 Elaborar e implementar esquemas de atendimento a situagbes de emergéncia,
mantendo disponiveis, para tanto, recursos humanos e materiais;

8.12 Divulgar adequadamente ao publico em geral e ao usuario em particular a adogéo de
esquemas especiais de circulagdo quando da ocorréncia de situagbes excepcionais
ou quando ocorrerem alteragdes nas caracteristicas operacionais dos servigos;

8.13 Solicitar autorizagao prévia da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao para
a fixagao de cartazes ou qualquer outro tipo de informativo nos veiculos, abrigos ou
pontos de parada;

8.14 Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade, em caso
de acidentes ou situagdes anormais a rotina;

8.15 Responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus empregados e agentes,
bem como de suas contratadas;

8.16 Cumprir determinagdes legais relativas a legislagdo trabalhista, previdenciaria, de
seguranga e medicina do trabalho, em relagéo aos seus empregados;

8.17 Fornecer ao Poder Concedente todos e quaisquer documentos e informagoes
pertinentes ao objeto da Concessao, permitindo inclusive a realizagao de auditorias;

818 Permitir a fiscalizagao livre acesso aos equipamentos e instalagdes integrantes dos

SErvigos;
A
W T,
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8.19 Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigagbes decorrentes da
Concess3o, nos termos estabelecidos neste contrato;

8.20 Atender e fazer atender, de forma adequada, os usuarios do servico;

8.21 Responder, exclusivamente, por todas as agoes administrativas ou judiciais que
envolvam a operagao dos servicos, mantendo a Secretaria Municipal de Transportes
e Circulagdo a margem de tais procedimentos;

8.22 Implantar a bilhetagem eletronica compativel com as especificagdes constantes do
Anexo 01 — Projeto Basico do Edital de Concorréncia;

8.23 Submeter a aprovagado da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao
propostas de implantagdo de melhorias dos servicos, acompanhadas das
justificativas técnicas e de mercado, visando a adequacgdo permanente da oferta a
demanda, incluindo a utilizagéo de técnicas e tecnologias diferenciadas, inclusive
quanto a capacidade e conforto dos veiculos;

8.24 Cumprir as determinagdes da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao para
o atendimento de Operagdes Especiais, sem prejuizo da operagao normal;

8.25 Cobrar as tarifas, conforme fixadas pelo Prefeito Municipal;

826 Manter em dia o inventario, os registros dos bens vinculados a concessdo e manter
regularmente escriturados 0s seus livros contabeis e organizados o0s arquivos,
documentos e anotagdes, de forma a possibilitar a inspecao a qualquer momento
pela fiscalizagao.

9. DOS DIREITOS DOS USUARIOS

9.1 Receber o servico adequado, nos termos do art. 6° da Lei Federal 8.987 de 13
de fevereiro de 1995;

9.2 Participar do planejamento, do controle e da avaliagdo dos servicos através da
participagdo em audiéncias e consultas pulblicas e de outros meios a serem
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo;

9.3 Ter um ambiente seguro para a utilizagao dos servicos;

94 Ser tratado com urbanidade e respeito pela concessionaria e pela Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagao, através de seus prepostos e empregados;

95 Receber da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo e da concessionaria
informagbées para a defesa de interesses individuais ou coletivos; ~
g 9
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9.6 Obter e utilizar o servico com liberdade de escolha, observadas as normas
especificas;

9.7 Levar ao conhecimento da Secretaria Municipal de Transportes e Circulacéo e da
concessionaria as irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao
servico prestado;

‘ 9.8 Manter em boas condigdes os bens publicos e da operadora através dos quais lhes
' sao prestados os servigos.

9.9 Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
Concessionaria na prestacéo do servigo.

10.DA PRESTAGAO DE CONTAS

10.1 Os valores devidos a Prefeitura Municipal referentes a outorga citadas no item 6,
serdo pagos da forma abaixo descrita:

10.1.1Em duas parcelas iguais, sendo 50% no ato da assinatura do contrato
representados por parte do precatério n® 49.568 adquirido da empresa Linck S/A-
Equipamentos Rodoviarios e Industriais, no valor de R$ 420.005,40 (quatrocentos
e vinte mil, cinco reais e quarenta centavos), por forca de liminar obtida no
Mandado de Seguranga n° 004/1.08.0005177-0, da 12 Vara Civel desta Comarca
de Bagé, ressalvando-se que o Municipio contratante recorrera de tal deciséo e
que, se acolhidas suas razdes a empresa aqui contratada terd o prazo de 24
(vinte e quatro) horas para substituir o pagamento do precatério por moeda
corrente. Os 50% restantes do valor total da outorga devera ser pago dentro do
prazo de cinco dias Uteis antes do inicio da operagdo do sistema.

11.DA TARIFA, DO SEU REAJUSTE E REVISAO

11.1 A tarifa, os critérios e a periodicidade de sua atualizagdo e as condi¢bes de sua
revisdo sdo estabelecidos pelo Municipio em conformidade com sua politica tarifaria,
observadas as normas legais e regulamentares pertinentes.

11.2 Por motivo de interesse publico, o Poder Concedente podera estabilizar ou reduzir o
valor da tarifa, de forma a garantir a sua modicidade ao usuario, desde que fique
assegurada a manutengao do equilibrio econémico-financeiro do contrato.

12.DO REAJUSTE E DA REVISAO CONTRATUAL

12.1 Fica assegurada as partes a revisdo contratual, para recomposigdo do equilibrio

econdmico-financeiro do ajuste, para corrigir eventuais distor¢ées na estrutura de
custos e pelo compartilhamento de ganhos, em especial, quando ocorrer alguma das

situagdes descritas abaixo: ;(
.. G
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12.1.1 Incremento de ganhos oriundos de fontes alternativas de receitas;

12.1.2 Reducdo de custos oriundos de ganhos de produtividade gerados por fatores
externos a Concessionaria;

12.1.3 Modificagéo unilateral imposta pelo Poder Concedente, que importe variagao de
custos ou de receitas, para mais ou para menos;

12.1.4 Criagdo, extingdo ou alteragdo de tributos ou encargos legais, de comprovada
repercuss&o nos custos e receitas da Concessionaria;

12.1.5 Alteragédo legislativa de carater especifico, que tenha impacto direto sobre as
receitas da concessionaria;

12.1.6 Surgimento de fontes alternativas de receita.

12.2 A revisao do valor do contrato podera ser implementada por meio de alteragédo nos
parametros operacionais, constantes do Anexo 01 — Projeto Basico do Edital,
visando a melhoria dos indicadores da qualidade do transporte oferecido aos
usuarios e a recomposigéo da equagéo financeira do contrato.

12.3 N&o cabera reequilibrio econdémico-financeiro do contrato quando ficar caracterizado
que os impactos motivadores do pedido por parte da Concessionaria puderem ser
neutralizados com a eficiente exploragdo do servico, ou quando decorrer de
negligéncia, inépcia ou omissao na exploragcdo do servigco objeto da concesséao.

12.4 A Concessionaria podera solicitar a recomposigao do equilibrio econémico-financeiro
do contrato, por meio de requerimento fundamentado, acompanhado de relatorio
técnico ou laudo pericial, que demonstre cabalmente o impacto da ocorréncia na
formacéo dos custos ou na estimativa de receitas da Concessionaria.

12.4.1 N3o serdo aceitos pedidos de recomposigao de equilibrio econémico-financeiro
sem a apresentagao de estudo que o justifique;

12.4.2 Para efeito da recomposigédo do equilibrio econémico-financeiro sera utilizado a
metodologia de calculo de composigo tarifaria apresentada no Anexo 5 do Edital
de Concorréncia.

12.5 Se o procedimento de reequilibrio econémico-financeiro do contrato for iniciado pela
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao devera ser objeto de comunicagao
a Concessionaria, acompanhado de copia dos estudos realizados para caracterizar a
situacdo ensejadora da revis&o.

12.5.1Nao havendo manifestagdo da Concessiondria no prazo consignado na
comunicag&o, ou no prazo de 60(sessenta) dias, o que for maior, a omiss&o sera

— -
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considerada como concordancia em relagdo ao mérito do reequilibrio econémico-
financeiro propugnado pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao.

13.DO PRAZO

13.1 O prazo da concesséo € de 10 (dez) anos, contados da assinatura deste contrato,
renovavel por igual periodo, desde que a Concessionaria atinja os indices minimos
estabelecidos na Avaliagdo de Metas de Qualidade e por conveniéncia da
Administragéo Publica.

14.DO INiCIO DA OPERAGAO

14.1 A partir da assinatura deste contrato, a Concessionaria terd até 110 (cento e dez)
dias corridos para o inicio da operagao, ou seja, 17/11/2008, com todos os veiculos e
até 180 (cento e oitenta) dias corridos para concluir a implantagao da bilhetagem
eletrénica, podendo implanta-la por etapas, sempre em conformidade com a sua
Metodologia de Execugéo, parte integrante, para todos os efeitos, deste contrato.
Todos os veiculos que entrarem em operagao deverdo estar preparados para a
bilhetagem eletronica. A implantagdo da bilhetagem eletrénica devera iniciar no
primeiro dia da operagao, com no minimo, a primeira etapa funcionando.

14.1.1 Por tratar-se de servigo publico essencial, fica consignado que apés a assinatura
do contrato, a prestagao do servigo objeto desta concesséo serd gradualmente
transferida & Concessionaria, nas condigdes e termos definidos no Edital, em sua
Metodologia de Execugdo e pela Secretaria Municipal de Transportes e
Circulagao, de modo a evitar a interrupgéo do servigo.

14.2 As caracteristicas da frota de veiculos para a implantagcdo da operagao deveréo
corresponder a indicada na Metodologia de Execugdo da Concessionaria e ao
Projeto Basico — Anexo 01 do Edital.

14.3 Todos os veiculos deverao possuir laudo de vistoria emitido pela Secretaria Municipal
de Transportes e Circulagéo, antes do inicio de cada etapa de operagdo, com o
objetivo de comprovar sua adequagdo aos elementos de sua proposta e as
exigéncias do Edital.

14.4 No prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias ap6s a assinatura do contrato, a
‘ Concessionaria devera enviar a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo a
relagdo dos veiculos, com as respectivas informagées de tipo, modelo, placas,

nimero e ano de fabricagéo de chassis e ano de fabricagdo do motor, observando:

14.4.1 Quando os veiculos forem de propriedade da Concessionaria, devera juntar copia
autenticada dos respectivos Certificados de Registro e Licenciamento de Veiculo

— CRLV; ﬁ/
. "
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14.4.2 Quando os veiculos ndo forem de sua propriedade, a Concessionaria devera
juntar cépia autenticada dos CRLVs que comprovem sua propriedade, bem como
do(s) instrumento(s) legal(is) que demonstre(m) a que titulo obteve a posse dos
veiculos, com firma reconhecida em competente Cartério de Notas.

145 A garagem necessaria a operagdo do servico devera possuir laudo de vistoria
emitido pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo antes do inicio da
operag&o, com o objetivo de comprovar sua adequagéo as exigéncias do Edital.

14.5.1 No prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias apds a assinatura do contrato, a
Concessionaria devera enviar a Secretaria Municipal de Transportes e Circulagao
a relagdo com o respectivo endereco, devendo fazer acompanhar, a(s) planta(s),
alvara(s) de construgéo ou conservagao, observando:

14.5.1.1 Quando a area for de propriedade da Concessionaria, devera juntar copia
autenticada da respectiva Certiddo de Matricula do Imével ou documento
que comprove a propriedade;

14.5.1.2 Quando a(s) area(s) nao for(em) de propriedade da Concessionaria,
devera apresentar copia autenticada do(s) respectivo(s) instrumento(s) que
comprove(m) a que titulo obteve a posse legal da(s) mesma(s), com firma
reconhecida em competente Cartério de Notas, acompanhado da(s)
correspondente(s) Certiddo(6es) de Matricula do(s) Imoével(is) ou
documento que comprove a propriedade.

15.DAS PENALIDADES

15.1 O poder de Policia Administrativa sera exercido pela Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagdo, que tera competéncia para a apuragéo das infragoes e
aplicabilidade das penas.

15.2 Constitui infragdo a agdo ou omissdo que importe na inobservancia, por parte da
Concessionaria, seus empregados ou prepostos, de normas estabelecidas neste
contrato, no Edital e seus Anexos, bem como na legislagado do transporte coletivo
urbano municipal.

15.3 As infragbes ficam sujeitas as seguintes penalidades, nos seguintes termos:

| Adverténcia Escrita;

Il Multa, nos termos deste contrato e da legislagao correspondente;

1] Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

\ Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administragéo
Publica, nos termos da Lei n°. 8.987/95;
\Y Apreensao de Veiculo. :

U YEE
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15.4 Dependendo de sua natureza ou tipicidade, as infragbes serdo constatadas pela
fiscalizagdo em campo, arquivos digitais, equipamentos eletrénicos ou documentos
comprobatorios da execugdo dos servigos.

15.5 Constatada a infragdo, sera lavrado o Auto de Infragdo, sempre em face da
Concessionaria, mesmo quando o infrator for um de seus prepostos, empregados ou
nao.

15.6 Cometidas duas ou mais infragdes pela Concessionaria, independente de sua
natureza, aplicar-se-d0 concomitantemente as penalidades correspondentes a cada
uma delas.

15.7 A aplicagdo das penalidades previstas neste contrato e na legislagdo, ndo inibe a
Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo ou terceiros de promover a
responsabilidade civil ou criminal da Concessionaria na forma da legislagéo prépria.

15.8 Das multas

15.8.1 As multas previstas nesta Clausula nao terdo carater compensatério, mas
meramente moratorio, € o seu pagamento ndo exime a Concessionaria da
reparagdo por eventuais danos, perdas ou prejuizos que seus atos vierem a
acarretar;

15.8.2 As penalidades previstas neste contrato complementam as sang6es especificadas
na Lei Municipal N° 4522/2007 e Decreto Municipal N° 208/2007, que
regulamenta a operagao do transporte coletivo do municipio de Bagé.

15.8.3 Salvo na ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, a Concessionaria estara
sujeita a pena de multa por descumprimento dos prazos estabelecidos neste
ajuste ou no Edital, aplicando-se multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais), a
partir do primeiro dia de atraso.

15.8.4 A inadimpléncia total por parte da Concessionaria implicara em multa de 0,2%
(zero virgula dois por cento) sobre o valor estimado do Contrato, sem prejuizo de
processo administrativo de rescisao por culpa, com suspensdo dos direitos de
contratar com a Administragéo pelo prazo de 2 (dois) anos, nos termos deste
contrato e da legislagao vigente.

15.8.5A ocorréncia das situagbes a seguir descritas e a infragdo as clausulas
especificadas neste item sujeitardo a Concessionaria as seguintes sangdes
pecuniarias, que seréo reajustadas anualmente de acordo com o indice aplicado
a tarifa do servigo, objeto deste Contrato:

a) Atraso no inicio da execugéo da concessado — multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos

reais).
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b) Paralisagdo parcial da execugdo da concessdo sem autorizagdo do Poder
Concedente — multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais) até 30 dias quando se
iniciara a abertura do processo de cassagdo do contrato de concessao;

c) Efetuar, sem autorizagdo do Poder Concedente: sub-contratagéo total ou parcial da
execucdo do contrato; associagdo da Concessionaria com outrem; cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, do contrato; bem como a fuséo, ciséo ou incorporagao
da pessoa juridica da Concessionaria — multa de R$ 15.000,00 (quinze mil reais);

d) Desatendimento as determinagées regulares formalizadas pela Secretaria Municipal
de Transportes e Circulagdo nédo previstas na Lei N°. 1.637 — multa de R$ 500,00
(quinhentos reais) por desatendimento;

e) Dissolugédo da sociedade, sem prévia autorizagdo do Poder Concedente — multa de
R$ 15.000,00 (quinze mil reais);

f) Alteracdo social que importe a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
Concessionaria, sem a prévia autorizagdo do Poder Concedente — multa de R$
10.000,00 (dez mil reais);

g) O descumprimento de qualquer das condi¢des habilitatérias previstas no Edital —
multa de R$ 5.000,00 (cinco mil reais);

h) Descumprimento das Ordens de Servicos emitidas pela Secretaria Municipal de
Transportes e Circulagéo, no que se refere a pontos finais, itinerarios, numero de
veiculos exigidos na linha, frequiéncia e viagens por faixa horéria, extenséo da linha e
data de vigéncia da OSO'’s - multa diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais) por item de
desatendimento que compde a OSO;

i) N&o obedecer as alteragdes de itinerarios devido as interrupgdes temporarias nas
vias publicas, determinadas pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo -
multa de R$ 3.000,00 (trés mil reais);

j) Frota em desacordo com o estipulado no Edital — multa diaria de 250 (duzentos e
cinquienta reais) por veiculo até a regularizagao;

k) Garagem(ns) e instalagdes em desacordo com o estabelecido no Edital — multa diaria
de 250 (duzentos e cinqiienta reais), por item descumprido até sua regularizag&o;

) Manutengéo de frota com idade média superior a estabelecida — multa diaria de R$
500,00 (quinhentos reais) até 90 dias quando se iniciara a abertura do processo de
cassagao do contrato de concessao;

m) Manutengéo de veiculo com idade superior ao limite méaximo estabelecido — multa
diaria de R$ 500,00 (quinhentos reais) por veiculo até sua regularizagéo;

< ‘fﬁ
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n) Nao realizagéo ou realizagao irregular dos Programas de Treinamento e Capacitagao
definidos em sua Proposta Metodoldégica — multa de R$ 3.000,00 (trés mil reais) por
item de cada categoria profissional;

15.8.6 As infragbes acima especificadas sé@o independentes e a aplicagdo de uma nao
exclui a aplicagdo das demais, sendo as multas cobradas administrativamente e,
se for o caso, judicialmente.

15.8.7 As penalidades aplicadas serdo proporcionais a gravidade da infragcdo, e
devidamente apuradas pela Secretaria Municipal de Transportes e Circulagéo em
processo administrativo, assegurada a Concessionaria o contraditério e a ampla
defesa.

15.8.7.1 As infragbes constatadas em situagdo de flagrancia pela fiscalizagéo
operacional da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo serdo
alvo de imediata notificacdo pelo agente responsavel, nas formas da
legislagdo e deste contrato, cabendo & Concessionaria recurso
administrativo da autuacao.

15.8.8 Da imposicdo de eventual sangdo de multa cabera defesa prévia a Secretaria
Municipal de Transportes e Circulagdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
da data de recebimento do Auto;

15.8.9 Em caso de indeferimento, cabera recurso a Prefeitura, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados do recebimento do resultado da defesa prévia;

15.8.10 As multas contratuais deverdo ser recolhidas em até 30 (trinta) dias
corridos, contados da data do recebimento do Auto de Infracdo ou da
comunicacdo da decisdo em Ultima instancia do recurso administrativo, caso
interposto;

15.8.11 O nao pagamento da multa no prazo estipulado importara na incidéncia de
juros moratérios de 12% (doze porcento) ao ano, “pro rata tempore”, calculados
desde a data de vencimento até seu efetivo pagamento;

15.8.12 A multa sera aplicada em dobro em caso de reincidéncia, considerando-se
como tal a pratica da mesma infragéo no intervalo de 12 (doze) meses;

15.8.13 Os valores proveniente das multas deverdo ser depositados em conta
indicada pela Secretaria Municipal da Fazenda.

16.DA INTERVENCAO
16.1 A Prefeitura Municipal podera, sem prejuizo das penalidades cabiveis e das

responsabilidades incidentes, em carater excepcional, intervir na concessao, a
qualquer tempo, para assegurar a regularidade e adequagdo do servico ou o

16 l/
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cumprimento, pela Concessionaria, das normas contratuais, regulamentares e legais
pertinentes.

16.2 A intervengao sera declarada por Decreto do Prefeito Municipal, que designara o
interventor, o prazo, os objetivos e limites da intervencéo, devendo ser instaurado
processo administrativo em 30 (trinta) dias ap6s a publicagao do Decreto, para
apurar as causas determinantes da medida e as responsabilidades incidentes,
assegurando-se a Concessionaria amplo direito de defesa e do contraditério,
devendo o mesmo ser concluido no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.

16.3 A intervengao implica automaticamente no afastamento da Concessionaria das
fungbes previstas em contrato, em especial as de ordem gerencial, administrativa,
operacional e contabil.

16.4 A intervencao implica, automaticamente, a transferéncia compulséria e temporaria
para a Prefeitura Municipal do poder de administragcdo da Concessionaria.

16.5 Sera declarada a nulidade da intervencdo se ficar comprovado que esta nao
observou os pressupostos legais e regulamentares, ou os principios da
Administracdo Publica, devendo o servico publico objeto da concessdo ser
imediatamente devolvido a Concessionaria, sem prejuizo de seu direito de
indenizacao.

16.6 Se o procedimento administrativo ndo for concluido no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias, considerar-se-a invalida a intervencao.

16.7 Cessada a intervencgao, se nao for extinta a concessdo, a administragdo do servigo
sera devolvida a Concessionaria, precedida de prestagéo de contas pelo interventor,
que respondera pelos atos praticados durante a sua gestao.

16.8 Constatados atos de improbidade administrativa praticados pela Concessionaria, a
Prefeitura Municipal ndo se responsabilizara pelos pagamentos vencidos ou pelos
que vencerem apos o termo inicial da intervengao, exceto por aqueles que considerar
indispensaveis a continuidade da prestagdo do servico e desde que a autorizagéo
para o pagamento seja devidamente motivada.

16.9 Todas as despesas realizadas pela Prefeitura Municipal para a manutengédo e
prestagdo do servico, que nao encontrem retribuicho no contrato, serao
reembolsadas pela Concessionaria até o prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
do término da intervengao.

17.DA EXTINGAO DA CONCESSAO E REVERSAO DOS BENS E DIREITOS
VINCULADOS
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17.1 A concessao do servigo, nos termos do Edital e deste contrato, considerar-se-a
extinta, observadas as normas legais especificas, quando ocorrer qualquer uma das
situacdes:

a) Término do prazo contratual,

b) Encampacgéao do servico;

¢) Caducidade;

d) Rescisao;

e) Anulagéo ou,

f) Faléncia ou extingdo da Concessionéria.

17.2 Extinta a concessao, todos os bens vinculados e acrescidos, a exemplo das
melhorias, direitos e privilégios vinculados a operacdo do servico ou implantados
durante a vigéncia do contrato, reverterdo a Prefeitura Municipal, independente de
quaisquer notificagdes ou formalidades, exceto os bens da Concessionaria utilizados
na operagao do servigo (veiculos e garagens).

17.3 Na reversdo dos bens e direitos vinculados ao servigo, estes deverdo estar em
condigbes adequadas com as caracteristicas e requisitos técnicos mantidos e que
permitam a plena continuidade do servigo.

17.4 Em qualquer hipétese de extingdo do contrato, o Poder Concedente assumira direta
ou indiretamente e de maneira imediata, a prestagdo do servigo, para garantir sua
continuidade e regularidade.

18.DA ENCAMPAGAO

18.1 Para atender ao interesse publico o Poder Concedente podera retomar a exploragéo
do servigo referente a concessao, nos termos da Lei Federal n.°. 8.987/95.

18.2 A encampagao somente serd realizada apds prévio pagamento de encargos ainda
ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados pela Concessionaria,
nos termos do artigo 36 da Lei Federal n°. 8.987/95.

19.DA CADUCIDADE

19.1 O Poder Concedente podera promover a declaragdo de caducidade da concesséo,
que sera precedida de processo administrativo de inadimpléncia, com o objetivo de
garantir a continuidade dos servicos concedidos, assegurando-se a Concessionaria
amplo direito de defesa e do contraditério.

19.2 A caducidade da concesséao podera ser declarada quando a Concessionaria:

19.2.1 Estiver prestando servigos de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as
normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo;
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19.2.2 Descumprir clausulas contratuais, disposicées legais ou regulamentares
concernentes a concessao;

19.2.3 Paralisar o servigo ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipéteses decorrentes
de caso fortuito ou forga maior;

19.2.4 Perder as condigbes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a
adequada prestagao do servico;

19.2.5 Nao cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;

19.2.6 Nao atender a intimagéo da Secretaria Municipal de Transportes e Circulagdo no
sentido de regularizar a prestagédo do servico;

19.2.7 For condenada em sentencga transitada em julgado por sonegagéo de tributos,
inclusive contribuicdes sociais;

19.2.8 Estiver inadimplente de obrigagdes financeiras;
19.2.9 Nao renovar as garantias;
19.2.10 Descumprir as disposi¢des contratuais;

19.2.11 Ceder ou subcontratar total ou parcialmente os servigos relativos as fungoes de
operagdo, sem a prévia anuéncia da Secretaria Municipal de Transportes e
Circulacao.

19.3 O processo administrativo ndo sera instaurado até que tenha sido dado inteiro
conhecimento das infragbes contratuais a Concessionaria, devendo ser-lhe
concedido um prazo de 30 (trinta) dias para que ela providencie as corregdes das
falhas e transgressdes apontadas e para enquadramento nos termos contratuais.

19.4 A declaragdo de caducidade nao acarretara para o Poder Publico qualquer especie
de responsabilidade em relagédo a seus empregados e ainda, a 6nus, encargos,
obrigacdes ou compromissos com terceiros que tenham ou nao contrato com a
Concessionaria, a qual competira a inclusdo desta condicdo em seus instrumentos
contratuais.

19.5 A caducidade da concessdo acarretara para a Concessionaria a retengdo de
eventuais créditos decorrentes do contrato, até o limite dos seus débitos, cabendo a
Prefeitura Municipal:

19.5.1 Assumir a execugdo do objeto do contrato, no local e no estado em que se

encontrar;
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19.5.2 Ocupar e utilizar os locais, instalagdes, equipamentos, materiais e recursos

humanos empregados na execugéo do servico, necessarios a sua continuidade;

19.5.3 Reter e executar a garantia contratual, para ressarcimento dos prejuizos sofridos

pelo Poder Publico;

19.5.4 Promover, no caso de inadimpléncia financeira, a transferéncia da execucéo do

servico a terceiro que assuma as obrigagdes financeiras;

19.5.5 Aplicar penalidades.

20. DA RESCISAO

20.1

O contrato de concessao podera ser rescindido por iniciativa do concessionario junto
ao Poder Judiciario, durante o prazo de execugdo, mediante acdo judicial
especialmente intentada para esse fim, em face do descumprimento do contrato por
parte do poder concedente, sendo que os servicos prestados pela concessionaria
n&o poderio ser interrompidos até a decisao judicial transitar em julgado, conforme
art. 39 da Lei 8987/95.

21.DA ANULAGAO DA CONCESSAO

211

Em caso de anulagdo da concessdo, a Concessiondria sera ressarcida dos
investimentos realizados e ndo amortizados, desde que a Concessionaria ndo tenha
concorrido para o vicio de que decorreu a anulagéo, vedado o pagamento de lucros
cessantes.

22.DA FALENCIA, EXTINGAO E DISSOLUGAO DA CONCESSIONARIA

221

22.2

22.3

Na hipétese de extingdo da Concessiondria por decretacdo de faléncia n&o
fraudulenta, o contrato se extingue automaticamente e aplicam-se, no que couber, as
disposigdes referentes a Extingdo da Concesséo.

Quando a Concessionaria for um consoércio, e na hipétese de extingdo de um de
seus integrantes por decretagdo de faléncia nao fraudulenta, que leve a dissolugcao
do referido consoércio, o contrato se extingue automaticamente e aplicam-se, no que
couber, as disposigoes referentes a extingéo da concesséo.

Na hipétese de extingdo da Concessionaria por decretagdo de faléncia fraudulenta
ou dissolugédo da Concessionaria por deliberagdo de seus acionistas aplicar-se-ao as
mesmas disposicdes referentes a caducidade da Concesséo, com instauragéo de
processo administrativo para apuragdo do efetivo prejuizo e determinagéo das
sangbes aplicaveis, descontando-se os valores dos prejuizos e das multas da
eventual indenizagao a ser paga a massa falida.

T
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22.4 Quando a Concessionaria for um consércio, € na hipétese de extingdo de um de
seus integrantes por decretacao de faléncia fraudulenta, que leve a dissolugdo do
referido consércio, ou ainda a dissolugdo do mesmo por deliberagdo de seus
integrantes, aplicar-se-ao as mesmas disposigdes referentes a caducidade da
Concesséo, com instauragdo de processo administrativo para apuragdo do efetivo
prejuizo e determinagao das sangoes aplicaveis.

22.5 Nao podera ser procedida a partilha do respectivo patriménio social sem que a
Prefeitura Municipal ateste, mediante auto de vistoria, o estado em que se encontram
os bens vinculados a Concessao, e se efetue o pagamento das quantias devidas ao
Poder Publico, a titulo de indenizagéo ou a qualquer outro titulo.

23.DO FORO

23.1 As partes elegem o foro de Bagé, por uma de suas Varas, para resolverem as
questdes oriundas deste contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

24.DAS DISPOSIGOES FINAIS

24.1 Nao sera permitida a cessao ou subcontratagédo total ou parcial dos servigos relativos
as fungdes de operagéo, sem a prévia anuéncia do Poder Publico.

E por haverem assim ajustado, as partes firmam este compromisso em 3 (trés) vias de igual

teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Bagé/RS 30 de julho de 2008.

@ -
24

Luiz Fernando Mainardi /:Geferson Paulo Tolottl
Prefeito Municipal de Bagé Stadtbus Transportes Ltda

./
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