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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo verificar a percepcao de professores acerca do
ensino remoto em tempos de pandemia. Por meio de uma pesquisa qualitativa,
aplicou-se um questionario com 10 questdes abertas a 5 professores da Educacéo
Basica do Estado do Rio Grande do Sul a fim de verificar o entendimento dos
professores acerca de algumas questdes relacionadas ao processo de ensino e
aprendizagem na pandemia. Assim, por meio desse questionario percebeu-se que 0s
entrevistados afirmaram que esta modalidade (ensino remoto) ndo é suficiente para
a aprendizagem dos estudantes, visto que ndo ha condi¢cfes necessarias para que 0s
estudantes tenham uma aprendizagem significativa.

Palavras-Chave: Ensino Remoto. Pandemia. Ensino e Aprendizagem. Educacgéo a

Distancia.

ABSTRACT

This study aims to verify the perception of teachers about remote teaching in times of
pandemic. Through a qualitative research, a questionnaire with 10 open questions
was applied to 5 Basic Education teachers in the State of Rio Grande do Sul in order
to verify the teachers' understanding of some issues related to the teaching and
learning process in the pandemic. . Thus, through this questionnaire, it was noticed
that the interviewees stated that this modality (remote teaching) is not sufficient for
students' learning, as there are no necessary conditions for students to have a
meaningful learning experience.

Key words: Remote Teaching. Pandemic. Teaching and learning. Distance

Education.
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PROBLEMATIZACAO INICIAL

Esta pesquisa surge da necessidade de problematizar o ensino remoto, visto
que a sociedade foi impactada pelo virus COVID-19. Assim, a educacao teve de
tomar novos rumos, novos métodos e novas formas de aprendizagem tiveram de
ser implementadas, sendo a principal delas a substituicdo do ensino presencial
pelo ensino remoto. O ensino presencial nada mais € que o ensino onde aluno e
professor ocupam o mesmo espaco, ja 0 ensino remoto por sua vez, € a nova
realidade causada pelo distanciamento social. Esta modalidade de ensino trouxe a
tona a importancia da interacdo entre professores e alunos através das ferramentas
e plataformas digitais. Os docentes tiveram de se adaptar e aprender a utilizar
essas novas plataformas e ferramentas. Com isso muitos questionamentos
surgiram, sendo um deles a grande preocupacgéo com a formacéao dos professores
para essa nova realidade e a real situacdo socioeconémica em que 0S NOSSOS

alunos se encontram.

De acordo com Bezerra (2021) professores sdo exigidos diariamente no que
concerne ao atendimento das necessidades dos estudantes, familiares e a
sociedade como um todo, algo que sempre esteve presente na vida do professor.
No cenario atual em que vivemos, essa cobranca se intensificou. E o que Leite e
Farias (2020) também sublinham e ainda destacam que professores tiveram que
utilizar de tecnologias digitais como uma das Unicas ferramentas a serem
trabalhadas em sala de aula, como uma nova adaptacéo visto o quadro sanitario
atual. Sabe-se que aos poucos as escolas e universidades estédo voltando as aulas
ou em formato hibrido ou de forma totalmente presencial, mas ainda, as
tecnologias devem ser utilizadas em sala de aula e esse segue sendo um grande

desafio por parte dos professores.

Tendo em vista as problematicas referidas, este artigo tem como principal
intuito investigar e analisar peculiaridades do ensino remoto que surgem durante
as conversas com os docentes. Em meio a atual pandemia em que vivemos, por
diversos momentos nos deparamos com 0 questionamento sobre a qualidade e
como essa perspectiva de ensino remoto acaba evidenciando a desigualdade

socioecondmica e a vulnerabilidade social a qual uma ampla parcela da populacéo
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brasileira e, por conseguinte, dos nossos alunos, esta exposta. Com o objetivo de
explanar sobre as peculiaridades do ensino remoto, tais como as dificuldades dos
docentes e dos discentes, este trabalho apresenta um sucinto panorama sobre
como os docentes estdo se organizando na modalidade remota, a partir de uma
pesquisa de ambito qualitativo exploratério. Mais especificamente, pretende-se
compreender e refletir sobre as principais dificuldades encontradas por docentes

da Educacéo Basica durante a pandemia.

Para tanto, aplicou-se um questionario, com questées abertas a 10 (dez)
professores, a fim de verificar a percepcéo deles a respeito do ensino remoto, suas
dificuldades em trabalhar com tecnologias digitais, suas dificuldades em trabalhar

com tecnologias digitais e a organizacao das aulas.

Assim, esta pesquisa é de carater qualitativo, pois segundo GlI (1999) esse
tipo de pesquisa aproxima pesquisador do entrevistado, uma vez que trabalha com
dados qualitativos. Isso nao significa que nao poderéo surgir dados quantitativos.
Ainda, esse tipo de pesquisa trabalha na perspectiva de uma captacéo rapida de

informacdes e analise critica das respostas do entrevistado.

Desse modo, foram analisadas as respostas dos professores, realizando
uma interlocucdo com o que a literatura da area vem mencionando sobre a
tematica. Cabe destacar que os professores envolvidos nesta pesquisa sdo de
diferentes areas do conhecimento, visto que essa € uma problematica que abrange

professores de diferentes niveis de ensino e diferentes areas do saber.

A seguir serdo discutidas e problematizadas questdes relacionadas ao
ensino remoto e como esse metodo influencia no processo de ensino e

aprendizagem.

DISCUSSOES EM TORNO DO ENSINO REMOTO E A EDUCAGCAO: ALGUNS
APONTAMENTOS ACERCA DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Ainda que tenha sido uma surpresa para todos, a necessidade do ensino
remoto nos conduz a uma singularidade ainda nao atendida nas aulas das escolas
publicas na educacao basica: a utilizacdo da tecnologia em sala de aula. O Portal do
Ministério da Educacdo define ensino a distancia, como sendo a modalidade

educacional na qual alunos e professores estéo separados, fisica ou temporalmente
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e, por isso, faz-se necesséria a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e
comunicacdo. (BRASIL, 2020).

Mas, antes de problematizar essa questao da tecnologia em sala de aula, h4
uma questao bastante problematica no que concerne ao ensino remoto, ou seja, hao
h& um planejamento ou uma preparacgao para professores quanto a essa modalidade
de ensino. Como afirma Charczuk (2020, p.5):

[...] ndo existe planejamento ou modelos tedérico-conceituais especificos e
prévios para sua pratica; ha apenas a transposi¢éo do trabalho presencial
para um espaco digital ou impresso. Usam-se recursos digitais ou materiais
entregues aos alunos para viabilizar o que foi planejado pedagogicamente
para ser realizado presencialmente, sem a enunciacdo explicita de um

plano didatico pedagdégico articulado com as ferramentas. (CHARCZUK,
2020, p.5).

Embora se saiba que muitas vezes ndo ha como se ter essa preparacao de
modo imediato, 0 ensino remoto torna-se uma “solu¢cdo” temporaria para um

problema emergente.

Outra questdo bastante problematica é apontada por Leite e Farias (2021)

ao sublinhar que:

Ainda é possivel observar a auséncia da alfabetizagdo digital, que ndo esta
presente em todos os professores para usar as tecnologias de informacgéo
e comunicacédo de forma adequada e orientar efetivamente o corpo discente
(ARAUJO, 2012). O despreparo com estes sistemas de informagéo
compromete a eficiéncia do EaD. (LEITE, FARIAS, 2021, p.4)

Apesar de acreditarmos que tecnologias digitais sdo indispensaveis e
tornam-se aliadas no processo de ensino e aprendizagem, é fundamental que haja
uma preparacdo por parte dos professores e que 0s municipios e estados
proporcionem uma formacdo tecnolégica eficaz para que docentes estejam

capacitados para utilizar diferentes recursos tecnolégicos nas salas de aula.

Assim, professores de diferentes areas utilizam de recursos tecnoldgicos
para preparar suas aulas ou para a postagem de materiais nas plataformas digitais,
sendo, por diversas vezes, um trabalho de muito esfor¢co e que exige compreenséao

técnica das ferramentas.

Outra problematica que envolve o ensino remoto é que vivemos em um pais

desigual, ou seja, nem todos possuem acesso a internet, nem todos possuem
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computadores e celulares para poder acompanhar as aulas e realizar as atividades.

Como destaca Leite e Farias (2021):

Devido a desigualdade social brasileira é possivel identificar quem pode
acessar as aulas com seus aparelhos tecnologicos e rede de internet e
guem estd completamente desamparado. Além do disso, o espaco fisico do
ambiente escolar foi substituido por telas que se restringem aos espagos
das casas, geralmente ndo adequadas para isso. (LEITE, FARIAS, 2021,

p.3).

Assim, 0 ensino remoto traz muitas problematicas que enfrentamos
diariamente, pois de um lado, professores sentem dificuldades em operar com as
tecnologias e ainda, muitos ndo tém acesso a computadores, notebooks e celulares
em condicOes favoraveis para trabalho e de um outro lado, muitos estudantes nem
sequer tem acesso a internet nem tampouco possuem computadores e celulares

adequados para acompanhar as aulas online, o que dificulta a aprendizagem.

Ainda, ndo se pode confundir educacao a distancia com ensino remoto.
Moore e Kearsley (2008, p. 02) explicam que a educacdo a distancia € o
aprendizado planejado que ocorre normalmente em um lugar diferente do local do
ensino, exigindo técnicas especiais de criacdo do curso e de instrucéo,
comunicacdo por meio de varias tecnologias e disposicfes organizacionais e

administrativas especiais.
J& para Araujo (2020, p. 232):

O ensino remoto diz respeito a todos os recursos tecnolégicos que podem
ser utilizados como auxiliares da educacéo presencial. Na impossibilidade
da educacdo presencial, os sistemas publicos e privados da educacao no
Brasil estdo migrando para a educacdo remota como se esta substituisse
totalmente a educacdo presencial. E a gente sabe que nado substitui.
(ARAUJO, 2020, p. 232).

No préximo item do texto apresentamos a metodologia e os procedimentos

organizados para este trabalho.
METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como pesquisa de cunho qualitativa
exploratoria. O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionario
com 10 perguntas abertas, aplicado a docentes dos anos finais do Ensino

Fundamental.

Assim, a pesquisa qualitativa é:
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[...] conhecida também como "estudo de campo”, "estudo qualitativo",
"interacionismo  simbolico”, “perspectiva interna", ‘“interpretativa",
"etnometodologia”, "ecoldgica", "descritiva", "observacdo participante”,
"entrevista qualitativa”, "abordagem de estudo de caso", "pesquisa
participante”, "pesquisa fenomenoldgica", "pesquisa-acdo”, "pesquisa
naturalista”, "entrevista em profundidade”, "pesquisa qualitativa e
fenomenoldgica”, e outras [...]. Sob esses nomes, em geral, ndo obstante,
devemos estar alertas em relacdo, pelo menos, a dois aspectos. Alguns
desses enfoques rejeitam total ou parcialmente o ponto de vista quantitativo
na pesquisa educacional; e outros denunciam, claramente, os suportes
tedricos sobre os quais elaboraram seus postulados interpretativos da
realidade (TRIVINOS, 1987, p. 124)

Da mesma forma, a pesquisa qualitativa:

[...] prioriza procedimentos descritivos a medida que sua visdo de
conhecimento explicitamente admite a interferéncia subjetiva, o
conhecimento como compreensao que € sempre contingente, negociada e
nao é verdade rigida. O que é considerado "verdadeiro", dentro desta
concepcao, é sempre dindmico e passivel de ser mudado. Isso ndo quer dizer
que se deva ignorar qualquer dado do tipo quantitativo ou mesmo qualquer
pesquisa que seja feita baseada em outra no¢éo de conhecimento. (BORBA,
2004, p.2)

Neste sentido, a pesquisa qualitativa analisa as caracteristicas do trabalho,
dando enfoque a compreensao e discussao acerca dos dados obtidos. A analise
torna-se subjetiva, pois ao utilizar este tipo de opcdo metodolégica sédo feitas
inferéncias a respeito dos dados obtidos, o que ndo impossibilita analise de dados
guantitativos. Cabe salientar que nesse processo o pesquisador ndo é neutro, pois se
torna necessario entender e interpretar dados e discursos, na medida em que se
fazem inferéncias e busca evidenciar aspectos especificos da analise. O pesquisador,
por sua vez, problematiza os resultados e ndo apenas 0s apresenta. Assim, o trabalho
que o pesquisador realiza epistemologicamente “[...] ndo é isento de valores, de
intencdo e da histdria de vida do pesquisador, e muito menos das condi¢des socio-
politicas do momento (BORBA, 2004, p. 3).

Devido ao carater subjetivo de uma pesquisa qualitativa, &€ necessario
realizar um trabalho de campo. Nesse sentido, foi aplicado um questionario
desenvolvido para esta pesquisa. Questionario, conforme Gil (1999, p. 128), que
pode ser definido “como a técnica de investigagdo composta por um niamero mais
ou menos elevado de questbes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o0 conhecimento de opinides, crencas, sentimentos, interesses,

expectativas, situacdes vivenciadas etc.”
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O questionério foi aplicado a 10 professores que atuam/atuaram em escolas
publicas do Estado do Rio Grande do Sul, em diferentes disciplinas. O questionario

aplicado é apresentado no quadro 1:

Quadro 1: Questionario aplicado aos professores

QUESTOES ABERTAS APLICADAS AOS SUJEITOS DA PESQUISA

Em quais anos do Ensino Fundamental vocé atua e com quais componentes?

Como é o seu processo de interagdo com os alunos? Descreva, por gentileza.

Quais ferramentas tecnoldgicas vocé utilizava antes da pandemia e quais vocé
utiliza agora no ensino remoto?

Vocé ja conhecia esta modalidade de ensino? Havia estudado antes a distancia
ou de forma remota?

Como vocé descreve ou define o ensino remoto?

O que a modalidade ensino remoto trouxe de positivo ou negativo para o ensino
segundo a sua perspectiva?

Quais as principais dificuldades encontradas na hora de ministrar as aulas e
prender a atenc¢éo dos alunos?

Quiais os principais empecilhos encontrados nesta modalidade?

Foi oferecido algum tipo de formacé&o continuada aos professores?

Acredita que esta modalidade comporta em todos os aspectos as nogdes basicas
para a formacéao de alunos?

Fonte: Autoria prépria

A continuagao, apresentamos a analise realizada com base nos dados
obtidos.

ANALISES DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo sdo apresentadas as analises da pesquisa, a partir do

guestionario aplicado com 10 professores e professoras de diferentes niveis de
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ensino e que atuam/atuaram no Ensino Basico. Assim, a primeira questéo envolvia

responder em qual/quais ano/s o docente atua e com quais componentes. Dos 10

professores, apenas 5 professores responderam o questionario. Deste modo, dos

gue responderam, 2 sao professores de Matematica, 2 de Lingua Portuguesa e 1

professor de Artes. Todos os professores entrevistados atuam com os Anos Finais

do Ensino Fundamental em distintas escolas do Estado do Rio Grande do Sul.

A segunda pergunta envolvia responder como era 0 processo interativo com

0s estudantes. Assim, o quadro 2 mostra as respostas dos entrevistados:

Quadro 2: Respostas da pergunta 2 do questionario aplicado

Professores entrevistados

Pergunta 2: Como é o seu processo de
interacdo com os alunos? Descreva, por
gentileza.

Professor 1

Meu processo de interacdo com os alunos
sempre foi tranquilo, embora a disciplina que
ministro seja vista normalmente como “chata”
os estudantes sempre demonstraram bastante
interesse pelas aulas, acredito que por trabalhar
com matemdtica interagir com os alunos e
buscar a simpatia deles € fundamental para
conseguir convencé-los de que o conteldo
pode ser prazeroso de aprender.

Professor 2

As interacbes com os estudantes sdo a parte
mais prazerosa do trabalho para mim, acredito
gue até mesmo o tom de voz que utilizamos, o
olhar atento a necessidade de cada estudante,
etc estd mobilizando a aprendizagem, a
afetividade e empatia sempre sdo o ponto de
partida de qualquer aula que eu inicio, antes de
aferir o que os alunos estdo aprendendo
sempre tenho como preocupacao refletir como
eles estdo aprendendo e isso passa por ter uma
boa relagdo com a turma.

Professor 3

Depende muito da turma, alguns alunos s&o
mais interessados e acabam gostando da aula,
outros sdo mais desinteressados e néo
participam muito, ndo gostam.

Professor 4

Sempre procuro manter uma relacdo boa com
as turmas que trabalho.

Professor 5

A relagdo que mantenho com as turmas é
sempre de muito respeito e educacdo, sempre
gosto de mostrar pros estudantes que por tras
do profissional existe uma pessoa.

Fonte: Autora da pesquisa
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Observa-se que a maioria dos professores tem uma boa relacdo com os
estudantes, embora haja desinteresse por parte de alguns. Ainda, destaca-se a
resposta do professor 2, que disse que essa é a parte mais prazerosa de seu
trabalho, mostrando que a afetividade e a empatia sdo fundamentais para o
processo interativo. Além disso, o professor 1 destacou que apesar da disciplina
ser vista como dificil, os estudantes gostam de interagir com ele e aprender os

conteudos, o que é fundamental para o processo de ensino e aprendizagem.

E importante sinalizar a partir das respostas dos professores que o
desinteresse dos estudantes acaba remetendo a culpabilizacdo dos mesmos e dos
familiares. Entretanto é importante entender esse processo através de um olhar
mais global, considerando que o desinteresse e consequentemente o fracasso

escolar esta relacionado a causas multifatoriais.

Assim, a questao 3 envolvia quais ferramentas o docente utilizava antes da
pandemia e quais utiliza agora no ensino remoto. O quadro 3 mostra as respostas

dos entrevistados.

Quadro 3: Respostas a pergunta 3 do questionario aplicado

Professores entrevistados Pergunta 3: Quais ferramentas tecnol6gicas
vocé utilizava antes da pandemia e quais vocé
utiliza agora no ensino remoto?

Professor 1 Antes do ensino remoto eu utilizava data show
e alguns jogos online para trabalhar conceitos
matematicos e noc¢des que seriam Uteis para a
vida académica dos estudantes futuramente,
apos o ensino remoto se tornou inevitavel se
valer de programas de video chamadas como o
meet, zoom e as plataformas digitais que a rede
publica disponibiliza para postagem de
atividades.

Professor 2 Sempre gostei bastante de utilizar tecnologia
em sala de aula pois essa geracdo que temos
hoje na escola é muito conectada ao mundo
virtual de maneira geral, utlizava alguns
aplicativos para pesquisa como o0 google e
também Apps para desenhos digitais e
musicaliza¢do como o finger paint with sounds,
mas infelizmente na rede puablica nossos
recursos sao bastante limitados.

Durante o ensino remoto passei a utilizar
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também o meet e o0 google sala de aula.

Professor 3

Antes da pandemia eu ndo usava muitos
recursos tecnoldgicos em sala porque os alunos
se distraem muito, com a pandemia precisei
comecar a utilizar o meet.

Professor 4

N&o usava tecnologia antes do ensino remoto,
depois precisei comecar a usar o meet pras
aulas online.

Professor 5

Sempre tive bastante dificuldade em usar
tecnologia em aula, antes da pandemia fazia
algumas tentativas usando jogos online com os
alunos, durante o ensino remoto comecei a usar
0 meet.

Fonte: Autora da pesquisa

As respostas dos entrevistados, em sua maioria, mostram que eles

conhecem e trabalham com diversas ferramentas e obviamente, passaram a

utilizar com mais frequéncia com o advento do ensino remoto. Alguns professores

sentem bastante dificuldade em utilizar tecnologias digitais, visto que muitas vezes

ndo ha formacdo sobre isso. Apenas os professores 3 e 4 afirmaram que nao

utilizavam nenhuma ferramenta ou pouco utilizavam. O professor 2 destacou que

tem muito apreco por utilizar tecnologias, o que mostra versatilidade em seu

trabalho, que facilita a aprendizagem do estudante.

Deste modo, a questao 4 trata sobre o conhecimento dos docentes quanto a

modalidade do ensino remoto e se eles ja haviam estudado desta forma. O quadro

4 destaca as respostas apresentadas.

Quadro 4: Respostas a pergunta 4 do questionario aplicado

Professores entrevistados

Pergunta 4: Vocé ja conhecia esta modalidade
de ensino? Havia estudado antes a distancia
ou de forma remota?

Professor 1

A modalidade de ensino remoto como esta
sendo a atual eu desconhecia, apenas havia
lido sobre a modalidade EaD durante a minha
formacao inicial.

Professor 2

Nao, apenas ap0s o inicio do formato remoto
comecei a estudar sobre pois ainda tinha muitas
davidas sobre as diferencas entre o ensino
remoto e a educacao a distancia.

Professor 3

Sim, minha formacao inicial foi EaD.
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Professor 4

Nao conhecia.

Professor 5

Sim, tive algumas noc¢des em um curso de
formacéo continuada sobre tecnologia que fiz,
mas da forma que aconteceu ainda sim
surgiram ddvidas pois haviam algumas
diferencas da teoria para a aplicacao.

Fonte: Autora da pesquisa

Notou-se que a maioria dos professores ndo conheciam essa modalidade.

Ainda, dos que conheciam, tiveram dificuldades em compreender melhor o ensino

remoto. O professor 3 confundiu o ensino a distancia com o ensino remoto, que

sao coisas distintas, apesar de terem similaridades.

A pergunta 5 esta relacionada ao entendimento dos entrevistados quanto ao

ensino remoto. Assim, o quadro 5 mostra as respostas dos professores.

Quadro 5: Respostas a pergunta 5 do questionéario aplicado

Professores entrevistados

Pergunta 5: Como vocé descreve ou define o
ensino remoto?

Professor 1

Umas das inUmeras maneiras que a educacgéo
tem de se reinventar durante momentos
desafiadores, o ensino remoto surge como uma
ferramenta necessdria para que a escola
chegue aos estudantes respeitando as medidas
de distanciamento que se fizeram necessarias.

Professor 2

Formato de ensino em que os alunos estudam
em ambientes separados fisicamente dos
colegas e professores e que podem ou nao
envolver recursos digitais.

Professor 3

Modelo de ensino onde os alunos estudam de
casa.

Professor 4

Tipo de ensino em que os alunos ndo vao a
escola e estudam por meios digitais.

Professor 5

O ensino remoto é uma forma de ensino que
tem carater provisdrio onde os alunos estudam
distanciados fisica e ambientalmente em
respeito as normas sanitarias vigentes na
atualidade.

Fonte: Autora da pesquisa

Observa-se que a maioria dos professores possuem um entendimento

razoavel acerca do ensino remoto. Destaca-se a resposta do professor 5 que

sublinha que o ensino remoto tem carater provisorio e os alunos estudam fisica e
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ambientalmente distanciados, podendo-se inferir que ele acredita que €

fundamental o trabalho do professor de forma presencial.

As perguntas 6, 7 e 8 estavam relacionadas a satisfacao ou insatisfacdo dos

professores quanto ao ensino remoto e ainda, quais suas dificuldades com relacao

a utilizacao deste tipo de modalidade. Assim, o quadro 6 mostra as respostas das

perguntas 6, 7 e 8, simultaneamente, por estarem interligadas.

Quadro 6: Respostas as perguntas 6, 7 e 8 do questionario aplicado

Professores entrevistados

Pergunta 6: O que a modalidade ensino
remoto trouxe de positivo ou negativo para o
ensino segundo a sua perspectiva?

Pergunta 7: Quais as principais dificuldades
encontradas na hora de ministrar as aulas e
prender a atencdo dos alunos? Pergunta 8:
Quais os principais empecilhos encontrados
nesta modalidade?
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Professor 1

Acredito que a modalidade de ensino remoto
trouxe a possibilidade dos estudantes
respeitarem as medidas de distanciamento
social impostas pela pandemia, as principais
dificuldades que encontrei para ministrar as
aulas e atrair os alunos foi a maior dificuldade
em interagir, muitos alunos sequer queriam
abrir a camera o que torna o trabalho do
professor um pouco solitario sem saber se
realmente esta atingindo a turma e qual o nivel
de aprendizagem deles.

Professor 2

Além da possibilidade dos estudantes ficarem
em casa acredito que 0 ensino remoto trouxe
apenas pontos negativos para a educacao,
muitos estudantes sequer tinham condicfes
socioecondmicas de participar das aulas,
alguns ndo podiam contar com o apoio dos
familiares e responséaveis o que demandou um
grande esforgo da escola em fazer busca ativa
para que esses estudantes ndo perdessem o
ano.

Em uma visdo mais otimista acredito que foi
possivel mostrar a forca que a educacgéo tem de
se adaptar a qualquer situacdo e mesmo com
dificuldades os alunos ndo ficaram
desassistidos.

Prender a atencdo dos alunos nunca é uma
tarefa facil, nesse formato surgiram desafios
mais especificos, mas também surgiram muitas
alternativas para tentar facilitar a interacéo de
alunos e professores, uma das alternativas que
usei foi a “chamada com memes”.

Professor 3

Acho que o ensino remoto tornou a vida dos
professores ainda mais cansativa, encontrei
como alternativa para prender a atencdo dos
alunos a obrigatoriedade de camera ligada e
projetar slides para substituir o quadro.

Professor 4

Acho que trouxe como ponto positivo o maior
uso de tecnologia, prender a atencdo dos
alunos foi bastante dificil, a interagdo no grupo
da turma foi importante nesse desafio

Professor 5

Acredito que o ponto positivo que o formato
remoto trouxe foi a maior flexibilidade de
horarios pros estudantes, as maiores
dificuldades que encontrei foi usar a tecnologia
sem tornar a aula um mondlogo para que 0s
estudantes prestassem atencdo eu cobrava
bastante a participacdo deles para que
interagissem comigo e entre eles e se
apropriassem do conteddo.

Fonte: Autora da pesquisa
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Percebeu-se através das respostas obtidas que a maioria dos profissionais
que participaram da pesquisa tiveram dificuldade em encontrar pontos positivos no

modelo de ensino remoto.

Essa percepcdo se deve a muitos fatores encontrados no modelo, como:
menor interacdo dos estudantes, dificuldades de acesso dos alunos a plataformas
digitais, maior carga de trabalho para professores e equipe diretiva, além de
dificuldades de adaptacdo por parte de alguns professores ao ter de usar
ferramentas tecnolégicas como principal meio de comunicacdo com os alunos,
ainda assim alguns pontos positivos também foram apontados. Nesse sentido,

destaca-se a resposta dos professor 2 ao apontar que:

muitos estudantes sequer tinham condi¢des socioecondmicas de participar
das aulas, alguns ndo podiam contar com o0 apoio dos familiares e
responsaveis o que demandou um grande esforgo da escola em fazer busca
ativa para que esses estudantes néo perdessem o ano.Em uma visdo mais
otimista acredito que foi possivel mostrar a for¢a que a educacao tem de se
adaptar a qualquer situacdo e mesmo com dificuldades os alunos néo
ficaram desassistidos. (RESPOSTA DO PROFESSOR 2).

Ja os professores 4 e 5 destacam como ponto positivo 0 maior uso da
tecnologia bem como a flexibilidade que esta possibilita, também foi destacado pelo
professor 1 que a medida deu maiores possibilidades aos estudantes manterem a

guarentena e respeitarem as medidas de distanciamento social.

Dessa maneira, percebe-se através das respostas que o0s profissionais
compreendem a necessidade do ensino remoto dada as condi¢cdes impostas pelo
momento pandémico, entretanto acreditam que o modelo tem ainda muitas
limitagGes para que ocorra de maneira mais fluida e eficaz, também ficou evidente
nas respostas dos profissionais que esse modelo tornou a rotina dos professores
ainda mais exaustiva, além de muitas vezes sentem-se solitarios por perceber pouca
interacdo dos alunos. Também é importante perceber como a maioria dos docentes
conseguiram buscar medidas para driblar as dificuldades decorrentes do modelo
remoto, como chamar a atencéo dos alunos para a necessidade de participagcao no
processo de ensino-aprendizagem, solicitar que mantivessem a camera aberta para
terem um contato um pouco maior e até mesmo maneiras alternativas de realizar a

chamada para que os estudantes iniciassem a aula de maneira descontraida.
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A pergunta 9 refere se houve algum tipo de formac&o continuada para o

auxilio desta modalidade de ensino. O quadro 7 mostra as respostas dos

entrevistados.

Quadro 7: Respostas a pergunta 9 do questionario aplicado

Professores entrevistados

Pergunta 9: Houve algum tipo de formacéo
continuada aos professores?

Professor 1

Houve um curso de formacé&o logo que iniciou a
pandemia. O curso trouxe algumas noc¢des de
como trabalhar no formato remoto em diferentes
disciplinas.

Professor 2

N&o houve curso de formacdo continuada que
problematizasse o ensino remoto, todavia,
busquei informacdes na internet por meio de
pesquisas sobre 0 ensino remoto e perspectivas
de trabalho nessa modalidade.

Professor 3

Teve, porém nao auxiliou tanto no processo de
entendimento e ndo tivemos muito tempo para
dedicacéo.

Professor 4

Nao teve.

Professor 5

Com a equipe diretiva, propus um curso de
formacéo para todos os professores de modo a
auxiliar no desenvolvimento das aulas. Porém,
poucos professores participaram.

Fonte: Autora da pesquisa

Observa-se que os docentes sentem-se desamparados quando a questédo é

a formacédo continuada ou possuem pouco tempo para dedicar-se aos cursos de

formacdo continuada com afinco. Desse modo, ha de se considerar que haja um

momento de troca de experiéncias e que ainda, os cursos de formag&o sejam mais

objetivos e diretivos para a tematica em questéo.

E por fim, a ultima pergunta estava relacionada a crenca dos professores

guanto a modalidade de ensino remoto em comportar todos 0s aspectos e no¢des

bésicas para a formacdo dos estudantes. O quadro 8 traz as respostas dos

entrevistados.

Quadro 8: Respostas a pergunta 9 do questionario aplicado

Professores entrevistados

Pergunta 10: Acredita que esta modalidade
comporta em todos os aspectos as nogdes
basicas para a formacédo de alunos?
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Professor 1 N&o, acredito que foi uma solucdo eficaz para o
momento mas que ndo é capaz de abarcar
todas as especificidades que a educacéo basica
necessita.

Professor 2 N&o, pois a educacdo brasileira mesmo no
formato presencial ainda precisa de muitos
ajustes que levem em consideracao a realidade
dificil que muitos estudantes enfrentam para ter
acesso a educacéo e o formato remoto apenas
acentua e evidencia ainda mais isso.

Professor 3 Nao.

Professor 4 N&o porque as escolas e 0s alunos nao tem
condicdes econOmicas para realizar as
atividades de forma satisfatéria nesse modelo.

Professor 5 Acredito que o formato presencial seja a melhor
alternativa sempre que possivel porque
possibilita maior interacdo e utilizacdo de
recursos e metodologias alternativas para o
ensino dos estudantes.

Diante das respostas acima, pode-se perceber que o ensino remoto nao
contempla as necessidades basicas dos estudantes, visto que de acordo com o

professor 2:

[...] @ educacg@o brasileira mesmo no formato presencial ainda precisa de
muitos ajustes que levem em consideragdo a realidade dificil que muitos
estudantes enfrentam para ter acesso a educacdo e o formato remoto
apenas acentua e evidencia ainda mais isso. (RESPOSTA DO PROFESSOR
2).

Entdo, ha necessidade de muitos ajustes no que concerne a educacgao

brasileira, pois a realidade em gue os estudantes se encontram € bem diferente do
gue a realidade de muitas pessoas, ou seja, hem todos tém acesso a uma
educagcdo de qualidade, com tecnologias disponiveis e condi¢cdes de estudos

razoaveis para estudo.
CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos objetivos apresentados e da necessidade de verificar o
entendimento dos professores acerca do ensino remoto, buscou-se nesta pesquisa
problematizar as questbes sobre o ensino remoto, as aprendizagens, dificuldades
e percepcdes de educadores que trabalham em escolas publicas do Rio Grande
do Sul.
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Por meio de uma pesquisa qualitativa e de carater exploratério, aplicou-se um
questionario aberto a 10 professores (apenas 5 responderam) que colocaram seus
anseios, duvidas e percepcdes acerca dos processos de ensino e aprendizagem,

de modo especifico, com relagdo ao ensino remoto.

Ha diversas concepcdes dos professores sobre o ensino remoto, mas é
consensual que todos os entrevistados afirmaram que esta modalidade nédo é
suficiente para a aprendizagem dos estudantes, visto que ndo ha condi¢bes
necessarias para que os estudantes tenham uma aprendizagem significativa.
Assim, reforca-se a necessidade do ensino presencial, mas também a necessidade
de utilizar e fomentar politicas publicas que melhorem a situacédo pedagogica de
professores e estudantes para que haja uma melhoria na educacéo brasileira.
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