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Resumo: Os constantes avangos tecnoldgicos e sociais vém contornando diversas mudangas nas
organizacgdes, como o ingresso de mulheres em institui¢fes historicamente masculinizadas e 0 uso
das redes sociais da internet para divulgacdo de suas carreiras. Nesse sentido, o objetivo geral deste
artigo foi analisar modos de expressao relativos ao trabalho nas redes sociais de mulheres da Policia
Rodoviaria Federal. Especificadamente buscou-se: a) Mapear desafios relativos a género nas
trajetdrias de carreira de mulheres policiais; b) Identificar modos de exposi¢édo e interacdo relativos
ao trabalho, sobretudo aqueles atrelados ao género, nas redes sociais de mulheres policiais; e ¢)
Analisar as repercussdes sobre o uso das redes sociais para divulgacdo da carreira de mulheres
policiais. Como método, realizou-se uma pesquisa de carater exploratdrio, abordagem qualitativa, por
meio de narrativas evidenciadas com entrevistas semiestruturadas e observacdo direta do perfil do
Instagram de mulheres policiais. De forma complementar, também realizou-se entrevistas com
homens policiais. A andlise dos dados coletados foi realizada por temas com base na pesquisa
narrativa. Entre os principais resultados alcangados, destaca-se que as mulheres policiais utilizam o
Instagram como modo de expressao e resisténcia as situacdes de preconceito de género, para que
sejam ouvidas e respeitadas. Dessa maneira, motivam também aquelas que almejam alcancar a
carreira de policial rodoviario federal representam a voz feminina da PRF e fazem com que as pautas
sobre 0 machismo e a mulher policial sejam expostas e discutidas, obtendo grande visibilidade.

Palavras-Chave: mulheres na policia; carreiras generificadas; instituicbes masculinizadas; redes
sociais.

Resumen: Los constantes avances en tecnologia y sociedad han demostrado varios cambios dentro
de las organizaciones. Por ejemplo, el ingreso de mujeres en instituciones historicamente masculinas
y el uso de las redes sociales para dar a conocer sus carreras. En este sentido, el objetivo general de
este trabajo fue analizar los modos de expresion relacionados con el trabajo en las redes sociales de
las mujeres de la Policia Federal de Carreteras. Especificamente, buscamos: a) Mapear desafios en
las trayectorias profesionales de las mujeres policias; b) Identificar modos de exposicion e interaccion
relacionados con el trabajo en redes sociales de mujeres policias; c) Analizar las repercusiones en el
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uso de las redes sociales para dar a conocer la carrera de las mujeres policias. Como método se adopto
una investigacion exploratoria de cardcter cualitativo, mediante un guidén de entrevista
semiestructurado y observacion directa del perfil de Instagram de las policias participantes en la
entrevista, se realizo el andlisis de los datos recolectados con base en la investigacion narrativa . Entre
los principales resultados alcanzados, se destaca que las mujeres policias utilizan Instagram como
una forma de expresion y resistencia para que sean escuchadas y demuestren que las mujeres tienen
la capacidad de estar donde quieran, obteniendo consecuentemente el reconocimiento de sus
seguidores y superiores, provocando un gran impacto. visibilidad y asi representar la voz femenina
de la PRF.

Palabras-Clave: mujeres en la policia; carreras de género; instituciones masculinizadas; redes
sociales.

1.INTRODUCAO

Desde a Constituicdo de 1932, esta previsto que todo trabalho de igual valor devera ter salario
correspondente igual, sem distincao de sexo. Ainda assim, décadas depois, segundo o relatério Global
Gender Gap Report de 2017, o Brasil estd na 902 posicdo do Forum Econdémico Mundial, o qual
analisa a igualdade entre homens e mulheres entre 144 paises. Em 2016, o pais tinha ficado no 79°
lugar, o que quer dizer que por mais que esteja em uma constante evolucdo no que se diz respeito a
escolaridade das mulheres, os seus salarios ndo acompanham a mesma (GLOBAL GENDER GAP
REPORT, 2017). Os dados como salarios mais baixos das mulheres e o0 alto numero de feminicidios
(FERRAZ, 2017) apontam para uma sociedade ainda machista em maior ou menor grau dependendo
das caracteristicas contextuais.

No contexto das profissdes, estas caracteristicas sociais que levam a misoginia também séo
absorvidas. Ha algumas carreiras, por exemplo, que sdo consideradas historicamente femininas, como
a de professora; e outras historicamente masculinas como policiais, engenheiros, etc. Sdo as chamadas
carreiras generificadas, as quais sdo estabelecidas cultural e historicamente (MAYRHOFER,;
MEYER; STEYRER, 2007). Isso gera a criacdo de esteredtipos e caracteristicas comuns para
determinada funcdo (JABLONSKI, 2010).

Entre as forcas policiais, cabe salientar a Policia Rodoviaria Federal (PRF), fundada no ano
de 1928 a qual instituiu seu primeiro quadro funcional em 1935, constituido exclusivamente por
homens (PRF, 2020). As mulheres eram impedidas de exercer tal funcdo porque nao era confiado a
elas a capacidade de fiscalizar estradas (SILVA; GOMES, 2016). Foi apenas em 1978, 50 anos apds
a criacdo da instituicdo que houve a primeira aprovacdo de mulheres na PRF por meio de concurso
publico (PRF, 2020).

Embora o ingresso das mulheres possa ser visto como avango, a sociedade desde sempre
alimentou expectativas e sistemas de crencas que continuam ditando comportamentos e atividades
tipicas para homens e mulheres. Dessa forma, as mulheres, ao permanecerem vinculadas aos seus
estereotipos, continuam sendo as grandes responsaveis pelos encargos familiares, mesmo assumindo
atribuicGes cada vez maiores no mundo do trabalho e na composicéo de renda financeira da familia
(JABLONSKI, 2010). No caso de carreiras em que a minoria sdo mulheres, pulsam os preconceitos,
estereotipos, dificuldades e desafios que elas tém que lidar cotidianamente.

Nesse sentido, combater a misoginia surge como pauta de debate na sociedade contemporanea
e vem se disseminando nos mais diversos meios tecnolégicos de comunicacdo. Conforme Pinto
(2003), desde cedo o movimento feminista reconheceu o lugar de importancia paradoxal ocupada
pelos meios de comunicacdo na sociedade, tanto como fonte para visibilidade e projecdo das
mulheres, quanto como manutentor da ordem da dominacéo masculina através das representacdes e
esteredtipos de género. E com o crescimento das redes sociais da internet, por ser uma forma gratuita
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e de notoria abrangéncia para conscientizacdo da populacdo, uma das formas de debate, é por meio
do feminismo digital.

A internet vem ampliar a relacdo do movimento com suas politicas de comunicagao e género.
Assim, através da necessidade de se construir com um discurso proprio, provocar mudancas e
empoderar as mulheres em diversos ambitos, inclusive o do trabalho, 0 movimento feminista passa a
organizar sistematicamente a producéo de seus espacos de comunicacdo (TOMAZZETTI, 2015).

Frente ao exposto, esta pesquisa traz como objetivo geral analisar modos de expressdo
relativos ao trabalho nas redes sociais de mulheres da Policia Rodoviaria Federal. Destaca-se ainda o
fato de que este estudo tem como foco as mulheres as quais usam suas redes sociais pessoais para
divulgacédo de sua carreira, trajetoria e rotinas. A partir deste enfoque foram definidos os seguintes
objetivos especificos: a) Mapear desafios relativos a género nas trajetorias de carreira de mulheres
policiais; b) Identificar modos de exposicdo e interacdo relativos ao trabalho, sobretudo aqueles
atrelados ao género, nas redes sociais de mulheres policiais; e c) Analisar as repercussdes sobre 0 uso
das redes sociais para divulgacdo da carreira de mulheres policiais.

No que diz respeito a relevancia académica deste trabalho, foram realizadas pesquisas nas
bases de dados Spell e Scielo, sendo possivel observar uma lacuna de conhecimento, visto que nao
foram encontrados artigos com foco no papel das redes sociais em contexto de carreiras generificadas,
0 que demonstra o potencial de contribuicdo deste estudo. A partir dessa perspectiva, este trabalho
pretende dar luz aos modos de expressao de resisténcia de mulheres em carreiras generificadas,
buscando contribuir, assim, para minimizar a desigualdade de género no mercado de trabalho e
especialmente na organizacao em estudo.

Visando responder os objetivos propostos neste trabalho, este estd organizado nos seguintes
topicos: introducdo, referencial tedrico sobre carreiras generificadas, carreira da mulher policial,
modos de resisténcia e redes sociais; 0 método definido para coleta de dados; apresentacao e analise
dos resultados e por ultimo sdo apresentadas as consideracdes finais da pesquisa, seguidas das
referéncias utilizadas e dos apéndices do trabalho.

2.REFERENCIAL TEORICO
2.1 Carreiras Generificadas

O conceito de carreira, pode ter o significado mais tradicional de emprego assalariado, mas
também pode estar associado ao sentimento de pertencer a um grupo profissional, a vocacao (algo
que alguém faz com alto nivel de comprometimento afetivo) e a ocupacao (algo que alguém faz por
necessidade ou obrigacdo) (BENDASSOLLI, 2009).

O mercado de trabalho é um cenario formado de diferentes esferas o qual possui como centro
as trajetorias de carreiras dos individuos (MAYRHOFER; MEYER; STEYRER, 2007). Em relacéo
as mulheres, elas ainda sdo minoria no mercado de trabalho brasileiro: enquanto homens representam
56,44% da populacdo em idade ativa, apenas 43,56% sdo mulheres (IBGE, 2010). Com 0 numero
menor de mulheres trabalhando, acaba por refletir falhas nas politicas de inclusdo e mantém o reforco
da cultura machista vivida.

Apesar de tal fato, elas vém conquistando cada vez mais algumas profissdes antes destinadas
ao sexo masculino, como por exemplo, nas Forcas Armadas, que tradicionalmente sempre foi
ocupada por homens, com pouquissimas mulheres. A primeira mulher a ingressar no exército
brasileiro foi em 1823. Porém foi somente em 1943 que foram oficialmente autorizadas a participar
(EXERCITO BRASILEIRO, 2020).

O estudo de Melo (2017) sobre a insercdo feminina na escola naval brasileira mostra que as
caracteristicas tradicionalmente atribuidas ao feminino, como fraqueza e docilidade, fazem com que
sejam criadas nogdes de diferencas entre corpos de homens e mulheres. Enquanto o corpo do homem
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é legitimado como aquele que detém a forca de um guerreiro, o corpo da mulher é ligado a no¢édo do
sexo gestacional e vinculado a fungdes médicas-cientificas.

Segundo Melo (2017), em tal ambiente n&o existe um padrdo masculinizado que todos devem
seguir, e sim a reproducéo de valores de uma tradicdo a qual pertence a predominancia masculina. A
distincdo apresentada entre os sexos, no qual a imagem dos homens esta atrelada como naturalmente
adequada a carreira bélica, e a das mulheres a falta bioldgica dos mesmaos atributos, acaba a prejudicar
a integracdo feminina na carreira, pois gera determinado nivel de desconfianga, dificultando que essas
mulheres sejam vistas iguais pelos companheiros de equipe (MELO, 2017).

Nessa mesma linha, também é possivel verificar a relacdo entre hierarquia e género nas
organizacoes, pelo artigo de Fraga (2019) que analisou a historia de vida de comissarios de voo gays.
Ao decorrer do trabalho, destaca-se que na aviagdo nacional é apresentada uma forte hierarquia de
ocupacao e atuacdes. Os pilotos representam as classes altas e masculinizadas e 0s comissarios sao
representados por uma diversidade de masculinidades e feminilidades pelas diversas formas de
género e sexualidade.

O estudo de Fraga e Rocha-de-Oliveira (2016) destaca que o ordenamento patriarcal da
sociedade moldou a identidade da mulher para atividades relacionadas a casa, como afazeres
domésticos e/ou a cuidados. Sendo assim, a mobilidade de género aparece como um forte
comportamento organizacional despreocupado quanto as repercussdes na vida humana, o qual ndo se
tem avanco.

Ainda segundo Fraga e Rocha-de-Oliveira (2016), nas décadas de 1980 e 1990, as mulheres
passaram a se tornar méveis. Surgindo por conta da exclusdo das mesmas com relacdo aos homens.
Os ajustes patriarcais levaram-nas a uma nova forma de mobilidade sem estarem diretamente
relacionadas por normas de género. Como por exemplo, passam a ser maioria como motoristas de
Onibus em uma cidade no Iran, a partir do momento em que no setor foi permitido que elas pudessem
circular pela cidade como oportunidade de trabalho. Estudos sobre mobilidade internacional revelam
que sdo as mulheres que abrem mé&o da sua mobilidade em razéo da do marido.

Outra colocagdo importante, é que o que pode ser considerado capital para os homens, pode
ser um impeditivo para as mulheres, por conta de estruturas as quais ndo ddo acessos aos mesmos
independentemente do género. Como por exemplo, a vida familiar é vista como sinal de maturidade
e responsabilidade para os homens e para as mulheres seria a falta de compromisso (FRAGA;
ROCHA-OLIVEIRA, 2016).

Percebe-se que os estudos sobre carreiras generificadas apresentados podem ser relacionados
as ideias de Butler (1997) sobre performatividade do género. "Butler, quando coloca que o género
ndo ¢ “pré-existente a linguagem” (constativo), mas sim algo que se realiza na/pela a linguagem
(performativo), torna visivel os diversos processos responsaveis por colocar um corpo em um local
identificavel de género necessariamente binario: ou homem, ou mulher" (ARBO, 2017, p. 8). Arbo
(2017) com base em Borba (2014), considera este um processo de generificacdo. Este que acontece
desde o inicio da vida. Ao ser anunciado & familia de que esta por vir um bebé: E menino ou menina?
Cabem a eles os diferentes comentarios, nas midias, em escolas, sobre 0 que meninas ou meninos
devem ou néo fazer e como devem se portar (ARBO, 2017) e da mesma forma ocorre com as carreiras.

Como serad apresentado no topico a seguir, a carreira de policial feminina, assim como
situacOes de insercdes citadas, vem crescendo cada vez mais. Dessa forma as mulheres rompem
barreiras e culturas machistas que insistem em generificar carreiras onde elas ndo poderiam realizar
as mesmas atividades laborais que os homens.

2.2 Carreira da Mulher Policial



Ao longo dos anos, as mulheres policiais superam-se cada vez mais na busca de espaco.
Mesmo atuando em um universo predominantemente masculino, vem rompendo certas barreiras
culturais que diz respeito a natureza do seu oficio, fazendo valer a pena suas escolhas profissionais.

No ano de 1955, o Estado de S&o Paulo, através da Secretaria de Seguranca Publica, inseriu o
sexo feminino nas atividades policiais, tornando um paradigma de modernizacdo para as corporacées
do pais. Apo6s, na década de 1970 alguns outros estados criaram as companhias femininas. Mas foi
somente na década de 1980 que houve a grande concentracdo de inclusdo de mulheres (CALAZANS,
2004).

No ambito da Policia Rodoviaria Federal que diz respeito ao presente estudo, as primeiras
mulheres ingressaram em 1978, somente 50 anos apds a cria¢do da instituicdo (PRF 2020). Foi Maria
Alice Nascimento Social, natural do Parana, sociologa e policial de carreira com 26 anos em servicos
prestados a instituicdo, a primeira motociclista feminina nos quadros da PRF e a primeira mulher a
ocupar a direcdo-geral da instituicdo entre os anos de 2011 e 2016. Sendo também a primeira a
assumir uma direcdo-geral em uma corporacgdo a &mbito nacional. Devido a sua atuacdo, Maria Alice
foi personagem de quadrinhos do cartunista Roberto Sabino. O qual inspirou-se na Inspetora para
escrever historias de uma mulher a qual dividia sua jornada entre a familia e patrulhar rodovias,
trazendo a ideia de que esses sao 0s super-herois da vida real (SACRIFICIOS, 2020).

Um estudo sobre insercdo de mulheres no patrulhamento de rodovias no interior baiano, de
Silva e Gomes (2016), destaca que o ingresso das mulheres em uma organizacao tradicionalmente
masculinizada tem como principal motivacdo a necessidade de trabalhar, a estabilidade, conquistar
independéncia e autonomia e o fator que se destaca, seria a escala de trabalho, o qual facilita para que
as mesmas possam dividir seu tempo entre as demandas pessoais e 0 trabalho. Tais entrevistas
ressaltam as caracteristicas de coragem, integridade, moral, e a identificagdo com o trabalho para ser
um bom patrulheiro. Na presenca das mulheres, as caracteristicas naturalizadas ao feminino como
presteza e cuidado, passam a ser valorizadas e necessarias para um bom desempenho na fungéo de
policial.

O tdpico a seguir discorre sobre as atitudes em resisténcia ao que é imposto ou apresentado
como verdade absoluta as mulheres em distintos setores da sociedade.

2.3 Modos de Resisténcia

A resisténcia vem sendo tratada na literatura, como uma forma de trabalho de identidade,
como um efeito dele, ou como citado em trabalhos mais recentes, a partir de uma relacdo de
sobreposicdo (BARROS, 2018). Segundo Contu (2008, apud SOARES; SILVEIRA, 2020) a
resisténcia € muito mais do que um mau comportamento de funcionarios, ou de atos transgressores,
como humor, ironia e cinismo. Conforme essa visao, 0s atos sutis de resisténcia modificam pouco a
realidade e por isso ndo se configuram ameacas reais.

Martin, Shoutem e McAlexander (2006) na mesma linha de pensamento dos autores citados
acima, mencionam como as mulheres estdo buscando emancipagéo, empoderamento, e aprimorando
a feminilidade e sexualidade em ambientes hiper-masculinizados como é o da comunidade de
consumo de proprietarios de motocicletas Harley-Davidson, o que se pode considerar como modos
de resisténcia.

Porém, na maioria das vezes, conforme Duarte e Quintdo (2020), as conquistas das mulheres
ndo sao reconhecidas pelos homens. Conforme o0s autores citam em seu artigo “Resisténcia feminina
nos jogos on-line”, a desvalorizagao das mulheres ¢ materializada na fungdo em que os homens
destinam para as mulheres, o suporte. Funcdo a qual é considerada secundaria por ser viavel
prosseguir normalmente sem ela. Tal papel menor destinado no jogo limita a atuacao e condiciona o
tipo de desempenho que elas podem ter diante dos demais jogadores.



Ainda segundo Duarte e Quintdo (2020), cabe destacar as praticas de resisténcias adotadas
pelas mulheres em jogos on-line, as quais aderem a neutralidade de género e mobilizam-se com outras
mulheres gamers. Tais a¢des sdo tomadas devido ao medo da violéncia simbdlica por meio de ofensas
e ameacas devido a masculinidade hegemdnica presente também no cenario virtual.

No tdpico seguinte, discute-se como as redes sociais sdo usadas por essas mulheres, com 0s
mesmos fins de resisténcia a realidade patriarcal. Destaca-se a mesma ideia de empoderamento e
aprimoramento em relacdo & feminilidade em ambientes masculinizados como a Policia Rodoviaria
Federal.

2.4 Redes Sociais

Ao abordar teméticas como a tecnologia, cabe destacar que as mesmas ndo sao neutras. S&o
moldadas e planejadas de acordo com interesses politicos hegemdnicos (COLEMAN, 2016). Em
relacdo as midias sociais (ou redes sociais da internet), elas ndo devem ser compreendidas como
somente uma ferramenta para comunicacdo, mas também como uma forma de empoderamento
(DOHERTY et al., 2006), e como constituinte ou constituida por um contexto social e cultural mais
amplo (HOOF; BOELL, 2019).

Embora se reconheca as midias sociais como utilizadas externa ou internamente as
organizac0es, autores como Hoof e Boell (2019) defendem que ndo faz mais sentido estabelecer tal
diferenciacdo. Conforme Leonardi e Vaast (2017), do ponto de vista organizacional, qualquer
funcionario pode contribuir ou compartilhar seu proprio contetdo em sua midia social. Isso possibilita
que sua voz seja ouvida no ambiente de trabalho para compartilhar suas ideias, sem qualquer
hierarquia, por meio de uma participacao mais democratica (LEONARDI; VAAST, 2017).

O uso de internet é destacado na literatura como importante provedor de oportunidades de
resisténcia e oposi¢cdo ao poder. Destaca-se o papel das midias sociais como facilitadora de processos
de resisténcia (KELSEU; BENNET, 2014). Com a expansdo das redes sociais, € notério o
crescimento do uso das mesmas para se fazerem ouvir suas opinides, posicionamentos e lutas. Dessa
forma, apresentam-se como uma plataforma multi vocal, por meio de qual grupos marginalizados e
silenciados conseguem se fazer ouvir (SHIRAZI, 2013).

Sendo assim, a informalidade das midias sociais, permite a ruptura com hierarquias
organizacionais formais, bem como a insercdo de excluidos do plano discursivo (SOARES;
SILVEIRA, 2020). Conforme cita Soares e Silveira (2020), “dar voz” significa a possibilidade de
ruptura do controle do discurso por um grupo dominante, neste caso o sexo masculino. Expandindo
as possibilidades de trabalho de identidade como forma de resisténcia.

As redes tornam-se uma forma de expressao das mulheres a fim de expor seu trabalho,
situacGes de seu cotidiano, fazer com que outras empoderem-se. Vindo a ser uma ferramenta
tecnoldgica para divulgar e fomentar o movimento de igualdade no trabalho. E assim possibilitando
a mulher a posicionar-se e lutar por sua voz, em um ambiente o qual somente 0 homem possuia do
devido “poder”.

A seguir sera descrita a fase de procedimentos metodologicos. Os quais tem como finalidade
responder os objetivos dados pela presente pesquisa.

3.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A fim de atender o objetivo desta pesquisa - analisar modos de expressdo relativos ao
trabalho nas redes sociais de mulheres da PRF — foi realizada uma pesquisa exploratoria de carater
qualitativo. E como estratégia foi adotada a pesquisa narrativa.

As pesquisas exploratorias, segundo Gil (2008), tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias. Ainda afirma que sdo desenvolvidas com o objetivo de
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proporcionar visao geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Por sua vez, segundo
Engel e Tolfo (2009), a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas
sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizacéo, etc.

A pesquisa narrativa, segundo Chase (2005, apud CRESWELL, 2014), diz respeito ao
fendbmeno a ser estudado como os procedimentos de andlise das historias contadas. "Os
procedimentos para implantar esse tipo de pesquisa consistem em focar no estudo de individuos,
reunir dados por meio da coleta das suas histdrias, relatar as suas experiéncias individuais e ordenar
cronologicamente o significado dessas experiéncias” (CRESWELL, 2014, p. 68). Essa pesquisa visa
analisar as narrativas de mulheres da Policia Rodoviéria Federal, que utilizam o Instagram como meio
de divulgacdo do seu trabalho. E como complemento também analisa as narrativas de homens da
mesma corporagao.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas e observacao direta
do perfil do Instagram das oito mulheres policiais participantes da pesquisa. Os perfis das mesmas
foram encontrados a partir do interesse pessoal da autora em ingressar na carreira de policial
rodoviario federal. Ao acompanhar as postagens nestes perfis, notou-se as tematicas género e carreira
atreladas a vida pessoal como algo recorrente, 0 que previamente mostrou-se ferramenta fecunda para
esta pesquisa. A observacéo direta das imagens e dos videos referentes ao trabalho na PRF nos perfis
do Instagram das participantes da pesquisa ocorreu de setembro de 2020 a fevereiro de 2021.

As entrevistas foram realizadas durante janeiro e fevereiro de 2021 com o total de doze
servidores, sendo estes oito mulheres e quatro homens. Como forma de sele¢do dos entrevistados,
optou-se pelas mulheres as quais utilizam com frequéncia o Instagram, postam contetdo sobre seu
trabalho na PRF e possuem grande numero de seguidores. J& os homens, foram selecionados por
acessibilidade, a partir da rede de contato da pesquisadora, e também por utilizarem o Instagram de
forma rotineira, a fim de identificar diferentes pontos de vista. A coleta de dados foi realizada por
meio de ligacdes de video, sendo assim gravadas e logo transcritas, ou, para atender a disponibilidade
dos policiais, por meio de respostas enviadas por escrito. A identidade dos mesmos foi mantida em
sigilo, e para apresentacao e analise dos resultados utilizou-se M1, M2.... e H1, H2... para mulheres
e homens, respectivamente.

O roteiro de entrevista (APENDICE A) foi elaborado com base no referencial tedrico e
dividido em dois grupos, sendo eles: GRUPO A) Mulheres policiais ativas nas redes sociais; GRUPO
B) Homens policiais. No grupo A, as perguntas foram separadas em trés topicos: histdria na PRF,
uso das redes sociais como modos de expressao e perfil dos entrevistados. No grupo B substituiu-se
apenas o primeiro tépico, o qual passa a referir-se a questao de género na PRF.

Como técnica de analise de dados, seguiu-se as orientacdes de Creswell (2014) para as
pesquisas narrativas que buscam analisar as histérias dos participantes, assumindo um papel ativo e
de “reestoriar” 0s fatos descritos dentro de uma estrutura que tenha sentido. Estrutura essa que pode
consistir no agrupamento, analise de elementos-chave e na reescrita das historias para inseri-las em
uma sequéncia logica. Sendo possivel apresentar os temas que surgem a partir delas para uma
discuss@o mais detalhada, assim como seus significados.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesse tdpico sdo apresentados os resultados da pesquisa realizada a partir das 12 (doze)
entrevistas com as mulheres e os homens policiais rodoviarios federais. De forma conjunta também
sdo demonstrados os dados coletados da observagédo direta nas redes sociais das mulheres aqui
entrevistadas.

A partir da exploracdo e categorizacdo dos resultados, o tdpico estd organizado em cinco
categorias, sendo respectivamente: perfil dos entrevistados; questdes de género no ingresso, formagao
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e exercicio da funcdo como policial rodoviario federal; comeco do uso das redes sociais; modos de
exposicéo e interacdo; e, por fim, a repercussdo do uso das redes sociais para divulgacdo da carreira.

4.1 Perfil dos Entrevistados

O perfil das mulheres e dos homens policiais é apresentado no quadro 1.

Quadro 1 - Perfil dos Entrevistados

Entrevistado | Idade Eéti?/ﬁo Filhos Formacao Cidade iagtrzsii Se'\glglig(]jeorr%s
M1 28 Solteira 0 Nutri¢do Distrito Federal 19/12/19 | 27,7 mil
M2 28 Casada 0 Engenharia Mato Grosso do Sul 16/11/21 | 15,3 mil
Civil
M3 36 Solteira 0 Pés Graduacdo | Patos - Paraiba 01/06/16 | 36 mil
M4 36 Solteira 0 Especializacdo | Macaiba - Rio Grande 14/02/13 | 21,6 mil
do Norte
M5 37 Solteira 1 Bacharel Letras | Distrito Federal 09/12/05 | 89,9 mil
M6 37 Solteira 0 Direito e Diamantino - Mato 06/06/16 | 65,3 mil
Turismo Grosso
M7 40 Divorciada | 1 Direito Pernambuco 2016 19,7 mil
M8 28 Unido 0 Educacdo Primavera Leste - Mato | 26/12/19 | 14,9 mil
Estével Fisica— p6s em | Grosso
Nutricéo
H1 38 Casado 1 Pés Graduacdo | Classe | Uberaba - 17/07/09 | 50,3 mil
Minas Gerais
H2 51 Casado 1 Gestdo Publica | Classe Especial Belém - | 21/12/95 | 4,3 mil
Para
H3 42 Casado 2 Mestrado Classe Especial Brasilia | 02/08/05 | 142 mil
H4 47 Casado 2 Administracdo | Santana do Livramento | 16/07/06 | -
— Rio Grande do Sul

Fonte: dados da pesquisa.

Conforme o quadro apresentado, as mulheres policiais, em sua maioria, sdo solteiras, ndo
possuem filhos, tém formacdes em diferentes areas, e possuem a média de idade de 29 anos. Ja as
classes as quais estabelecem as divisbes em relacdo a carreira de Policial Rodoviario Federal
relacionam-se com a data de ingresso na instituicdo, que de modo geral foi a menos de cinco anos.

Com relagdo aos homens policiais, todos sdo casados, possuem filhos, e sdo formados em
diferentes areas e possuem mais de 38 anos. Dos quatro participantes, dois ocupam cargos de gestao
e outros dois sdo instrutores no curso de formacao, tendo alcancado esse cargo devido ao tempo na
carreira. Ressalta-se que devido ao tempo de carreira todos tém vasta experiéncia na instituicao.

4.2 Questdes de Género no Ingresso, Formacéo e Exercicio da funcdo como Policial Rodoviéria
Federal

O género é uma questdo cara as carreiras das mulheres policiais, j& que muitos desafios estdo
presentes no cotidiano das trajetdrias dessa profissdo que é predominantemente masculinizada e, por
isso, de acordo com Mayrhofer, Meyer e Steyrer (2007), sdo chamadas carreiras generificadas.

Sobre a escolha da carreira de policial rodoviario federal, foi possivel identificar que cinco
das entrevistadas (M2, M4, M6, M7 e M8) tinham o desejo de atuar na area voltada a seguranca
publica, seja como delegada, policial civil, federal ou militar. De acordo com essas, foi somente no
curso de formacéo, periodo no qual os candidatos aprovados no concurso passam para efetivarem-se
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no cargo, que obtiveram o real conhecimento sobre sua atuacdo. Além disso, duas entrevistadas (M1
e M3) optaram pela carreira devido a possibilidade de adquirir independéncia financeira e por ser um
6rgdo federal - e ndo militar e de carreira Unica - tendo uma escala favoravel e com possibilidade de
atuacdo em todo o Brasil. Sobre os fatores pessoais considerados, pode-se citar: personalidade, estilo
de vida, ser solteira, néo ter filhos, gostar de trabalhar com homens, remuneragéo, influéncia familiar,
sonhos e dinamicidade.

A partir disso, reforca-se as caracteristicas como a necessidade de trabalhar, estabilidade e
facilidade na escala de trabalho encontradas por Silva e Gomes (2016) no seu estudo com mulheres
policiais. Por outro lado, outros aspectos como a admiragdo pela carreira, que ndo havia sido
mencionado por estes autores, no presente trabalho emerge e ganha destaque.

Um episddio que cabe destacar € o exposto por M5, que ja trabalhou na PRF como terceirizada
exercendo a funcdo de secretéria por dois anos. Hoje ap06s passar no concurso e ter se formado como
policial, ela conta que naquela época sofreu assédio moral por parte de seu chefe, e em funcéo disso
pediu demisséo do cargo. Nessa situacdo ocorreu o que é chamado de assédio vertical, o qual segundo
Araujo (2007) é aquele oriundo do superior hierarquico da vitima. Ao voltar ao cargo como policial,
M5 possuia como expectativa maior respeito e valorizacao social.

Em termos institucionais, ndo exista diferenca entre géneros e nem um perfil ideal para
carreira de policial, conforme exposto por HI “o perfil ideal é aquele que se enquadra no "Perfil
Profissiografico da PRF", independente de sexo. Exige-se rusticidade, firmeza e postura,
caracteristicas que podem ser adquiridas por ambos os sexos.” Assim como enfatiza H2: “néo existe
diferenca, o perfil depende apenas do desenvolvimento de competéncias e do perfil
comportamental ”. Contudo, desde o ingresso na carreira, as mulheres policiais notaram e
vivenciaram praticas e tratamentos diferentes devido ao género, algo que ndo foi relatado pelos
homens policiais entrevistados. 1sso pode ser associado ao machismo estrutural presente na sociedade
e refletido na organizacdo, sendo assim percebido por aquelas que sofrem e ndo por aqueles que
praticam.

Esse cenario pode ser exemplificado com situa¢des vivenciadas no curso de formacao policial,
onde as mulheres eram mais exigidas a possuir um comportamento e postura socialmente associada
aos homens, como por exemplo, o revelado por M8 a qual refere-se a conhecimentos sobre carros e
forca fisica. Situacdo semelhante também é exposta por M5: “No curso tinha um instrutor que pegava
muito no pé das mulheres. Acredito que queria forcar a serem mais brutas . Deste modo € reforcado
0 exposto por Melo (2017), o qual afirma que as caracteristicas culturais sdo adequadas a determinada
profissdo, sendo o homem atrelado a imagem natural e adequado a carreira bélica e a mulher,
prejudicada pela falta biologica dos mesmos atributos.

No atual exercicio da funcdo, o cotidiano de relacdo com os colegas, de forma geral, é de
respeito, assim como com a populacao. Porém existem situagdes que ocorrem com 0s USU&rios (termo
utilizado pelos policiais para nomear os cidaddos que utilizam as rodovias), em que é necessario se
impor de forma incisiva, agressiva e firme, pois como mencionado por M5: “alguns até confundem
e ddo em cima, como se fossemos objeto de fetiche”.

Ao serem guestionadas se ja sofreram preconceito por ser mulher, seis das oito entrevistadas
(M2, M3, M4, M5, M6, M8) relataram que sim, tanto por usuarios como por seus proprios colegas
de trabalho. Seja por meio de brincadeiras, comentarios e ddvidas sobre seu potencial, ou até mesmo
usuarios que nao obedecem a elas e somente aos homens. Destaca-se aqui, a situacdo vivenciada por
M5:

Na minha segunda operacao, estavamos no trecho e dei ordem de parada a um motociclista,
e ele ndo parou. Imediatamente entrei na viatura e chamei os colegas para irmos atras dele.
E nenhum dos colegas entrou. Quando voltei com o motociclista, fui criticada pela atitude,
por ter colocado a seguranca e a vida de todos em risco. Mas no mesmo dia, um colega
homem teve exatamente a mesma atitude. E ao voltar ao local foi elogiado pelos mesmos
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colegas que havia horas antes, criticado a minha atitude, fazendo referéncia ao homem como
um policial muito operacional.

A entrada de mulheres na PRF vem trazendo, ao longo do tempo, mudancas na instituicao e
também nos papéis desempenhados pelas mulheres policiais. Trés das entrevistadas, (M3, M4 e M5),
relatam que hd uma mudanca em relacdo a atuacdo das mulheres, as quais antes quando eram
relativamente & minoria, ingressavam e ndo iam para pista, ficavam como secretarias, isto é, conforme
Duarte e Quintdo (2020), eram colocadas a exercer atividades de suporte aos homens. Hoje, é tipico
ter mulheres em grupos de motociclistas, de operacdes especiais e de resposta rapida, assim como
trazendo a sensibilidade do género nas areas de direitos humanos, comunicacao e em acdes junto a
sociedade, inclusive com forte atuacédo e divulgacao da profissdo nas redes sociais.

4.3 Comeco do Uso das Redes Sociais

As redes sociais, na epoca de seu surgimento, eram utilizadas somente para fins pessoais.
Contudo, atualmente as organizacdes também tém utilizado estas ferramentas digitais a seu favor. Os
funcionarios podem compartilhar contetdos que mesclam questdes pessoais e organizacionais em sua
rede pessoal, possibilitando que estas ideias cheguem para discussdo no ambiente de trabalho
(LEONARDI; VAAST, 2017). No caso das mulheres policiais, inicialmente estas possuiam seus
perfis pessoais no Facebook e Instagram, porém sempre optaram pelo uso deste ultimo por maior
facilidade de uso. Contudo, com o ingresso na carreira de Policial Rodoviario Federal, as mesmas
comecaram a utilizar o Instagram para divulgacdo da imagem da instituicdo, assim como para
responder davidas de individuos que almejam pertencer a mesma. Com isso, concentrando diversos
seguidores de todas as idades e cidades, 0 que gera situac@es inusitadas que nem elas mesmas podiam
esperar.

Ap6bs a efetivacdo no cargo, as mulheres policiais comecaram a compartilhar no Instagram o
amor a profissdo e, aos poucos, comegaram a receber o reconhecimento positivo dos seus seguidores
e superiores. Cardoso e Lamy (2016) afirmam que aqueles que utilizam as redes sociais podem apoiar
causas, instituicdes ou pessoas, podendo comunicar-se através de mensagens privadas, posts publicos
onde podem interagir e compartilhar informacGes. Desse modo, nas redes sociais das mulheres
policiais houve um acréscimo das solicitacbes de pessoas que gostariam de saber mais sobre a
instituicdo, bem como as solicitacdes para compartilhamento de dicas de estudos por aspirantes ao
concurso da PRF. Com isso, comegaram a interagir com o publico e abarcar cada vez mais seguidores,
tendo M5 o maior nimero entre as entrevistadas com 90,1 mil e M2, o menor, com 14,4 mil.

Percebe-se que ao responder davidas sobre o cargo de policial e interagir com publico, essas
mulheres acabam inspirando outras, 0 que corrobora com a ideia de que as midias sociais além de
uma ferramenta de comunicacéo sdo uma forma de empoderamento (DOHERTY et al., 2006). Isso
repercute em reconhecimento da populacdo e também de policiais recém incorporados na instituicdo
que as seguiam e tinham como inspiracdo, conforme narrado por M7:

O fulano ao me encontrar em Brasilia, me abragou e se emocionou. Porque quando
estudava sempre me mandava foto dos estudos e eu respondia dando for¢a e motivando, disse
que muitas vezes olhava as mensagens que enviava para ele como motivo pra néo parar de
estudar.

Esse reconhecimento também foi externalizado por um policial de cargo superior que utilizou
a sua rede social para compartilhar uma publicagdo de M4: “a publicacdo de uma foto minha sobre
inspiracao por parte de um dos coordenadores da PRF (alto escaldo) ”. E ainda ha casos que uma
publicacdo pode viralizar como ocorreu com M5: “repercussao de um video (meu) sobre um assunto
atual o qual ocasionou varios seguidores famosos, como atores e cantores ”.
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A partir do exposto, pode-se perceber que as mulheres policiais comecaram a utilizar o
Instagram para compartilhar informagOes sobre a sua profisséo e, com o tempo, foram obtendo
reconhecimento e abrangéncia nao esperada.

4.4 Modos de Exposicéo e Interacéo

Os modos de exposicdo e interacdo das mulheres policiais em seus perfis no Instagram €
bastante abrangente. Conforme relatado pelas entrevistadas e observado nas suas redes sociais, a
maior parte do conteido postado € em formato de fotos no Feed e nos Stories. Tais postagens tratam
de assuntos diversos como, por exemplo, frases motivacionais, compartilhamento de campanhas das
quais participam, momentos com os colegas, reportagens de ocorréncias, entrevistas realizadas pelas
mesmas e realidade do cotidiano policial. Destaca-se que elas enfatizam o cuidado em ndo mostrar
detalhes que podem comprometer a seguranca pessoal e da instituicao.

Ademais também sdo postados videos no reels e no IGTV com contetdos relativos a
treinamentos de direcdo, assuntos importantes no cotidiano da fungdo, como por exemplo a
embriaguez ao volante. Para fixar conteddos que sdo questionadas com frequéncia - como por
exemplo, dicas de estudos, rotina policial, ocorréncias, ser mulher policial — s&o utilizados o0s
destaques dos stories.

As dicas de estudos referem-se ao compartilhamento da experiéncia das mulheres policiais
quando estudavam para passar no concurso, dando dicas sobre treinamento fisico, organizacédo do
tempo, apostilas, portugués e redagdo. J& sobre a rotina policial e as ocorréncias sdo mostradas
situacBes como tombamento de veiculos, escoltas realizadas e demais operacdes, através de fotos ou
videos. Nesses casos, surgem muitas perguntas dos seguidores como a opinido delas sobre operacdes
mais marcantes e sobre momentos de tensdo como acidentes. M2, M5 e M7, por exemplo, ja
revelaram que os acidentes que envolvem vitimas sdo aqueles mais marcantes e dificeis de atuar.

Em relacdo ao tema “ser mulher policial”, observa-se que em todos os perfis das mulheres
entrevistadas ja houve compartilhamento de conteddos que abordam, sobretudo, a respeito dos
desafios e dificuldades de género na profissdo. Os relatos retirados dos stories de M1, M6 e M8
ilustram essa ideia:

Pergunta seguidor: é mais dificil ser mulher na PRF, ou é mais tranquilo?
Resposta M6: Ainda ¢ dificil ser mulher em qualquer lugar. E complicado falar a respeito.
Mas a cada dia a mulher vem se impondo mais e mostrando que pode estar em qualquer
lugar que queira, ndo por ser mulher, mas porque ela tem competéncia e capacidade para
estar onde quiser estar.

Pergunta seguidor: As mulheres costumam dirigir e pilotar as viaturas?

Resposta M6: E dificil ver uma mulher na direcdo. Infelizmente, somos poucas dentro da
instituicdo. Precisamos aumentar esse nimero.

Pergunta seguidor: O CFP (curso de formagéo policial) foi muito dificil por ser mulher?

Resposta M1: O CFP é uma etapa bem dificil tanto para homem como para mulher.
Principalmente psicologicamente falando.

Pergunta seguidor: Como é ser mulher na PRF?

Resposta M8: E uma profissdo tipicamente/historicamente masculina. Mas se a gente
(mulher) se prope a encarar, tem que fazer direito e ndo dar margem para criticar nosso
profissionalismo, porque seremos sempre mais visadas e cobradas que os homens.

Por se tratar de um tema recorrente, M5 fixou em seu perfil um video explicando a sua opinido
sobre homens e mulheres no seu trabalho, o que faz notar a relevancia desse tema para ela. M5,
primeiramente, fala sobre diferengas bioldgicas:

ndo me sinto inferior ao homem porque tenho compleicBes fisicas inferiores, porque me
sobressaio em outros aspectos, e esta tudo tranquilo, ndo precisa competir. Prefiro entender
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que existe a diferenca de género. Que eles s@o melhores em alguns pontos e eu em outros.
N&o somos inimigos, e que se cada um fizer o seu papel bem feito na sociedade, vai dar tudo
certo.

Por outro lado, a carreira policial necessita que sejam exercidas as mesmas atividades fisicas
entre homens e mulheres. Logo, M5 retrata a sua ideia: “se tiver que subir em caminhdo pra fazer
revista, eu vou subir. Se tiver que descer uma ribanceira pra ajudar no socorro de um veiculo
acidentado, eu vou descer. Se tiver que empurrar carro, vou empurrar (...) . Contudo, ela ainda relata
que em casos de abordagens aos usuarios das vias, é preciso impor-se de forma mais inteligente para
evitar possivel confronto fisico, bem como de modo mais incisivo e rigido para obter respeito a funcéo
de autoridade que exerce.

Nota-se certa contradi¢do na fala de M5, pois ao mesmo tempo em que ela relata ser inferior
fisicamente, ela diz que pode exercer todas as atividades fisicas que seus colegas homens policiais
exercem. Isso permite inferir que ela busca romper barreiras impostas no trabalho devido ao género,
como as exemplificadas por Melo (2017), o qual afirma que historicamente o corpo da mulher esta
ligado a nocdo de sexo gestacional, enquanto os homens sdo aqueles que detém a forca de um
guerreiro, refletindo no exercicio da carreira de cada um.

Reforcando o que foi obtido por meio das entrevistas, ha outro destaque na rede social
Instagram da policial citada anteriormente, este intitula-se machismo. Nesse discurso, M5 aborda
questdes como o machismo velado sendo caracterizado por esta como um machismo muito mais
dificil de combater. “Por exemplo, em abordagens quando eu solicitava a documentagdo e o
documento do carro, o usuario muitas vezes entregava para o meu parceiro. Porque ele néo
reconhece em uma mulher, uma autoridade”. Como enfrentamento a este tipo de atitude, enfatiza a
necessidade de adotar uma postura mais firme.

Ainda em combate ao machismo velado, dessa vez por parte de um superior, M5 ressalta que
ao propor uma troca de plantdo ao seu chefe, seu pedido foi negado, pois ficariam duas mulheres na
mesma equipe e teriam de sair para ronda sozinhas.

Eu fiquei obviamente indignada com aquela situacéo. Bati o pé, reclamei, discuti e 0
chefe acabou autorizando. S que eu sai pra ronda com essa colega, e de certa forma
dei razdo para ele, porgue escutamos muitas gracinhas e piadinhas, coisas que nunca
ouvi quando estava acompanhada de um homem.

Portanto, pode-se relacionar os acontecimentos em pauta com as atitudes de seu superior, com
a ideia de Melo (2017), que afirma que no ambiente da seguranca publica ndo existe um padrdo
masculinizado que todos devem seguir, e sim uma reproducéo de valores de uma tradi¢do a qual
pertence predominancia masculina. Isto é, neste caso o que predomina néo € o combate ao machismo,
mas sim a protecéo e seguranca das mulheres policiais.

Por meio das observacGes das redes sociais de uma forma geral, foi possivel verificar que a
maioria das mulheres policiais usam de forma significativa o recurso disponivel no Instagram de
perguntas e respostas nos stories, ali respondendo sobre duvidas da carreira, concurso, até mesmo
sobre suas vidas pessoais e questdes de género que enfrentam. Logo, percebe-se que o Instagram é
utilizado para compartilhar tais situagcdes e repercutir como um modo de resisténcia e oposi¢ao ao
poder (KELSEU; BENNET, 2014), aqui mencionado como o poder do sexo masculino.

4.5 Repercussdes do Uso das Redes Sociais para Divulgacédo da Carreira

O uso das redes sociais para divulgacao da carreira gera diferentes repercussées. Conforme
relatado pelas entrevistadas, a resposta do publico de forma geral é muito positiva, entretanto ha uma
minoria que as sexualizam e criticam. Isso aconteceu com M4 ao postar uma foto fazendo exercicios
na academia e com M3 que recebeu um comentario em formato de piada e relacionado ao seu
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trabalho. As reacdes das policiais sdo variadas, em alguns momentos elas ignoram tais postagens e,
em outros, elas usam este episodio para debater sobre a necessidade de respeito em relacdo as
mulheres no exercicio da sua profissdo. Ambas as rea¢fes podem ser caracterizadas como modos
sutis de resisténcia (SOARES; SILVEIRA, 2020) proporcionados pela mediacao das redes sociais
(KELSEU; BENNET, 2014), algo que, se néo fosse nesse formato, talvez ndo houvesse oportunidade
de mostrar ou debater institucionalmente e nem socialmente.

Aos olhos da instituicdo, as entrevistadas acreditam que o uso do Instagram também ¢é visto
de forma positiva, desde que seja feito com cautela e dentro dos parametros estabelecidos a fim de
proteger a segurancga de si mesmo e da instituicdo. Tendo em vista as respostas dos homens policiais,
0s mesmos acreditam que a exposicdo das mulheres € vista com devida importancia e cautela,
conforme dito por H1: “Desde que respeitados os principios éticos e posturais e mantida a
seguranca organica da instituicéo, a divulgacao da carreira é bem-vinda”. Porém, M5 descreve
que nem sempre essa atitude é vista de uma forma boa, alguns ndo gostam e entendem essa pratica
como ego, e ndo como uma forma de exemplo a ser seguido.

Na visdo dos homens e mulheres entrevistados, a divulgacédo das suas rotinas dependendo do
tipo de postagem influencia de diferentes formas em abordagens e operacdes, afinal, conforme expde
Coleman (2016), as tecnologias ndo sdo neutras. Se exposto s6 o0 basico acaba influenciando
positivamente, mas também possui 0 risco de ser muito visada, 0 que acaba gerando certa
vulnerabilidade. Mesmo assim, todos concordam que com o avango da tecnologia se torne algo mais
corrigueiro no dia a dia.

A partir das observacdes, foi possivel reconhecer a admiragdo e inspiracdo que a elas sao
atribuidas, como pode ser visto nos comentarios recebidos em seus perfis. Como exemplo, tem-se um
video postado por M5 onde a mesma relata situacdes pessoais com o intuito de encorajar outras
pessoas. Abaixo do video, constam comentarios como: “sou grata por ter te ouvido, por conhecé-la
e por admirar a mulher guerreira que vocé é” € “vocé é inspiracdo de forca e fé”. E importante
salientar que as policiais também retribuem aos seguidores palavras de incentivo e motivacéo,
conforme fala M7 “minha luta é igual a de todas, a Unica diferenca é que ja fui aprovada. E quem
estuda, ainda sera”. Ela explica que por ja ter conquistado a carreira que almejava, ela pode
compartilhar suas experiéncias que auxiliam e inspiram outras pessoas a ingressar na PRF, e assim,
conforme Soares e Silveira, (2020), ultrapassando barreiras formais possibilitadas pela informalidade
e alcance das redes sociais da internet.

Ao ser questionado as mulheres policiais, qual o sentimento de ser motivacdo e inspiracédo
para outras mulheres, pode-se aferir que diversos sentimentos como sentir-se valorizada, gratidéo e
felicidade, sdo proporcionados pela relacdo com suas seguidoras. Neste sentido, M3 relata que: “é
como fazer parte da historia, € me sentir Gtil mostrando que evoluimos como pessoa, como ser
humano, que apesar do preconceito, nos, mulheres, estamos tomando nosso espacgo, que sempre
esteve ali, mas ndo aceitavam ”.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os constantes avancos tecnologicos e sociais vém contornando diversas mudancas nas
organizagdes, como o ingresso de mulheres em institui¢des historicamente masculinizadas e 0 uso
das redes sociais da internet para divulgacdo de suas carreiras. Este cenario foi apresentado nesta
pesquisa cujo foco sdo mulheres na carreira de policial rodoviario federal e o uso do Instagram como
meio de divulgacao das atividades desempenhadas.

Desse modo, as analises permitiram mapear desafios relativos a género nas trajetdrias de
carreira de mulheres policiais (objetivo especifico a). Destaca-se que, embora a primeira resposta de
homens e mulheres policiais seja a que ndo ha diferenca de género e nem um perfil ideal para ser
policial, evidenciou-se nas trajetdrias das mulheres policiais que desde 0 seu ingresso na carreira, elas
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vivenciaram préaticas e tratamentos diferentes em relacdo aos homens, como por exemplo, situacdes
durante o curso de formagdo em que eram exigidas a ter um comportamento e postura socialmente
associada aos homens. Do mesmo modo que durante o exercicio de sua funcdo, em que sofrem
preconceito por meio de brincadeiras, comentarios e duvidas sobre seu potencial advindas de colegas
e usuarios das vias. Contudo, a presenca das mulheres na instituicao se torna cada vez mais presente,
sendo possivel notar mudancas relacionadas, principalmente, na sua atuacao, pois nos primérdios da
insercdo das mulheres neste meio historicamente masculinizado, elas eram colocadas como
secretérias, raramente indo para a pista (termo utilizado que se refere as rodovias e estradas). Por
outro lado, hoje é tipico ter mulheres em grupos de motociclistas, de operacfes especiais e de resposta
rapida, assim como traz a sensibilidade do género para areas de direitos humanos, comunicacéo, acdes
junto a sociedade, e resistente atuacao e divulgacao da profissdo nas redes sociais.

Em seguida, buscou-se identificar os modos de expressdo relativos ao trabalho, sobretudo
aqueles atrelados ao género, nas redes sociais de mulheres policiais (objetivo especifico b). Para
atender esse objetivo foram apresentadas as narrativas sobre 0 come¢o do uso das redes sociais e
sobre os modos de exposicdo e interagdo. O comeco do compartilhamento sobre a carreira das
mulheres policias no Instagram foi devido ao amor a profisséo, pelas solicitacdes de pessoas que
gostariam de saber mais sobre a instituicdo, sobre dicas de estudo, e também pelo reconhecimento
positivo que alcancaram de seus seguidores, colegas e superiores, corroborando com a ideia de que
as redes sociais além de uma ferramenta de ampla comunicacgéo, sdo uma forma de empoderamento.

Os contetdos postados se referem a frases motivacionais, campanhas, reportagens de
ocorréncias, entrevistas realizadas e cotidiano policial, sendo em sua maioria em formato de foto no
Feed e nos Stories. Ademais, sdo postados conteidos sobre treinamento de direcdo e assuntos sobre
o cotidiano policial em formato de video no reels e IGTV. A maioria das mulheres policiais utilizam
do recurso de perguntas e respostas nos Stories da plataforma, respondendo sobre dividas da carreira,
concurso, sobre suas vidas pessoais, e sobretudo questdes de género que enfrentam, tais como
situacdes em que sdo desrespeitadas por usuarios das vias, em que sdo diminuidas enquanto
profissionais por seus colegas ou superiores, em que precisam utilizar estratégias para evitar
confrontos fisicos com homens. Ao contar tais situacdes em seu Instagram elas tém a oportunidade
de debater com a sociedade sobre o machismo velado e também de levar tais assuntos para 0s
superiores da PRF, ja que muitos policiais sdo seguidores de suas redes. Estes sdo caracterizados
como modos sutis de resisténcia, capazes, de paulatinamente, romper barreiras historicamente
presentes em carreiras generificadas.

Ja quanto a repercussao sobre o uso das redes sociais para divulgacdo da carreira das mulheres
policiais (objetivo especifico c¢), foi constatado que de forma geral a resposta do publico é muito
positiva. Pelo lado da instituicdo é importante destacar que se a exposicao for feita com cautela e
dentro dos parametros estabelecidos, sera bem vista. Do mesmo modo que dependendo das postagens
e divulgagdes feitas, obterdo uma influéncia positiva em relacdo as abordagens realizadas. Porém,
deve-se ressaltar a importancia de seguir normas estabelecidas pela instituicdo que visam promover
a sua seguranga, pois ao postarem de forma adversa acabam por ser muito visadas 0 que ocasiona
certa vulnerabilidade. Ainda assim, todos os entrevistados acreditam que com o avango da tecnologia,
0 uso das redes sociais para divulgacdo da carreira se torne mais corriqueiro no dia a dia.

A partir do exposto foi possivel responder o objetivo geral: analisar 0s modos de expressao
relativos ao trabalho nas redes sociais de mulheres da Policia Rodoviaria Federal. Ao observar os
perfis no Instagram e as entrevistas das mulheres policiais, pode-se concluir que as mulheres ainda
sofrem muito preconceito por estarem em um ambiente historicamente masculinizado, o que reflete
0 machismo existente na sociedade e refletido dentro da instituicdo. Esse preconceito advém de seus
colegas, superiores e usuarios das vias, fazendo com que as mulheres policiais ainda precisem agir de
forma firme e incisiva para obter respeito, e também de forma preventiva para garantir sua seguranca
- formas de agir que os homens nédo precisam se valer. Portanto, pode-se afirmar que as mulheres
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policiais divulgam o cotidiano da sua carreira, dando énfase as questdes de género, como modo de
expressao e de resisténcia, para, assim, serem ouvidas e para mostrar que a mulher pode atuar e estar
no lugar que ela quiser. Dessa maneira, motivam também aquelas que almejam alcancar a carreira de
policial rodoviario federal representam a voz feminina da PRF e fazem com que as pautas sobre o
machismo e a mulher policial sejam expostas e discutidas, obtendo grande visibilidade.

Como limitacdo da pesquisa, destaca-se a preferéncia de alguns dos entrevistados fazerem a
entrevista por escrito e ndo por video conferéncia. Considera-se uma limitacdo, pois as entrevistas
por video foram mais ricas em detalhes. Para estudos futuros, sugere-se a investigagdo mais
aprofundada sobre os reflexos do uso das redes sociais pelas mulheres policiais que tenham gerado
politicas e praticas, favoraveis a equidade de género, efetivas e institucionalizadas em organizacdes
que contemplam carreiras generificadas.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Esta entrevista faz parte do Trabalho de Curso de autoria de Eduarda Caroline Dias Alves,
graduanda em Gestdo Publica na Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), campus Santana do
Livramento, sob orientagdo da Professora Laura Alves Scherer. A pesquisa tem como objetivo
analisar modos de expressdo relativos ao trabalho nas redes sociais de mulheres da Policia
Rodoviaria Federal.

Destaca-se que todas as identidades dos respondentes serdo mantidas em total sigilo.

GRUPO 1: MULHERES POLICIAIS ATIVAS NAS REDES SOCIAIS
(Histéria de vida)
1 Conte-me sobre a sua historia na PRF;
2 Porque escolheu a PRF? Quais caracteristicas da atuacao policial foram levadas em
consideracdo na escolha?
3 Que fatores pessoais vocé considera que te levaram a escolher esta carreira?
4 Quais 0os maiores estranhamentos para uma mulher no curso de formagéo da PRF? Poderia
dar um exemplo.
5 Como é o cotidiano de sua funcdo, em relacdo aos colegas e apopulacéo?
6 Ja sofreu preconceito por ser mulher? Se sim, em que situacdo?
7 Percebeu mudangas na PRF a partir da entrada de mais mulheres? Quais?
(Uso das redes sociais como modo de expressao)
8 Sobre as redes sociais, quais vocé utiliza e para qué?
9 Quando e por que comegou a usar as redes para falar sobre sua carreira?
10 Que tipo de contetido vocé costuma compartilhar sobre o seu trabalho nessas redes sociais?
(Feed, stories, video ou foto)
11 Como é a resposta do publico? O que as pessoas costumam comentar sobre o seu trabalho?
12 Vocé interage s6 com pessoas conhecidas ou com um publico mais abrangente?
13 Qual foi a situacdo mais inusitada vivenciada por vocé nas redes sociais?
14 De que forma acredita que é vista essa pratica na PRF?
15 Acredita que com a evolucédo da tecnologia, se torne algo mais corriqueiro no dia a dia?
16 Em sua visdo, o uso do Instagram para divulgacgéo das rotinas da mulher policial influencia
em abordagens/operagdes?
17 Qual a sensacdo de ser uma motivacgao e inspiragdo para outras mulheres?
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(Perfil da entrevistada)
18 ldade;
19 Estado Civil;
20 Filhos;
21 Escolaridade/formacéo;
22 Data de ingresso na PRF;
23 Funcdo atual/posto;

GRUPO 2: HOMENS COM CARGOS MAIORES NA INSTITUICAO
(A policial feminina)
1. Experiéncias no curso de formacao; Algo causou estranhamento em relacdo a género? Se
sim, qual fato?
2. Perfil ideal de um policial (tem diferenga entre feminino e masculino?);
(Uso das redes sociais como modo de expressao)
3. De que forma é vista a pratica do uso das redes sociais para divulgacao da carreira e rotinas
da instituicdo?
4. Existe algum regulamento na PRF sobre o uso das redes sociais para divulgacao do trabalho
policial?
5. Acredita que com a evolucdo da tecnologia, se torne algo mais corriqueiro no dia a dia?

6. Em sua visdo, o uso do Instagram por mulheres policiais para divulgacdo das suas rotinas,
influencia em abordagens/operac6es?

(Perfil do entrevistado)
7 ldade;
8 Estado civil;
9 Filhos;
10 Escolaridade/formacéo;
11 Data de entrada;
12 Patente/Posto/Fungdo atuais;
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APENDICE B — TABELA DE CODIFICACAO

CATEGORIA

DEFINICAO

QUESTOES

HISTORIA COM A
CARREIRAEO
PERFIL

Porque escolheu a
instituicdo,
dificuldades no Curso
de  Formagdo e
durante atuacdo

Mapear desafios nas
trajetorias de carreira de
mulheres policiais
(objetivo especifico a).

IMA7TM

COMECO DO USO
DAS REDES
SOCIAIS

MODOS DE
EXPOSICAO E
INTERACAO

Oque levou a utilizar
as redes sociais para
divulgacdo da
carreira, qual é a
forma de publicacGes
(fotos, videos), tipo de
interagdo (abrangente
ou conhecidos) e o
conteddo que ¢é
divulgado.

Identificar modos de
exposicdo e interacdo
relativos ao trabalho
nas redes sociais de
mulheres

(objetivo especifico b).

8M, 9M e 13M

10M e 12M

Analise das redes sociais

Como ¢é a resposta do
publico, da
instituicdo, influencia
na rotina e sensagdo
de ser inspiracéo.

Analisar a relagdo entre
género e redes sociais
na carreira de mulheres
policiais.

(objetivo especifico c).

11IMal17M
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