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RESUMO

A presente dissertacdo parte do objetivo geral de compreender de que forma os produtos de
jornalismo audiovisual movel do aplicativo de smartphones da BBC News configuram
dispositivo de encenacdo da informacdo especifico, diferenciando-se do telejornalismo
tradicional e do webjornalismo audiovisual. Para isso, no primeiro capitulo, discute-se a teoria
do contrato de comunicacdo, de Charaudeau, com foco nos dispositivos de encenacgdo da
informacdo. Na sequéncia, no capitulo trés, sdo abordados aspectos da cultura da
convergéncia (JENKINS, 2008) e suas influéncias na produgdo jornalistica, considerando-se
sua interferéncia em processos como a convergéncia jornalistica (SALAVERRIA,;
NEGREDO, 2008). Intenta-se identificar caracteristicas que demonstram peculiaridades
desses dispositivos de encenacdo diferenciados, partindo da identificacdo de aspectos
simbolicos inéditos. No quarto capitulo, versa-se sobre as transformacfes e o
desenvolvimento do jornalismo audiovisual a partir do webjornalismo até o surgimento do
jornalismo audiovisual mdvel, com a concepcdo de que a mobilidade aparece tanto na
distribuicdo da informacdo, quanto na producdo (FIRMINO, 2018). A parte metodoldgica é
exposta no quinto capitulo. Foram considerados principios da analise semiolinguistica,
(CHARAUDEAU, 2016). Além disso, utilizou-se como referéncias os elementos relacionados
ao conceito de contrato de comunicacdo (CHARAUDEAU, 2012). Como resolugédo final,
foram encontrados formatos e caracteristicas especificas e exclusivas do jornalismo
audiovisual mével no app BBC News, que se configuram com simbologia inédita, aléem de
materiais hibridos que contemplam uma experiéncia diferenciada, a partir do dispositivo.
Conclui-se que o jornalismo audiovisual moével é um dispositivo da industria criativa em

desenvolvimento.

Palavras-chave: Jornalismo audiovisual movel; Cultura da convergéncia; Dispositivos de

encenacdo da informacao; Comunicacdo como Industria Criativa.



ABSTRACT

This dissertation aims to understand how the mobile audiovisual products developed for
smartphones - created by BBC News - configure the specific staging device, distinguishing
itself from traditional telejournalism and the audiovisual journalism. In order to reach this
objective, the first chapter of this study discusses the theory of communication’s contract,
developed by Charaudeau, focusing the staging devices of information. In the sequence, some
aspects of convergence culture (JENKINS, 2008) and their influences on journalistic
production are discussed, considering its interference in the process as the journalistic
convergence (SALAVERRIA; NEGREDO, 2008). The focus of this study is identifying
characteristics that demonstrate peculiarities of these different staging devices, considering, as
start point, the identification of original symbolic aspects. In the chapter four, there is a
discussion about the transformations and the development of audiovisual journalism from the
webjournalism until the emergence of mobile audiovisual journalism, considering the
conception that the mobility appears as in the distribution of information as in the distribution
of production (FIRMINO, 2018). The fifth chapter deals with the methodology. The
principles of semiolinguistic analysis are considered (CHARAUDEU, 2016). Besides, the
elements related to the concept of communication contract (CHARAUDEAU, 2012) were
used as the reference. As final resolution, specific and exclusive formats and characteristics
were found in the app BBC News, which configure a new symbolism, besides the hybrid
materials that contemplate a differentiated experience from the dispositive. It can be

concluded that the mobile audiovisual journalism is a category in process.

Keywords: Mobile audiovisual journalism, Convergence Culture, Information Staging

Devices; Communication as Criative Industry.
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1 INTRODUCAO

A intencdo desta dissertacdo € contribuir com a reflexdo sobre as possiveis
interferéncias que partem das tendéncias da cultura da convergéncia no telejornalismo, no
webjornalismo audiovisual e no jornalismo audiovisual movel, conceitos que se moldaram a
partir das mudancas tecnoldgicas. Percebe-se que tais producdes sdo elementos da industria
criativa que podem estar em transformacdo na contemporaneidade. Entende-se que essa
transformacdo acontece a partir da cultura da convergéncia e da intensificagdo da
comunicacdo multiplataforma, principalmente, no que se refere ao jornalismo. A distribuicdo
de contetidos, em mdltiplas plataformas tende a resultar em estratégias, contetdos e modos de
producdes diferentes dos sistemas tradicionais de producdo de conteddo. Com isso, podem
mudar as caracteristicas de elementos jornalisticos da industria criativa, entre estes, o
telejornalismo, que integra o objeto de estudo deste trabalho (BARBOSA et. al., 2013;
JENKINS, 2008; SCOLARI, 2009).

Segundo Bendassolli et al. (2009), o termo “industrias criativas” surgiu a partir de
movimentos que causaram mudancas econémicas e sociais na década de 90 em alguns paises
industrializados. Essas mudancas causaram um desvio no foco das atividades industriais para
atividades que tinham como base o conhecimento. O autor acredita, com base em pesquisas,
que existem trés caracteristicas importantes da industria criativa: a criatividade como
elemento-chave, as especificidades dos produtos gerados por essa industria a partir da sua
variedade infinita e a instabilidade na demanda, do ponto de vista econdmico?!
(BENDASSOLLLI et al., 2009). Conforme o Relatério de Economia Criativa da UNCTAD?
(2012, p. 7), as industrias criativas podem ser definidas como “qualquer atividade economica
que produza produtos simbdlicos intensamente dependentes da propriedade intelectual,
visando o maior mercado possivel”. Lopes (2018) acredita que, apesar de néo ser citado pela
UNCTAD como setor da industria criativa, “o jornalismo se enquadra em tal classificagéo,
devido as suas préaticas e processos de producdo necessitarem da criatividade para o seu
desenvolvimento” (LOPES, 2018, p. 25).

Entende-se, neste trabalho, que o telejornalismo e outros produtos noticiosos ligados a

producdo audiovisual, que surgiram recentemente, integram a industria criativa. Quanto ao

! Trataremos mais especificamente do assunto, interligando-o com o telejornalismo, no capitulo 2, secio 2.4.4.
2 UNCTAD (Conferéncia das NagGes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento). Relatério de economia
criativa. Disponivel em: <https://unctad.org/pt/docs/ditctab20103_pt.pdf>. Acesso em: 12 jul. 2019.
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jornalismo audiovisual mével®, que sera amplamente discutido nesta dissertagdo, compreende-
se que ele pode ser relacionado, com base no relatorio da UNCTAD, no grupo “midia”,
subgrupo “audiovisuais”, € no grupo “criacdes funcionais”, com €nfase no subgrupo “novas
midias”. “Dessa forma, podemos dizer que a comunica¢do se relaciona com a industria
criativa, precisamente, por se tratar de uma” (FEIL, 2017, p. 292).

Dentro desse contexto, cabe frisar que o telejornalismo é um produto tradicional em
transformacdo, principalmente a partir da cultura da convergéncia, que, segundo Jenkins
(2008), é um processo em andamento, que demonstra uma “era onde a midia estara em toda
parte, e nds usaremos todos os tipos dos meios de comunicacdo relacionando-0s uns aos
outros” (JENKINS, 2008, p. 93). Isso porque hd uma tendéncia de distribuicdo
multiplataforma que impactou o trabalho nas redacdes. Castro e Freitas (2010) abordam essa
realidade, afirmando que o processo de comunicagdo “¢é alterado pela evolugdo das midias
digitais, com a possibilidade do receptor produzir e transmitir seu proprio conteudo”
(CASTRO; FREITAS, 2010, p. 2).

Castro e Freitas (2010) destacam, ainda, que, a partir do desenvolvimento da producéo
audiovisual, avancos técnicos representam distintas possibilidades que interferem na
linguagem do meio audiovisual. As autoras chegam a comparar os formatos de audiovisuais
que se desenvolveram a partir da popularizacdo das midias digitais com o surgimento da
televisdo. Naquele momento, os meios televisivos fizeram uso das linguagens e formatos
praticados pelo cinema e pelo radio para entdo formatar sua propria linguagem. “Processo
semelhante pode ser observado com o desenvolvimento das midias digitais, onde a narrativa
para as novas midias incorpora elementos da linguagem de outros meios e formas de
expressdo, como a TV analdgica, o radio, o teatro, a literatura, o cinema, dentre outros”
(CASTRO; FREITAS, 2010, p. 3).

Entende-se que Castro e Freitas (2010) estdo abordando as primeiras expressoes de
webjornalismo audiovisual, que é definido por Nogueira (2005, p. 13) como “uma atividade
que utiliza formatos de noticia com imagem em movimento e som enguanto elementos
constitutivos do produto disponibilizado nos bancos de dados da web”. Becker e Teixeira
(2009, p. 44-45) definem webjornalismo audiovisual como “projetos editoriais de informagéo
¢ entretenimento produzidos e dirigidos exclusivamente para a internet”. EXxiste, nesses tipos

de producdes, segundo Castro e Freitas (2010), a experimentacdo de linguagens e formatos,

3 O jornalismo mdvel é caracterizado por um conjunto de tecnologias de alta velocidade e definicdo e pelo
surgimento de smartphones e tablets com crescente capacidade de armazenamento e processamento e diversos
tamanhos de telas (CANAVILHAS; RODRIGUES, 2017). O termo, bem como suas definicGes e aplicagfes
serdo melhor definidas ao longo deste trabalho.
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principalmente em decorréncia da interacdo e da comunicacdo multiplataforma. Segundo as
mesmas autoras, os géneros e formatos geram uma homogeneidade, onde “ja ndo ¢ possivel
falar mais de cinema de autor ou de um programa de TV, mas de um contetudo audiovisual,
onde é possivel associar dados e dialogar com o receptor, e que esta acessivel em diferentes
midias” (CASTRO; FREITAS, 2010, p. 7).

Nesse sentido, cabe relacionar tais processos ao conceito de Mediamorphosis ou
midiamorfose em traducdo literal, abordado por Fidler (1997). Segundo o autor, as novas
midias ndo surgem de forma espontanea e independente, mas, emergem gradualmente a partir
da metamorfose dos meios de comunicacao antigos. O autor continua sua reflexdo, afirmando
gue quando novos formatos emergem, os antigos formatos tendem a se adaptar e continuar se
desenvolvendo para ndo morrer (FIDLER, 1997, p. 29). E € essa movimentacdo que €
possivel identificar no telejornalismo quando este adapta-se as transformacfes da
comunicacdo em redes e passa a desenvolver diferentes formatos para a web, por exemplo.

Outra abordagem que pode ser levada em consideragdo neste ponto é a remediacao,
definida por Bolter e Grusin (2000, p. 47). Segundo 0s autores, “o novo meio pode remediar
tentando absorver inteiramente o meio mais antigo, para que as descontinuidades entre os dois
sejam minimizadas”. Isso significa que um meio mais atual ndo anula o meio mais antigo.
Diferente disso, os dois podem se adaptar as légicas especificas de cada um. No caso dos
meios de comunicagdo antigos, estes podem se adaptar aos formatos mais atuais de forma a
ndo desaparecerem e/ou serem substituidos. Os dois conceitos (midiamorfose e remediacédo)
tém total relacdo com o objeto de estudo desta dissertacdo, uma vez que a discussao central
gira em torno da adaptacédo do telejornalismo, que, de um formato tradicional, passou a adotar
perspectivas e logicas diferentes com o surgimento e popularizacdo da comunicagdo em redes.
Por isso, faz-se nesse trabalho uma espécie de linha do tempo relacionando o telejornalismo
com o webjornalismo audiovisual e o jornalismo audiovisual maével.

Dando continuidade a esse desenvolvimento, entende-se que, apds o webjornalismo
audiovisual, acontece o surgimento do jornalismo audiovisual mével, ou seja, producdes
jornalisticas especificas para dispositivos mdveis. Segundo Firmino (2008, p. 2), a mobilidade
possibilita o “surgimento de novas praticas e configuracdes relacionadas as rotinas produtivas
dos jornalistas, as formas de producéo e distribui¢do de conteddos por multi-plataformas”. O
autor afirma que, atualmente, a pratica do jornalismo modvel tem como principais
caracteristicas “a mobilidade fisica e informacional para a produ¢do de contetidos diretamente

do local do evento cujas condicdes sdo potencializadas pela portabilidade, ubiquidade e



13

mobilidade, aléem da consideracdo do aspecto de espacializacdo contextualizada com a
geolocalizacao da noticia” (FIRMINO, 2008, p. 2).

Barcellos et al. (2014) acredita, assim como outros autores ja citados, que a conexdo
entre jornalismo e plataformas mdveis estd provocando mudancas na pratica jornalistica,
inclusive no trabalho dos profissionais nas redagdes. Os autores abordam as redagGes virtuais,
com a conexao entre jornalistas de diferentes lugares do mundo, bem como “a producdo de
matérias em conjunto por jornalistas dispersos espacialmente, sincronamente ou
assincronamente” (BARCELLOS et al., 2014, p. 86-87).

Cabe salientar que o jornalismo movel tem duas perspectivas. A primeira, que
comegou a ser abordada neste ponto, € o jornalismo produzido com dispositivos moveis, 0
que significa que os smartphones e outros dispositivos passaram a ser utilizados como
ferramentas de trabalho dos jornalistas. Firmino (2008) acredita que ja é realidade a ado¢édo do
jornalismo em mobilidade, modalidade na qual o repdrter ja tem possibilidade de produzir
sem precisar voltar para a redacdo e cumprir o deadline mais facilmente. Nesse sentido, 0
autor reflete “0 processo de convergéncia jornalistica com a integracdo ou convergéncia de
redacdes tradicionais e redagdes online e a multiplicagéo de plataformas de distribuicdo de
conteudo forcam redefini¢cdes que afetam toda a cadeia produtiva” (FIRMINO, 2008, p. 3 ¢
4).

A segunda perspectiva € o jornalismo feito para os dispositivos mdveis, ou seja,
producdes que levam em consideracdo as caracteristicas dessas midias para distribuir
contedos especificos e com defini¢bes préprias. Firmino (2008, p. 167, grifos do autor)
concorda que, com o aumento do uso dos dispositivos e plataformas moveis, “a tendéncia
natural é de estabelecimento de novas gramaticas para as interfaces baseadas em touch screen
e em outros recursos possibilitados pelos sistemas operacionais méveis”. O autor afirma ainda
que o jornalismo mdvel ainda passa por uma transicdo, uma adaptacdo, aos moldes do que
aconteceu com o jornalismo digital quando do inicio da sua implementacéo.

Entre essas produgdes jornalisticas que passam a ser pensadas especificamente para o
mobile esta o audiovisual. O jornalismo audiovisual mével, segundo Barcellos et al. (2014),
possibilita maior facilidade de recepcdo e amplia as possibilidades de interagdo. “Os
dispositivos, por sua vez, devem permitir a tactibilidade, como uma forma de navegabilidade
répida e acesso aos conteddos num simples toque do aparelho com os dedos. Esse conceito
propde a integragdo” (BARCELLOS et al., 2014, p. 86-87).

Com a compreensdo de que o jornalismo audiovisual produzido e apresentado em

diferentes plataformas possui caracteristicas especificas e peculiares e que, nas midias moveis,
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ele pode ter especificidades que o distinguem, objetivamos, nesta dissertacdo, analisa-lo a
partir da teoria do contrato de comunicagdo?, de Patrick Charaudeau (2012). O autor acredita
que a construcdo dos discursos depende das condicGes da situacdo de troca na qual ele
acontece. Segundo Charaudeau (2012, p. 68), “o necessario reconhecimento reciproco das
restricdes da situacdo pelos parceiros da troca linguageira nos leva a dizer que estes estdo
ligados por uma espécie de acordo prévio”.

Charaudeau (2012) defende que, ao ter contato com determinado produto midiatico ou
jornalistico, a instancia de recepcdo tem prévio conhecimento e expectativas formadas a
respeito daquilo que ird encontrar. Nesta dissertacdo, entende-se que, a partir da plataforma
escolhida, podem mudar as perspectivas de trabalho dentro das redagbes, bem como a
percepcao do publico que acessa essa informacdo. Isso porque entendemos que o jornalismo
audiovisual mdvel pode apresentar proposta de contrato de comunicacdo diferente do
telejornalismo tradicional, exibido exclusivamente na televisdo, bem como do webjornalismo
audiovisual.

Castro e Freitas (2010) ilustram bem essa perspectiva, ao afirmar que a TV analdgica
propde uma narrativa audiovisual linear e que existe a manipulagdo de espaco e tempo que
sdo formatados a partir dos movimentos de cameras, dos cortes e dos angulos escolhidos por
um editor ou um diretor de imagem. Esse controle que os meios de comunicagédo tradicionais
tém sobre seus produtos ndo € mais possivel, nem pertinente, nas midias digitais e nos
dispositivos mdveis. A audiéncia, nesses casos, segundo os autores, tem a possibilidade de
influenciar na construcdo das narrativas, através da possibilidade de interacdo em tempo real e
outras probabilidades proporcionadas pela tecnologia. “Assim, o elo entre uma cena e outra
acaba sendo construido na mente do publico, que assume o papel de cadmera e editor,
interligando a acao por meio de links, que oferece caminhos distintos” (CASTRO; FREITAS,
2010, p. 9).

A partir dessas mudancas de produto, de producdo e de possibilidades de acesso as
noticias no jornalismo audiovisual movel, acredita-se que podem ocorrer mudangas no pacto
do ato comunicativo, ou seja, o contrato de comunicacgdo proposto pelo telejornalismo ndo é o
mesmo apresentado para o publico no jornalismo audiovisual movel. Para Charaudeau (2012),
o contrato de comunicagdo ¢ firmado quando os meios de comunicagdo ‘“‘se encontram na

situacdo de dever subscrever, antes de qualquer intencdo e estratégia particular, a um contrato

4 A teoria do contrato de comunicacdo prevé que toda troca linguageira depende das condices nas quais ela
acontece. Para Charaudeau (2012) existe um acordo prévio entre as partes que realizam essa troca, um contrato
de comunicacdo. Essa teoria sera abordada em profundidade no capitulo 2 desta dissertac&o.
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de reconhecimento das condi¢des de realizacdo da troca linguageira em que estdo envolvidos”
(CHARAUDEAU, 2012, p. 68). E a partir dessa perspectiva que pretende-se pesquisar as
caracteristicas especificas do jornalismo audiovisual mével, com foco naquele construido para
smartphones. Pretende-se compreender suas formas de producéo, edicdo e distribuicdo de
conteudos jornalisticos. Entende-se que elas sdo diferentes do tradicional telejornalismo e que
podem desconstruir os formatos convencionados socialmente.

A partir do entendimento sobre jornalismo audiovisual mével, recorremos, mais uma
vez, aos conceitos de Charaudeau (2012) sobre os dispositivos e suas influéncias ao
jornalismo apresentado nas midias moveis. Segundo o autor, os dispositivos sdo formas de
“pensar a articulagdo entre varios elementos que formam um conjunto estruturado, pela
solidariedade combinatdria que os liga” (CHARAUDEAU, 2012, p. 104). Os dispositivos sdo
elementos materiais que mediam a informacéo, a mensagem, a noticia. Usando as palavras de
Charaudeau “o dispositivo constitui o ambiente, o quadro, o suporte fisico da mensagem”
(CHARAUDEAU, 2012, p. 104). Compreende-se, assim como o autor, que o dispositivo “ndo
se trata de um simples vetor indiferente ao que veicula, ou de um meio de transportar qualquer
mensagem sem que esta se ressinta das caracteristicas do suporte” (CHARAUDEAU, 2012, p.
104). Dentro dessa perspectiva, entende-se que os aplicativos de jornalismo audiovisual
movel tém caracteristicas diferentes dos dispositivos anteriores, como a televisdo analdgica,
por exemplo. Logo, propdem, através desses dispositivos, contratos de comunicagao também
diferentes aos seus publicos.

Os elementos destacados contextualizam o problema de pesquisa desta dissertacao.
Com base no que foi dito até aqui, a questdo de pesquisa desta dissertacdo €: de que forma os
produtos de jornalismo audiovisual movel se diferem do telejornalismo e do webjornalismo
audiovisual através de seus dispositivos?

Para investigar tal questdo, apresenta-se neste trabalho a analise de produtos de
jornalismo audiovisual mével no aplicativo de smartphones da BBC News® a partir da teoria
do contrato de comunicagdo de Charaudeau (2012). Foram feitas anélises para identificar as
caracteristicas do que é oferecido pelo aplicativo internacional de noticias BBC News, e, mais
especificamente, os produtos de jornalismo audiovisual do app®. Vale ressaltar que a intencéo
inicial era pesquisar um aplicativo para dispositivos moveis especifico de jornalismo

audiovisual. Porém, ndo foi encontrado produto nesse formato, salvo o app produzido no

5 A BBC News ¢ o departamento de jornalismo, da British Broadcasting Corporation (BBC). O departamento
produz programas de noticias tanto para a televisao, como para radio, web e dispositivos méveis.

® App é a sigla utilizada para definir aplicativo. No caso do aplicativo BBC News, é um aplicativo de contetidos
jornalisticos para smartphones.
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curso de Comunicacdo e Industria Criativa, do Programa de Pds Gradua¢do em Comunicacéo
e Industria Criativa da Unipampa, de forma experimental, pela autora desta dissertagio’.

Aqui, faz-se, rapidamente, referéncia ao aplicativo de Android Giro TV, que foi
desenvolvido pela autora desta dissertacdo em parceria com o curso de Ciéncias da
Computacdo da Universidade Regional do Noroeste do Rio Grande do Sul (Unijui) durante o
ano de 2018, como parte da avaliacdo da disciplina de Projeto, Desenvolvimento e Inovacgao
do Mestrado em Comunicacdo e Indastria Criativa da Universidade Federal do Pampa
(Unipampa). O app exibe audiovisuais produzidos de forma mével, com o uso de smartphone
para captacdo de imagens e notebook para edi¢do de video. Os videos se enquadram em trés
categorias de telejornalismo utilitario®, uma relacionada a previsio do tempo, outra voltada a
transito, acidentes, bloqueios de estradas, tombamentos de carga, acGes educativas, restricdes
de fluxo nos feriados, inclusive informadas por usuarios do aplicativo. A Ultima aborda,
através de entrevistas curtas ou videos produzidos com imagens e caracteres, servi¢os basicos
a disposi¢do da populacdo. O aplicativo que funcionou de forma experimental, tem objetivos
colaborativos, ou seja, através de um canal que interliga com a janela do aplicativo de
mensagens WhatsApp os espectadores podem sugerir pautas, enviar videos e duvidas a serem
esclarecidas e publicadas no app.

O aplicativo, produzido de forma experimental pela autora como objeto de estudo, é
um dos motivos da escolha do tema desta dissertacdo. Vale ressaltar aqui que outro motivo
importante para a defini¢cdo da pesquisa é a experiéncia profissional da autora Lahis Welter,
que durante oito anos atuou como reporter, apresentadora e editora em emissoras de televiséo
abertas. No telejornalismo vivenciou mudancas expressivas, inclusive citadas nessa
dissertagdo, principalmente no papel desenvolvido pelo jornalista dentro das redages. E
valido destacar que, quando do inicio das atividades da autora na RBS TV, emissora afiliada
Rede Globo no Rio Grande do Sul, na cidade de Cruz Alta, abarcava apenas a funcdo de
reporter, tendo a disposicao editores, cinegrafistas e sem a responsabilidade de producédo para
outros meios de comunicagao do grupo.

A realidade foi mudando, a partir da perspectiva econdmica, que gerou demissdes.
Acumularam-se as fungbes de editor, apresentador e repdrter para apenas um jornalista. No

altimo ano enquanto profissional da emissora, além da acumulacdo de funcdes, a jornalista

" Aqui estamos falando do aplicativo GiroTV, desenvolvido pela autora da dissertagdo, Lahis Welter, durante o
componente de Pesquisa, desenvolvimento e inovagdo do programa de mestrado. O aplicativo desenvolveu uma
plataforma colaborativa de jornalismo audiovisual mével.

8 Conforme os autores Barreto Filho e Miranda (2019) jornalismo utilitario diz respeito a formatos do produto
jornalistico que tem a capacidade “de atuar como forma de prestar servigo de orientagdo e assisténcia direta ao
publico”. (BARRETO; MIRANDA, 2019, p. 3)
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alimentava, ainda, midias sociais digitais e produzia para plataforma digital do grupo.
Atualmente, os reporteres que atuam na RBS TV Cruz Alta, além de acumular as funges ja
citadas também sdo responsaveis pela captacdo de imagens, atuando como cinegrafistas,
adotando uma pratica antiga conhecida como "abelha”. Ou seja, com base na experiéncia
profissional da autora, percebeu-se mudanca significativa nos métodos de producdo que
devem ser melhor discutidos ao longo desta dissertacdo, a qual tem os seguintes objetivos:

Obijetivo geral

Compreender de que forma os produtos de jornalismo audiovisual mével do aplicativo de
smartphones da BBC News configuram dispositivo de encenacdo da informacgéo especifico,
diferenciando-se do telejornalismo tradicional e do webjornalismo audiovisual.

Obijetivos especificos:

e Estudar as mudancas do telejornalismo ao jornalismo audiovisual mével, enquanto
elementos da inddstria criativa em transformacéo, a partir dos conceitos de cultura
da convergéncia, convergéncia jornalistica e jornalismo movel;

e Entender de que forma os contratos de comunicacdo do telejornalismo e do
webjornalismo audiovisual podem ser ampliados pelos dispositivos de jornalismo
audiovisual movel,

e Caracterizar a configuracdo particular de um dispositivo de jornalismo audiovisual
movel através da analise do aplicativo BBC News.

Obedecendo aos objetivos da dissertacdo, este trabalho foi estruturado da seguinte
forma: no segundo capitulo (primeiro apds a introdugdo), é conceituada a teoria do contrato da
comunicacdo, a partir de Charaudeau (2012). A intencdo é abordar as caracteristicas do
telejornalismo, como um meio de comunicacdo tradicional, e seus produtos. Além disso,
identifica-se aspectos dos dispositivos e contratos de comunicacdo dos diferentes
microdispositivos® do telejornalismo. A ideia é deixar claras as caracteristicas e formatos
tradicionais, que atualmente podem estar sendo transformados nas plataformas maveis.

No terceiro capitulo, € abordada a cultura da convergéncia (JENKINS, 2008). A
intencdo é refletir sobre a forma como o telejornalismo se desenvolveu nesse contexto, a partir
da atualizacdo das maneiras de se comunicar. Além disso, pretende-se compreender como
esses processos influenciaram o desenvolvimento do webjornalismo audiovisual. Dentro

dessa perspectiva, iniciam estudos acerca das redacOes integradas e do quanto as

9 Ainda nesta dissertacio esclareceremos o termo microdispositivos.
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possibilidades oferecidas pelo ciberespaco!® ampliaram as possibilidades dos meios
jornalisticos na distribuicdo de noticias em maultiplas plataformas. Muitas emissoras de radio,
sites, portais e jornais impressos passam a fazer uso da web, por exemplo, para divulgar
videos e outros produtos audiovisuais. O que antes a limitagcdo da plataforma analdgica nao
permitia, o ciberespaco possibilita.

Na parte final do terceiro capitulo destacam-se as caracteristicas do jornalismo
audiovisual movel. A intencdo é compreender, como numa linha do tempo, de que forma se
desenvolve esse formato, que comegou no telejornalismo e foi se transformando a partir da
convergéncia, do desenvolvimento das midias jornalisticas no ciberespaco. Pretende-se
compreender o jornalismo audiovisual movel a partir da teoria do contrato de comunicagao
(CHARAUDEAU, 2012).

Por fim, com as pesquisas avancadas e esclarecendo as caracteristicas do jornalismo
audiovisual movel, a pretensdo é analisar um aplicativo que explora esse formato. Para tanto,
propOe-se, nesta dissertacdo, a aplicagdo de técnicas metodoldgicas que seguem logicas da
analise semiolinguistica (CHARAUDEAU, 2012) na verificacdo dos produtos de jornalismo

audiovisual mdvel do aplicativo de smartphones da BBC News.

10 O conceito de ciberespaco sera definido na pagina 34.
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2 CONTRATOS DE COMUNICACAO E DISPOSITIVOS DO TELEJORNALISMO

Neste capitulo, estuda-se a teoria do contrato de comunicacdo de Charaudeau (2012),
com énfase para o que o autor define como dispositivos de encenacdo da informacdo. Nesse
sentido, coloca-se o telejornalismo como um desses dispositivos. Além disso, é definido o
telejornalismo e suas caracteristicas enquanto elemento da industria criativa, com foco nos
seus modos de enderecamento e na delimitacdo de contratos e dispositivos através deles. Essa
etapa da reflexdo é importante para definir o que é a teoria do contrato de comunicacdo, para,
entdo, utilizar essa conceituacdo como parametro para discussdes sobre os dispositivos e
contratos do telejornalismo, do webjornalismo audiovisual e do jornalismo audiovisual mével.

Por isso, € com essa conceituacao que damos inicio as reflexdes desta dissertacao.

2.1 Entendendo a teoria do contrato de comunicacao

As definices da teoria do contrato de comunicacdo estdo ligadas a forma como a
comunicacdo acontece, sendo mediada por meios de comunica¢do, como a televisdo.
Charaudeau (2012) acredita que todo discurso é o resultado da relagédo entre atores envolvidos
em determinados processos, em contextos particulares. O autor explica que ha diferencas
entre a comunicagdo entre duas pessoas frente a frente e a comunicagcdo mediada por um
meio.

Para Mendonca (2008), que se baseia nos estudos de Charaudeau (2012), “o
pressuposto geral que alicerca tais estudos é o de que o0 ato comunicativo envolve uma espécie
de pacto, que possibilita 0 estabelecimento da relacdo entre as instancias interlocutivas”
(MENDONCGCA, 2008, p. 01). Charaudeau (2012) explica que:

O necessario reconhecimento reciproco das restricdes da situacdo pelos parceiros da
troca linguageira nos leva a dizer que estes estdo ligados por uma espécie de acordo
prévio sobre os dados desse quadro de referéncia. Eles se encontram na situacao de
dever subscrever, antes de qualquer intencéo e estratégia particular, a um contrato de
reconhecimento das condi¢cBes de realizagdo da troca linguageira em que estdo
envolvidos: um contrato de comunicacdo. Este resulta das caracteristicas préprias a
situacdo de troca, os dados externos, e das caracteristicas discursivas decorrentes, 0s
dados internos (CHARAUDEAU, 2012, p. 68).

A teoria do contrato de comunicacdo de Charaudeau (2012) faz referéncia a
comunicacdo mediada por algum dispositivo midiatico. Trata-se de meios por onde a
informacdo passa e tende a abarcar caracteristicas proprias de producdo e transmissdo. Cada

dispositivo abre possibilidades e restricbes a noticia transmitida e ao publico receptor.
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Explicando os dispositivos, Charaudeau (2012) observa que a comunicagdo pode ser
comparada a um palco, “com suas restri¢des de espaco, de tempo, de relacdes, de palavras, no
qgual se encenam as trocas sociais e aquilo que constitui o seu valor simbdlico”
(CHARAUDEAU, 2012, p. 67). Mendonca (2008) acredita que, através dos dispositivos, a
comunicagdo “¢é regida por regras implicitas e naturalizadas, que sdo atualizadas e testadas no
proprio momento da interacdo” (MENDONCA, 2008, p. 7).

Sa0 essas regras que, como sera visto adiante, balizam os contratos de comunicacao, a
partir das caracteristicas de cada meio de comunicacdo. Para a compreensdo dessa
perspectiva, Charaudeau (2012) afirma que, para a “constru¢do de seu interesse social”, 0
discurso fica dependente das caracteristicas e condi¢des da troca. “A situagdo de comunicagao
constitui, assim, o quadro de referéncia ao qual se reportam os individuos de uma comunidade
social quando iniciam uma comunicagdo” (CHARAUDEAU, 2012, p. 67).

Concordando com a perspectiva de Charaudeau (2012), Mendonga (2008) explica que,
as condicdes sociais em que os interlocutores estdo inseridos tém total influéncia sobre a
comunicacgéo entre essas pessoas. 1sso principalmente por parte do enunciador que molda sua

fala a partir dos parametros e realidade do receptor.

Os interlocutores estdo, desde o inicio de qualquer interacdo comunicativa, ligados
por conjuntos de regras, padrdes interpretativos e expectativas reciprocas que
consideram socialmente partilhados. Para interagir, eles precisam definir a situacéo
em que se encontram, e essa definicdo ndo é criada pelos atores engajados na
interacdo, mas provém de frames socialmente partilhados. S&o esses quadros que
permitem ao enunciador organizar o enunciado, tendo em vista aquele a quem ele
fala. Eles restringem as possibilidades de acdo do enunciador, delineiam imagens de
destinatarios e abrem campos estratégicos para que o enunciador faca suas escolhas
e percursos. Do mesmo modo, também o interlocutor-receptor age a partir dos
parametros colocados pelo frame. S&o tais quadros que permitem a destinatarios
interpretar enunciados e atribui-los a determinados atores. Ainda que o0s
interlocutores possam operar com quadros distintos, o estabelecimento da relacao
comunicativa necessita de um acordo minimo capaz de vincula-los (MENDONCA,
2008, p. 10-11).

Por isso que observamos as diferentes perspectivas dos programas de televisdo, por
exemplo. Ha abordagens diversas, conforme os horarios dos telejornais, porque sdo diferentes
0s publicos que sdo os destinatarios dessas informacGes. Pode-se compreender essas
caracteristicas como modos de enderecamento, conforme versa Gomes (2005). “A analise do
modo de enderecamento deve nos possibilitar entender quais sdo os formatos e as préaticas de
recepgao solicitadas e construidas pelos telejornais” (GOMES, 2005, p. 2).

Entende-se, por exemplo, que a maior parte do publico consumidor de noticias das

primeiras horas da manha esta em deslocamento, saindo para o trabalho, preocupado com as
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condigbes de clima, transito e informacdes que influenciem na sua rotina. Por isso,
determinados programas de telejornalismo trabalham mais com essas informacdes nesses
horarios. Seu modo de enderecamento foca nessas questdes. “Na perspectiva da analise
televisiva, 0 conceito tem sido apropriado para ajudar a pensar como um determinado
programa se relaciona com sua audiéncia a partir da construcdo de um estilo, que o identifica
e que o diferencia dos demais” (GOMES, 2005, p. 2).

Dentro dessa perspectiva, conforme abordado inicialmente, Charaudeau (2012) define
os dados internos e externos que balizam os contratos de comunicacdo. O autor acredita que
os contratos resultam “das caracteristicas proprias a situagdo de troca, os dados externos, e

das caracteristicas discursivas decorrentes, os dados internos” (CHARAUDEAU, 2012, p.68).

Os dados externos sdo aqueles que, no campo de uma pratica social determinada,
sdo constituidos pelas regularidades comportamentais dos individuos que ai efetuam
trocas e pelas constantes que caracterizam essas trocas e que permaneceram estaveis
por um determinado periodo; além disso, essas constantes e essas regularidades séo
confirmadas por discursos de representacdo que lhe atribuem valores e determinam
assim o quadro convencional no qual os atos de linguagem fazem sentido
(CHARAUDEAU, 2012, p.68).

Percebe-se, nesse quesito, que Charaudeau (2012) leva em consideragdo as condi¢cdes
sociais e as experiéncias de cada pessoa para definir os discursos e 0s contratos de
comunicacdo. O autor acredita que as vivéncias externas de cada individuo representam dados
externos, que serdo preponderantes na definicdo dos contratos de comunicacdo. Belochio
(2012) interpreta Charaudeau, afirmando que os dados externos ‘“sdo compostos por
‘regularidades comportamentais’ e por ‘constantes’ tipicas das trocas que se estabilizaram ao
longo do tempo” (BELOCHIO, 2012, p. 28).

Dentro dessa perspectiva, Charaudeau (2012) agrupa os dados externos em quatro
categorias, “sendo que cada uma corresponde a um tipo de condicdo de enunciacdo!! da
producdo linguageira: condicao de identidade, condi¢do de finalidade, condi¢do de propésito
e condigao de dispositivo” (CHARAUDEAU, 2012, p. 68, grifo do autor). Conforme o autor,
0s tracos identitarios interferem no ato comunicativo e, por isso, uma das categorias sugeridas
para compor os dados externos € a identidade. O autor utiliza como exemplo a situacao de um

locutor de radio. O fato de 0 mesmo ser jornalista € pertinente numa situacdo de comunicagao

11 O enunciativo tem “por vocagio essencial dar conta da posi¢dio do locutor em relago a si mesmo e em relagéo
ao interlocutor. O enunciativo é responsavel pela intersubjetividade, pela identidade e pela alteridade dos sujeitos
da linguagem. Isso faz com que esse modo intervenha nos outros trés, que os comande. Esses modos podem se
manifestar tanto simultaneamente quanto pontualmente” (MELLO, 2003, p.43)
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como uma entrevista radiofonica. No entanto, quando este faz um pedido de informacdo em
uma agéncia bancaria, ndo ha mais essa diferenciacdo (CHARAUDEAU, 2012, p. 69).

A condicdo de finalidade diz respeito ao que se estd esperando da troca
comunicacional, qual o objetivo da mesma. O autor aborda a pergunta “estamos aqui para
dizer o qué?” (CHARAUDEAU, 2012, p. 69). Adaptando a condic¢do para o telejornalismo,
pode-se afirmar que a producdo de um programa de telejornalismo faz essa pergunta
internamente antes de lancar uma nova abordagem, um novo quadro. Exemplifica-se com a
recente mudanca no programa Bom Dia Rio Grande, exibido pela RBS TV, das 6 horas até as
8 horas da manhd. A escolha de transmitir durante o programa os videos gravados por
telespectadores respondendo questionamentos feitos ao longo do programa pelos
apresentadores parece ser uma estratégia a confirmacdo de que o jornal segue o ritmo que a
audiéncia espera.

Repetindo a pergunta de Charaudeau (2012), “estamos aqui para dizer o qué?”. No
caso do telejornal, estdo aqui para dizer o que o telespectador esta esperando ouvir, 0 que 0
telespectador precisa ouvir durante a manha, em um momento em que esta tomando café, se
preparando para sair de casa ou para comecar o dia. Acredita-se que, pensando em responder
essa questdo, mas sem saber se ela esta sendo respondida a contento da audiéncia, criar esse
canal de interagdo é uma forma de termdmetro.

O proposito, abordado pelo autor, responde a pergunta: “do que se trata?”, fazendo
um recorte do mundo para a abordagem de um tema especifico. No caso de uma noticia,
pode-se afirmar que todas as noticias fazem um recorte de uma situacdo macro. Nao ha como
abordar em uma reportagem, por exemplo, toda uma manifestacdo popular. Resume-se em
imagens captadas pelo fotografo e/ou cinegrafista e pelo olhar do jornalista que escreve a
matéria, o que foi visto e captado. E um recorte, um resumo do que se trata.

O dispositivo ¢ o lugar onde sdo mediadas as trocas e “determina variantes de
realizacdo no interior de um mesmo contrato de comunica¢do” (CHARAUDEAU, 2012, p.
70). Para o autor, o dispositivo depende da condicdo material em que se desenvolve. Nesse
sentido, pode-se exemplificar com os meios de comunicacdo. Cada meio pode ser entendido
como um dispositivo. O radio, por exemplo, define seus conteddos a partir das suas
especificidades. O audio, a voz, a edicdo radiofénica. Essas caracteristicas limitam a noticia
e/ou a informacdo transmitida através desse dispositivo. O mesmo acontece com a televisao,
gue ja tem outras peculiaridades, como a imagem e o audio trabalhando em sintonia. Enfim, a
abordagem de Charaudeau (2012) diz respeito a forma como o dispositivo influencia na

configuracdo da mensagem.
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Concorda-se com a percepcdo de Benetti (2008) que interpreta os dados externos.
“Resumidamente, os dados externos do contrato levam em conta “quem diz e para quem”,
“para qué se diz”, “o que se diz” e “em que condig¢des se diz” (BENETTI, 2008, p. 20). Os
dados externos sdo aqueles que ultrapassam a especulacdo, sdo os publicos reais que
consomem o que é produzido e que aceitam ou ndo os contratos de comunicagao propostos. A
partir do entendimento dos dados externos, Charaudeau (2012) reflete sobre a influéncia dos
dados internos nas trocas de comunicacdo. Segundo o autor, “os dados internos sdo aqueles
propriamente discursivos, os que permitem responder a pergunta do ‘como dizer?’”

(CHARAUDEAU, 2012, p. 70).

Uma vez determinados os dados externos, trata-se de saber como devem ser os
comportamentos dos parceiros de troca, suas maneiras de falar, os papéis
linguageiros que devem assumir, as formas verbais (ou icOnicas) que devem
empregar, em funcdo das instrucdes contidas nas restricdes situacionais. Esses dados
constituem as restri¢des discursivas de todo ato de comunicacdo, sdo o conjunto dos
comportamentos linguageiros esperados quando os dados externos da situacdo da
comunicacdo sdo percebidos, depreendidos, reconhecidos (CHARAUDEAU, 2012,
p. 70).

Neste ponto, o autor divide os dados internos em trés espagos de “comportamentos
linguageiros™: locucado, relacdo e tematizacdo. O espago de locucdo ¢ aquele que define a
tomada de palavra, quem fala e porque assume esse papel. O espaco de relacdo é aquele que
locutores e interlocutores estabelecem relacdo de forca ou de alianga. Discordam ou
concordam com a abordagem do outro. O espaco de tematizacdo permite que o sujeito tome
posicdo em relacdo ao tema e da opcdes de modos de fazer isso. Quem fala pode escolher o
modo de intervencao “(diretivo, de retomada, de continuidade, etc)” e 0 modo como organiza
o seu discurso “(descritivo, narrativo, argumentativo)” (CHARAUDEAU, 2012, p. 71).

Segundo Benetti (2008) os dados internos tém mais relagdo com o “como se diz”, ou
seja, tem maior relacdo com as especificidades do discurso, do modo como a fala € planejada

e se apropria de uma identidade para ser interpretada.

Os dados internos (...) se instituem em trés espacos: a) um espaco de locugdo, em
gue o sujeito que enuncia se impde como falante a partir de legitimidade e
autoridade; b) um espaco de relacdo, em que o sujeito falante, ao estabelecer sua
prépria identidade e a identidade do destinatario, constréi relacGes (de inclusdo e
excluséo, de agressdo e convivéncia etc.); ¢) um espaco de tematizacdo, no qual s&o
tratados os dominios do saber, por meio de um modo de organizagdo discursivo
particular, e aqui caberiam os modos descritivo, narrativo e argumentativo, por
exemplo (BENETTI, 2008, p. 20).
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Pode-se afirmar que os dados internos sé@o aqueles que organizam a produgdo
jornalistica e intentam, a partir do produto oferecido, entender a quem ele se destina. E uma
tentativa, por parte dos meios de comunicacéo, de tracar um perfil do seu publico-alvo a partir
dos contetdos oferecidos, do hordrio da programacdo e das editorias propostas na
programacéo. Pode-se exemplificar com as diferentes abordagens da previsdo do tempo, em
telejornais de horarios diferentes. Por exemplo, a previsao do tempo exibida nos telejornais da
manh& (como o Bom dia Rio Grande, da RBS TV'?) é, em sua maioria, mais especifica sobre
o dia, com destaque para as condicOes climaticas e temperaturas do dia. Entende-se que 0s
produtores do telejornal imaginam que seu publico esteja esperando essa informacédo para sair
de casa.

Isso €é diferente da abordagem da previsdo do tempo no Jornal do Almoco*2, programa
exibido na RBS TV, afiliada Rede Globo, das 11 horas e 45 minutos as 12 horas e 50
minutos. Neste telejornal, a abordagem é mais interativa, com apresentadores entrando ao
vivo de parques, utilizando imagens de geada, chuva ou outras condigdes que j& aconteceram
durante a manha e recebendo a interac¢do do publico através de perguntas que sdo respondidas
ao vivo. Neste segundo exemplo, o publico imaginado é aquele que esta reunido com a
familia, almocando, querendo se informar sobre o que ja aconteceu e ter uma previsibilidade
dos proximos dias.

Entendendo a base da teoria do contrato de comunicagdo, é importante destacar que

ele ndo é previamente determinado.

Importante ressaltar que, na perspectiva de Charaudeau, os contratos comunicativos
ndo estdo inteiramente dados e nem séo estéticos. Eles se constroem e se atualizam
nas proprias relagdes ao mesmo tempo em que as informam. Se produzir um
discurso € inserir-se em uma rede de intertextualidades, como assinala Charaudeau
(1996), € preciso perceber que a proposta vislumbra tanto um didlogo com quadros
de referéncia ja existentes como uma insercdo ativa nesses quadros (MENDONCA,
2008, p. 6).

Charaudeau (2012) nos faz perceber que dados externos e internos sdo varidveis e nao

possuem um modelo fechado. A cada ato comunicativo, imprimem-se as peculiaridades dos

2 Link da previsdo do tempo exibida no Bom Dia Rio Grande, do dia 20 de julho de 2019. Disponivel em:
<http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-grande/videos/t/edicoes/v/chuva-fraca-atinge-cidades-do-
rs-na-manha-desta-sexta-19/7776516/>. Acesso em: 22 jul. 2019

13 Link da previs&o do tempo exibida no Jornal do Almoco, do dia 20 de julho de 2019.

Disponivel em:  <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/edicoes/v/sabado-20-e-
com-tempo-firme-e-temperaturas-amenas-no-rs/7780159/>. Acesso em: 22 jul. 2019



http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-grande/videos/t/edicoes/v/chuva-fraca-atinge-cidades-do-rs-na-manha-desta-sexta-19/7776516/
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/bom-dia-rio-grande/videos/t/edicoes/v/chuva-fraca-atinge-cidades-do-rs-na-manha-desta-sexta-19/7776516/
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/edicoes/v/sabado-20-e-com-tempo-firme-e-temperaturas-amenas-no-rs/7780159/
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/edicoes/v/sabado-20-e-com-tempo-firme-e-temperaturas-amenas-no-rs/7780159/
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locutores e interlocutores e, por esse motivo, 0s contratos de comunicag¢do ndo sdo estaticos e
imutaveis. Eles variam a partir dessa troca entre quem esta se comunicando.

Sobre o telejornalismo, Charaudeau (2012) aborda a relacdo de complementacéo e, ao
mesmo tempo, de contradicdo entre a fala e a imagem. O autor defende que um telejornal
pode ser ouvido sem ser visto, como quem ouve a informacdo em um radio. No entanto, as
imagens exibidas ganham diferentes sentidos, a partir do comentario e da narracdo que o
acompanha em uma reportagem televisiva.

Neste ponto, Charaudeau (2012) explica trés efeitos provocados pela imagem. A partir
da concepcédo do autor, a imagem produz o efeito da realidade, no sentido de que ela reporta
exatamente o que acontece. Além disso, ela é capaz de produzir o efeito da ficcdo, na medida
em que tenta reproduzir algo que ja aconteceu, atraves de edi¢cdes e simulacbes. Além disso,
para o autor, a imagem produz o efeito de verdade, quando proporciona a visibilidade de algo
impossivel de ver a olho nu, como mapas, graficos e macro exposicdes de alguma coisa.

O autor reflete, ainda, sobre a percepgdo de tempo e espaco na qual se insere a
televisdo. Segundo Charaudeau (2012), apesar de toda a tecnologia e do desenvolvimento de
cameras e equipamentos cada vez melhores, ha uma dificuldade em conciliar o acontecimento
com a transmissdo. Atualmente, a partir da experiéncia da autora desta dissertacdo com o
telejornalismo, jA mencionada na introducdo desta dissertacdo, pode-se afirmar que o
imediatismo € muito mais presente. As empresas de comunicacao fazem uso dos smartphones
e dispositivos ligados a comunicacdo em redes para transmitir o mais rapido possivel.
Portanto, estar no local, na hora do acontecimento, ndo pode mais ser considerado uma
excecao.

De qualquer forma, na percepgdo de Charaudeau (2012), mesmo estando ao Vivo
durante determinado acontecimento, cria-se a ilusdo “de uma historia se fazendo numa
cotemporalidade com o fluxo da consciéncia do telespectador: o acontecimento mostrado, eu
0 vi, eu, em meu presente, a0 mesmo tempo atual e intemporal” (CHARAUDEAU, 2012,
p.111). O que se percebe, a partir da reflexdo de Charaudeau (2012), é uma confuséo causada
pela imagem ao vivo e pelas intervencdes televisivas ao vivo, ao telespectador. Cria-se a
ilusdo de estar no local, mesmo que o receptor da mensagem esteja sentado no sofa olhando o
jornal.

Charaudeau (2012) também aborda o espago na comunicagdo televisiva. O autor
acredita que as empresas de comunicagdo criam uma falsa sensacdo de contato, de
comunicacdo face a face, através da interacdo, através de telefone, e-mail e outros meios. O

autor chama de “estratégias de interatividade”. Hoje, isso parece ser mais presente do que no
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ano em que o autor escreveu a teoria. Os sites de redes sociais criaram, com mais forga, a
sensacdo de presenca fisica e de comunicacdo proxima, como, por exemplo, através do
stories, ferramenta de videos curtos em que as pessoas narram o que estdo fazendo ou fazem
transmissdes ao vivo do local onde estdo. No entanto, para Charaudeau (2012, p. 111), isso
significa um “simulacro de contato, pois o receptor interveniente ¢ imediatamente
‘fagocitado’ pela encenagdo midiatica”.

Além disso, Charaudeau (2012, p. 111-112) acredita que a televisdo cria a ilusdo de
estar presente na situacdo, no local onde as imagens e a reportagem narram os fatos. Ele
chama de “efeito de contato” e afirma que a forma como a televisdo transmite as informacdes
aumenta o efeito de ubiquidade. Isso reduz a percep¢éo do telespectador sobre 0 mundo e o
que acontece ao seu redor. Charaudeau (2012) defende que hd uma obsessdo que cega 0s
telespectadores. As pessoas acreditam que o que € transmitido na TV € a Unica realidade e

eliminam o resto do mundo.

Ele diz tratar-se de um discurso unidirecional, cujo poder reside na influéncia.
Charaudeau parece, desse modo, negar o primado da interacdo que esta na base de
sua abordagem. Ele negligencia a configuracdo relacional do contrato que embasa a
insercéo dos interlocutores no ato comunicativo (MENDONGCA, 2008, p.4).

De forma resumida, Charaudeau (2012) acredita que o acontecimento bruto, real,
passa por um processo de transformacgdo ao comecar a ser produzido como pauta jornalistica.
O contrato de comunicagdo se da desde a producgdo, as caracteristicas do produto
comunicacional, do veiculo e toda carga simbdlica contida nele, até a instancia de recepcdo. A
partir do momento em que o publico vé essa noticia, interpreta a partir da sua possibilidade de
conhecimento e histéria de experiéncias. Por isso, o autor define: “é o contrato de
comunicacdo mididtico que gera um espaco publico de informacdo e é em seu prdprio quadro
que se constroi a opinido publica” (CHARAUDEAU, 2012, p. 115, grifos do autor).

Dentro dessa perspectiva, cabe abordar a teoria do contrato de leitura, a partir da visao
do autor Eliseo Verdn (1985;2004). Isso porque esse € um estudo que conversa com 0S
conceitos de Charaudeau (2012). Segundo Verdn (1985), a relagdo entre um suporte e sua
leitura apoia-se no que o autor chama de contrato de leitura. O pesquisador defende a ideia de
que o discurso do suporte e os leitores sdo as duas partes entre as quais se estabelecem, como
em todo contrato, um sentido da leitura. E, nos casos das comunica¢fes de massa, 0 meio é
que propde o contrato. Nota-se que a impressdo do autor € muito parecida com a teoria do

contrato de comunicacdo, que vimos especificada neste subcapitulo.
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Veron (1985) aborda a situagdo da imprensa dando exemplo dos jornais impressos.
Segundo o autor, o éxito de um suporte da imprensa escrita se mede pela sua capacidade de
propor um contrato que se articule corretamente as expectativas, motivacdes e interesses do
imaginario de quem visualiza a informagdo. Além disso deve ser capaz de desenvolver o
contrato de leitura de modo a acompanhar a movimentagdo sociocultural dos leitores,
preservando o sentido, e de modificar o contrato de leitura caso a situacdo exija, fazendo de
uma maneira coerente.

O autor distingue dois niveis de discursos. Segundo Verdén (1985) o enunciado e a
enunciacdo representam niveis diferentes, sendo o primeira relacionado ao conteudo, aquilo
que se diz, enquanto a enunciacdo corresponde as modalidades do dizer. O pesquisador
acredita que pela operacdo da enunciacdo, um discurso constréi uma certa imagem daquele
que fala, a quem o autor chama de enunciador. Tambeém constroi certa imagem daquele para o
qual se fala, denominado destinatario, e, em consequéncia, um elo entre estes.

Explicando mais especificamente sobre a imprensa, o autor acredita que o suporte da
imprensa, como em qualquer discurso, todo contedo é necessariamente assumido por uma ou
multiplas estruturas enunciativas. O conjunto destas estruturas, para o autor, constitui o
contrato de leitura que o suporte propde ao seu leitor.

Belochio (2012) também analisa as pesquisas de Verdn e afirma que a analise do
contrato de leitura € semioldgica. A autora afirma ainda, baseada nos estudos do autor, que “a
investigacdo do mesmo (contrato de leitura) ndo abrange a observacdo da instancia de
producdo a partir dos atores reais e imaginarios que a compdem. Esta mais direcionada ao
reconhecimento, feito pelos receptores, do contrato proposto no nivel da enunciagdo”
(BELOCHIO, 2012, p. 37).

Dispositivos

Antes de adentrarmos nas identificacdes mais especificas sobre os dispositivos de
encenacdo da informagdo, cabe trazer os diferentes e vastos sentidos dados para a palavra
dispositivo. Foulcault (1989) fala sobre o conceito de dispositivo abordando a questdo do

poder na sociedade e, para isto, utiliza as premissas do discurso relacionado ao direito.

O direito deve ser visto como um procedimento de sujeicdo, que ele desencadeia, e
ndo como uma legitimidade a ser estabelecida. Para mim, o problema é evitar a
questdo — central para o direito — da soberania e da obediéncia dos individuos que
Ihe sdo submetidos e fazer aparecer em seu lugar o problema da dominacdo e da
sujeicdo (FOUCAULT, 1989, p. 102).
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Nesse sentido, Foucault concentra suas pesquisas na capacidade de dominacdo, néo
por parte dos aparelhos do Estado e das ideologias, porém o poder de subordinacdo que
provém do que ele chama de “operadores materiais”. Segundo o autor, o poder deve ser
estudado a partir “das formas de sujeicé@o, dos usos e das conexdes da sujeicdo pelos sistemas
locais e dos dispositivos estratégicos” (FOUCAULT, 1989, p.104).

Foucault é defensor da ideia de que a populagdo tornou-se mais ou menos rentavel do
ponto de vista de aproveitamento comercial. “Os tragos bioldgicos de uma populagdo se
tornam elementos pertinentes para uma gestdo econémica e € necessario organizar em volta
deles um dispositivo que assegure ndo apenas sua sujeicdo mas o0 aumento constante de sua
utilidade” (FOUCAULT, 1989, p.110). E ¢ dentro desta perspectiva que surge a palavra
dispositivo, como um mecanismo de poder.

Deleuze (1990) acredita que um dispositivo tem linhas de forcas que,
consequentemente, geram dominio sobre o que é, por exemplo, comunicado por meio dele. O
autor acredita que cada dispositivo representa uma multiplicidade de variaveis que ndo podem
ser concebidas como universais.

Chignola (2014) reflete sobre os posicionamentos de Focault, Agamben e Deleuze a
respeito dos dispositivos. Com a mesma linha de pensamento, o autor aborda a questao de que
0 poder, através do uso da linguagem, ndo possui uma externalizagdo. Ele relaciona com as
teorias de Focault. “Mas se € verdade que ndo existe a externalizacdo do poder, também ¢é
verdade que para Foucault os dispositivos que fundamentam o seu exercicio sdo sempre
bilaterais e reversiveis, porque o poder é uma relacdo” (CHIGNOLA, 2014, p. 12).

Compreende-se, neste ponto, que o autor admite que o dispositivo media uma relacéo
de troca. Ou seja, possibilita um tipo de interacdo e de comunicacdo atraveés de um mecanismo
material individual e com peculiaridades proprias. Ainda na mesma sequéncia, o autor afirma
que “toda a analise de Foucault — tratando da reconstru¢do de “campos epistemoldgicos”, de
“positividade” ou de “dispositivos” — € integralmente histérica, mas ndo conhece o universal”
(CHIGNOLA, 2014, p. 12). Isso significa, para o autor, que “cada dispositivo representa o
posicionamento mutuo de forcas™*. O que se pode compreender é que, para os autores, ha
uma singularidade e particularidade em cada dispositivo e que isso representa um
posicionamento.

Ja Dalmonte (2009) faz a seguinte observacédo sobre a defini¢do de dispositivos:

14 1d, 2014, p. 12.
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Por um lado, os dispositivos sdo definidos como concepcdes de ordem técnica. E
assim com o termo device (dispositivo em inglés), que figura nos dicionarios de
informética. Da mesma forma, os dicionarios de portugués, em seus verbetes,
definem dispositivo como aquilo que contém ordem, prescri¢do, disposi¢do. No
geral, o termo dispositivo refere-se a mecanismos dispostos e ordenados para a
obten¢do de um determinado fim (DALMONTE, 2009, p. 62).

Entende-se, a partir da percepcdo do autor, que dispositivo se refere a um meio, um
mecanismo utilizado para passar de um estado para outro, com objetivo de alcancar algo em
especifico ao final do processo.

Charaudeau (2018) foca seus estudos nos discursos politicos. No entanto, para
contextualizar suas teorias, ele se utiliza dos conceitos de dispositivos. Isso porque ele
entende que “as significagdes do discurso politico sdo fabricadas e mesmo refabricadas,
simultaneamente, pelo dispositivo da situagdo de comunicagdo e por seus atores”
(CHARAUDEAU, 2018, p. 53). Para iniciar a abordagem, o autor reflete sobre duas

defini¢Ges para o termo.

De um lado, uma definicdo que se refere & organizagdo material das coisas: 0s
componentes de um mecanismo e sua disposicdo; de outro, uma definicdo que faz
referéncia a organizacdo conceitual das atividades humanas: pensar a maneira como
as acdes se sucedem umas as outras (planificacdo) com ajuda de um conjunto de
meios em que uns podem ser coisas (armamentos), outros, pessoas (tropas), tudo
devendo agir de acordo com uma finalidade (atacar, defender)” (CHARAUDEAU,
2018, p. 53).

Mais uma vez, percebe-se que os dispositivos tém relacdo direta com a comunicacdo. Uma
vez que mediam as trocas linguageiras. Segundo Charaudeau (2018, p. 53), “o emprego do
dispositivo depende das condigdes materiais em que se desenvolve a troca linguageira”. 1Sso
porque o autor entende que os dispositivos precisam estabelecer uma relacdo de coeréncia e
encaixamento entre o ‘“macrodispositivo conceitual” e os “microdispositivos materiais”.
Adiante nesta dissertacdo abordaremos com mais profundidade esses termos. No entanto, €
compreensivel que os dispositivos fornecem significado as trocas comunicacionais.
O dispositivo é, portanto, aquilo que garante uma parte da significagcdo do discurso
politico ao fazer com que todo enunciado produzido em seu interior seja interpretado
e a ele relacionado. Ele desempenha o papel de fiador do contrato de comunicacéo
ao registrar como é organizado e regulado o campo de enunciagdo de acordo com

normas de comportamento e com um conjunto de discursos potencialmente
disponiveis aos quais os parceiros poderdo refletir (CHARAUDEAU, 2018, p. 54).
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A intencdo desta dissertacdo é focar as pesquisas nos dispositivos de encenacgao e nos
contratos de comunicacdo. Por isso, concentraremos nossos estudos, nos préximos capitulos,
nos dispositivos midiaticos e dispositivos de encenacdo, bem como a forma como estes se
relacionam com o contrato de comunicagéo.

Entende-se que é necessario compreender o conceito de dispositivo de encenagdo, a
abordagem do mesmo dentro do jornalismo, para entdo iniciar-se a discussdo acerca da
influéncia que o dispositivo gera nos contetdos jornalisticos ali veiculados. Percebe-se que ha
uma relacdo de dependéncia entre alguns formatos dentro do jornalismo audiovisual maével
que estdo diretamente relacionados ao dispositivo.

Para compreender esses assuntos, serd abordado num primeiro momento o
telejornalismo como um dispositivo de encenacédo, especificando formatos consolidados no
jornalismo produzido exclusivamente pra televisdo e, posteriormente entender que adaptacgdes
foram feitas para demais dispositivos quando o audiovisual se popularizou em outras midias e
que influéncias os dispositivos exercem nesses formatos diferenciados. Esses pontos serdo

abordados com maior profundidade a seguir.

2.2 Sobre os dispositivos de encenacéo da informacao no jornalismo

Para definir os dispositivos de encenagcdo, num primeiro momento, intenta-se
compreender de forma mais ampla o conceito de dispositivos midiaticos. Mouillaud (1997) é
um dos autores que define o termo, relacionando o conceito com o jornalismo. Segundo o
autor, os dispositivos podem ser entendidos como “lugares materiais ou imateriais nos quais
se inscrevem (necessariamente) os textos” (MOULILLAUD, 1997, p. 35). Atenta-Se para o
fato de que Mouillaud define texto como qualquer forma de inscri¢do, seja ela visual, sonora,
gestual, de linguagem. Ele acredita que o dispositivo tem especificidades particulares a partir
das suas caracteristicas e estruturacdo tanto de espaco quanto de tempo, da mesma forma que

internamente contém outros dispositivos. Nesse contexto, o autor afirma e exemplifica:

Os dispositivos se encaixam uns nos outros. O jornal se inscreve no dispositivo geral
da informacgdo e contém, ele proprio, dispositivos que Ihe sdo subordinados (o
sistema dos titulos, por exemplo); 6) Os prdprios dispositivos pertencem a lugares
institucionais: um anfiteatro de universidade ndo é apenas uma cena espacial, mas
um subconjunto da instituicdo universitaria. Os dispositivos e as instituicdes tém
uma relativa autonomia entre si (um lugar institucional pode ser o mesmo com
dispositivos diferentes, e um dispositivo pode funcionar em diferentes lugares).
Entretanto, o dispositivo e o lugar sdo indissocidveis do sentido no qual s6 se
atualizam um pelo outro; 7) Considerados do ponto de vista genético, o dispositivo e
0 texto se precedem e determinam-se de maneira alternada (o dispositivo pode
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aparecer como uma sedimentacdo do texto, e o texto, como uma variante do
dispositivo, por exemplo, um nimero do jornal didrio e sua colecdo)
(MOUILLAUD, 1997, p. 35).

Outro autor que aborda o tema, e 0 esquematiza, é Ferreira (2007). Ele faz a relagdo
entre os dispositivos, 0s processos sociais e 0s processos de comunicacdo. O esquema (
Figura 1) que segue representa as configuracdes dos dispositivos a partir dos processos sociais

e de comunicacao.

Figura 1 - Esquema de relacdo entre os dispositivos, processos sociais e processos de
comunicagéo.
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Fonte: Ferreira (2007, p. 2).

Percebe-se, na ilustracdo, que todos os pontos possuem relagdes e ligacBes uns com 0s
outros. A logica defendida pelo autor é de que o0s processos sociais influenciam na
configuracdo dos dispositivos, da mesma forma que sdo afetados por eles. A mesma relacdo é
percebida com os processos de comunicacdo. A explicacdo fica mais clara nas palavras do

autor, referenciadas na citacdo a seguir.

Em termos mais concretos, as relagdes desenhadas informam que os dispositivos sdo
configurados conforme determinados processos sociais (analisados pela
sociologia, antropologia, psicologia social, ciéncia politica, economia, etc.), mas
também sdo por eles configurados; que os dispositivos afetam os processos de
comunicagdo, assim como sdo delineados por esses; e que 0S processos de
comunicacdo e a producdo social estdo em relacdo, inclusive no que se refere
as préticas sociais estruturadas e as distribuicbes das condicbes de existéncia
individuais e institucionais. As intersec¢des se referem aos processos em que um
determinado polo atua sobre as relagdes dos outros dois. Assim, 0s processos de
comunicacdo intercedem sobre as relacfes entre os dispositivos e processos sociais;
os dispositivos sobre as relagGes entre 0s processos sociais e a comunicacao; etc.
Cada um desses processos intercede nos outros (assim, as relagdes entre processos
sociais e processos de comunicacdo sdo, cada vez mais, interseccionadas pelos
processos acionados sobre os dispositivos midiaticos, etc). O diagrama informa
ainda que, em cada vértice, ha conhecimentos nucleares para pensar a midiatizacéo
conforme nossa proposicdo (FERREIRA, 2007, p. 2).



32

Logo, para Ferreira (2007, p. 4), “essas relagdes sdo analisadas com a propensdo de
subordinar os processos de comunicacdo as categorias sociais construidas pelas ciéncias
sociais e da linguagem”.

Borelli (2012) aborda a funcionalidade dos dispositivos. “Sdo os dispositivos
midiaticos que garantem as interagcdes entre sujeitos e campos” (BORELLI, 2012, p. 77).
Segundo a autora, os dispositivos sdo primordiais para haver o contrato de leitura e a troca de
informacdo entre 0os meios de comunicacdo e o publico. Borelli acredita, ainda, que “esse
dispositivo engendra complexos processos de producdo de sentidos a partir da circulacdo de
mensagens, onde leva-se em conta a instadncia da recep¢do” (BORELLI, 2012, p. 79). A
autora afirma que o dispositivo representa a matriz da troca discursiva. E, assim como o0 meio
de comunicacdo representa um dispositivo geral, ele abrange outros dispositivos que se

complementam e integram um mecanismo de informacéo.

Por exemplo, o jornal estd inscrito no dispositivo geral da informagdo, contendo
outros elementos que Ihe devem subordina¢do, como o sistema de titulacdo. Dessa
forma, cada uma das se¢des do jornal e suas partes constituintes sdo compreendidas
como dispositivos que integram o dispositivo midiatico mais amplo, o jornal. O
dispositivo midiatico é constituido, portanto, por agenciamentos e mecanismos
técnicos e simbdlicos tanto em nivel micro quanto macro estrutural (BORELLI,
2012, p. 79).

O conceito de dispositivo também estd relacionado ao sentido que é atribuido a
informacdo. Principalmente porque o meio onde a noticia é veiculada complementa o seu

sentido e tem o poder de interferir na sua interpretacéo.

Compreende-se que o trabalho do dispositivo acaba gerando novas modalidades de
contato e de interagdo, em que as normas e 0s modos de operar anteriores sao
revistos e reformulados a partir de outras operacdes de sentidos. 1sso sugere pensar
que o funcionamento do proprio dispositivo jornal possibilita alteracbes em suas
regras, atualiza¢des dos vinculos e dos processos de producao de sentidos por parte
dos agentes de midia (BORELLI, 2012, p. 80).

Os dispositivos de encenacdo se materializam no meio de comunicagdo onde a
mensagem, a informacéo é veiculada. O ato de comunicar-se, aqui abordando a questdo social
da comunicacédo, possui uma materialidade, um meio onde essa troca é realizada. Charaudeau
(2012) denomina esses meios como dispositivos de encenacdo e defende a ideia de que cada

um molda a informagdo com caracteristicas proprias, que irdo dar seu sentido.

O dispositivo constitui o ambiente, o quadro, o suporte fisico da mensagem, mas ndo
se trata de um simples vetor indiferente ao que veicula ou de um meio de transportar
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gualquer mensagem sem que esta se ressinta das caracteristicas do suporte. Todo
dispositivo formata a mensagem e, com isso, contribui para lhe conferir sentido
(CHARAUDEAU, 2012, p. 105).

A partir da conceituacdo do autor, entende-se que, sem 0s dispositivos de encenacao, a
mensagem ndo pode ser interpretada, ndo tem sentido. Charaudeau (2012) fala em
ingenuidade ao se pensar a possibilidade de uma mensagem ser compreendida sem a
influéncia do dispositivo que a transmite. “E no material que se informa, toma corpo e se
manifesta, de maneira codificada, o sistema significante: a oralidade, a escrituralidade, a
gestualidade, a iconicidade” (CHARAUDEAU, 2012, p. 105).

E a importéncia dos dispositivos, da parte material da emissdo da mensagem, pode ser
incluida na textura desse material. “A vibragdo da voz, o pigmento das cores, a tipografia, etc”
(CHARAUDEAU, 2012, p. 105). Ferreira (2002) aborda a relevancia dos dispositivos para
manutencdo ou ndo dos contratos midiaticos, afirmando que as mudancas tecnoldgicas

causam uma reestrutura¢do nos produtos jornalisticos e na forma como eles sdo veiculados.

Uma modalidade de comunicacdo, pensada nos termos emissao-feedback, tem um
grau de abertura inferior a relacdes em que os agentes receptores podem alterar o
banco de dados (bidirecionalidade entre banco de dados e de conhecimento
relativamente aos agentes), ou que 0s agentes podem, em conjunto, definir essas
alteracGes por sistemas de multidirecionais etc. Ou, uma mudanca nos contratos
implicard diferentes configuragdes tecnoldgicas, comunicacionais e condi¢des de
recepcdo (FERREIRA, 2002, p. 4).

O autor quer dizer que, a partir das condi¢des tecnologicas nas quais esta inserido este
dispositivo, ou que “o sustentem”, nas palavras de Ferreira (2002, p. 4), ha mudancas
significativas no conjunto. O autor acredita, inclusive, que varios processos podem sofrer
alteragdes e serem reconstituidos “pelas transformacdes em suas partes, ou inversamente”.
Isso significa que o dispositivo pode ser entendido como um sistema interno, ou um
“subsistema” (FERREIRA, 2002, p. 4).

Pode-se utilizar como exemplo o programa Bom dia Rio Grande, exibido pela RBS
TV, emissora afiliada a rede Globo no Rio Grande do Sul. Recentemente, o programa mudou
sua estruturacdo, incluindo a interacdo em tempo real através do aplicativo de mensagens
WhatsApp. A interagdo mudou a paginagdo do jornal, que, antes, era prevista do inicio ao fim,
com ressalva para algum factual que acontecia durante o jornal, exibido das 6 as 8 horas da
manhad. Atualmente, muitas das informacgdes exibidas no programa jornalistico ndo sdo

previstas, sdo exibidas diretamente do aplicativo de mensagens, a partir da interagdo dos
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telespectadores. O uso da tecnologia, nesse caso, modificou as caracteristicas do dispositivo e,
consequentemente, o contrato de comunicagdo proposto.

Na época em que Charaudeau (2012) escreveu sobre os contratos de comunicagdo e
sobre os dispositivos de encenacéo, talvez ndo tivesse condi¢cfes de prever o quanto o cenario
do jornalismo mudaria, a partir do desenvolvimento de novas tecnologias e, principalmente,
da comunicacdo em redes. Adiante, serd abordada essa perspectiva, a partir das mudangas no
telejornalismo, no webjornalismo audiovisual e no jornalismo audiovisual moével. A intencédo
desta dissertacdo é focar as pesquisas e estudos nos materiais jornalisticos audiovisuais, a
comecar pela televisdo, que o autor denomina como dispositivo visual e que promove o

“choque das imagens”.

2.3 Telejornais como dispositivos de encenacado da informacéao

Os telejornais representam um tipo de dispositivo de encenacédo da informacao, a partir
da pesquisa de Charaudeau (2012). Conforme ja mencionado no tépico 2.1, os dispositivos de
encenacdo se materializam no meio de comunicacdo onde a mensagem, a informacdo, é
veiculada. Nesse caso, considera-se que as caracteristicas peculiares desse meio podem
interferir na producdo de contetidos, mais especificamente no telejornalismo. Belochio (2012)
defende a perspectiva de Charaudeau (2012) de que cada meio de comunicacdo gera

influéncia sobre o que é noticiado.

A definigdo dos assuntos e dos formatos das noticias pode variar, entdo, de acordo
com a natureza do veiculo para o qual as mesmas sao elaboradas. Sendo assim, as
visadas de informacg8o e de captacdo, por exemplo, podem ser diferentes em cada
espaco midiatico. (BELOCHIO, 2012, p. 40)

Conforme Charaudeau (2012), a televisdo € um dispositivo visual. Na época em que
realizou sua pesquisa, a no¢do de tempo e de ubiquidade eram bem distintas da realidade
atual. Porém, vale ressaltar a perspectiva do autor quanto ao tempo na televisdo. Segundo
Charaudeau (2012), a televisdo enfrenta dificuldades para coincidir tempo e acontecimento.
N&o € exatamente a realidade em que vivemos hoje, na qual, com um smartphone, repdrteres
entram ao vivo na programacdo de telejornalismo, diretamente do local onde os fatos
acontecem.

As vezes, ndo raramente, o proprio telespectador manda imagens em tempo real para
serem exibidas na hora do fato. Contudo, € preciso respeitar que essa é uma realidade recente

e que, por muitos anos, a televisdo teve esse desencontro de tempo e ainda tem, em muitas
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reportagens. Com equipamentos de poucos anos atrés, era dificil entrar ao vivo de qualquer
lugar. Por isso, a captacdo de imagens, deslocamento e edigdo acabavam ‘“atrasando” a
exibicdo da noticia em tempo real. Reforca-se: esse “delay” ainda acontece, apesar de a
tecnologia favorecer a exibigdo em tempo real.

Sobre a relacdo do tempo nas transmissdes de TV, Fechine (2008) acredita que sob
diferentes aspectos, o tempo é determinante sob o entendimento e o sentido dado a
informacdo. A autora acredita que, a partir do diferentes formatos televisivos, existe uma
relagdo de “concomitincia ou ndo-concomitidncia com o ato de enuncia¢do” (FECHINE,
2008, p. 119). O sentido de presenca em uma transmissdo depende do que a autora chama de
“neutralizacdo” que se d4 em maior ou menor intensidade a partir da tecnologia utilizada e da
“distancia que o aparato de mediacdo impde entre a TV e o ‘mundo’, entre o sujeito € o

‘mundo’ e, em ultima instancia, entre o sujeito e a propria TV” (FECHINE, 2008, p. 132).

No limite, estas estratégias de neutralizagdo da oposi¢do entre a TV e o “mundo”
tentam construir a temporalidade discursiva como uma temporalidade “recortada”
diretamente do mundo natural e é nessa sobreposicdo que o sujeito acaba por
conferir ao fato e a sua transmissdo um mesmo estatuto. Essa indistingdo de
instancias é responsavel pela producdo de um efeito de “contato imediato”, de
“acesso direto”, que, colocando os sujeitos numa mesma dimensdo — a duracéo -,
permite que num tempo e num espago construidos pela transmissao, se dé a vivéncia
de um tipo de presenca mesmo numa interagdo mediada pela TV (FECHINE, 2008,
p. 132).

Charaudeau (2012), no entanto, defende a perspectiva de que a comunicacdo entre
duas ou mais pessoas face a face ndo pode ser comparada a uma comunicacdo mediada por

radio, interfone, audiovisual ou qualquer outra materialidade.

A cada vez, isto €, a cada situacdo de comunicacdo atinente a um contrato, associa-
se um dispositivo particular que constitui as condi¢des materiais ad hoc de
realizacdo do contrato, em relacdo com outros componentes e com um quadro de
restricdes. (CHARAUDEAU, 2012, p. 104)

Dentro do telejornalismo, pode-se entender a perspectiva de Charaudeau (2012)
quando ele fala sobre o “choque das imagens”. E com essa expressio que o autor define a
televisdo como um dispositivo visual que causa impactos em quem assiste. Assim como
outros autores ja abordados, Charaudeau (2012) também acredita que a fala e a imagem séo 0s
elementos que, basicamente, compdem a televisdo e o seu sentido. “Nao se saberia dizer de

qual das duas depende a estruturagdo do sentido” (CHARAUDEAU, 2012, p. 109).
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O autor, inclusive, aborda o telejornal, afirmando que ¢é justamente da
interdependéncia entre imagem e fala que a significacio se forma. E importante diferenciar a
imagem televisionada destinada a informacdo, a noticia, da imagem cinematografica. A
primeira € relacionada aqui ao telejornalismo, baseado no real. Ja a segunda tem como
objetivo um discurso ficcional, que é produzido para uma peca dramaturgica, de ficgéo.

Em relacdo ao tempo, como ja abordado brevemente no inicio deste capitulo,
Charaudeau (2012, p. 111) é enfatico ao afirmar que, apesar de a tecnologia ter se
desenvolvido com o surgimento dos equipamentos com possibilidade de mobilidade, a
televisdo ainda tem dificuldade em conciliar tempo e acontecimento, o que ele chama de
“tempo da anunciacdo e tempo de transmissdo”. “O peso do material e a rigidez da
programacdo fazem com que, na maior parte das vezes, a transmissdo dos acontecimentos
pela televisdo ndo seja direta”®. Aqui, pode-se refletir sobre os meios diferentes que utilizam
0 audiovisual e possuem a capacidade, permitida pelo desenvolvimento tecnoldgico, de
transmitir, em videos, acontecimentos em tempo real. A prépria televisdo aberta ja ampliou
essa possibilidade, mas os websites, as midias sociais digitais e os aplicativos para
smartphones que trabalham softwares que permitem o upload de materiais audiovisuais ja
conseguem romper essa barreira de tempo, transmitindo ao vivo diferentes acontecimentos.

Esse tema sera tratado com maior profundidade adiante.

No que concerne ao espago, a midia televisual pode criar a ilusdo do contato entre
instancia de enunciacgdo e instancia de recepc¢do — na representacdo pela imagem de
uma situacdo face a face entre essas duas instancias (a posicdo do apresentador do
telejornal, diante da cadmera, logo diante do telespectador, simula o face a face da
situacdo de interlocucdo) (CHARAUDEAU, 2012, p. 111).

Charaudeau (2012, p. 111) aborda, ainda, a questdo da interatividade. Segundo o autor,
apesar da possibilidade de interacdo entre o publico telespectador e os apresentadores e
reporteres, isso representa apenas um “simulacro de contato”. Ele justifica, afirmando que “o
receptor interveniente ¢ imediatamente ‘fagocitado’ pela encenacdo midiatica”.

Charaudeau (2008) aborda os macrodispositivos como representacdes sociais, as quais
estdo vinculados os microdispositivos. Pode-se compreender, com isso, que o0 jornalismo e
toda sua funcéo social pode ser entendido como um macrodispositivo e o telejornalismo, que
tem na materialidade da televisdo sua veiculagdo, um microdispositivo. Belochio (2012, p. 43)
acredita que “os microdispositivos materiais sdo a televisdo, o radio e a imprensa. Em outras

palavras, trata-se das midias”. A autora afirma, ainda, que os meios citados possuem outros

151d, 2012, p. 111.



37

microdispositivos que identificam a acdo e o género especifico. Exemplo é a reportagem, a

entrevista, as abordagens mais especificas dentro dos dispositivos materiais.

Sendo assim, 0s seus componentes particulares podem ser vistos como diferenciais
gue também funcionam como dispositivos em niveis mais especificos, cada um
propondo contratos de comunicacdo relacionados com situacdes localizadas de
troca. (BELOCHIO, 2012, p. 44)

Dentro desse entendimento, pode-se usar, como exemplo, o jornalismo como
macrodispositivo, a televisdo como microdispositivo material e o programa de entrevistas,
com linha editorial especifica e todas as suas caracteristicas e especificidades como
microdispositivos do programa. Intenta-se mostrar que, em cada nivel de especificidade, cada
microdispositivo tem influéncia sobre a mensagem que é disponibilizada, a troca que é
proposta. A partir da mudanca desses microdispositivos, muda-se a situacdo de troca, 0
publico imaginado e, consequentemente, o formato da mensagem. Resumindo, a noticia
transmitida no radio ndo seréa veiculada da mesma forma que em um programa de televisao,
visto que os microdispositivos séo diferentes em cada plataforma.

Por isso, acredita-se que os modos de enderecamento de determinados telejornais
integram suas propostas como dispositivos, fazendo parte da sua estrutura e caracteristicas
como forma de atrair o publico. No proximo tdpico, esse assunto serd tratado com maior

profundidade.

2.4 Caracteristicas do telejornalismo: modos de enderecamento e delimitacdo de
contratos e dispositivos

O telejornalismo, no Brasil, € um produto comunicacional desde a década de 50 e,
conforme Mello (2009), se confunde com a histdria da televisdo brasileira. Com um jornal
completamente sem edicdo, bruto, surgiu esse tipo de jornalismo, que conquistou o publico.
Desde entdo, cada vez mais, precisa se adequar as novas tecnologias. Mello (2009) lembra
que as primeiras transmissdes de telejornal atingiam pouco mais de 100 televisores, em Séo
Paulo, e transmitiam imagens de acontecimentos locais. Quase 70 anos se passaram e a
tecnologia obrigou a televisdo e, consequentemente, o telejornalismo, a se reinventarem.

Mello (2009) acredita que o telejornalismo brasileiro é moldado pelo formato
americano de noticiar. Desde a década de 50, a televisdo brasileira absorve grande influéncia

dos Estados Unidos, tanto na estrutura comercial, como na producdo de programas, ideias,
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roteiros e técnicas administrativas. No telejornalismo, é seguida a “cartilha americana”, que,

segundo a autora, é pautada pela objetividade e imparcialidade.

Com a decadéncia da Ditadura Militar, a partir de 1983, a TV foi ganhando cada vez
mais espago e se consolidando como o veiculo de comunicagdo com forte apelo
junto ao publico. O estilo do telejornal se aproximava cada vez mais do modelo
americano. Era uma bancada de apresentadores que iam “chamando” as reportagens
simultaneamente. A maioria dos primeiros apresentadores de telejornais veio do
radio para se consagrar junto ao publico telespectador. A chegada do videotape
(equipamento que gravava imagens que seriam transmitidas posteriormente em fitas
VHS) permitiu que as emissoras colocassem dinamismo em seus telejornais que
chegavam ao publico com linhas mais interessantes e completas. Na medida em que
0s avancgos tecnoldgicos eram introduzidos nas emissoras, 0s telejornais ganhavam
mais atrativos para conquistar a audiéncia e a fidelidade dos telespectadores. A
chegada da internet, por exemplo, na década de 1990, permitiu que os programas
telejornalisticos disponibilizassem, ao poucos, o conteddo diario dos telejornais em
suas paginas na rede. Essa agdo contribuiu para o aumento do fluxo de informagdes
entre o publico (MELLO, 2009, p. 3).

Uma das principais caracteristicas do telejornalismo, que o diferenciou e o tornou mais
atrativo que o radiojornalismo, num primeiro momento, foi a unido uniforme entre texto e
imagem. Conforme Becker (2009), de modo geral, ndo ha concorréncia seméntica entre esses
dois elementos da informacdo. Texto e imagem sdo um s produto e ndo tém significado
quando separados. Uma das emissoras que se tornou referéncia no telejornalismo conseguiu
fazer essa interligacédo, tornando os telejornais produtos de facil entendimento e compreenséao

para o publico, como versa Mello (2009).

Apesar de ndo estar na histéria como a “criadora” do telejornalismo brasileiro, a
Globo acabou ditando as regras de como fazer o telejornalismo. A emissora ligou o
texto a imagem, e traduziu nos telejornais um formato mais interessante para o
publico. Nessa adequacdo, o fator principal foi que a emissora introduziu as
modificagfes sem improvisos. Outro ponto fundamental para a ascensdo da Rede
Globo refere-se aos horérios rigidos para a exibi¢do dos seus programas. Para
manter a audiéncia do Jornal Nacional que antecedia o horario da novela das “oito”,
a Globo escolhia um apresentador de boa voz e com aparéncia de gala, para captar a
atencdo das mulheres que representavam a maioria dos telespectadores (MELLO,
2009, p. 6).

Segundo Mello (2009), apds as dificuldades enfrentadas com a censura durante a
ditadura militar, e passado esse periodo, as emissoras iniciaram novos formatos de
telejornalismo. A presenca de jornalistas no comando dos telejornais foi determinante para um
novo estilo de telejornal. Os locutores, que ocupavam esse papel, foram perdendo espaco,
uma vez que os novos formatos exigiam mais do que apenas vozes bonitas e bem empostadas.

O investimento em tecnologias e equipamentos também se tornou rotina nas emissoras.
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Ao0s poucos, os telejornais comecgaram a dividir espaco com outros formatos, dentro do
telejornalismo, como as revistas eletrbnicas, formato que sobrevive até hoje com o
“Fantastico”, da Rede Globo. As caracteristicas de linguagem, imagem e a forma como se
comunicam na televisao se desenvolveu e exige mais qualidade, tanto de profissionais quanto
de equipamentos. Essa transformacao se estende para os modos de enderecamento, uma vez
que, segundo Gomes (2005, p. 2, grifo da autora), o conceito “tem sido apropriado para ajudar
a pensar como um determinado programa se relaciona com sua audiéncia a partir da
construcdo de um estilo”. E, mudando o estilo, as possibilidades de interagdo e de tecnologias
que ddo diferentes formas a esse contetdo, entende-se que transformam-se, também, os
modos de enderecamento. Principalmente porque hd uma mudanca na forma como esse
produto jornalistico se relaciona com a audiéncia.

Nesse sentido, Charaudeau (2012, p. 114, grifo do autor) acredita que “o processo de
transformacao consiste, para a instancia midiatica, em fazer passar o acontecimento de um
estado bruto (mas ja interpretado), ao estado de mundo midiético construido, isto &, de
‘noticia’”. E esse processo tem relacdo com a instancia receptora, ou seja, em como se
imagina a audiéncia e as transformacdes que ocorrem, socialmente. Mudancas que afetam
também a producéao dos telejornais. Charaudeau (2009) elenca dois fatores fundamentais para
a diferenciagdo dos telejornais: o propdsito, marcado pela atualidade, voltado para a
apresentacédo dos acontecimentos do dia a dia, e a identidade, que diz respeito ao conjunto da
encenacdo do telejornal. A partir desse raciocinio, considera-se que o propoésito do telejornal é
a apresentacdao, numa espécie de cardapio dos acontecimentos que sdo noticia durante o dia
(CHARAUDEAU, 2009).

Cavenaghi (2013) salienta que a principal caracteristica do telejornalismo é a
periodicidade. Os telejornais precisam ser exibidos com certa frequéncia, em geral
diariamente, para dar conta das noticias mais atuais. Por isso, temos certeza de que o
telejornal serd exibido todos os dias, salvo raras exce¢Bes, em horario determinado. A
estrutura do telejornal também obedece uma sequéncia.

O conjunto da encenacdo do telejornal envolve uma série de fatores relacionados,
principalmente, a sua estrutura e aos atores discursivos que fazem parte do telejornal. A
estrutura comeca com uma vinheta de abertura, que marca o inicio do programa. Os
telejornais sdo divididos em blocos — cada um contendo diversas unidades, as noticias —
separados por vinhetas intermediarias (ou cortinas) e intervalos comerciais. As noticias sao

feitas a partir de uma mistura de diversas fontes de imagem e som, sendo que a organizacao
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desses elementos obedece a certas regras de corte, velocidade e repeticdo (DUARTE, 2004;
EMERIM, 2000, 2010).

Todos os elementos sdo dispostos em uma sequéncia logica, crescente e clara
(SQUIRRA, 1993), j4 que, na televisdao, a mensagem ¢ momentanea e “precisa ser recebida no
instante em que ¢ emitida e captada de uma s6 vez” (PATERNOSTRO, 1987, p. 36). A logica
da programacéo televisiva impede que o0 mesmo material seja visto duas vezes, e, por isso, a
necessidade de uma sequéncia, principalmente no momento da divulgacdo de noticias ou de
informag0es novas.

Cavenaghi (2013) também versa sobre outra caracteristica marcante dos telejornais: o
cenario. Durante toda a histéria do telejornalismo brasileiro, o cenario de onde sdo
apresentadas as noticias sofreu poucas alteracdes em sua forma. No contexto da producao
televisiva, o cenario pode apresentar duas funcdes distintas. A primeira é a funcdo de mero
pano de fundo da acéo, como é o caso de telejornais que utilizam o formato tradicional. Neles,
ndo se olha para o fundo, ja que o cenario ndo chama a atencéo, servindo apenas para destacar
a figura do apresentador. A segunda funcdo é como um elemento comunicacional, quando o
cenario participa ativamente do texto (CARDOZO, 2008). Esta funcdo é observada
atualmente em diversos telejornais, nos quais o0 cenario comeg¢a a ganhar destaque pela
funcionalidade, pela composi¢cdo com elementos tecnoldgicos que auxiliam a apresentacdo
das noticias. A base da programacéo televisiva € a imagem.

Segundo Pasternostro (1999, p. 59), “a informag¢do na TV funciona a partir da relagdo
texto/imagem”. E € essa correta e coerente combinacdo de informac@es (visuais e textuais)
que compde uma reportagem. Uma das principais caracteristicas do telejornalismo, que o
diferenciou e o tornou mais atrativo que o radiojornalismo, num primeiro momento, foi a
unido uniforme entre texto e imagem. A partir dessa primeira percepcdo, Paternostro (1999)
da algumas instrucdes sobre as caracteristicas do meio, que devem ser levadas em
consideracdo para a escrita de um bom texto.

A autora divide as caracteristicas da televisdo em sete topicos. O primeiro diz respeito
ao que a televisdo transmite através da imagem. Segundo Paternostro (1999), a informacao
visual € uma linguagem capaz de atingir pessoas que sequer tém conhecimento sobre escrita
e/ou idioma. E uma mensagem que pode ser recebida e decodificada por qualquer individuo
com capacidade de visdo. Para a autora “a TV mostra e o telespectador vé: ele se informa, esta
recebendo a noticia e ampliando o seu conhecimento” (PATERNOSTRO, 1999, p. 64 ¢ 64).

No segundo tdpico, ela aborda o imediatismo e o uso da caracteristica anterior, a

informacdo visual, como forma de comunicar no momento exato. A autora exemplifica
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afirmando que as condigdes técnicas das emissoras de televisdo estdo muito avancadas no
sentido de transmitir ao vivo de qualquer lugar com agilidade. O alcance da TV € o terceiro
topico. Paternostro (1999) acredita que a televisdo € um veiculo de alcance maximizado e
abrangente. Para ela, 0 meio tem possibilidade de atingir pessoas de diferentes classes sociais
e condicBGes econdmicas. A autora faz uma ressalva: “o jornalismo na TV tem, portanto, que
considerar como vai tratar uma noticia, ja que ela pode ser ‘vista’ e ‘ouvida’ de varias
maneiras diferentes” (PASTERNOSTRO, 1999, p. 64 ¢ 65).

A quarta caracteristica abordada pela autora, € a instantaneidade, atentando para o fato
de que a tv ndo é como um jornal ou uma revista, que podem ser olhados varias vezes,
revistos. A programacdo tem hora certa para exibir a informagdo. No entanto, aqui cabe fazer
uma observacdo. Nos dias atuais, 20 anos apds a escrita do livro da Pasternostro (1999),
apesar de tv ainda concentrar a caracteristica da instantaneidade, ela é cercada por meios,
interligados, que ja permitem a visualizacdo de telejornais e outras programac@es fora do
horario em que estdo sendo exibidos na televisdo. A comunicacdo em redes possibilitou esse
novo cenario onde a televisdo e os outros meios de comunicacdo mais tradicionais estdo
inseridos.

A quinta caracteristica diz respeito ao envolvimento. “A TV exerce fascinio sobre o
telespectador, pois consegue transporta-lo para ‘dentro’ de suas histérias. N&o existe um
padrdo de linguagem televisiva, mas ha no telejornalismo a forma pessoal de ‘contar’ noticia e
a familiaridade com reporteres e apresentadores, que seduzem e atraem os telespectadores”
(PASTERNOSTRO, 1999, p. 64 e 65). Para a autora existe uma estratégia por parte dos
profissionais do telejornalismo em incluir os telespectadores em suas histdrias, gerando
grande envolvimento.

A sexta caracteristica é a superficialidade. Apesar do envolvimento gerado pelas
reportagens, a autora acredita que o tempo restrito da programacéo televisiva acaba por tornar
algumas mensagens superficiais. Os custos, a situagdo de vts comerciais, que sustentam
financeiramente as emissoras, e as constantes brigas por audiéncia impedem, segundo ela, um
aprofundamento maior das informacgdes e noticias exibidas em telejornais diarios. E, por
altimo, Pasternostro (1999) fala sobre a audiéncia. Segundo ela, o interesse do telespectador,
medido através dos indices de audiéncia, balizam a programagdo das emissoras. “O indice de
audiéncia interfere de modo direto, a ponto de a emissora se posicionar dentro de padrbes
(trilhos) que sdo os resultados de aceitacdo por parte do publico-telespectador”
(PASTERNOSTRO, 1999, p. 64 e 65).
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Avaliando todas essas caracteristicas, entende-se que a reportagem € parte importante
desse processo. Segundo Barbeiro e Lima (2002, p. 67), “a reportagem ¢ a principal fonte de
matérias exclusivas do telejornalismo. O objetivo sempre é contar uma historia simples,
direta, clara, didatica, objetiva, equilibrada e isenta”.

Alguns formatos tradicionalmente encontrados no telejornalismo serdo, a partir de
agora, descritos neste trabalho. Isso porque percebe-se que contextualizar esses formatos é
importante para comparar o telejornalismo com o webjornalismo audiovisual e com o
jornalismo audiovisual moével. Estes dltimos, em sua maioria, excluem alguns modelos
fechados e pré-determinados do telejornalismo. Cabe salientar que ndo é o objetivo, aqui,
expor e descrever todos os formatos e aspectos do telejornalismo, uma vez que a intengdo é
ressaltar aqueles que propdem mudancas significativas no modelo de audiovisual movel,
principalmente.

Retomando os modos de enderecamento, entende-se que esses formatos, que seréo
especificados logo mais, formatam um estilo de programac&o que € idealizado para promover
“relagdo de interdependéncia entre emissores e receptores na constru¢do do sentido do texto
televisivo” (GOMES, 2005, p. 3). Este ndo € o0 mesmo sentido promovido pela formatacéo de
audiovisuais produzidos para dispositivos moveis. Por isso, cabe, neste momento do texto,
conceituar e exemplificar algumas dessas caracteristicas para depois entender o lugar que

ocupam ou ndo no jornalismo audiovisual produzido para dispositivos moveis.

2.4.1 Reportagem

Emerim (2010) define reportagem como o resultado de todas as etapas de producéo
jornalistica, que inclui desde a definicdo da pauta, a apuracao dos fatos, a produgdo prética
que se define pela gravacédo e edicdo das imagens e audios e a exibi¢do no ar no telejornal.
Um sindnimo usado para reportagem na televisdo é matéria. A autora acredita ainda que por
ser basicamente e essencialmente composta de imagem, o trabalho televisivo exige uma
preocupacao com a estética, tanto da reportagem e dos telejornais em que séo exibidas, quanto
da propria vestimenta e gestualidade de reporteres e apresentadores. Esse € um conceito
tradicional do telejornalismo. Atenta-se para o fato de que houveram significativas mudancas
desde 2010, porém, entende-se que a base de uma reportagem segue a mesma. As etapas de
producdo, apesar de agilizadas com novos dispositivos, técnicas e comunicacdo em redes,
ainda obedecem a mesma rotina apresentada pela autora. Além disso, é possivel afirmar que,

apesar de todo apelo por uma liberdade de vestimenta e estilo préprio, principalmente por
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parte dos repdrteres de rua, os apresentadores dos principais telejornais exibidos na TV aberta
brasileira ainda obedecem um padrdo classico. Na RBS TV, por exemplo, existe uma equipe
responsavel pelo camarim, com uma estilista que escolhe as roupas e 0s acessorios de
reporteres e apresentadores. E notdrio que as vestimentas obedecem atualizaces a partir das
tendéncias de moda, porém ainda seguem um padrdo de cores e cortes. Tudo pensado para
que a roupa ou o0 acessorio ndo chame mais a atencéo do publico do que a noticia, conforme ja

versava Emerim, no ano de 2010.

O telejornalismo possui padrdes mais rigidos de comportamento se comparado com
outras areas de producdo televisiva, isto porque, em principio, ele se propGe a tratar
a realidade e, dessa forma, influenciar diretamente na vida das pessoas. Por isso, no
telejornalismo, a roupa, a gestualidade, o tom de voz e as expressdes faciais séo
parte da reportagem, contam narrativas tanto quanto as noticias. E tudo isso reflete
no produto final do texto da noticia, ou seja, na reportagem (EMERIM, 2010, p. 8).

Tratando mais especificamente da composicdo da reportagem, Paternostro (1999, p.
72) chama atencdo para o fato de que texto e imagem precisam se complementar, sem se
sobrepor. “Em telejornalismo, a preocupagdo ¢ fazer com que texto e imagem caminhem
juntos, sem competir um com o outro: ou o texto tem a ver com o que esta sendo mostrado ou
ndo tem razdo de existir, perde a sua fungdo”. E ¢ nessas caracteristicas que as boas
reportagens se diferenciam. Segundo Emerim (2010, p. 8) “diz-se que jornalista televisivo que
ndo sabe contar o que aconteceu sem redundar suas palavras com as imagens que apresenta,
nédo aprendeu a trabalhar com os instrumentos de seu veiculo”.

Entretanto, é importante lembrar que a comunicacdo social, de uma forma geral,
sofreu significativas transformac@es a partir do desenvolvimento tecnolédgico. Pode-se dizer
que isso impactou diretamente as redacbes, o telejornalismo e, consequentemente, a
construcdo das reportagens. Emerim (2010) faz uma retrospectiva do telejornalismo, e afirma
que os primeiros equipamentos utilizados para gravacdo de imagens eram similares aos
utilizados no cinema. Em virtude disso, ap0s a captacdo das imagens era necessario revelar e
depois montar a reportagem, sobre a qual o texto era lido ao vivo pelo apresentador. Um
processo extremamente manual e lento. “A narrativa remetia as noticias lidas no radio, afinal,
a maioria dos profissionais da televisdao ou haviam migrado do radio ou atuavam nas duas
midias” (EMERIM, 2010, p. 8 ¢ 9).

Sobre essas caracteristicas, incialmente similares nos dois veiculos, Gutmann (2014),

reflete:
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E se o telejornal brasileiro foi concebido historicamente pelo esforco de se distanciar
da heranga radiofonica, marcada pela emotividade, em dire¢do a um estilo sébrio e
distanciado do publico, o que supostamente lhe garantiria autoridade e credibilidade,
hoje a disputa por esses mesmos valores também se faz por estratégias de
proximidade com o espectador (GUTMANN, 2014, p. 109).

Becker (2009) também aborda as mudancas ocasionadas pela tecnologia e,
principalmente, pela comunicacdo em redes. “A partir dos anos 90, a internet passou a
provocar profundas altera¢des nas rotinas produtivas do jornalismo” (BECKER, 2009, p. 44).
Mesmo assim, pode-se afirmar que o formato da reportagem é uma das poucas caracteristicas
do telejornalismo que ainda se mantém muito parecido com os primordios da televisdo.
Segundo Emerim (2010), apds a substituicdo das cameras e a troca da pelicula pela fita, houve
uma maior agilidade de producdo. Isso permitiu que as reportagens passassem a obedecer um
padrdo que vinha de encontro com o propésito do telejornalismo. Hoje as fitas ja ndo sdo mais
utilizadas, as cadmeras possuem cartdes de memdria que sdo passados diretamente para um

programa de edigdo, no entanto o processo de composi¢do da reportagem, se mantém.

A fungdo do jornalista televisivo é a de contar um acontecimento, que tem um longo
periodo de duracdo e varios desdobramentos, em 1°20” (um minuto e 20 segundos)
ou 1°30” (um minutos e 30 segundos), tempo maximo de uma reportagem factual,
ou seja, aquela que remete aos acontecimentos do dia cuja exibicdo esta
condicionada ao dia de sua ocorréncia. Assim, um reporter televisivo precisa se
utilizar de algumas regras para poder dar conta desta exigéncia de tempo e narrar 0s
fatos com o maior nimero de informagles possiveis. A estrutura narrativa da
reportagem na televisdo, de modo geral, constitui-se de off, boletim e sonora, sendo
independente a ordem de aparicdo na estrutura narrativa. Condiciona-se que uma
boa reportagem ndo precisa da apari¢do do repdrter no boletim, assim, este sd deve
ser usado em situacdes especificas, ou seja, quando ndo existe outro modo de dar
aquela informacdo (EMERIM, 2010, p. 9).

Basicamente, a estrutura de uma reportagem ndo mudou na televisdo aberta. Existe a
intencdo de testar novos formatos e linguagens, porém, a regra basica se mantém na maioria
das reportagens exibidas na TV. Observa-se na TV aberta que o tempo das reportagens tem
mais flexibilidade, ultrapassando os 1 minuto e 30 segundos referidos pela autora, no entanto
0 padrdo ainda € de reportagens curtas, principalmente quando se tratam de reportagens
factuais. Mesmo assim, com base na experiéncia da autora desta dissertacéo, afirma-se que a
base da reportagem de televisdo ainda segue um padrao muito parecido com o de uma década
atras. Mudam os formatos a partir da troca de plataformas e dispositivos. Na web, percebe-se
que sdo priorizadas outras possibilidades de producdo (BECKER; TEIXEIRA, 2009) e, nos
dispositivos mdveis, aparentemente, hd outras tendéncias para a producdo de produtos

jornalisticos audiovisuais. Esses pontos serdo tratados adiante.
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Entende-se que cada um desses formatos que estdo sendo especificados, como a
reportagem, sdo microdispositivos materiais do telejornalismo que possuem intencionalidades
diferentes. Segundo Belochio (2012, p.44), a pratica do jornalismo online “tem diferengas de
materialidade que incidem de forma peculiar nas representacdes do tempo, do espaco e das
condi¢des de recepcdo” e, segundo a autora, cada um dos componentes particulares que o
formam, podem ser vistos como dispositivos em niveis mais especificos. Conclui-se, entao,
que cada um propBe contratos de comunicacdo diferentes, a partir das situacdes de troca em

que ocorrem.

2.4.1.1 Boletins e passagens

Alguns autores utilizam os termos boletim e passagem como sinénimos. Segundo
Emerim (2010, p. 9), o boletim “geralmente apresenta uma informagao relevante que ¢ dada
pelo repérter que aparece na tela”. Ea parte em que o repodrter entra em cena para reforcar

uma informacao importante, que, geralmente, nao teria apoio de imagens para cobrir.

Na prética profissional e no ensino de telejornalismo costuma-se indicar aos
iniciantes que a escolha do uso ou ndo do boletim estd condicionado & seguinte
pergunta: o que esta sendo dito ndo pode ser usado em off? Se a resposta for sim, o
editor provavelmente cortara o boletim e o transformara em off. Se ndo, é porque o
boletim é necessario e deve fazer parte da reportagem. A escrita da reportagem na
televisdo depende de uma articulacdo competente destes elementos e, ainda, de
outras regras mais especificas. Esta regra também esta ligada a questdo da discricao:
0 reporter ndo deve aparecer mais do que a matéria, do que 0s entrevistados
(EMERIM, 2010, p. 9).

Este € um conceito ainda muito discutido entre os profissionais e 0s pesquisadores da
area. O que se V& na televisdo sdo iniciativas para modificar a forma como o repdrter aparece
na tela, tornando-o, muitas vezes, personagem da histéria. Um exemplo desse uso para 0s
boletins pode ser visto na reportagem do Phelipe Siani, exibida em junho de 2015 no Bom dia
Brasil, telejornal da Rede Globo. A matéria é sobre uma pesquisa que indiciou o que irrita as
pessoas que utilizam os aeroportos e fazem viagens de avido®®. O reporter faz uma imersdo na
realidade e, por este motivo, tem varias passagens dele durante a reportagem. No entanto, a
estrutura basica se mantém: off, sonora, passagem. Outro exemplo de formato que se

diferencia das reportagens tradicionais, mas mesmo assim concentra a estrutura bem parecida

16 Link da reportagem sobre pesquisa do que mais irrita na hora de viajar de avido, exibida no dia 4 de junho de
2015, no Bom Dia Brasil, da Rede Globo. Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/v/4228987/> Acesso
em: 22 jul. 2019.
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é uma reportagem do mesmo jornalista, porém para o Jornal da Globo, exibido pela mesma
emissora. Na reportagem, Phelipe Siani entrevista moradores de rual’. Ndo ha passagem na
reportagem. Todas as intervencdes em que Phelipe aparece séo entrevistando os moradores de
rua. Ou seja, entendeu-se que, neste caso, 0 personagem mais importante era a pessoa que esta
vivenciando a situacdo de rua, de desabrigado. Diferente da reportagem da pesquisa de
viagens aéreas em que o Phelipe foi colocado justamente como personagem pra contar suas
percepcdes. Sdo dois formatos diferentes, porém que ainda obedecem a antiga estrutura de
reportagem de TV.

Carvalho (2010) defende que o tom da passagem deve ser de conversa, uma vez que,
segundo ele, o telespectador valoriza a presenga do reporter no local. “Normalmente, nas
matérias diarias, hd uma passagem. Ja nas reportagens especiais, a presenca do reporter no
video pode e deve ser ampliada” (CARVALHO, 2010, s/p). O autor acredita que nao tem
sentido estar em um local de grande representatividade e que esteja no centro da reportagem,
sem mostrar o ambiente. E o que se pode perceber na reportagem de Phelipe Siani, para o
Jornal Nacional, da Rede Globo, do dia 4 de dezembro de 2015*. Ele visita um local atingido
pela lama, no que ficou conhecido como tragédia da lama. S&o vérias passagens utilizadas
pelo repdrter, todas bem conversadas, em que ele mostra os locais atingidos, o quanto a lama
estragou casas, escolas. E, ao final, uma entrevista, com ele e a personagem no video,
encerram a passagem mostrando onde seria a casa da mée da personagem. Ou seja, as
aparicdes dele serviram pra mostrar os estragos feitos, com a narracdo dele, o que seria dificil
entender apenas com o uso de offs cobertos.

Carvalho (2010) ainda aborda os formatos de passagens, dando sugestfes de
enquadramentos e movimentos. Planos abertos que mostrem o ambiente e enquadramentos
com movimento de camera, segundo ele, valorizam a participacdo do repérter na matéria. Ele
sugere inclusive o uso de microfone de lapela, que d& mais mobilidade para o reporter
gesticular. Atualmente utiliza-se com frequéncia em grandes emissoras o microfone “boom”,
que é acoplado em uma haste, segurada por um auxiliar que o direciona acima das pessoas
que estdo falando, fora do enquadramento da camera. Isso proporciona mobilidade para
repOrter e entrevistados. Porém, vale ressaltar que cada tipo de reportagem requer uma

producéo de passagem dentro das possibilidades técnicas que a emissora oferece.

7 Link da reportagem sobre moradores de rua de S&o Paulo, exibida no dia 18 de julho de 2017 no Jornal da
Globo, da Rede Globo. Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/v/6017025/> Acesso em: 22 jul. 2019.

18 Link da reportagem sobre local atingido pela lama em Bento Rogdrigues, exibida no dia 4 de dezembro de
2015 no Jornal Nacional, da Rede Globo. Disponivel em <https://globoplay.globo.com/v/4655550/> Acesso em:
22 jul. 20109.
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Cabe ressaltar que as importantes mudangas tecnologicas geram influéncias
significativas na forma como o telejornalismo se apresenta. Defende-se que a estrutura basica
de uma reportagem se mantém, no entanto as possibilidades de recursos de imagem e edicéo,
promovem uma contato diferente com o publico espectador. Emerim, Finger e Coutinho
(2018) falam sobre essa relacdo. As autoras acreditam que a tecnologia vem provocando
alteracGes drasticas na relacdo entre o telejornalismo e os seu publico, espectador. E, nesse
sentido, as imagens geradas pela comunidade, ao invés do reporter cinematografico, tem
ganhado destaque. Segundo as autoras, as pessoas almejam se ver na TV e a tecnologia
proporcionou isso. “O papel do telejornalismo segue sendo, do mimeodgrafo a realidade
aumentada, o de informar o pablico sem heroismos. O que faremos desses media e como

faremos chegar a noticia ao publico, ¢ sempre o desafio, e ele ndo muda” (EMERIM,

FINGER E COUTINHO, 2018, p. 57).

2.4.2 Entrevistas

A entrevista € um método de apuracdo de noticia utilizado desde os primordios do
jornalismo. Gravada ou ndo, ¢ uma forma de interacdo e de obtencéo de informacdes atraves
do contato com aqueles que estiveram presentes no acontecimento que se almeja narrar.

Medina (1986) aborda a entrevista como um dialogo possivel, que parte da interacao.

A entrevista, nas suas diferentes aplicacdes, &€ uma técnica de interacdo social, de
interpretacdo informativa, quebrando assim isolamentos grupais, individuais,
sociais; pode também servir a pluralizagdo de vozes e a distribuicdo democratica da
informacdo. Em todos estes ou outros usos das Ciéncias Humanas, constitui sempre
um meio cujo fim é o inter-relacionamento humano (MEDINA, 1986, p. 8).

A autora acredita que, apesar de ser uma técnica, a entrevista ndo pode ser limitada a
isso. Medina (1986) afirma que a entrevista ndo pode ser considerada apenas um técnica
eficiente, mesmo o sendo, porque para além de obter respostas, que em geral sdo pré-pautadas
por um questiondrio, ela € uma forma de promover o didlogo e a comunicagdo entre as
pessoas. Medina reforca essa ideia, quando defende que a entrevista precisa possibilitar o
dialogo para que seu objetivo seja considerado alcangado. A autora afirma ainda que quando
uma conversa sincera e auténtica acontece, tanto o entrevistado quanto o entrevistador saem
diferentes desse encontro.”

No jornalismo, pode-se afirmar que essa interagdo, esse didlogo defendido pela autora

é instrumento de trabalho, de apuracdo do que se tornara uma reportagem. Essa é a opinido do
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jornalista Nilson Lage. Para Lage (2001) “A entrevista é o procedimento classico de apuracao
de informagcdes em jornalismo. E uma expanséo da consulta, objetivando, geralmente, a coleta

de interpretacdes e a reconstitui¢do de fatos” (LAGE, 2001, p. 32).

A palavra entrevista é ambigua. Ela significa a) qualquer procedimento de apuracéo
junto a uma fonte capaz de dialogo; b) uma conversa de duracdo varidvel com
personagem notavel ou portador de conhecimentos ou informacdes de interesses
para o publico; c) a matéria publicada com as informacdes colhidas em (b) (LAGE,
2001, p. 32).

Ha muitas defini¢cGes para conceituar entrevista. Porém, é possivel afirmar, a partir de
autores estudados, que, no telejornalismo, a entrevista serve primordialmente como
ferramenta de apuracdo e peca importante na captacdo de informacdes para a produgdo de
reportagens. Para o jornalista, no entanto, mais do que uma simples técnica de trabalho, a

entrevista, na maioria das vezes, se torna uma experiéncia.

Quanto a mim, penso que a entrevista é uma aproximagdo que o jornalista, o
pesquisador (ou outro profissional) faz, em uma dada realidade, a partir de um
determinado assunto e também a partir de seu prdprio olhar, utilizando como
instrumento perguntas dirigidas a um ou mais individuos. Mas é sd isso? Talvez ndo.
Entdo aqui, outra vez, a palavra escapa, ndo consigo aprisiona-la em um conceito.
Fico feliz por isso. Palavras fogem porque se déo a liberdade. O que sinto, e apenas
sinto, é que, quando o jornalista realiza bem essa aproximacg&o, a entrevista se torna
uma experiéncia. Uma experiéncia de olhar o mundo e ouvir o outro (CAPUTO,
2006, p. 21).

Na prética, a entrevista pode ser gravada e exibida na integra ou fragmentada através
de edicéo, ou servir apenas como captacdo de informacdes, sem que o0 entrevistado apareca
como personagem da reportagem. Independente da forma, o didlogo em formato de entrevista
é peca primordial para a construcdao de uma reportagem com riqueza de detalhes e veracidade
dos fatos.

Conforme j& explicado no capitulo 1 desta dissertacdo, que versa sobre os contratos de
comunicacdo, pode-se perceber que cada uma das caracteristicas do telejornalismo e dos
formatos que o moldam antes de a informacdo chegar até a recepcdo, compde um acordo
prévio diferente entre a instancia de producdo e a de recepcdo. Acredita-se que esses formatos
descritos, que podem ser entendidos como microdispositivos materiais, dentro do
macrodispositivo  jornalismo, resultam em produtos especificos do telejornalismo
convencional. Portanto, promovem um tipo de contrato, que, posteriormente, podera ser
observado, diferente do contrato proposto por um produto do jornalismo audiovisual movel,

por exemplo.



49

Seguindo essa ideia, pode-se observar que cada um desses formatos e a composi¢ao
deles em um telejornal evidenciam modos de enderecamento especificos. Lembrando da
conceituagdo de Gomes (2005, p. 2), “a andlise do modo de enderecamento deve nos
possibilitar entender quais sdo os formatos e as praticas de recepcao solicitadas e construidas
pelos telejornais”. Mais uma vez, cabe afirmar que o modo de enderegamento de um
telejornal convencional se difere da produgéo e distribuicdo do jornalismo audiovisual movel,
principalmente porque, como serd visto posteriormente, neste Ultimo, acredita-se que
aparecerdo elementos diferentes da reportagem, boletins, passagens e entrevista, por exemplo,
na forma técnica e especifica do telejornalismo.

Entendendo o telejornalismo como um mecanismo complexo e dotado de capital
humano, este pode ser compreendido como elemento da industria criativa, conforme foi
abordado brevemente na introducdo desta dissertacdo. Como ja mencionado neste trabalho,
trata-se de um objeto cultural da indGstria criativa em transformagdo: um dispositivo
tradicional, que propGe contratos naturalizados, em ampliacdo, ou mudanga. Por isso, no

proximo tépico, essa relacdo serd aprofundada.

2.4.3 Telejornalismo como elemento da industria criativa

Tendo em vista toda a complexidade que a televisdo exige, tanto de programacao,
quanto de figurino, possibilidades de captacdo de imagem, variacGes de texto e, para isso,
dominio da linguagem e do conhecimento do telespectador para adequar os formatos e
reportagens, cenario, enfim, tudo que esta incluido num programa de telejornalismo, pode-se
afirmar que existe o emprego da criatividade. Criatividade que € a base do conceito de

inddstria criativa.

O termo abrange, portanto, setores diversos (musica, filme, TV, arquitetura,
publicidade, teatro, gastronomia, etc.) hum Unico conceito, e ainda que possa ser
argumentado que toda organizagdo humana possui alguma criatividade, as industrias
criativas dependem dela para a sua propria sobrevivéncia como firmas. Alguns
autores defendem que o elemento definidor das indistrias criativas € a geragao de
produtos passiveis de protecdo sob os regimes de propriedade intelectual. Na
verdade, o termo indUstrias criativas esta imbricado tanto ao conceito de criatividade
como insumo bésico de produgédo, quanto ao de geracdo de propriedade intelectual
(notadamente direitos autorais) (JAMBEIRO; FERREIRA, 2012, p. 180).

Segundo Jambeiro e Ferreira (2015, p. 170), as indUstrias criativas comecaram a
despontar na década de 90, como alternativas para o desenvolvimento econémico em

sociedades poés-industriais. “O conceito de industrias criativas é geralmente tratado como
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restrito a esse foco, porém é necessario avaliar se ele pode servir a outros propdsitos,
notadamente quando se leva em conta os desafios da regulacdo de setores de midia na
atualidade” JAMBEIRO; FERREIRA, 2015, p. 170).

Para relacionar a comunicacdo com o conceito de industria criativa, Feil (2017)
observa que “o saber académico e profissional da Comunicagdo, quando em relacdo com a
industria criativa, pode possibilitar uma atividade criativa em si e/ou pode contribuir com o
setor criativo” (FEIL, 2017, p.292). Ou seja, o0 autor quer dizer que a comunicacdo pode se
constituir como uma industria criativa ou auxiliar a uma industria criativa. Dois casos que

serdo melhor explicador pelo autor:

No que diz respeito ao primeiro caso: podemos identificar agdes comunicacionais na
classificacdo da UNCTAD?® (RELATORIO, 2012, p. 8) para as indUstrias criativas.
Em tal classificacdo, a comunicacdo aparece, de modo mais evidente, no grupo
“Midia” — em especifico, nos subgrupos “Editoras e midia impressa” (inclui
“imprensa”) e “Audiovisuais” (inclui “filme”, “televisdo”, “radio” e “demais
radiodifusdes”) — ¢ no grupo “Criagdes funcionais” — sobretudo, nos subgrupos
“Novas midias” (inclui “contetdo digital criativo”) e “Servigos criativos” (inclui
“publicidade”). Dessa forma, podemos dizer que a comunicacgao se relaciona com a
indUstria criativa, precisamente, por se tratar de uma. No que diz respeito ao
segundo caso: mesmo atividades comunicacionais sendo industria criativa, ainda
podemos vislumbrar a possibilidade da comunicacéo servir a uma inddstria criativa.
Isso porque toda atividade necessita de promocdo, divulgacdo, propagacéo,
valorizacdo etc.; sobretudo, pelo fato de diversos atores criativos sequer se
reconhecerem enquanto tais. Ambos os casos podem se apropriar do sentido amplo
de inddstria criativa quando o que estd em questdo é um empreendimento
panoramico/pragmatico (FEIL, 2017, p. 292-293).

Nesse contexto, € necessario levar em conta que ocorre o desenvolvimento do
telejornalismo e que hoje a programacgdo ndo esta restrita apenas a televisdo. As emissoras
estdo atentas as possibilidades de interatividade e até de disponibilidade de suas produgdes na
web, através de sites e portais, e em aplicativos de noticias para dispositivos méveis.

E necessario entender que ha forte influéncia da cultura da convergéncia no
telejornalismo. Jenkins (2008) define convergéncia®® como crescimento da comunicagio
sendo transmitida em diferentes meios de comunicacdo e com diferentes caracteristicas de
apresentacdo e de mensagem a ser recebida pelo espectador. O autor acredita que o proprio

receptor da noticia € incentivado a buscar novas informacdes em diferentes plataformas.

19 UNCTAD ¢ a Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento. Foi criada em 1964 e atua
como férum para deliberages intergovernamentais, apoiado por debates com especialistas e intercambio de
experiéncias. A organizagdo também desenvolve pesquisas, analises de politicas e coleta de dados para debates
de representantes do governo e especialistas. Disponivel em: <http://ois.sebrae.com.br> Acesso em: 12 ago.
2019.

20O termo convergéncia sera melhor conceituado no capitulo 3 deste trabalho.
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J& se pode perceber que as mudancas tecnoldgicas impactam na producédo e no contato
com conteddos jornalisticos. Fazendo relacdo com a industria criativa, Jambeiro e Ferreira
(2015) afirmam:

Esta combinacdo de convergéncias — de tecnologias, processos produtivos,
interesses empresariais e politicas publicas, além da ideoldgica, por forca da
expansdo da democracia liberal e da economia de mercado - tornou a Internet, a
imprensa, a industria grafica, o réadio, a televisdo, a industria de filme, as atividades
culturais e as criativas de maneira geral, assim como as telecomunicagdes e a
informética, mais interconectadas e interdependentes. De tal forma que uma politica
de governo, um processo criativo ou produtivo, de qualquer natureza, ou uma
estratégia empresarial — independentemente de sua grandeza ou alcance - para um
desses setores deve levar em conta as significativas e por vezes decisivas interacdes
gue umas tém com as outras. Esta é a mais forte razdo pela qual a estrutura das
indUstrias e servicos de informacdo, eletrbnica e comunicacBes, assim como as
atividades culturais e criativas - e seu status legal e institucional nas politicas
publicas - tem estado em acelerado processo de mudanca, em todo o mundo
(JAMBEIRO; FERREIRA, 2015, p. 172).

Assim como a televisdo e o telejornalismo passam por significativas mudancas a partir
do desenvolvimento tecnologico, a industria criativa de uma forma geral também sofre
modifica¢des. O autor justifica que a velocidade do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
“tornou quase inaplicaveis as tradicionais razdes para a regulamentagio e operagdo de muitos
setores hoje considerados industrias criativas”. Incluindo a televisdo e as produgdes de video
(JAMBEIRO; FERREIRA, 2015, p. 173).

Para que se entenda melhor as transformacfes mencionadas aqui, o proximo capitulo

aborda a cultura da convergéncia e suas interferéncias nos dispositivos do telejornalismo.
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3 PRODUCAO JORNALISTICA AUDIOVISUAL NO CONTEXTO DA CULTURA
DA CONVERGENCIA

Este capitulo é dedicado a contextualizar a producao jornalistica audiovisual na cultura
da convergéncia. Para isso, esse conceito sera explicado a partir das andlises de Jenkins
(2008) e outros autores que desenvolvem pesquisas a respeito. Essa etapa € importante para
que se entenda que as principais mudancas no telejornalismo aconteceram nesse cenario de
transformacéo. O ciberespaco contribuiu para que o webjornalismo audiovisual e o jornalismo
audiovisual mével surgissem e se adaptassem, adquirindo caracteristicas proprias. Entender

esse processo € relevante para o cumprimento dos objetivos desta dissertacao.

3.1 Cultura da convergéncia

A cultura da convergéncia é marcada pelas possibilidades que o ciberespago e a
comunicacdo em redes fornecem. As pessoas se tornaram cada vez mais conectadas e com
acesso a diferentes plataformas e dispositivos. Intuitivamente, essas tecnologias comecgaram a
ser utilizadas para se informar. Foi ai que meios de comunicacdo comecaram a se valer das
transformacGes nos habitos de consumo e da ampliacdo das possibilidades tecnoldgicas para
oferecer experiéncias cada vez mais completas e dotadas de interatividade. Nesse sentido,

desenvolveu-se a cultura da convergéncia. O autor define o fenbmeno:

Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de contetdos através de multiplas plataformas
de midia, a cooperacdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento
migratorio dos publicos dos meios de comunicagdo, que vao a quase qualquer parte
em busca das experiéncias de entretenimento que desejam. Convergéncia é uma
palavra que consegue definir transformagdes tecnoldgicas, mercadolégicas, culturais
e sociais, dependendo de quem esta falando e do que imaginam estar falando
(JENKINS, 2008, p. 30).

Jenkins (2008, p. 93) acredita que os publicos, na atualidade, sdo incentivados a buscar
novas informacodes e entretenimento em diferentes plataformas. Para o autor, a “convergéncia
dos meios € um processo em andamento, ocorrendo em Vvarias interse¢fes de tecnologias de
midia, inddstrias, contetido e audiéncias; ndo é um estado final.” Jenkins (2008) acredita que
nao ha como controlar todos os meios através de uma unica plataforma ou ‘“caixa preta”.
Segundo ele, a partir do aumento e proliferacdo de canais, estamos vivenciando um momento
em que a midia, a comunicacdo ela esta em toda parte. “NOs usaremos todos os tipos dos

meios de comunicacdo relacionando-os uns aos outros. NOs desenvolveremos novas
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habilidades para controlar a informag&o, novas estruturas para a transmisséo por meio desses
canais e novos géneros criativos para explorar os potenciais dessas estruturas emergentes”
(JENKINS, 2008, p. 93).

Jenkins (2008, p.8) afirma ainda que, mais do que um produto do desenvolvimento
tecnoldgico da informacéo, a convergéncia representa uma transformacéo cultural, ja que, na
visdo do autor, “os consumidores sdo incentivados a procurar novas informacdes e fazer

conexodes em meio a conteudos de midia dispersos”.

A convergéncia ocorre dentro dos cérebros de consumidores individuais e em suas
interacBes sociais com outros. Cada um de nds constréi a propria mitologia pessoal,
a partir de pedagos e fragmentos de informacfes extraidos do fluxo midiatico e
transformados em recursos através dos quais compreendemos nossa vida cotidiana
(JENKINS, 2008, p. 30).

Citando Jenkins, Belochio (2012, p. 52) aborda cinco processo de convergéncia, que
sdo “a convergéncia tecnologica, econdmica, social ou organica, cultural e global”. A partir da
percepcao da autora sobre os estudos de Henry Jenkins e de outros autores consultados, serdo
abordados resumidamente cada um desses conceitos. A convergéncia tecnologica diz respeito
a mutacdo das midias, a partir da sua digitalizacdo. A autora afirma que, quando
transformados em informagdes digitais, eles perdem sua materialidade, e se tornam “aptos
para fluxos confluentes em suportes digitais”.

A convergéncia econdmica acontece quando had a integracdo entre as empresas,
industrias e conglomerados de entretenimento e comunicacdo. Belochio (2012) afirma que
esta acontece quando uma mesma organizagdo “controla a produgdo de filmes, de livros, de
musica e da Web, entre outros segmentos possiveis”. A convergéncia social ou organica é
aquela percebida no dia a dia das pessoas. Acontece quando uma pessoa esta assistindo um
filme na televisdo aberta, conferindo os e-mails no smartphone e escutando musica em um
aparelho de som. “Torna-se possivel quando o individuo reconhece as interacdes realizadas
nestas midias de forma simultanea, como algo automético e/ou habitual, que praticamente
integra parte da sua identidade como ser social” (BELOCHIO, 2012, p. 53).

A convergéncia cultural estd relacionada a interligacdo de tecnologias diversas,
principalmente das midias, inddstrias e consumidores. Proporcionando experiéncias para as
pessoas, no sentido de fazer as informagdes serem arquivadas e compartilhadas. A
convergéncia global diz respeito ao “surgimento do cidaddao da vila global” (BELOCHIO,
2012, p. 53). Isso porque as mudancas na comunicacao possibilitaram esse fluxo de

informacdes de forma global, o que modificou também a interacdo com as midias. Segundo
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Belochio (2012, p. 53) “a formata¢ao dos produtos daqueles segmentos segue dindmica
diferenciada dos mercados tradicionais”.

Belochio (2012) afirma que compreender a convergéncia midiatica ndo diz respeito
apenas as mudancas tecnoldgicas, aos novos modelos de trabalho ou a digitalizacdo. A autora
acredita que esta é uma transformacao significativa e abrangente. “Mais que uma tendéncia,
ela ¢ vista como uma mutacdo inevitavel, uma cultura da convergéncia” (BELOCHIO, 2012,

p. 56).

A convergéncia altera a relacdo entre tecnologias existentes, indUstrias, mercados,
géneros e publicos. A convergéncia altera a légica pela qual a industria midiatica
opera e pela qual os consumidores processam a noticia e o entretenimento.
Lembrem-se disto: a convergéncia refere-se a um processo, ndo a um ponto final
(JENKINS, 2008, p. 43).

Em 2008, Jenkins utilizava sua afirmacdo no futuro (a midia estar4 em toda parte).
Hoje, em 2019 vivencia-se essa situagio no presente. E comum assistir televisio com o
smartphone conectado e fazendo comentarios em redes sociais, tendo no pulso um reldgio
interativo, que esta conectado ao proprio smartphone. E sdo essas experiéncias que embasam
o conceito de ubiquidade. Lévy (2003, p.93) observa que o ciberespaco o coloca como “o
principal canal de comunicagdo e suporte de memoria da humanidade” tornando-se a Unica
forma de estar em mais de um lugar ao mesmo tempo. Percebe-se, portanto, que a ubiquidade
é possivel nesse contexto de dispositivos cada vez mais miniaturizados e conectados,
interligados.

J& é realidade as casas e moveis inteligentes, que podem ser controlados remotamente.
Ou seja, pode-se estar em casa virtualmente controlando algum equipamento, mas, a0 mesmo
tempo, estar em uma reuniao de trabalho, simplesmente acionando comandos no smartphone.
Tudo isso s6 € possivel, conforme afirma Lévy, através do ciberespaco. Santaella (2013, p.
136) também acredita que, “sem o ciberespago, ndo seria possivel postular a viabilidade de

uma vida ubiqua”. Sobre essa perspectiva, Jenkins (2008) afirma:

A convergéncia dos meios é um processo em andamento, ocorrendo em Vvarias
intersecBes de tecnologias de midia, industrias, conteddo e audiéncias; ndo é um
estado final. Nunca havera uma caixa preta para controlar todos os meios. Ao invés
disso, gracas a proliferacdo dos canais e a natureza cada vez mais ubiqua da
computacdo e das comunicagdes, nds estamos entrando numa era onde a midia
estar4d em toda parte, e nés usaremos todos 0s tipos dos meios de comunicacdo
relacionando-os uns aos outros. Nés desenvolveremos novas habilidades para
controlar a informag8o, novas estruturas para a transmisséo por meio desses canais,
e novos géneros criativos para explorar 0s potenciais dessas estruturas emergentes
(JENKINS, 2008, p. 93).
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O que pode-se interpretar, a partir do que foi estudado até agora é que a convergéncia
€ um processo em construcdo, que se molda a partir das mudancas tecnoldgicas e a medida em
gue a comunicacdo se desenvolve. E dentro desse conceito, existem outros conceitos que
fazem parte do processo de convergéncia. Dentre estes, que geram grande influéncia e
potencializam a comunicacdo multiplataforma é a conceituacdo de narrativa transmidiatica.

Para isso sera dedicado o topico a seguir.

3.1.1 Narrativa transmidiatica

A narrativa transmidiatica é uma das possibilidades do contexto da cultura da
convergéncia, conforme o autor. O conceito foi inicialmente utilizado por Jenkins (2008) para
descrever produtos do entretenimento, que, ao fazerem sucesso na TV, por exemplo, séo
expandidos para um jogo virtual, um filme ou um seriado. O conceito aborda a comunicacéo
multiplataforma, mas exige a ampliagdo de conteddos de uma plataforma para outra. Segundo
Jenkins (2008):

Para viver uma experiéncia plena num universo ficcional, os consumidores devem
assumir o papel de cacadores e coletores, perseguindo pedacos da histéria pelos
diferentes canais, comparando suas observagdes com as de outros fas, em grupos de
discussao on-line, e colaborando para assegurar que todos 0s que investiram tempo e
energia tenham uma experiéncia de entretenimento mais rica (JENKINS, 2008, p.
8).

Scolari (2009) concorda que a busca € por mdltiplas fontes de informacdo e
entretenimento e que essa curiosidade e ampliacdo de possibilidades de informacdo também

se transformou em um nicho de negadcio.

As NTs ndo afetam somente o texto, mas também incluem transformagdes nos
processos de producdo e de consumo. Pesquisadores e produtores veem as novas
oportunidades de negécio para o mercado midiatico enquanto as novas geracdes de
consumidores desenvolvem as habilidades para lidar com o fluxo de historias e se
tornam cacadores de informagdes de maltiplas fontes (SCOLARI, 2009, p. 05 e 06).

Scolari (2015) acredita que narrativa trasmidiatica € uma histéria contada através de
diferentes linguagens e diferentes midias. No entanto, a simples transposi¢do de contetdos
ndo significa uma narrativa transmidiatica. O autor defende que existem aspectos novos e

diferentes em cada plataforma.
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NTs ndo sdo apenas adaptagdes de um meio para o outro. A histéria que o0s
quadrinhos contam ndo é a mesma contada na televisdo ou no cinema; as diferentes
midias e linguagens participam e contribuem para a constru¢do do mundo da
narragdo transmidia. Esta dispersdo textual é uma das fontes mais importantes da
complexidade na cultura popular contemporanea (SCOLARI, 2015, p. 4).

Alzamora e Tércia (2012) reinem pesquisas sobre a aplicacdo dos conceitos de
narrativas transmidiaticas para o viés do jornalismo. As autoras adaptam o pensamento de

Scolari, em duas perspectivas:

A historia é contada por meio de varios meios e plataformas: ao contrério da
narrativa monomidiatica, ela comeca em um meio e continua em outros. O relato
aproveita o melhor de cada meio para se expandir; - Os prosumidores também
colaboram na constru¢cdo do mundo narrativo: ao relato gerado pelo emissor (de
cima para baixo), deve-se somar & producdo de baixo para cima, ou seja, a
colaboragdo dos consumidores, agora convertidos em produtores (ALZAMORA,;
TARCIA, 2012, p. 27).

O que se percebe é que adaptar os contetdos jornalisticos de uma plataforma para
outra (da televisdo para o site, por exemplo) ndo é suficiente para caracterizar uma narrativa
transmidia. O conceito exige que ocorra a ampliacdo de conteidos e um ineditismo em cada
plataforma. S&o visiveis essas adequagdes em jornais impressos que veiculam as noticias em
uma nota curta ou uma reportagem com espaco limitado e proporcionam a ampliacdo e o
maior detalhamento da historia através de um link acessado através de um QR code. H3,
nesses casos, a continuidade da histdria contada no material impresso. A Figura 2 mostra uma

reportagem veiculada no jornal Correio do Povo do dia 1 de outubro de 2018.

Figura 2 - Matéria publicada no jornal impresso Correio do Povo.
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Fonte: Correio do Poo 1 d outbrde 2018.
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Nota-se, ao lado da matéria, dois QR codes, cddigos que, quando acessados com um
aplicativo de dispositivo movel (smartphone ou tablet) especifico para sua leitura, remetem a
videos com contetdo adicional sobre o assunto. Quando acessado, 0 QR code, localizado na
parte de cima da matéria, abre um audiovisual com imagens e informacdes em texto sobre o
protesto de mulheres contra o candidato a presidéncia. JA no QR Code localizado na parte de
baixo do texto (detalhado na Figura 3), o foco é o protesto de mulheres favoraveis ao politico.

Os dois videos proporcionam a oportunidade extra de experiéncia sensorial para o0s
leitores do jornal, uma vez que colocam o espectador mais proximo ao que aconteceu, com
imagens do evento, trilha sonora e novas informagdes em texto. A experiéncia em video
difere da simples leitura do texto do jornal impresso e proporciona a ampliacdo e a

continuidade para os leitores interessados na matéria.

Figura 3 - Detalhe de um dos QR Codes dispostos junto a matéria mostrada na Figura 1.

+ CONTEUDO

Aponte a camera do seu smartphone
~para 0 QR Code ao lado e veja
imagens do movimento #Elesim

Fonte: Correio do Povo, 1 de outubro de 2018.

O exemplo vai de encontro ao pensamento de Martins (2011, p.25), que afirma que,
“se definirmos transmidia como ampliagcdo, desdobramento ou mesmo complementacdo de
um assunto através de mais de uma midia, essa narrativa se enquadra no ambito jornalistico,
sobretudo na internet”. O autor complementa, afirmando exatamente o que foi visto no
exemplo anterior, mostrando que o webjornalismo possui espa¢o maior para publicacdo e ndo
preocupa-se com amarras temporais, diferentemente do jornal impresso, por exemplo. “Por
conseguinte, uma matéria publicada em um meio pode ganhar contornos e desdobramentos na
internet. Ainda que esta midia ndo seja primordial para a existéncia da transmidia, as
especificidades que o jornalismo adquire nela facilitam seu emprego”?.
Alzamora e Téarcia (2012) estdo em sintonia a Martins (2011) nessa perspectiva, na

medida em que afirmam:

21d, 2011, p.25.
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O uso do termo transmidia seria, portanto, uma forma de diferenciar os beneficios de
se reportar noticias em plataformas maltiplas, das realidades corporativas e suas
consequéncias, em um esforco para ndo se perder o foco do que é importante nesta
discussdo, colocando-se excessiva énfase nas tecnologias (tecnocentrismo) ou nas
midias (midiacentrismo) (ALZAMORA; TARCIA, 2012, p. 29).

As autoras versam, também, sobre um contraponto que alguns pesquisadores déo,
discordando da aplicabilidade das narrativas transmidiaticas no jornalismo. Alzamora e Tarcia
(2012, p. 29) abordam a perspectiva de Pernisa Junior (2010) sobre o tema. Segundo elas, o
autor “considera dificil visualizar a pratica do Jornalismo Transmidiatico”, uma vez que
Junior acredita que os meios de comunicacdo analdgicos apenas transportam contetidos para o
meio digital. O autor concorda com os pensamentos de Jenkins (2008) como base conceitual,
“porém ressalta a necessidade de ndo se prender ao conceito”. Isso por que Jenkins (2008)
tem toda a sua teoria baseada no mundo do entretenimento e do marketing. “O autor enxerga
o Jornalismo Transmididtico como uma proposta conceitual, que deve ser vista a partir do
ponto de vista da experimentacdo e ndo de uma realidade ja consumada” (IDEM).

Alzamora e Tarcia (2012) ddo uma perspectiva diferente para o conceito. De acordo
com elas, o jornalismo transmidiatico representa uma forma inovadora de contar histérias, que
desafia os jornalistas a pensar e adequar sua visdo para as diferentes plataformas e suas
peculiaridades. O ciberespaco mudou a forma de se comunicar e o jornalismo precisou

adaptar-se a essa diferente Idgica de distribuir a informacéo.

Em nosso entendimento, a aplicagdo de narrativa transmidia no jornalismo deve ser
compreendida ndo apenas como um processo de producéo e circulacdo de contelido
informacional por meio do uso integrado de plataformas multiplas, mas como uma
forma inovadora de producdo e circulacdo de contetudo informacional, a qual
miscigena géneros e formatos por meio da integracdo entre as ldgicas de
comunicacdo da transmissio e do compartilhamento (ALZAMORA; TARCIA,
2012, p. 30).

O jornalismo transmidia ndo pode ser entendido apenas como uma reproducdo de
conteudo em diferentes plataformas, mas sim uma proposta diferente de comunicacdo que tem
no ciberespaco e na mobilidade dos dispositivos um formato ainda em fase de
aperfeicoamento. Entende-se que ndo € menos legitimo do que aquele que Jenkins (2008)
define para o entretenimento. Inegavelmente, hd& mudancas nos grupos jornalisticos em contar
as histérias de forma mais completa e obedecendo as linhas de cada plataforma.
Principalmente, porque os meios de comunicacdo de massa ainda tém limitagdes de tempo e
espaco. A comunicacdo em redes permite uma gama mais completa de sensacGes ao

espectador.
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A perspectiva transmididtica pressupde, nessa perspectiva, ndo apenas
complementaridade midiatica, embora esta seja uma caracteristica relevante do
processo, mas principalmente deslocamento das caracteristicas tradicionalmente
marcadas pelos ambientes midiaticos. Constituiria, assim, zonas reticulares de
miscigenacdo de géneros e formatos entre conexdes de midias digitais. O jornalismo
transmidia, assim, se constituiria nos intersticios da rede intermidia, ndo sendo
possivel caracteriza-lo como especifico de qualquer ambiente isoladamente. Por
outro lado, alguns formatos emergentes, que se constituem de elementos
provenientes de variadas instancias midiaticas e que tendem a se espalhar por
conexdes de midias digitais, poderiam ser considerados formas de jornalismo
transmidia, desde que processados em dimens&o intermidiatica. E o caso, em nossa
opinido, de experimentos como jornalismo de imerséo e newsgames (ALZAMORA,;
TARCIA, 2012, p. 30).

Podemos exemplificar principios de narrativas transmidiaticas no jornalismo com
reportagens multiplataforma. O programa Fantastico, da Rede Globo, exibiu, em 2018,
diversos episodios dentro de um quadro chamado Fant360. Na televisdo, era exibida uma
reportagem com as experiéncias do reporter, num jornalismo de imersio?2, em determinado
lugar. Porém, o publico era convidado a ver a experiéncia completa no site®® criado
especialmente para o quadro. Ou seja, na televisdo era uma narrativa, na web era outra,
ampliada.

Acredita-se, a partir dos conceitos vistos e das diferentes visdes dos autores, que ja
h& exemplos consolidados de narrativas transmidiaticas no jornalismo e que muitas delas
passam pelo uso do audiovisual como complemento as informagdes, principalmente em meios
de comunicacdo que ndo tém, em sua esséncia, a producédo audiovisual. Ficou claro o exemplo
do jornal impresso, que, através do codigo exposto junto a noticia, redirecionou o leitor para
web e para o audiovisual.

E no cenario descrito até aqui que o telejornalismo vem se transformando. Modelos de
webjornalismo audiovisual vém se desenvolvendo e ampliando as formas classicas do
telejornalismo (BECKER; TEIXEIRA, 2009; TEIXEIRA, 2013; ROOS, 2019). Em meio as
possibilidades da cultura da convergéncia, entende-se esses diferentes formatos como
ampliagdes do que o telejornalismo convencional oferece. Possivelmente, diferentes

dispositivos estdo surgindo nas plataformas digitais.

22 Jornalismo de Imersdo seria a producdo de noticias de modo a permitir as pessoas experimentarem como
protagonistas situacdes ou eventos descritos em uma reportagem. Apesar de ndo ser nova a tentativa de trazer a
noticia e a experiéncia vivida enquanto reporter o mais préximo possivel do leitor ou telespectador, as
tecnologias digitais ampliaram essas formas de participacdo e interacdo. A ideia fundamental do Jornalismo
Imersivo seria permitir ao participante entrar em um cenario representativo da histéria, criado virtualmente. A
perspectiva da participagdo ativa do usuario na construcdo da narrativa e a possibilidade de compartilha-la em
midias sociais sdo, nesse caso, aspectos relevantes em sua caracterizacdo como experimento transmidia
(ALZAMORA; TARCIA, 2012, p. 31).

23 Disponivel em: <https://especiais.gl.globo.com/fantastico/videos-fant-360/2018/> Acesso em: 16 ago. 2018.



https://especiais.g1.globo.com/fantastico/videos-fant-360/2018/

60

Dentro desse contexto, Souza (2011) aborda o que ele chama de logica transmidia.
Partindo dos estudos de Jenkins, ele acredita que esse conceito se refere ao fato da informacéo
e da noticia se dispersar, fragmentar e expandir. Segundo o autor “para se¢ informar, as
pessoas utilizam-se da l6gica transmidia ao procurar 0 mesmo assunto nos jornais, na radio,
na televisao e na internet. A cada novidade sobre um mesmo assunto, as pessoas também tém
compreenséo adicional ao todo”.

Essa pode ser entendida como uma logica diferente no modo como as pessoas tém se
informado. Como essa mudanca aparece, inicialmente, com o surgimento do webjornalismo

audiovisual, o préximo tépico reflete sobre suas caracteristicas.

3.2 O desenvolvimento do webjornalismo audiovisual

Becker e Teixeira (2009, p. 44) afirmam que, “a partir dos anos 90, a internet passou a
provocar profundas alteragdes nas rotinas produtivas do jornalismo”. As autoras acreditam
que a comunicagdo em redes ampliou as possibilidades de disseminagdo das informacdes.

Autores como Deuze (2006) e Santaella (2001) pesquisaram a insercdo do jornalismo
digital nas redacdes, sendo visto inicialmente com desconfianca pelos profissionais da época e
ocasionando mudancgas na forma de fazer jornalismo. Da mesma forma que a tecnologia
obrigou os meios de comunicacao tradicionais a desenvolverem formas atuais de trabalhar, no
telejornalismo ndo foi diferente. Spinelli (2012) acredita que as emissoras de TV precisaram
mudar inclusive a gestdo das empresas jornalisticas, além de atentar para um tipo diferente de
contato com os telespectadores. A comunicacdo unilateral da TV deu lugar a interatividade da
rede®,

Outros autores estudados, como Becker e Teixeira (2009), expdem que o ciberespaco
veio como desafio aos meios de comunicacao tradicionais, no sentido de complementar a
comunicacdo e interligar os meios. As autoras acreditam que o investimento das emissoras de
TV na versdo digital dos seus telejornais, em busca do estabelecimento de algum diadlogo com
os telespectadores, oferece ao telespectador a oportunidade de rever reportagens e comentar
algum assunto, através de chats, e-mails e newsletters.

A primeira década do jornalismo digital foi marcada pela experimentacdo de uma
plataforma ainda desconhecida dos profissionais de jornalismo. Em vez de ver a Web como

um meio diferente, com caracteristicas préprias, as empresas ligadas a comunicacdo a

24 As mudancas nas redagdes e na forma de trabalho dos jornalistas serdo abordadas mais especificamente no
topico 3.3.
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utilizavam como um simples complemento do jornal, radio ou tv. Ndo havia uma equipe de

profissionais focados na plataforma, com contetdos e formatos diferenciados.

(...) esta primeira década do jornalismo digital foi caracterizada por este pecado
original: a simples transferéncia do contetdo de um meio tradicional para outro
novo, com pouca ou nenhuma adaptacdo. Nos Estados Unidos, este processo ficou
conhecido como shovelware, um termo que acabou sendo pejorativo, por demonstrar
a preguica e a falta de visdo das empresas que se langavam muito timidamente a web
(ALVES, 2006, p. 94).

Alves (2006) defende, ainda, que a Web nédo é apenas mais um meio de comunicagao
que surgiu para competir com meios tradicionais, como televisao, radio, jornal impresso. O
autor acredita que ha uma mudanga de paradigma comunicacional desde a chegada da web e
da comunicacdo digital. No decorrer deste capitulo, pretende-se discutir de que forma essas
mudancas provocadas pela tecnologia vém influenciando o telejornalismo. Entende-se que o
audiovisual deixou de ser produto exclusivo da televisdo e passou a ser utilizado na web por
diferentes meios de comunicacdo. A partir dessa transformacdo, esse produto ganhou
caracteristicas especificas. Adquiriu peculiaridades do webjornalismo audiovisual
(NOGUEIRA, 2005; TEIXEIRA, 2013; ROOS, 2019).

3.2.1 Especificidades do webjornalismo audiovisual

O webjornalismo audiovisual pode ser entendido como a adaptacéo do telejornalismo
para a plataforma da web. Porém, com caracteristicas especificas do meio, que passaram a ser
exploradas ao longo do tempo. E importante ressaltar que a nomenclatura utilizada também
foi extensamente pesquisada por Mielniczuk (2003). Segundo a autora, ndo se pode confundir
jornalismo eletrénico, digital, ciberjornalismo, jornalismo online e webjornalismo. Isso
porque cada um é desenvolvido com tecnologias de transmissao diferentes. O webjornalismo,
por exemplo, “diz respeito a utilizacdo de uma parte especifica da internet, que ¢ a web”
(MIELNICZUK, 2003, p. 27). Por isso, o webjornalismo sera discutido brevemente nos
proximos paragrafos, para posteriormente adentrarmos nas especificidades do webjornalismo
audiovisual.

Mielniczuk (2003) diz que o desenvolvimento da web® aconteceu em meados dos

anos 90 e, logo no seu inicio, ela ja passou a ser utilizada pelo jornalismo. Para definir a

%5 Segundo Mielniczuk (2003, p. 20) Web é a abreviatura de World Wide Web, um sistema de informagéo e de
comunicagdo utilizado na internet que permite a transmisséo de dados em hipermidia e funciona de acordo com o
modelo cliente/servidor.
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nomenclatura ‘webjornalismo’, a autora faz uma reflexdo com base em diversos autores que

conceituam de forma diferente o jornalismo feito para as plataformas digitais. Para a autora:

Na rotina de um jornalista contemporaneo, estdo presentes atividades pertinentes a
todas as nomenclaturas definidas. Vejamos pois, ao consultar o arquivo da empresa
na qual trabalha, o profissional podera assistir a uma reportagem gravada em fita
VHS (jornalismo eletr6nico); usar o recurso do e-mail para comunicar-se com uma
fonte ou mesmo com seu editor (jornalismo online); consultar a edi¢do anual
condensada — editada em CD-ROM — de um jornal (jornalismo digital); verificar
dados armazenados no seu computador pessoal (ciberjornalismo); ler, em sites
noticiosos disponibilizados na web, material que outros veiculos ja produziram
sobre o assunto (webjornalismo) (MIELNICZUK, 2003, p. 28).

Fica claro que cada uma das nomenclaturas diz respeito ao sistema de transmissdo de
contetdo. Jornalismo eletrénico tem sua base na utilizacdo de sistemas e aparelhos
eletrénicos, o jornalismo online utiliza a transmissdo em tempo real, o ciberjornalismo
envolve o ciberespaco e o webjornalismo se destina a uma parte da internet, que ¢ a web
(MIELNICZUK, 2003).

Mielniczuk (2003) define as geracGes do webjornalismo, deixando claro que estas néo
sdo estanques no tempo. A autora caracteriza como primeira geracao a reproducdo de jornais
impressos na web. A insercdo digital de jornais como a Folha de S&o Paulo ndo passava de
transposicao fiel do mesmo contetdo encontrado no jornal impresso para as paginas na Web.

Na segunda geracdo, segundo Mielniczuk (2003), ocorrem o desenvolvimento e a
exploracdo mais adequados das potencialidades das tecnologias digitais e da Web. E apenas
na terceira geracdo do webjornalismo, conforme Mielniczuk (2003), que os produtos
jornalisticos passam a, “efetivamente, explorar e aplicar as potencialidades oferecidas pela
web para fins jornalisticos” (MIELNICZUK, 2003, p. 36, grifo da autora).

Nesta geracdo, comeca a ser melhor explorado o recurso da hipertextualidade.
Segundo Amaral (2009), este ultimo € um recurso que modifica a forma de leitura do textos
apresentados. “E interessante e foge de uma solugdo com linguagem linear onde se apresenta
cada caso de maneira seqiiencial” (AMARAL, 2009, p. 7). O autor acredita ainda, que “o
elemento grafico com o papel de ser menu, tem uma funcdo primordial de localizar
geograficamente 0 interagente antes de ter 0 acesso aos episodios especificos”?.
Abordaremos de forma mais especificas as caracteristicas do webjornalismo como estrutura

fragmentada no préximo topico.

26 1d, 2009, p.7.
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Sobre a quarta geracdo, Barbosa (2007) expde potencialidades utilizadas pelos
comunicadores no sentido de aprimorar a comunicacdo na web. Entre as principais
caracteristicas dessa geracdo, a autora destaca o uso de linguagens de programacao, de
algoritmos, uso expandido de bases de dados como paradigma, produtos criados de modo
mais automatizado, uso da técnica de podcasting para distribuicdo de &udio. Muitas sdo as
caracteristicas que tornam a quarta geracdo mais proxima da comunicacdo digital que vemos
hoje, mantida por grandes meios de comunicacao.

Belochio (2012) entende que, nessa geracgdo, os limites da web sdo ultrapassados, no
sentido de que comegam a aparecer estratégias de atuacdo e de relacionamento com o publico
em mobilidade. A autora ainda afirma que a maneira de produzir e de circular noticias e
outros contetidos passa por alteracfes importantes a partir desse processo. Belochio (2012)
analisa autores como Firmino (2008) e Mielniczuk (2003), que pesquisam sobre a mobilidade
como forma de possibilitar diferentes praticas relacionadas ao jornalismo, desde a producéo
até a distribuicdo de conteddos multiplataforma. Tecnologias que permitem essa mobilidade
sdo 0 smartphone, o notebook, o tablet, além das formas de conexdo como wi-fi, o bluetooth e
0 3G. Iniciam-se, a partir da quarta geracdo, discussdes acerca do surgimento de distintos
modelos de produtos noticiosos digitais. Aqui cabe reforgar, que ainda nesta dissertacao sera
versado sobre a quinta geracdo do jornalismo digital, com vistas a analisar o jornalismo
audiovisual movel.

E nesse contexto que o webjornalismo audiovisual vem se desenvolvendo. Entende-se
que isso esta acontecendo de maneira mais lenta que as adequacgdes dos jornais impressos, por
exemplo. Teixeira (2013) acredita que, no ciberespaco, percorrem-se 0S mesmos caminhos do
jornalismo audiovisual tradicional: “apuracdo, produ¢do, edicdo e circulagdo” (TEIXEIRA,
2013, p. 298). A mudanca esta, segundo ela, na forma como essas etapas sdo cumpridas pelos
jornalistas. “Ou seja, hoje, ainda estamos falando em etapas tradicionais do jornalismo, mas
em um contexto diferenciado, mais acelerado” (IDEM). E esse é, para a autora, um processo
em desenvolvimento. “Isso significa que vivenciamos um processo de transicdo das
transformacOes quantitativas para as qualitativas, as quais, contudo, ainda nao se efetivaram
como salto, gerando inovagdes expressivas”?’.

E de facil percepcdo a linearidade da producéo no telejornalismo tradicional. Apesar
da ampliacdo das possibilidades a partir do desenvolvimento de tecnologias, ainda é restrito o
potencial de interatividade e multimidialidade da televisdo. Mesmo com aparelhos

27 |bid, 2013, p. 298.
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denominados smart tvs, as emissoras de televisdo e os proprios telejornais ainda ndo estdo
adaptados para receber interacGes em tempo real. Por isso, avalia-se que, apesar de as opcoes
terem se ampliado, o telejornalismo ainda é uma producéo linear. Em contraponto, nosso
objetivo neste tdpico é demonstrar a ndo-linearidade do webjornalismo audiovisual.

Becker e Teixeira (2009) afirmam que o investimento das emissoras na versdo digital
dos seus telejornais, em busca do estabelecimento de algum didlogo com os telespectadores,
oferece ao telespectador a oportunidade de rever reportagens e comentar algum assunto e
interagir. 1sso vem ocorrendo desde que as emissoras passaram a utilizar as redes digitais
como aliadas na comunicacdo e na distribui¢cdo multiplataforma de conteddos.

A exemplo do desenvolvimento e mudangas passadas pelos jornais impressos, nas
primeiras geracdes do jornalismo digital, a televisdo e o jornalismo audiovisual também se
reinventaram ao longo dos anos. Nogueira (2005) ja abordava o assunto em 2005, quando
citou o surgimento do webjornalismo audiovisual, na terceira geracéo do jornalismo digital. A
autora subdivide o desenvolvimento do webjornalismo em trés fases, que vao desde a
presenca das empresas no meio cibernético, com pouca exploragdo dos recursos midiaticos,
passando pelo aumento da interatividade, com chats, e-mails e sugestdes dos telespectadores,
até a personalizagédo dos conteudos, em um noticiario audiovisual proprio.

Atualmente, o telespectador é convidado a interagir, através de sites e das redes
sociais, enviando fotos, videos, sugerindo pautas e participando das programacdes. A
preocupacdo que Becker e Teixeira (2009) trazem é com a qualidade. O imediatismo da
informacdo, com um jornalismo mais dindmico, sdo desafios para a producdo de um

jornalismo audiovisual de maior qualidade, sem causar impacto na audiéncia.

Num momento em que as narrativas se tornam hibridas, as estéticas e as linguagens
se misturam, certamente nossas subjetividades experimentam novos tipos de
interacdo marcados pela convergéncia. A leitura dos conteddos noticiosos
audiovisuais disponibillizados na Internet e a pratica do webjornalismo audiovisual
ja requerem novas experiéncias e habilidades para o usuério e para o jornalista
(BECKER, TEIXEIRA, 2009, p. 236).

O webjornalismo audiovisual, definido por Nogueira (2005, p. 13) como ‘“uma
atividade que utiliza formatos de noticia com imagem em movimento e som enquanto
elementos constitutivos do produto disponibilizado nos bancos de dados da web”, também
possui algumas vantagens em comparacdo ao telejornalismo tradicional. O webjornalismo
audiovisual “incorpora os usudrios na producdo dos conteudos e ¢, por natureza,

multimidiatico” (NOGUEIRA, 2005, p. 13). O uso de hiperlinks oferece diferentes niveis de
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leitura, permite a interatividade instantdnea e mais possibilidades de informacdo sobre um
mesmo assunto.

Falando sobre o webjornalismo audiovisual universitario, Teixeira (2013) afirma que
“o webjornalismo encontra suas especificidades ndo sé no emprego de cada um dos recursos
mencionados, mas sobretudo na combinacdo de, pelo menos, algumas dessas caracteristicas
potencializadas, gerando novos efeitos” (TEIXEIRA, 2013, p. 301).

O recurso da interatividade, o som, a imagem e os recursos multimidia contribuem
para uma melhor percepcéo acerca do contelido porque 0s usuarios podem navegar
buscando informagBes complementares em acordo com 0s seus interesses. Mas, para
isso é preciso que os editores também deixem os fatos falarem por eles mesmos, ou
seja, explorem outras formas de produgdo da noticia e disponibilizem o mais amplo
conjunto de informagdes possiveis (BECKER, TEIXEIRA, 2009, p. 236).

Mesmo com todas as vantagens que o ciberespaco proporciona, as autoras concordam
que o webjornalismo ainda avanca no sentido de buscar uma identidade, com adaptacdo da
linguagem e da gramética. No que se refere a credibilidade, a TV ainda estd na frente da
internet, principalmente na era das fake news. Nesse sentido, Becker e Teixeira (2009)
sinalizam que ha uma transformacdo, tanto do modo convencional de ver TV quanto no

webjornalismo audiovisual, que também busca se adaptar.

As atividades de ver TV e acessar internet mais especificamente, assistir ao
telejornal e acompanhar as noticias audiovisuais publicadas na web, comecam a se
fundir, e demandam percursos metodolégicos mais precisos para a leitura das
noticias (BECKER; TEIXEIRA, 2009, p. 237).

As autoras ja preveem o telejornalismo do futuro, que terd& como principal
caracteristica a oportunidade de selecionar noticias de diferentes telejornais do mundo e
escolher o horario que iremos ver e ouvir esses acontecimentos. Becker e Teixeira (2009)
acreditam que, dentro dessa perspectiva, a TV perdera o seu carater nacional, incorporando o0s
fluxos de informag&o transnacionais. Entre os mundos real e virtual as noticias tendem a ser
referéncias cada vez mais estratégicas e essenciais a vida social no planeta. Os telejornais
poderao se tornar produtos cada vez mais segmentados, dirigidos a publicos alvos especificos.

Roos, Belochio e Negrini (2019) abordam outra nomenclatura: “webtelejornalismo™.

O termo é utilizado para definir telejornais produzidos exclusivamente para o espaco virtual.

Sobre as diferentes nomenclaturas e conceituagdes, as autoras afirmam:
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Entendemos que isso acontece porque 0s conceitos apresentados estdo em fase de
construgdo e precisam ser discutidos. Ndo h4, ainda, um modelo estruturado e
definido, como ocorre com o telejornalismo convencional. As iniciativas de pratica
telejornalistica na web passam a ter uma atuacdo ampliada quando se utilizam de
recursos especificos do suporte (ROOS; BELOCHIO; NEGRINI, 2019, p. 119).

As proprias autoras concordam que ndo ha unanimidade, nem consenso, sobre a
nomenclatura. Elas afirmam que o telejornalismo, o telejornal, € um produto consolidado.
Porém, quando se fala em telejornalismo produzido para a web, ainda existe uma adaptacao,

varias pesquisas sendo realizadas e nenhum modelo estruturado.

A falta de consenso amplia a importancia de uma definicdo de limites entre essas
praticas, ja que as discussdes envolvendo termos voltados para as producdes
jornalisticas audiovisuais na ambiéncia digital fazem refletir sobre a base, ou seja, 0
telejornalismo voltado apenas a televisdo tradicional. Sé assim, é possivel entender o
conceito em desenvolvimento: telejornalismo na internet. (ROOS, BELOCHIO;
NEGRINI, 2019, p. 119).

Conforme as autoras refletem, o telejornalismo na web e produzido para diferentes
plataformas ainda ¢ um produto em desenvolvimento e em fase de adaptaces. Ainda ndo se
pode afirmar que ha um modelo fechado, com caracteristicas enraizadas, como acontece com

o telejornalismo convencional.

3.2.2 Utilizac&o de midias sociais digitais para a circulacéo

A tecnologia ndo exclui a televisdo como opcao de comunicagdo, porém, as mudancas
ocasionadas, principalmente, pela comunicacdo em redes, causaram impactos na divulgacéo
dos produtos telejornalisticos, na circulacdo desses produtos, que ndo se restringe apenas ao
analdgico e na interacdo do publico para com os jornalistas e produtores dos telejornais. As
redes tradicionais ndo definem mais sozinhas os conteldos que passam a ser vistos e
distribuidos” (BECKER, 2014, p.1).

Segundo Becker (2014, p. 1) “a atual fase da televisdo ¢ marcada por um novo tipo de
consumo televisivo”. Antes da difusao das plataformas digitais e dos dispositivos moveis, as
programac0es da televisdo eram vistas sem a interferéncia das outras telas (computadores,
tablets, notebooks, smartphones). Por isso mesmo, a interacdo era restrita, conforme aborda
Cajazeira (2013):

A interacdo do publico com o telejornal, no periodo analdgico, se restringia apenas

ao envio de cartas e telefonemas as redages do jornalismo em TV. Uma
comunicacdo reduzida diante das limitacdes tecnoldgicas. Porém, com o advento das
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novas tecnologias digitais, esta relagdo mudou. A utilizagdo das ferramentas web
trouxe uma amplitude no contato entre o jornalismo e a sua audiéncia. Alguns
telespectadores passaram a enviar e-mails, gravacbes de imagens em video, foto e
texto as redacdes de Jornalismo pelo icone Fale Conosco localizado nos sites de
noticias (CAJAZEIRA, 2013, p. 2).

Hoje, as midias sociais digitais?®® ampliaram ainda mais essas possibilidades de
interacdo. A mudanca tanto das relagGes entre meios de comunicacdo e espectadores e,
consequentemente, nas programacdes televisivas, foram inevitaveis. 1sso porque, se antes o
telespectador do telejornal ndo tinha possibilidades de opinar rapidamente ou em tempo real
sobre 0 que estava sendo transmitido, hoje ele ndo s6 opina, como envia videos, dando a

possibilidade de ser personagem do mesmo telejornal em que ¢é espectador.

Além disso, registros de fatos que ocorrem fora dos canais de televisdo
convencionais via internet em streaming — uma forma de distribuicdo de
informacdes audiovisuais por meio do uso das ferramentas digitais, cujos dados nem
sempre podem ser arquivados — impdem mudancas ainda mais expressivas ao
modelo tradicional dos noticiarios televisivos (BECKER, 2014, p. 2).

Conforme lembra Becker (2014), a TV ainda tem grande expressividade no pais,
consolidando-se, em meio a tantas tecnologias e opcOes de informacdo e entretenimento,
como a principal fonte para a maioria da populacéo. Os telejornais tém ganhado ainda mais
espacos, que sdo estratégicos dentro da programacdo, uma vez que “constroem a experiéncia
da vida social, vendem credibilidade e atraem recursos financeiros; assim, concentram 0s
maiores valores de investimentos publicitarios em seus breaks comerciais” (BECKER, 2014,
p.2).

Porém, até o telejornalismo, um dos produtos mais tradicionais da TV aberta, sofreu
modificacBes e influéncias desse cenéario digital. Conforme afirmam Jenkins, Green e Ford
(2014, p. 21) “novas plataformas criam aberturas para mudangas sociais, culturais,
econdmicas, legais e politicas”. Considerando as perspectivas de interacdo que surgiram, as
midias sociais digitais tém papel significativo. Uma das midias sociais de grande crescimento

nos Ultimos anos é o Facebook.

As redes sociais na contemporaneidade ndo estdo se mostrando apenas como novos
espacos virtuais de interacdo entre as pessoas, a fim de desenvolver algum tipo de
vinculo, mas um local de constante legitimacdo da interatividade. Hoje, os veiculos
de imprensa massivos, televisdo, radio, jornalismo impresso ou revista observam
neste novo canal de comunicacdo, as midias pds-massivas, uma forma de
potencializar a difusdo das suas informacdes (CAJAZEIRA, 2013, p.7).

28 Utilizaremos o termo midias sociais digitais como sindnimo de blogs, microblogs, sites de rede social e de
compartilhamento de videos e imagens (BARRICHELLO; CARVALHO, 2013, p. 236)
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Dentro dessa perspectiva, Cajazeira (2013, p. 7) afirma que as midias sociais estdo
sendo utilizadas para medir o quanto essas pessoas e essas intera¢fes influenciam na
audiéncia, fazendo com que as informacdes interajam com o publico que esta conectado a
esse espaco. Através dessa interacdo, promovem-se novidades e “pré-agendamentos” da
programacao da emissora. “Essas interfaces também s3o especificas para a divulgacdo de uma
empresa ou marca. Ao realizar a criagdo das paginas nas redes sociais, é possivel, as empresas
de comunicacéo, escolher o objetivo, conseguindo assim segmentar o publico que se deseja
alcangar” (CAJAZEIRA, 2013, p. 7).

(...) o desejo das audiéncias de compartilhar conteldos de acordo com seus
interesses estabelece uma forma hibrida de circulacéo de textos midiaticos, que se
movem entre esferas comerciais e ndo comerciais, € remodela o fluxo da midia,
atribuindo outros enquadramentos as mensagens. E esta dindmica de
reposicionamento de contetidos da midia tende a erodir a divisdo entre producéo e
consumo e a intervir na centralidade de instituicGes politicas e culturais (BECKER,
2014, p. 5-6).

As observacdes de Becker (2014) permitem o entendimento de que as mudancas na
distribuicdo e circulacdo de conteudos, a partir da comunicacdo em redes e das midias sociais
digitais, indicam o surgimento de um movimento participativo, por meio do qual as pessoas

passaram de telespectadores para colaboradores na producéo de conteudo.

Essa mudanca — de distribuicdo para circulacdo — sinaliza um movimento na direcéo
de um modelo mais participativo de cultura, em que o publico ndo é mais visto
como simplesmente um grupo de consumidores de mensagens pré-construidas, mas
como pessoas que estdo moldando, compartilhando, reconfigurando e remixando
conteldos de midia de maneiras que ndo poderiam ter sido imaginadas antes. E estao
fazendo isso ndao como individuos isolados, mas como integrantes de comunidades
mais amplas e de redes que lhe permitem propagar conteldos muito além de sua
vizinhanca geografica (JENKINS; GREEN; FORD, 2014, p. 24).

Os mesmo autores acreditam que esse compartilhamento é provocado por técnicas. O

que ¢ denominado de “propagabilidade”.

A “propagabilidade” se refere aos recursos técnicos que tornam mais facil a
circulacdo de algum tipo de conteldo em comparacdo com outros, as estruturas
econdmicas que sustentam ou restringem a circulacdo, aos atributos de um texto de
midia que podem despertar a motivacdo de uma comunidade para compartilhar
material e as redes sociais que ligam as pessoas por meio da troca de bytes
significativos (JENKINS; GREEN; FORD, 2014, p. 26-27).
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E essa a uma técnica que também afeta o jornalismo. Pesquisas citadas por Jenkins,
Green e Ford (2014, p. 36-37) existe um numero expressivo de pessoas recebendo noticias
através de midias sociais, e utilizando essas midias para compartilhas essas mesmas noticias.
“o usuario médio global de internet recebe por semana 26 noticias com uma histdria através
de midias sociais ou por e-mail, e compartilha on-line 13 noticias com uma historia”. Os
autores entendem que essa é uma légica que acontece a partir do desejo de promover e
contribuir com conversas familiares. Outro dado que surpreende e vai de encontro ao que esta
sendo discutido até aqui, é que 50% das pessoas pesquisadas “disseram que em alguma
medida dependem das pessoas em torno para que lhes contem as noticias que precisam saber”,
ou seja, dependem dessa interacdo e desse compartilhamento de informacbes para se
manterem informados. (JENKINS; GREEN; FORD, 2014, p. 36-37)

Dados de um relatdrio da Reuters de 2019%° indicam que, no Brasil, 58% das pessoas
compartilharam noticias atraves das midias sociais, mensagem ou email. 36% comentaram
noticias através de midias digitais sociais ou websites. O Facebook liderou as midias sociais
digitais em porcentagem, com 54%.

E, grande parte dessa interacdo parte de smartphones, dispositivos cada vez mais
comuns. Mantovani (2016) afirma que “a mobilidade fisica aliada aos dispositivos moveis,
nos dé acesso imediato ao ciberespago”. O autor acredita que, a partir dessa conexao, dois
tipos de mobilidades devem ser levadas em consideracdo. Para conceituar essas mobilidades,
faz uso da bibliografia da Santaella (2013). Os autores refletem sobre a mobilidade fisica, a
partir das capacidades do nosso corpo, e a mobilidade dos espagos informacionais que temos a
possibilidade de visitar através de dispositivos.

Nesse sentido, Santaella (2013) inicia uma reflexdo acerca da ubiquidade. Para a
autora, a hipermobilidade possivel através das conexdes acaba resultando em ubiquidade. A
partir da tecnologia e dos dispositivos conectados, podemos estar em mais de um lugar ao
mesmo tempo, 0 que representa um desafio para diversos setores. Acredita-se que é
potencializada a possibilidade da ubiquidade nas midias sociais digitais. Ao mesmo tempo em
gue as pessoas estdo presentes em algum lugar fisico, elas estdo interagindo nesses espacos e

até utilizando-se destes para influenciar uma programacao de tv.

[...] nés estamos entrando numa era onde a midia estard em toda parte, e nés
usaremos todos os tipos dos meios de comunicagéo relacionando-0s uns aos outros.
No6s desenvolveremos novas habilidades para controlar a informacdo, novas

29 Disponivel em: <https://www.slideshare.net/Reutersinstitute/digital-news-report-2019> Acesso em: 8 nov.
2019.
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estruturas para a transmissao por meio desses canais, e novos géneros criativos para
explorar os potenciais dessas estruturas emergentes (JENKINS, 2008, p. 93).

E facilmente perceptivel essa influéncia do pulblico nos fluxos de midia, ao
analisarmos as mudangas ocorridas nos ultimos meses no programa Bom Dia Rio Grande, da
RBS TV. Ha 3 meses apresentadores adotaram o WhatsApp como contato direto com 0s
telespectadores. A partir das mensagens recebidas sdo exibidos videos dos préprios
telespectadores, com poucos minutos de diferenca entre a gravacdo e a exibicdo. As pessoas
gravam o video, com o celular, mostrando que estdo assistindo o programa, e tem a sua
producéo exibida na televiséo.

Além dessa participagdo que modifica o fluxo, uma vez que antes dessa possibilidade
de interacdo ndo havia a exibicdo desse formato de video amador na programacao, outras
participacdes via aplicativo de mensagens também geraram influéncia na paginacdo do
programa. Os telespectadores tém a oportunidade de denunciar problemas, sugerir pautas que
s8o repassadas para as equipes de jornalismo e que resultam em entradas ao vivo, reportagens,
enfim, participacdes que, muito provavelmente, sem essa via de contato, ndo teriam

visibilidade.

3.3 Convergéncia e a potencializa¢éo do jornalismo audiovisual

As etapas de desenvolvimento do jornalismo digital, citadas em tdpicos anteriores,
demonstram que a tecnologia sempre foi um fator preponderante para o aprimoramento dos
procedimentos da producgdo jornalistica (BARBOSA, 2013, p. 42). Assim como Barbosa
(2013), Jenkins (2008) entende esse momento do jornalismo como uma transformacao
midiatica, baseada na cultura da convergéncia

Nesse sentido, Dias e Mielniczuk (2009) abordam sobre a estratégia comercial das
franquias. Significa utilizar a credibilidade de um meio de comunicagdo consolidado, como
uma emissora de TV, por exemplo, para ampliar seus produtos em outra plataforma, como a

web.

O pensamento, relacionado com as estratégias comerciais das empresas de
comunicacdo, pode ajudar a referendar a noc¢do de franquia no jornalismo. O
principio é 0 mesmo: expandir a imagem de marca ao fornecé-la a um contetido em
outra plataforma com a mesma insignia de um meio de comunicacéo tradicional e
dotado de credibilidade (DIAS; MIELNICZUK, 2009, p. 37).
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Pode-se afirmar que essa € uma das estratégias observadas atualmente no grupo
Globo. Aproveitando-se da sua credibilidade enquanto emissora de televisdo aberta, a Globo
tem produzido materiais, principalmente de entretenimento, para um aplicativo disponivel
para web e dispositivos moveis, o Globo Play.

A partir dessas mudancas, 0 que se percebe é uma remodelacdo no sistema de
consumo das midias. Nd8o ha mais uma relacdo e uma leitura linear de recepgdo das
informacgdes, mas sim uma liberdade de navegacdo nas diferentes plataformas e com
caracteristicas e formatos especificos de cada uma. Ou seja, 0 proprio espectador pode
escolher como e quando ter contato com as noticias.

A comunicacdo através do ciberespaco ganhou diferentes possibilidades e potencializa
mudancas nas redacdes jornalisticas em diferentes partes do mundo. Para Barbosa et al.
(2013), a convergéncia jornalistica ¢ intensificada nessa realidade. “O processo de
convergéncia jornalistica vem sendo introduzido nos conglomerados de comunicacdo para
lidar com os novos fluxos de producdo baseados em multiplataformas” (BARBOSA; SILVA;
NOGUEIRA, 2013, p. 141). E fala-se em intensificada porque a convergéncia jornalistica ja
existia antes de se falar em cultura da convergéncia. Os meios de comunicacao analdgicos ja
promoviam essa convergéncia, com a adaptac6es de informacgdes dos jornais impressos para o
radio, por exemplo.

Belochio (2012) fala sobre as pautas integradas como caracteristicas da produgéo de
redacbes unificadas a partir da convergéncia jornalistica. A autora usa o exemplo do
jornalista, que, ao sair para fazer a reportagem, capta materiais em videos para abastecer as
redes sociais do meio de comunicacdo, por exemplo. Essa realidade estd cada vez mais
comuns nas redacdes. O proprio Grupo RBS se utiliza do trabalho dos repdrteres para 0s

diferentes meios de comunicacao: radio, TV, digital e impresso.

Percebe-se a existéncia de sistemas convergentes diferentes, que podem contemplar
setores ou praticas especificas nos veiculos jornalisticos. Estes podem ser
implantados simultaneamente ou separadamente, dependendo de cada situagéo.
Assim, quando uma organizacao pretende combinar a atuacdo dos varios meios que
administra, pode pensar na integracéo das redacdes, por exemplo. J& um veiculo que
deseja expandir a sua atuagao pode investir na distribuicdo dos seus contetidos em
diversas plataformas e suportes (BELOCHIO, 2012, p. 62).

Dentro dessa perspectiva de convergéncia jornalistica, os meios de comunicagdo estdo
cada vez mais produzindo conteidos para os dispositivos moveis, visto 0 massivo uso dos

smartphones. Sobre isso, versaremos no Nosso proximo topico.
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3.4 Jornalismo audiovisual mdvel: elemento da quinta geracao?

A quinta geracdo do jornalismo em redes digitais ocorre, conforme Barbosa, em
redacdes integradas através da convergéncia jornalistica, conforme abordado brevemente no
capitulo anterior. Nessa fase, as franquias jornalisticas focam nas caracteristicas da
comunicacdo movel, através de aplicativos autoctones (BARBOSA, 2013). Barbosa (2013,
p.41) estuda essa geracao e a caracteriza pela formagao de um “continuum multimidia de cariz
dindmico”. Isso porque, segundo a autora, as rotinas de producdo do jornalismo ja ndo se
diferem pelo “novo” e o “velho”. O desenvolvimento tecnologico permitiu a absorcdo de
novos procedimentos e a integracdo de redacdes e de formatos dentro do jornalismo.
“Ademais, continuum multimidia compde um dos tragos caracteristicos para o que se
depreende como novo estagio de evolucdo para o0 jornalismo em redes digitais” (BARBOSA,
2013, p. 46).

Canavilhas e Rodrigues (2017) definem que os aplicativos estdo adquirindo
personalidade propria nessa conjuntura. Os autores compilaram as principais discussoes
acerca da quinta geracdo do jornalismo digital e citam autores que a definem como fase
chamada de alta performance e era p6s-PC. Nesta, o jornalismo movel é caracterizado por um
conjunto de tecnologias de alta velocidade e defini¢éo e pelo surgimento de smartphones e
tablets com crescente capacidade de armazenamento e processamento e diversos tamanhos de
telas. Os autores acreditam que, com a popularizacdo dos dispositivos vestiveis, é possivel o
surgimento de uma nova fase do jornalismo movel®®, marcada pelo uso de tecnologias que
possibilitem a producdo, a circulacdo e o consumo de conteudos de forma ainda mais ubiqua.

Sobre as possibilidades oferecidas por tablets e smartphones Cunha (2015) pesquisa
sobre a tactibilidade. E, essa & uma funcionalidade essencial para o funcionamento deste tipo

de dispositivo. O autor exemplifica.

Avrrastar, girar, tocar sdo alguns dos movimentos mais frequéncias para manusear
qualquer aplicativo. O toque simples permite abrir uma publicacdo, um hiperlink,
uma nova janela de informacdo, um menu oculto que precisa ser revelado. Arrastar é
Gtil para descer o contetido presente numa tela, num quadro de texto, trocar de
imagem dentro de uma galeria de fotos ou mesmo trocar de secdo. Girar é o
movimento que ora permite rotacionar elementos dentro da interface ou mudar a
orientacdo do préprio dispositivo, para alternar entre os modos de visualizagdo
horizontal e vertical, quando previstos pela publicacdo. Todas estas agbes s&o
affordances do dispositivo, possibilitadas pela tactilidade, e que se incorporam aos
aplicativos para cumprir diferentes finalidades em diferentes produtos (CUNHA,
2015, p. 144)

30 Sobre jornalismo movel, de forma mais aprofundada, trataremos no capitulo 4.
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Todos os aplicativos voltados para dispositivos mdveis contam com o recurso da
tactibilidade que possibilita a interacdo e o entendimento dos assuntos compreendidos no
mesmo. Entende-se que o jornalismo audiovisual movel aparece nesse contexto, visto que é
cada vez mais frequente o uso de aplicativos para divulgacdo de noticias. Uma dessas
possibilidades acontece quando o uso de outras midias se torna complemento ao meio de
comunicacéo tradicional, como defende Finger (2011 p. 126). “Em 2011 o nimero de acessos
ao servigo de banda larga no Brasil, pelos novos dispositivos, chegou a 38,5 milhdes”. Na
mesma ¢época, segundo Finger (2011), “80% dos usudrios assistem a videos online”. Nesse
sentido, a autora provoca a reflexdo de que “a penetragao da televisao e principalmente do
telejornalismo pode ser ampliada com o uso dos dispositivos moveis” (FINGER, 2011, p.
126). Ela também diz que, para isso, “é preciso pensar na adaptacdo dos contetidos’!.

Dados mais atualizados divulgados pela Reuters em 2019, indicam que o primeiro
contato das pessoas com noticias no Reino Unido, para 43% destas, é através de websites ou
aplicativos e 34% através das redes sociais, nos Estados Unidos a porcentagem do primeiro
contato ter sido pelas redes sociais aumenta para 43%. 20% se da a partir de websites e apps.
O mesmo relatério indica que, entre os usuarios de smartphones o percentual de acesso a
noticias através desses dispositivos mdveis aumentou em 66% de 2013 a 2019 em 38 paises.

No proximo tépico veremos a transformacao e as diferencas entre o webjornalismo
audiovisual e o jornalismo audiovisual movel. As caracteristicas de cada uma das plataformas

e a forma como o telejornalismo se transformou a partir dessas tecnologias.

3.5 Do webjornalismo audiovisual ao jornalismo audiovisual moével: a transformacéo de

contratos e dispositivos

Neste topico, intenta-se mostrar as diferengas entre o webjornalismo audiovisual e o
jornalismo audiovisual moével, principalmente no que diz respeito aos seus dispositivos e
contratos de comunicagdo. Isso porque se entende que a mudanga nos dispositivos acarreta
expectativas diferentes dos publicos. Considerando o cenario da cultura da convergéncia,
onde cada vez mais as pessoas utilizam o smartphone para se informar, se entreter e se
comunicar de uma forma geral, pretende-se entender as diferencas entre os produtos

audiovisuais produzidos para a web e para os dispositivos moveis.

3114, 2011, p. 126.
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Belochio (2012) destaca que o jornalismo na web amplia o quadro dos dispositivos de
encenacdo, uma vez gque é uma forma de comunicacédo e de producao jornalistica diferente das
tradicionais. O conteddo jornalistico digital surgiu em um momentos em que as pessoas
mudaram o0s seus comportamentos em relacdo a recepcdo de informacgdes. N&o ha um horario
para o jornal chegar ou para a programacdo radiofonica ou televisiva ser exibida na Web. O
conteldo esta disponivel na hora que o leitor/espectador tiver disponivel a acessar a
informacdo. Belochio (2012) destaca a hipertextualidade como diferencial nesse formato.
Através dos links dispostos nos webjornais e nas noticias, o navegador tem suas
possibilidades de navegacao, de informacdo e de midias diferentes ampliadas, abrindo espago

para a “audiéncia jornalistica dindmica”.

Além disso, a multimidialidade permite a mistura do verbo com sons e imagens. 1sso
torna ndo somente a quantidade de contetidos e as opg¢Bes de consumo mais variadas,
mas também cria representacdes que misturam de forma mais intensa as referéncias
das midias mais antigas. Nao se pretende afirmar, aqui, que as midias anteriores ndo
misturavam esses elementos de alguma forma. O jornal, por exemplo, ja unia o
verbo e imagens fotograficas. A TV mistura sons e imagens. O que se vé é que, na
web, que pode ser acessada em suporte sonoro, visual e de legibilidade, isso
acontece de maneira mais abrangente. Criam-se modelos de apresentacdo das
informacdes escritas, cenas de fala especificas, recursos que dao a ilusdo de
transparéncia sobre o que é mostrado no mundo (BELOCHIO, 2012, p. 46).

Filho e Teixeira (2012, p. 137) afirmam que “como esse tipo de texto se define pelas
interligacOes, associacOes e remissdes, que consegue efetuar entre as informagdes, sua
estrutura quebra com o fluxo linear que € proprio da linguagem nos demais meios de
comunicagdo.” Os autores acreditam ainda, que esse tipo de leitura promove a néo
linearidade na conexdo entre os hipertextos, que se dao por meio de links. Eles defendem a
ideia de que é justamente essa caracteristica que formata “a interatividade da linguagem
hipermidiatica, uma vez que, ao armazenar as informagdes e organiza-las em nds, instauram-
se percursos de navegacdo que variam de usuario a usuario, conforme os links que forem
clicados” (FILHO; TEIXEIRA, 2012, p. 137).

Essa mistura e criacdo de diferentes tipos de produtos também ocorre com o
telejornalismo, a partir do momento em que ele se transforma em elemento do webjornalismo
audiovisual. Filho e Teixeira (2012) acreditam que é a partir dessas caracteristicas que o
jornalismo adentra nessa terceira fase da web, apresentando os elementos que ajudam a
construir a midia digital, a saber: atualizacdo, hipertextualidade, personalizacdo, memoria,
multimidialidade e interatividade” (FILHO; TEIXEIRA, 2012, p. 138).
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O carater multimidia refere-se a convergéncia das midias tradicionais de texto,
imagem e som na narragdo do fato jornalistico. J& a interatividade permite que o
usuario participe do processo ao enviar e-mails e comentarios sobre uma noticia,
além das possibilidades de participar de um férum de discussdo e de um chat sobre
um determinado assunto com outros usuarios ou com os jornalistas. Essas duas
Gltimas caracteristicas norteiam a Gltima fase, em implantagdo, do jornalismo, a do
modelo multimidia, que define o webjornalismo. Nesse modelo, as marcas da
multimidialidade e da interatividade, que diferenciam os meios digitais dos demais,
ganham espaco no fazer jornalistico (FILHO; TEIXEIRA, 2012, p. 138 e 139).

Para Nogueira (2005, p.25), “o que se verifica nas noticias audiovisuais da Web é que
as mudancas acabam sendo implementadas como uma remodelagem do que € feito no
jornalismo da televisdo”. Belochio (2012) parte de conceitos de Charaudeau (2007), ao
afirmar que o jornalismo na Web ampliou o quadro dos dispositivos de encenagdo, uma vez
que possui sistemas diferentes de producdo e de reconhecimentos distintos. 1sso porque esse
formato jornalistico amplia as possibilidades de interacdo e divulgacdo de informacg6es que
nédo se enquadram em outros dispositivos de encenacéo.

Vale ressaltar, a partir da percepcgéo de Filho e Teixeira (2012) que ainda vive-se um
periodo de adaptacdo, principalmente das redacdes e dos grupos de comunicacdo quanto a
producdo de conteudo para a web. “Sdo poucos os jornais que possuem uma equipe web,
dedicando-se exclusivamente a producdo de um webjornal, uma vez que a elaboracdo
hipertextual e multimidia exige mais técnica e tempo de producédo, fatores, muitas vezes,
inexistentes na rotina jornalistica” (FILHO; TEIXEIRA, 2012, p. 139).

Belochio (2012) reflete, ainda, sobre a possibilidade de o jornalismo movel se inserir
nesse contexto como um novo dispositivo de encenacdo. Para entender melhor os niveis de
convergéncia e as caracteristicas que os meios de comunicagdo passaram a incorporar a
medida que a tecnologia avangou e dispositivos foram surgindo e adotando caracteristicas
proprias, recorremos a Salaverria e Negredo (2008). A partir das percepcdes dos autores pode-
se perceber o lugar ocupado pelos dispositivos méveis no jornalismo audiovisual, bem como
de que forma acontece a transformacdo dos contratos de comunicacdo, a partir desses
dispositivos. Os autores subdividem o que denominam de modalidades de convergéncia em
uma escala midiética.

No primeiro topico, eles denominam como convergéncia a dois, com as peculiaridades
do papel e do online. Essa € a modalidade, entendida por Salaverria e Negredo (2008) como
mais natural e comum de convergéncia. “A consequéncia mais visivel da integragdo de uma

redacdo impressa com a digital é a transicdo de um fechamento diério para um fechamento



76

continuo e a transformacdo da tarefa dos jornalistas de uma plataforma mono, para
multiplataforma” (SALAVERRIA; NEGREDO, 2008, p. 127, traducéo propria).

Na segunda modalidade, convergéncia a trés, integram-se papel, online e tv. Segundo
0s autores a popularizagdo da banda larga permitiu a integragdo, proporcionada pelas
plataformas, de formatos jornalisticos textuais, audiovisuais e interativos. A simples
transposicao e “despejo” de videos na web é a etapa mais obvia da colaboracéo, no entanto é
preciso banir a ideia de que o meio audiovisual proporciona conteltdo, mas seu trabalho
editorial ndo se beneficia da colaboracdo. Os autores acreditam que a convergéncia entre 0s
trés meios devem obedecer as caracteristicas proprias de cada um. “Do ponto de vista de
televisdo o suporte em papel pode fornecer informagdes a contatos e especialistas, enquanto a
internet ¢ a maneira mais natural de interagir com o publico” (SALAVERRIA; NEGREDO,
2008, p. 127, traducéo propria).

A terceira modalidade é a mais completa e a que, segundo os autores, abre mais
possibilidade. A convergéncia a quatro integra papel, online, tv e radio. Os autores acreditam
que € a modalidade mais dificil, uma vez que é muito complicado para os jornalistas
trabalharem em todas essas modalidades diferentes, produzindo contetdos para diferentes
plataformas. No entanto, Salaverria e Negredo (2008) concordam que € o que mais possibilita
a inovagao.

Dentro dessa seara de jornalismo sendo distribuido em multiplas plataformas, cabe

citar Filho e Teixeira (2012) que abordam o jornalismo audiovisual em outras telas.

A chamada "geragdo digital" esta impactando o setor de midia em dois principais
aspectos: a nova estrutura informacional, em rede, e 0s novos comportamentos do
usuario, que passa a ter acesso aos novos dispositivos de distribuicdo de contelido, a
chamada geragdo Y. O que tempos atras poderia ser considerado um desastre ao
modelo de negdcios da TV aberta, hoje estd se mostrando uma oportunidade de
novos negocios para gestores e executivos que conseguirem identificar as novas
oportunidades, também para o telejornalismo e que ndo sejam inflexiveis em abrir
méo do modelo antigo. Esta cada vez mais claro que o modelo de negé6cios da TV
aberta, baseado quase que exclusivamente na publicidade e na comercializa¢do do
espaco publicitario baseado em estatisticas de audiéncia, ndo ird ficar incolume as
mudancas que a geracao digital estd impondo. (FILHO; TEIXEIRA, 2012, p. 148).

Segundo Firmino (2008, p. 2), a mobilidade possibilita o “surgimento de novas
praticas e configuracOes relacionadas as rotinas produtivas dos jornalistas, as formas de
producdo e distribuicdo de contetdos por multi-plataformas”. O mesmo autor diferencia

jornalismo movel de jornalismo movel digital. Para Firmino (2015), o jornalismo movel
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digital inicia-se nos anos 2000, principalmente a partir de 2007, com o 3G. A Figura 4 mostra
as fases do jornalismo mdvel e do jornalismo movel digital.

Figura 4 - Fases do jornalismo movel.

Fases/temporalidades Caracteristicas definidoras
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A noglio ele-analogica vincula-se § estruturaciio bascada ma heranga
PRIMEIRA FASFE do welegrifo sem fio como referéncia ¢ o uso de tecnologias analo-
gicas como gravadores de rolo ¢ cimeras fotogrificas ¢ de video,
mais carregdvers que portiters, conforme indica Levinson (2004). Os
registros ¢ capturas de imagens, videos ¢ dudios cram possibilitados,
mas os dispositivos cram desconcctados.

+ Tele-analogica (entre
¢ 1960 ¢ 1970)

Nessa fase explorava-se, em termos de marcos tecnologicos, os
ST .2 O emergentes gravadores analogicos portiters (walkman) com as fitas
SEGUNDA FASE magnéticas para uso em cmissoras de radio ¢ registro de entrevistas
dentro do jormalismo impresso ou para reproducio om programas
de ridio, mas com limitagdes em termos de transmissdo. Essa fase ¢
uma transigio entre a telc-analogica ¢ a mobilidade expansiva

Portatil analogica (1980

O jormalismo mavel com a digitalizagio do aparato ¢ o surgimento de
novos dispositivos. Primeiro, o surgimento de cimeras digitais ¢ no-
Y . tebooks no inicio da década para uso jomalistico ¢ no final desta pal-
TER( EIRA FA.SE mtops ¢ 0 uso de redes digitais de telefonia para eavio de contcudos
. Mobilidade expansiva por voz ¢ dados. As nuances atuais da mobilidade ¢ da portabilidade
« (1990) emergem do final desse periodo. As teenologias sem fio ¢ portiteis
% ainda apresentavam recursos limitados para a pratica cm termos de
3 hardware, software ¢ redes sem fio. O jormalismo digatal encontrava-
‘ -s¢ ainda na fase transpositiva (MIELNICZUK, 2003, 2004)
definidora da expansio da relagdo jornalismo ¢ mobilidade expen-
mentada de forma incipientc na fase trés ¢ proliferando com o cres-
I < cimento das redes sem fio ubiquas ¢ dos computadores portiters.
8bl| Aﬁr{;}mﬁ'\gE A ubiquidade das conexdes ¢ a emergéncia dos smartphooes levam
qua (< a consolidagio do jormalismo mavel digital no final desse periodo,
principalmente, a partir de 2007 com o 3G ¢ as expenéncias como a

da agéncia Reuters. O jormalismo movel mais ubiguo toma realidade
a visdo de Weiser (1991). Essa € a década do jomalismo movel

Jornalismo movel

Y O jornalismo movel digital imcia~se, de fato, nessa fase enquanto

igital

1d

14

1ISMOo move

Jornal

A quinta fase do jomalismo movel digital estd em andamento ¢ s¢
beneficia de um conjunto de tecnologias de alta velocidade (redes
4G, LTE) ¢ de alta definigdo (HD., full HD). Além disso, 0s smar-
— 9 tphones ¢ tablets sdo langados cm diversos tamanhos de telas, alto
QUINTA FASE processamento ¢ crescente capacidade de armazenamento. Nesta
Alta performance ¢ Em conjuntura, a modalidade alcanga scu desenvolvimento pleno ¢ pode
Pos-PC (2010...) scr transposto para redes de televisdo sem os problemas de transmis-
sdo até entdo verificados (baixa velocidade de conexdio ¢ de resolu-
¢do de imagem). Essa fase perfomatica inclw anda na sua compo-
sigdo fatores como a demarcagio da “Era Pos-PC™ (computagio cm
nuvem) ¢ cultura dos aplicativos.

Fonte: Silva (2015, p.17)
A partir dos estudos desses conceitos, Firmino (2015, p. 9) afirma que, atualmente, a

pratica do jornalismo moével tem como principais caracteristicas “a mobilidade fisica e
informacional para a producdo de contetdos diretamente do local do evento cujas condi¢des
sdo potencializadas pela portabilidade, ubiquidade e mobilidade, além da consideracdo do

aspecto de espacializacdo contextualizada com a geolocaliza¢ao da noticia”.
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Nesse aspecto, Firmino (2008) faz uma extensa reflexdo sobre a mobilidade, tanto na
distribuicdo da informacdo, quanto na producéo, por parte dos jornalistas. O autor observa que
a mobilidade no trabalho do jornalista ja € realidade desde 2005, quando, nos Estados Unidos,
“mobile journalists”, ou jornalistas moveis, em tradug@o livre, se utilizavam de equipamentos
como cameras, notebooks e gravadores para produzirem e veicularem suas noticias sem
precisar voltar para a redagdo ou para a sede da empresa.

O autor ainda faz uma relacdo entre as mudancas no trabalho jornalistico e a
proximidade com o local. Silva (2015) faz uma referéncia ao projeto “Repoérter 3G”, datado
de 2009. O que se detecta, principalmente a partir dos anos 2000, é a busca de dispositivos
que auxiliam a melhorar a velocidade no processo de apuragéo, edi¢do e distribuicdo de

contetdos.

No caso citado, o repérter trabalha no modelo de forma remota munido de um Kit de
jornalista mdvel (notebooks, smartphones, carregadores veiculares) atualizando as
noticias diretamente do local de apuragdo sem precisar voltar para a redacdo para
finalizar o material produzido como se fosse um correspondente de agéncia de
noticias (SILVA, 2015, p. 28 e 29).

O autor percebe, ainda, outra caracteristica desse modelo de trabalho. Segundo ele, a
mobilidade possibilita a valorizacdo do hiperlocal, uma vez que o repérter se torna mais
proximo e tem maior contato e possibilidades de trocas com o publico, sendo que as pautas
sdo “construidas através da mobilidade do reporter pelos bairros ¢ comunidades, atualizagdes

em tempo real no acompanhamento de operagdes policiais ou de transmissdo por streaming”

(SILVA, 2015, p. 29).

Acreditamos que € importante situar a expansdo do consumo de noticias em
plataformas méveis porque, de alguma forma, ela incide sobre o jornalismo movel
na condicdo da producéo do reporter em campo, partindo-se aqui da tese de que esse
consumidor em mobilidade passa a exigir uma atualizacdo mais continua do hard
news, ou seja, das noticias factuais e quentes do dia. Com esse pressuposto, temos
uma relagao estreita entre o jornalismo mével na produgéo e no consumo de noticias
cuja analise podemos encaminhar através da lente da mobilidade (SILVA, 2015,
p.37).

E preciso atentar que n3o apenas o trabalho do repdrter é adequado a esse formato de
jornalismo em mobilidade, mas também a sua linguagem e formatacdo, que precisa estar
adequada aos anseios de quem consome informagdo em aplicativos moveis. “Portanto, essa

vertente considera uma nova gramatica para o jornalismo mdvel e, de forma complementar,
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reforca as novas narrativas para e de plataformas moéveis e 0os novos modelos de negdcios
envolvendo a relagdo intrinseca entre jornalismo e mobilidade” (SILVA, 2015, p.46).

Dentro dessa perspectiva de contedudos e linguagens do jornalismo mdvel, voltamos o
estudo para o jornalismo audiovisual mével. A medida que surgem diferentes formatos de
jornalismo audiovisual, ndo se pode ignorar o aparecimento do audiovisual nos smartphones.
Finger (2011) define o inicio das exibi¢bes de videos em celulares em 2002, com 0s

downloads.

Mas os conteldos, até entdo, sdo a simples transposi¢do da programacdo produzida
pelas emissoras de canais abertos e fechados. Ora, assistir televiséo,
confortavelmente, na sala de estar, é uma experiéncia completamente diferente do
que receber os contetidos em laptops, tablets ou celulares a qualquer momento, em
qualquer lugar (FINGER, 2011, p. 129).

E essa simples reproducdo de conteldos ja estd sendo revista pelos veiculos de
comunicagdo, uma vez que o jornalismo, de uma forma geral, em especificidade analisando o

jornalismo audiovisual mdvel, parece estar em processo de mudanca e de readequacao.

Uma das poucas certezas que se tem é que o cenario do jornalismo audiovisual
contemporaneo passara por profundas mudancas, ndo apenas em decorréncia dos
avancos tecnoldgicos, mas sobretudo em funcdo do estabelecimento de um novo
modelo de transmissdo de conteldo, o qual tende a ser mais interativo, dindmico e
segmentado, além de hipertextual e multimidia (TEIXEIRA, 2011, p. 347).

A reflexdo de Teixeira (2011) se insere corretamente no momento em que estamos, de
desenvolvimento do jornalismo audiovisual mével, com poucas possibilidades de acesso e
analise e com formatos ainda ndo definidos pelos autores e também divergentes entre 0s
meios de comunicacéo. Filho e Ferreira (2012, p. 136) acreditam que com a popularizacdo do
acesso a internet e da comunicacdo em redes, bem como, o aumento das possibilidades de
consumo da chamada classe C no Brasil, aderiu-se a essas diferentes plataformas de
distribuicdo de contetdo. Com isso, “a industria televisiva no pais comeca a sentir os efeitos
dessas novas ferramentas e de suas inUmeras possibilidades, principalmente em dispositivos
sem fio.”

Mas alguns autores sdao unanimes ao afirmar que é necessario adequar-se a esse
formato, que é relativamente novo nas redacOes. Becker e Machado (2014, p.43) acreditam
que “as apropriagdes das tecnologias digitais tém incrementado a interven¢do das audiéncias
ndo apenas na ressignificacdo dos acontecimentos, mas na producao de conteudos e formatos

audiovisuais que circulam em outros nichos midiaticos”.
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As autoras versam sobre a diminuigdo na credibilidade do jornalismo em novos
formatos e diferentes plataformas, uma vez que o publico, de forma geral, estava acostumado
a uma comunicacdo unilateral e sem muitas possibilidades de interacdo. Segundo elas, existe
“um ceticismo em relacdo aos discursos jornalisticos na atualidade” (BECKER; MACHADO,

2014, p.43).

Mas a confianca na imprensa pode ser recuperada com o Networked Journalism, o
exercicio da partilha com o publico das responsabilidades da apura¢éo a distribui¢do
das noticias, porque passamos de uma comunicacdo de sentido Unico, corporativa e
limitada, para outra, relacional, personalizada, comunitaria. E os jornalistas devem
se adaptar as novas tecnologias e as atuais relagdes com o mercado e as audiéncias,
criando e distribuindo noticias em vérios formatos (BECKER; MACHADO, 2014,
p. 43 e 44).

Por isso, faz sentido a redacdo mais integrada e com jornalistas capazes de produzir
em diferentes plataformas. Porém, é preciso tomar cuidado para que isso ndo sobrecarregue 0
profissional e o produto final ndo perca qualidade. Becker e Machado (2014, p.45) acreditam
que “a maior participagdo das audiéncias no ambiente mididtico implica profundas
reorientacbes na producdo de noticias para estreitar as interacfes entre o publico e as
organizacdes noticiosas, assim como a revisdo dos critérios de noticiabilidade”. Mas,
conforme as autoras abordam, ainda ha um grande desafio para o jornalismo audiovisual
movel, que advém da sua ainda timida exploracdo e desconhecimento, por parte tanto de

profissionais da area, quanto do publico.

A ruptura cultural e a democratizagdo da informacdo na rede sdo questdes
complexas. A facilidade de disseminacao de informacdo através de aparelhos méveis
ndo garante que a producdo de conteudos colaborativos seja mais honesta e
imparcial do que a da grande midia, porque os riscos do tratamento da informacao
pelas pessoas no mundo on-line ndo sdo diferentes do mundo off-line (BECKER,;
MACHADO, 2014, p. 56).

Compreende-se que, apesar do grande avanco na interatividade, contribuicdo por
parte dos espectadores, que se tornam produtores em alguns casos, ndo significa que tornaréo
o0 contetdo imparcial e distante de posicionamentos. Talvez seja ainda mais facil de abarcar
ideologias e pensamentos politizados, uma vez que cada pessoa ou cada grupo tem seu Vviés de
pensamento que geram influéncia direta naquilo que estes sugerem como pauta ou conteido
colaborativo. Para finalizar essa parte pode-se afirmar que houve significativa mudanca na
comunicacéo a partir da popularizagao dos dispositivos mdveis. Mudou-se a forma como o0s

espectadores e consumidores da informacgéo recebem e interagem com as mesmas. E, como
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visto, ha um longo caminho a trilhar, uma vez que o formato ainda est4d em construcdo e a

aceitacdo e credibilidade do publico também ainda esta se moldando.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Apbés a reflexdo sobre os conceitos relacionados ao telejornalismo, suas
transformacOes e os diferentes contratos de comunicagdo e dispositivos que surgem no
jornalismo audiovisual na Web e nas midias moéveis, cabe especificar 0s procedimentos
metodoldgicos utilizados nesta pesquisa. A ideia é analisar o aplicativo BBC News para
smartphones e seus produtos de jornalismo audiovisual mével. Acredita-se que tal app pode
ser exemplo de dispositivo de encenacdo da informacdo diferente da emissora. Com isso, pode
estar propondo diferentes contratos de comunicagcdo. A comunicacdo multiplataforma
realizada por meio de smartphones pode gerar expectativas diferentes nos publicos sobre os
conteddos disponibilizados. Tais expectativas sdo distintas do telejornalismo convencional
realizado pela BBC News, ja que elas apresentam caracteristicas diferentes.

Alves e Silva (2018) versam sobre as transformacgdes tecnolégicas decorrentes do
avanco da comunicacdo em redes. Os autores acreditam que a criacdo de conteudos
exclusivos para outras plataformas se expande para diferentes formatos, que tém
caracteristicas e linguagem préprias. No caso desta dissertagdo, foram avaliadas as
caracteristicas particulares do jornalismo audiovisual produzido para smartphones.

O aplicativo, desde o layout, a disposicdo das informacdes, o formato por meio do
qual os videos sdo veiculados, tem diferencas significativas do formato tradicional da
televisdo. Caracteristicas essas que foram identificadas, a partir da caracterizacdo do
dispositivo de encenacdo da informacdo da BBC News em smartphones. A intencdo deste
estudo é analisar as peculiaridades do aplicativo enquanto dispositivo, a partir das
caracteristicas de seus elementos, visando ao cumprimento do objetivo geral desta dissertacéo.

Foram considerados, para a presente analise, principios da analise semiolinguistica,
conceituada por Charaudeau (2016), que serd descrita ainda neste capitulo. Além disso,
utilizou-se como referéncias os elementos relacionados ao conceito de contrato de
comunicac¢do, também de Charaudeau (2012), ja& abordado no capitulo 2 desta dissertacéo.
Segundo o autor, a analise semiolinguistica contempla dois tipos de abordagens da

linguagem:

- uma que se caracteriza por sua concepcao de linguagem-objeto-transparente, por
seu método de atividade de abstracdo, e se interessa por do que nos fala a
linguagem; - outra que se caracteriza por sua concepcao de linguagem-objeto-nao-
transparente, por seu método de atividade de elucidagéo, e se interessa por como
nos fala a linguagem (CHARAUDEAU, 20186, p. 20, grifos do autor).
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Como objeto transparente, portanto, pode-se entender aquele que leva em
consideracdo a linguagem, o verbo, o que é dito. Diferente do objeto ndo transparente, que diz
respeito ao que € interpretado, o que se pode compreender a partir do contexto. Entende-se, a
partir da percepcdo do autor, que esses dois lados do campo linguistico sdo importantes para o
entendimento da mensagem a ser transmitida. Para Charaudeau (2016, p. 20), “o ato de
linguagem ndo pode ser concebido de outra forma a ndo ser como um conjunto de atos
significadores que falam o mundo através das condi¢cdes e da propria instdncia de sua

transmissao”. Belochio (2012, p. 95) interpreta a viséo de Charaudeau (2016):

O autor quer dizer que tanto o sentido explicito de uma mensagem, composto por
uma atividade estrutural de simbolizacdo referencial (reconhecimento verbal),
quanto ao seu sentido implicito, que cria significacdes além do explicito
(interpretagdo), sdo relevantes. (BELOCHIO, 2012, p. 95)

Ou seja, tanto o que a linguagem aborda, explicitamente, tanto o que ha de implicito,
através de simbolismos e contexto, sdo relevantes para a compreensdo da mensagem. O autor
acredita, ainda, que, para compor um projeto semiolinguistico, é necessario que se responda
algumas questdes. Para ele, elas sdo fundamentais e ddo sustentacdo a teoria da significacéo.

Séo elas:

- O que conhecemos do signo e como ele pode ser definido? — O conceito de
comunicacdo é pertinente em um tal projeto? — O que é a competéncia linguageira e
quais sdo seus componentes? Enfim, o que € analisar um texto e, de uma maneira
mais geral, qual comentario é possivel fazer sobre os atos de linguagem?
(CHARAUDEAU, 2016, p. 21, grifos do autor)

E importante ressaltar que, em virtude do limitado espaco de tempo para concluséo
deste trabalho, foi priorizada a identificacdo de caracteristicas da identidade do Eu enunciador
de contetdos do aplicativo BBC News. Para isso, foi realizada breve discussdo sobre as
constatacGes de Charaudeau (2016) a respeito dos sujeitos do ato de linguagem, bem como
sobre as caracteristicas de um discurso.

Na concepcéo defendida pelo autor, existem quatro sujeitos em um ato de linguagem.
S&o eles aquele que produz o discurso (emissor real) e imagina um receptor (receptor
imaginado) e, dentro do processo de interpretacdo da mensagem, aquele que realmente
interpreta, decodifica a partir de sua percepcao (receptor real) e, a partir dessa interpretacéo,
imagina e cria uma imagem do enunciador dessa mensagem (enunciador imaginado). A ideia

fica mais clara nas palavras do préprio autor:
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Assim, o ato de linguagem nédo deve ser concebido como um ato de comunicacéo
resultante da simples producdo de uma mensagem que um Emissor envia a um
Receptor. Tal ato deve ser visto como um encontro dialético (encontro esse que
fundamenta a atividade metalinguistica de elucidacéo dos sujeitos da linguagem) em
dois processos: - processo de Producdo, criado por um EU e dirigido a um TU —
destinatario; - processo de Interpretacdo, criado por um TU’- interpretante, que
constrdéi uma imagem EU’ do locutor (CHARAUDEAU, 2016, p. 44, grifos do
autor).

A Figura 5 demonstra um esquema (CHARAUDEAU, 2016) com as relacfes entre o
Eu e o Tu, nas duas condicdes de recepgéo.

Figura 5 - Universo do Discurso.

| i

: 3
Fonte: Charaudeau (2016, p. 45)

Na Figura 5, compreende-se a percepcdo de Charaudeau (2016, p. 45, grifos do autor)
quando ele afirma que “o ato de linguagem torna-se entdo um ato interenunciativo entre
quatro sujeitos (e ndo 2) lugar de encontro imaginario de dois universos de discurso que ndo
sdo idénticos”. Pode-se interpretar o esquema da seguinte forma: existe um sujeito
destinatario (TUd) fabricado e idealizado pelo EU, que é o comunicante (EUc). Assim como
existe um sujeito interpretante (TUi ou TU’) que ndo esta incluido no processo de producao e
enunciagdo, mas que, no entanto, interpreta e cria uma imagem de enunciador (EUe), fazendo

uma suposigéo da intencionalidade do ato de producéo.
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Ainda sobre a relacdo entre os quatro sujeitos presentes em um discurso, a partir da
visdo de Charaudeau (2016, p. 47), o autor afirma que, “ao argumentar sobre a assimetria da
comunicagdo, haviamos observado que o TU’ (isto €, 0 TUi), devido a sua interpretacéo,
remetia a0 EU uma imagem (EU’) diferente daquilo que o EU acreditava (desejava) que ele
fosse”. E o proprio pesquisador tem ciéncia de que esse sujeito interpretante age
independentemente, sem relacdo direta com o EU. Diferente do sujeito destinatario, que
pertence a producdo do EU, uma vez que este Gltimo o institui. A Figura 6 que segue

demonstra essa situacdo de comunicagdo, na perspectiva de Charaudeau (2016). Nela, ficam

evidentes as relagdes dentro do espaco interno e no espago externo.

Figura 6 - Situacdo de comunicacéo.
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Fonte: Charaudeau (2016, p. 52).

O ato de linguagem foi representado pelo autor, conforme o esquema disposto
anteriormente. Para explicar, Charaudeau (2016, p. 53) cita “dois circuitos de produgdao do
saber”, os quais ele denomina espaco interno e espago externo. Compreende-Se que 0 espago
interno é composto pelos “seres de fala”, que sdo o EUe — sujeito enunciador, aquele que é
imaginado e produzido pelo sujeito interpretante (TUi) e o sujeito destinatario (TUd) que é
aquele fabricado como destinatario ideal pelo EU comunicante. Entende-se que esses dois
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sujeitos sdo seres de fala “oriundos de um saber intimamente ligado as representacoes
linguageiras das praticas sociais” (IDEM).

Ja o espaco externo é constituido pelo EUc — sujeito comunicante, que é visto neste
caso como um ser social, e pelo TUi — sujeito interpretante, que também € percebido como
um ser social. Sintetizando essa percepgdo, pode-se afirmar que o0s dois sujeitos que
constituem o espago externo sdo seres reais e com vinculos sociais, diferentes dos sujeitos
imaginados.

Dentro da perspectiva de analise, pode-se afirmar que o EUc seria 0 meio de
comunicacdo, a direcdo, os editores e profissionais que elaboram as matérias e a linha
editorial do app da BBC News, dispositivo que propde, através do formato de audiovisual
disposto nele (microdispositivo material), um contrato de comunica¢do imaginando um TUd.
Ou seja, ao selecionar a pauta e os formatos que serdo apresentados, é prevista uma audiéncia,
idealiza-se um publico-alvo. No entanto, existe um receptor que interpreta esse contetdo
(TUi), imaginando um EUe, talvez diferente do idealizado pela instancia de producéo, através
do Eu comunicante (EUc). Considera-se que EUc e TUd sdo pessoas reais e TUi e EUe séo
apenas representacdes imaginarias de pessoas. Belochio (2012, p. 96) afirma que esses
ultimos (TUi e EUe) sdao “como perfis hipotéticos com fungdes delimitadas no processo de
comunicagao”.

Charaudeau (2007) esquematiza (Figura 7) os trés lugares da maquina midiatica:

Figura 7 - Lugares da maquina midiatica.

Produgao Produto Recepgdo
Lugar das condigoes de produgao Lugar de construcdo do produto Lugar das condigdes de interpretagdo
[Extemo-Externo] [Externo-Interno] [Intero) [Intero-Externo] [Externo-Externo]
Praticas de Priticas de Organizagao estrutural Alvo Publico
organizagao realizagdo semiodiscursiva segundo umagm;_ndo como instancia
socioprofissionais do produto hipdteses sobre pela instancia de consumo
a co-intencionalidade midiatica do produto
Representagoes Representagdes Enunciador-destinatario
por discursos de por discursos de “efeitos supostos” “efeitos produzidos”
justificativa da justificativa da “efeitos-possiveis”
intencionalidad ; inraliciad
dos “efeitos dos “efeitos
econdmicos” visados” .
o 2 # ) ;
. 3 - | ;
i i
. ~---3 (Intencionalidade e co-construgao de sentido) - - == =======4 i
Influéncia i
reciproca 1
* g .
i
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Fonte: Charaudeau (2007, p.23).
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Nesta figura 7, fica clara a influéncia que o ambiente externo e as condicOes
socioecondmicas exercem na instancia de producdo. O autor justifica essas interferéncias
externas no que ele denomina de espago externo-externo. Pode-se exemplificar utilizando
como situagdo base uma crise econdmica vivida por determinado pais. Possivelmente,
empresas de comunicagdo inseridas nesse contexto séo influenciadas pelo enfraquecimento
econdmico e a condicdo externa influencia o processo de producdo da noticia. Exemplo real
dessa perspectiva é a crise econémica que o Brasil passou nos anos de 2016 e 2017, que
influenciaram o Grupo RBS*? a tomar algumas atitudes que causaram impacto direto nos
produtos oferecidos pelos seus meios de comunicacdo. Na época, a RBS TV Santa Catarina
foi vendida, ocasionando mudangas em sua grade de programacéo, e a RBS TV Rio Grande
do Sul passou por remodelacdo na sua programacéo, reduzindo, por exemplo, o tempo de
producéo local das emissoras do interior.

No caso do espacgo externo-interno, este pode ser entendido, conforme o autor, como
as condi¢des praticas de producdo. Para Belochio (2012, p. 98), “pode ser associado a esfera
interna ocupada pelo EUe, a medida que envolve a conceitualizacdo do que sera colocado em
discurso por uma equipe editorial, por exemplo”. Neste ponto, esta em destaque a semiologia
envolvida na produgdo por parte do veiculo midiatico. E culmina nos efeitos idealizados,
visados pelo meio de comunicacdo. Os dois espacos explicados dizem respeito a instancia de
produgcéo.

O lugar onde o produto € realmente produzido chama-se interno. Aqui, segundo
Belochio (2012, p. 99), “a maneira como as referidas formas sdo estruturadas define o
sentido”. Conforme o esquema mostrado na Figura 7, é nessa instancia que aparecem oS
“efeitos possiveis” causados pelo produto (CHARAUDEAU, 2007, p. 23). E 0 que 0 autor
chama de co-intencionalidade.

Quando se passa a analisar a instancia de recepcdo, aparecem outros dois pontos:
interno-externo e externo-externo. Assim como no primeiro exemplo mencionado, o espaco
externo-externo, na instancia da recep¢do, também leva em consideracdo a realidade. Neste
aspecto, identifica-se os efeitos reais produzidos pelo produto na sociedade. Quando se
idealiza um novo produto midiatico, um programa de televisao, por exemplo, sé se tem a real
nocdo do impacto causado depois que este for ao ar e passar a receber o feedback dos

telespectadores que assistiram. Porém, antes dessa percepgdo real acontecer, no espago

%2 O Grupo RBS é um conglomerado de midia brasileiro, fundado em 31 de agosto de 1957 por Mauricio
Sirotsky Sobrinho. Trabalha conteldos jornalisticos, de entretenimento e de servigos por meio de emissoras de
radio e de televisao, jornais e portais de internet. Disponivel em: <www.gruporbs.com.br>. Acesso em: 20 out.
20109.
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interno-externo, existe o efeito suposto, que foi imaginado e idealizado pela instancia de
producéo.

Esquematizados os lugares ocupados pelas instancias e suas respectivas divisoes, cabe
salientar que a intencdo desta dissertacao € analisar 0 espaco interno, composto por elementos
do espaco externo-interno (instancia de producdo) e do espago externo-interno (instancia de
recepcao). Refere-se ao lugar de construcdo do produto. Serdo utilizados principios da analise
semiolinguistica, cabendo destacar que a proposta desta dissertacdo ndo € aplicar a
metodologia em sua totalidade.

Analisando a fundo os formatos utilizados, a linguagem, a disposi¢cdo das imagens, o
tempo de duracdo de cada audiovisual, bem como a forma como eles sdo distribuidos,
horérios, com ou sem chamadas de push, pode-se observar aspectos da instancia de producéo
e a intencdo do aplicativo da BBC News. Para a presente dissertacdo, foi feita a analise
delimitando um espago de tempo de dez dias. Neste periodo, foi realizada a coleta de dados e
a andlise dos audiovisuais publicados.

Permeada a essa analise, foi possivel identificar peculiaridades dentro das publicacdes
de jornalismo audiovisual movel da BBC News através do app de smartphones. Além disso,
foi possivel diferencid-los dos formatos tradicionais do telejornalismo, através das
caracteristicas de producao desses conteudos. Antes de expor os resultados desta andlise, serd
exposto um breve historico da BBC, que possui televisdo, site, canal no YouTube e aplicativo
para dispositivos moveis. Posteriormente, serd descrita a proposta de analise do app da BBC

News em categorias.

4.1 Conhecendo a BBC

A British Broadcasting Corporation é uma corporacgdo de radio e televisdo fundada
em 1922, em Londres. J& a BBC News Brasil iniciou suas atividades em 1938, atraves de
transmissdo radiofénica sobre Hitler. Hoje, a BBC conta com o Servico Mundial, com
producédo jornalistica em 33 linguas. Na Web, a BBC Brasil comegou a publicar suas noticias
em 1999. Sobre o “News” que aparece em alguns sites e plataformas do grupo BBC, a
explicacdo é que esse é o departamento de noticias da corporagdo, que é responsavel pela
producdo de programas jornalisticos tanto para a TV, quanto paro o radio e para as
plataformas digitais. Atualmente, a empresa possui canais de radio e TV, portais de noticias,

canais no YouTube e aplicativo para dispositivos méveis. E importante destacar que a BBC
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possui canais internacionais e canais no Brasil. A Figura 8 a seguir é da pagina inicial do site

internacional da BBC.

Figura 8 - Pagina da BBC Internacional.

€« C @ hitps//wwwbbccom H A% T @ :

‘BANKING'
LIFESTYLE
ZENITHBANK

Celebrated author Ton! North Korea ‘stole $2bn via Trump sues California over
Morrison dies cyber-attacks' tax return law
st A 5

Sport

Fonte: www.bbc.com®

O Site BBC Brasil (Figura 9) tem outro layout e cores diferentes, mas é parte da
mesma empresa, porém, com as noticias mais relacionadas ao pais e em portugués.

Figura 9 - P4gina da BBC News Brasil.
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< Brasil recurso em falta

Demitido por

desmatamento

Fonte: https://www.bbc.com/portuguese3

33 Acesso em: 6 ago. 2019.
34 Acesso em: 6 ago. 2019.



90

Além dos portais, a empresa possui perfis no YouTube. O que se percebe, em anélise

inicial, é que, no caso do canal internacional, os audiovisuais postados sdo mais relacionados

a noticias, reportagens, informacdes. A Figura 10 mostra o canal do YouTube da BBC News.

Figura 10 - Canal da BBC News.
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Fonte: https://www.youtube.com/user/bbcnews/videos®®
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Como pode-se ver na imagem, o canal da BBC News no YouTube concentra videos

com noticias, informac@es. Ja no canal da BBC News Brasil, no YouTube, se percebe um

maior numero de comentarios criticos de especialistas de areas como politica. Além disso,

comentaristas fazem esclarecimentos relacionados a temas que estdo em destaque, como a

Reforma da Previdéncia, e assuntos internacionais. A Figura 11 destaca essa diferenga. Nos

frames de capa e nos titulos fica evidente a diferenca no perfil dos videos.

Figura 11 - Canal da BBC News Brasil.
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Fonte: https://www.youtube.com/user/BBCBrasil*

35 Acesso em: 6 ago. 2019.
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Na imagem, pode-se ver os principais videos do canal, com o perfil de comentarios e
esclarecimentos ja mencionados anteriormente.

O foco da anélise desta dissertacdo é o app BBC News, disponivel para smartphones
nas lojas de aplicativos. N&o encontramos aplicativo da BBC News Brasil. A Figura 12

mostra a pagina inicial do app BBC News, disponivel para sistema operacional 10S.

Figura 12 - Aplicativo BBC News.

ull VIVO 7 2 21:43 @ 90 34%m )

BB |CINEWA =

Top Stories My News Popular

~
L

Festival shooting ‘domestic

terror' probe launched

2 hours ago | US & Canada

Celebrated author Toni
Morrison dies

5h | Entertainment & Arts

Pakistan vows to fight
illegal' Kashmir decision

LR o Asia

,.k\ %' Videos of the day

Swipe through the latest

Fonte: App BBC News.

A Figura 12 mostra a pagina inicial do aplicativo. A primeira “aba” ¢ a de noticias
selecionadas pelos produtores como mais relevantes (Top Stories). Ao correr a tela para baixo,
podem ser acessadas as noticias. Vale ressaltar que, abaixo de cada manchete, estdo
informac@es sobre ha quantas horas cada noticia foi publicada, bem como a editoria da qual
faz parte. Logo na terceira posi¢do de noticias, pode-se visualizar os “Videos of the day” —
videos do dia, em traducédo literal. Estes é sdo focos de analise deste trabalho. Na Figura 13,
pode-se ver em destaque os videos do dia. Antes mesmo de clicar e abrir o link, os videos

ficam movimentando-se nesta pagina.

36 Acesso em: 6 ago. 2019.
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Figura 13 - Videos do dia Aplicativo BBC News.

Fonte: App BBC News.

Top Stories

21:43 @9 9 34%m )

1B]B|CINEWS =

My News Popular

Celebrated author Toni
Morrison dies
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Swipe through the latest
news videos

0 mins ago

IZ] 8 | WATCH

'l forgive El Paso gunman
for killing my son'

US & Canada

North Korea 'stole $2bn via
cyber-attacks'

Todos os dias, oito videos ficam disponiveis, 24 horas por dia. Eles podem ser

assistidos em sequéncia, todos juntos, ou, ao passar o dedo para o lado, a interface pula para o

proximo video. Sao audiovisuais que tem, em média, de 30 segundos a quatro minutos. As

informacdes apresentadas nos videos sdo diversas: noticias internacionais, normalmente

curiosas e factuais. Os videos ndo tém o formato tradicional de outros meios de comunicacéo,

que seria o horizontal, ou 16:9 (formato digital), como chama-se em televisdo. Os videos

ocupam toda a tela do smartphone na vertical, como pode-se observar na Figura 14.

Figura 14 — Video sobre o falecimento da autora americana Toni Morrison.

Fonte: App BBC News.

'l claimed it: | am a black,
woman writer'

US author Toni Morrison has died at the age of
88. She spoke to Razia Igbal at the Hay Festival in
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A Figura 14 mostra a capa do primeiro video, dos oito dispostos. Sempre ha o titulo da
matéria e uma breve legenda. Acima, ficam os icones de compartilhamento, para que quem
acessa possa compartilhar em suas redes sociais. No mesmo local, também encontra-se o
icone para fechar os videos. Ao dar play, na seta indicada, o video € iniciado. Percebe-se que
ja h& o tempo de duracdo exposto. O que se percebe é que, na maioria dos materiais, ndo ha
off ou narracdo, como nas matérias jornalisticas da televisdo, por exemplo. Os videos séo
compostos basicamente de sonoras, sempre legendadas na mesma lingua, complementados
com legendas que substituem o off. No caso da matéria em questdo, foram colocados trechos
de falas da escritora em uma palestra, com legendas entre os trechos exibidos norteando o
espectador sobre 0 assunto da proxima “sonora” (utilizando o termo do telejornalismo, porém,
com caracteristicas bem distintas). No caso deste video, por se tratar da morte da autora,
remete-se a uma homenagem, uma lembrancga das conquistas da escritora.

Seguindo nas funcionalidades do app, existe a aba “My news” (Figura 15). Nessa

parte, cada usuario do aplicativo pode escolher o seu feed.

Figura 15 - My News.

uil VIVO & 11:05 @ v 9 8%l

B | B |C INAYA A

Top Stories My News Popular

Add topics to create your
own personal news feed

All the latest stories from your
topics will appear here.

OK, let's get started

Fonte: App BBC News.
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Nesta parte do app, o usuario pode padronizar seu feed de noticias. S&o doze listas de
topicos relacionados a diferentes editorias que podem ser escolhidas. Como pode-se ver na
Figura 16, uma das listas oferecidas apresenta os topicos do mundo, ou seja, 0 usuario do
aplicativo pode escolher noticias veiculadas no mundo inteiro, apenas na Africa, Asia, ou
outro pais ou continente. Outras “macroeditorias” oferecem, cada uma, mais de cinco opgdes
de editorias especificas para escolha, como editorias politicas, de entretenimento, ciéncia e
meio ambiente, salde e estilo de vida, esportes, editorias da BBC (BBC Culture, BBC Future,
BBC Travel, BBC Capital, BBC Earth). Ao lado de cada item da editoria, percebe-se um sinal
de “+”. Tocando no mesmo, essa editoria passa a fazer parte desse feed especifico,
personalizado, que apenas no smartphone de quem escolheu vai ser segmentado. E o que

mostra a Figura 16.

Figura 16 - Topicos.
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Fonte: App BBC News.

Outra aba disponivel no app ¢é a “Popular” (Figura 17), ou seja, o que foi mais visualizado.
Nesta parte, as matérias foram divididas entre as mais lidas e os videos mais assistidos. Sao

dez em cada categoria.



Figura 17 - Popular.
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Fonte: App BBC News.
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Middle East

The huge heroin haul hidden
under bathrobes

Na aba videos (Figura 18) ficam concentrados todos os videos exibidos e, na parte
superior, um video de 1 minuto com os mais recentes acontecimentos do mundo. Séo
manchetes rapidas, chamadas por uma apresentadora. O que chama atencdo, neste caso, é que
€ uma bancada tradicional de televisdo. Cabe investigar se esse € um formato utilizado para

todas as plataformas da BBC.

Figura 18 - Videos.
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Fonte: App BBC News.
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Na ultima aba exibida no aplicativo, “Live” (Figura 19), € possivel ouvir a
programacado de radio ao vivo. Mesmo que o usudrio saia do aplicativo, o audio continua
tocando, permitindo que a pessoa continue navegando em outros aplicativos, ouvindo a

programacao de noticias. A préxima figura mostra essa parte do app.

Figura 19 - Live.

Wi VIVO = -, 11:21 ©706%0 )
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My News Popular Video
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BBC World Service

International news, analysis and features
from the BBC World Service — bringing you
expertise and insight from our global
network of correspondents.

Fonte: App BBC News.

Apresentando brevemente o aplicativo, que integra o objeto de estudo desta
dissertacdo, consegue-se visualizar aspectos diferentes do que observamos em sites, portais,
ou mesmo em meios de comunicacdo tradicionais, como a televisdo. Conforme ja foi
apresentado a partir dos conceitos de Charaudeau (2012), e sera melhor especificado a partir
desta exposicdo, o contrato de comunicacdo proposto por um veiculo de comunicacdo se
difere conforme suas condi¢des de distribuicdo, atribuicbes materiais, formatos e dispositivos.

Considerando que este trabalho foca nos elementos do dispositivo de jornalismo
audiovisual mdvel a partir do aplicativo da BBC News, propGe-se analisar as caracteristicas do
lugar de construcdo do produto do app, conforme possibilidades apresentadas nas logicas da
analise semiolinguistica. Com base na metodologia, pretende-se dividir a analise do
dispositivo de jornalismo audiovisual mével da BBC News em trés categorias: elementos
visuais, conteudos e caracteristicas da interface. Essa serd a segunda etapa da pesquisa, que

em um primeiro momento ira fazer uma analise comparativa entre produtos da TV, web e app.
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4.2 Analise do jornalismo audiovisual em diferentes dispositivos

Para a presente analise, baseada em toda teoria que se exp0Os até aqui, realizou-se,
inicialmente, etapa de comparacéo entre produtos da BBC News exibidos na TV, na Web e no
app de smartphones. Para isso, foram utilizados dois trechos da programacéo televisiva
exibida no canal de TV BBC News®’ e reproduzidas no canal do YouTube, duas reportagens
feitas exclusivamente para a Web, através do canal da emissora no YouTube e dois videos da
editoria “Videos of the day”, do app para smartphones da BBC News. O que se percebeu é
gue a maioria dos videos publicados nessa editoria sdo produzidos exclusivamente para o app,
além de serem produzidos em formato adaptado ao smartphone, com videos verticais que
ocupam toda a tela do smartphone.

Nessa primeira fase, buscou-se identificar as diferencas que ficam evidentes nas
caracteristicas dos dispositivos de encenacdo das trés plataformas. Em outras palavras,
dividimos a analise em tdpicos, para que fosse possivel verificar as diferencas propiciadas
pelo dispositivo ao material exibido. Para isso, identificaremos as caracteristicas tradicionais
do telejornalismo, do webjornalismo audiovisual e do jornalismo audiovisual movel, bem
como atributos adaptados, que foram adequados de um dispositivo para 0 outro. A pesquisa
foi feita com base nas caracteristicas audiovisuais, de temporalidade, de escrituralidade e de
iconicidade, com base em Charaudeau (2012).

Parte-se do pressuposto que cada midia diferente, a partir das teorias ja especificadas
de Charaudeau (2012), representa microdispositivos materiais, que influenciam na formatacéo
do que é exposto, a partir das caracteristicas do dispositivo. Recuperando o que diz
Charaudeau (2012, p. 105), “o dispositivo ¢ um componente do contrato de comunicagdo sem
o qual ndo ha interpretacdo possivel das mensagens, da mesma forma que uma peca de teatro
nao faria muito sentido sem o seu dispositivo c€nico”.

A intencéo, nessa etapa inicial, foi identificar as peculiaridades de cada dispositivo, a
partir das duas matérias de cada plataforma, indo de encontro ao objetivos especificado no
inicio desta dissertacdo, que é estudar as mudancas do telejornalismo ao jornalismo
audiovisual maével, enquanto elementos da inddstria criativa em transformacéo, a partir dos
conceitos de cultura da convergéncia, convergéncia jornalistica e jornalismo movel. Para isso,
foram dispostos os “frames”, ou seja, as partes estaticas, como se fossem fotos retiradas de

alguns trechos do video. A intencdo é verificar peculiaridades visuais, de disposicdo de

37 Devido a autora ndo ter acesso ao canal internacional, se valeu de réplica do contetido televisivo publicado no
canal da emissora no YouTube.
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logotipos, legendas, créditos, cores e artes, bem como caracteristicas relacionadas a

temporalidade e especificidades que sdo préprias das plataformas. Sdo exemplos hiperlinks,

fragmentacdo de conteddos, que sdo mais visiveis na comunicacdo em redes. Em resumo,

analisou-se caracteristicas que se diferem de uma plataforma para outra, a fim de evidenciar o

que cada dispositivo imprime no que é produzido.

Para isso, criou-se 0 Quadro 1, com o seguinte modelo:

Quadro 1 - Procedimento de analise.

Titulo do Tempode | Caracteristicas | Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas
video duracédo telejornalismo webjornalismo jornalismo adaptadas
tradicional audiovisual audiovisual
movel

Buscou-se Verificou-se | Neste ponto, Neste quesito, Neste quesito, Neste quesito,
identificar,a | as foram foram verificadas | foram foram
partir do diferencas especificadas as | as caracteristicas | identificadas as identificadas
titulo, temporais caracteristicas que entende-se caracteristicas que | caracteristicas de
caracteristicas | entre 0s que séo pertencerem a percebe-se uma plataforma
como a diferentes tradicionais do plataforma web. pertencer ao na outra, CoOmo
editoria da dispositivos. | telejornalismo, Sdo exemplos a dispositivo movel, | certas
qual o com base em possibilidade de tais como o especificidades
audiovisual autores pausar o video e | formato dos do
faz parte. consultados retomar, além das | videos, com telejornalismo,

durante o
trabalho .Estas
poderdo ser
identificadas
tanto em
materiais
captados do
canal de tv,
quanto em outros
audiovisuais

estudados.

possibilidades de
compartilhamento
através de icones
que direcionam
para redes
sociais, entre
outras
caracteristicas
especificas da

plataforma.

adaptacdo a tela do
smartphones certas
especificidade em
relacdo as
legendas, além da
formatagdo dos
videos, que
contemplam
caracteristicas
diferentes das
demais

plataformas.

por exemplo, no
webjornalismo
audiovisual. O
intuito é
demonstrar que
existem
caracteristicas
adaptadas de um
dispositivo para o
outro em alguns
materiais

coletados.

Fonte: elaborado pela autora.

Com a presente analise, foram estudados dois trechos de telejornais veiculados no

canal de TV da BBC News e reproduzidos no canal do YouTube. Além de dois videos

produzidos para a Web e disponibilizado no Canal da emissora no YouTube, bem como dois

audiovisuais da editoria “Videos of the day”, do aplicativo para smartphones BBC News.
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Todas as caracteristicas e especificidades da analise encontram-se em tabela alocada no
capitulo Apéndice. No entanto, as principais informac6es e dados adquiridos com o esudo de
acompanhamento serdo destacados a seguir.

Dos dois trechos retirados da programacao de telejornalismo da BBC News, em ambos
h& a presenca de apresentador no estudio, mediando as informacfes gravadas e ao vivo
trazidas por reporter. Essa é uma caracteristica muito marcante na televisdo. Os telejornais
ainda mantém um formato tradicional, apesar de diversas inovacdes que permitem
enquadramentos diferentes, trocas de cameras, interagdes ao vivo, divisdo de tela entre
repérteres e imagens, enfim. Mesmo com toda inovacgdo, ressalta-se que o formato de
telejornalismo ainda segue um padrdo, e, neste caso, € perceptivel através da presenga do
apresentador.

Além disso, em ambas as producbes de telejornalismo, hd entrada ao vivo de
reporteres. Essa € outra caracteristica marcante na televisdo. A quebra da programacdo/do
telejornal com uma informagdo dada diretamente do local, com a intencdo de colocar o
telespectador onde o fato aconteceu ou ainda acontece. Em comparacdo com o webjornalismo
e o jornalismo audiovisual mével essas ndo foram caracteristicas observadas em maioria nas
plataformas. A presenca de apresentador, as reportagens com todos os elementos do
telejornalismo tradicional como cabeca, off, passagem e sonora se viu, nessa fase, apenas nas
matérias exibidas nos telejornais.

O que se pode perceber com a presente andlise € de que, apesar de algumas
caracteristicas aparecerem nos trés dispositivos, ha diferencas marcantes na forma de
producdo que permitem afirmar que o wejornalismo audiovisual e, principalmente, o
jornalismo audiovisual movel, enquadram-se como terminologias diferentes e com respaldo
proprio.

Cabe salientar a diferenca na apresentacdo das reportagens, por exemplo. Nos dois
trechos retirados da televisdo, existe a presenca de um apresentador (Figura 20), que
cumprimenta (identificando sazonalidade) e introduz o assunto, dentro de um estddio.

Conforme ja visto nessa dissertacdo, a partir da conceituacdo dos formatos de
telejornalismo, o conglomerado da encenacdo de um telejornal envolve diversos fatores
relacionados a sua estrutura. Segundo Duarte (2004) e Emerim (2000;2010) os telejornais se
dividem em blocos, com vinheta de abertura e intervalos, conforme se verifica no trecho
analisado da BBC News. A composi¢do das noticias sdo feitas a partir de uma mescla de
imagem e som, sendo que a organizacao desses elementos obedece a certas regras de corte,

velocidade e repeticéo.
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Figura 20 - Apresentacao telejornalismo.

Fonte: BBC News.

As proéprias apresentadoras, nos dois materiais analisados, chamam o reporter ao vivo
(Figura 21) e/ou a reportagem completa. Esse tipo de interacdo ndo foi identificada nos

materiais da web e do jornalismo audiovisual moével.

Figura 21 - Apresentacdo com reporter ao vivo.

Fonte: BBC News.
Além disso, durante a entrada ao vivo, o repoérter divide a tela com imagens que

retratam o que o jornalista esté noticiando (Figura 22).

Figura 22 - Tela dividida.

Voice of Robin Brant
Hong Kong

Fonte: BBC News.
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Esses elementos ndo aparecem, entre os objetos estudados, nem no webjornalismo
audiovisual, nem no jornalismo audiovisual mével. O tempo de um telejornal também se
difere dos audiovisuais disponiveis na web e no app. Cabe salientar que se esta ciente de que
existem materiais jornalisticos na web com duracdo prolongada, porém, a presente analise se
detém a BBC News e aos materiais publicados em seus canais oficiais. Os trechos retirados da
programacéo televisiva tinham respectivamente, 13 minutos e 34 segundos e 9 minutos e 15
segundos.

Outra caracteristica identificada nesta fase de captacdo, é que os materiais audiovisuais
para a web ndo possuem a estrutura basica do telejornalismo (cabeca, off, passagem, sonora).
Entre os dois videos analisados, nenhum possui estrutura semelhante as reportagens de

telejornalismo. No caso do primeiro video da web (tados (passagem/boletim).

Figura 23), intitulado como “Latino or Hispanic? What's the difference?”, poderia ser
enquadrado como uma grande passagem, ou um boletim. No entanto, o audiovisual é todo
baseado na explicacdo da repdrter, o que exclui a possibilidade de ser enquadrado como um

dos elementos citados (passagem/boletim).

Figura 23 - Webjornalismo audiovisual.

Fonte: BBC News.

Além disso, ha grande uso de trilha sonora, efeitos visuais e sonoros, que ndo sao
comuns em reportagens de televisdo. Enquadrou-se esses elementos graficos e sonoros como
adaptados, uma vez que sdo visiveis tanto no telejornalismo, quanto no jornalismo audiovisual
movel, no entanto, ha de se ressaltar que eles ndo sdo corriqueiramente vistos principalmente
no telejornalismo tradicional. N&o ha off, nem sonora no audiovisual em questdo. Da mesma
forma, o segundo video analisado no canal da BBC de webjornalismo audiovisual, “Young
voters react to Facebook political ads”, denota uma producdo especifica. Jovens sdo

chamados para assistir as propagandas politicas no Facebook e suas reacdes sao gravadas. Da
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mesma forma que o video anterior, ndo possui uma ordem cronoldgica de cabeca, passagem,
sonora e off. Outra caracteristica presente tanto na web quanto no movel é a presenca de
legendas em substituicdo aos offs (Figura 24).

Figura 24 - Legendas.

Fonte: BBC News.

No que esta relacionado com as caracteristicas visuais, percebe-se uma mudanca de
posicionamento de caracteres. Na televisdo, os créditos sdo sempre posicionados na parte
inferior do video, normalmente abaixo do entrevistado, apresentador ou reporter (Figura 25).
Situacéo diferente da observada nos audiovisuais analisados na web (

Figura 26).

Figura 25 - Credito TV.

“ ) )
DAY  ToDAY

David Gauke
Independent
BEAENEWS Speaking on Today, BBC Radio 4

Fonte: BBC News.
Figura 26 - Crédito Web.

BlBIC)

Josie
23 YEARS OLD
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Fonte: www.bbc.com.

Para resumir e quantificar, nas duas producdes de webjornalismo audiovisual percebe-
se uma producdo especifica para a web, também em ambas tem a presenca de trilha sonora e
recursos graficos e visuais e legendas. Sobre 0s tempos, para se perceber a diferenga com 0s
materiais de telejornalismo, as producdes de webjornalismo audiovisual tinham 2 minutos e
16 segundos e 2 minutos e 54 segundos respectivamente.

Em relacdo ao jornalismo audiovisual mével, o que se percebeu nos dois videos
selecionados é que existe um formato préprio, que nao foi possivel identificar na web, nem na
televisdo. O primeiro aspecto diz respeito ao formato vertical do video, que ndo se enquadra
na medida 16:9, que é o tamanho utilizado pela televisdo digital e pela web. No caso dos
videos selecionados no app, o video é vertical (Figura 27), ocupando toda tela do smartphone,
denotando que a producéo foi feita e/ou adaptada para o dispositivo.

Figura 27 - Formato vertical.

>

2:52

Gorbachev: World in
‘colossal danger’

varned that current
West is putting

Fonte: App BBC News.
Da mesma forma que os audiovisuais analisados na web, 0s audiovisuais moveis em

estudo ndo possuem ordem de off, passagem e sonora. No primeiro (“Flood criticismo, a
cyber-attack (and Hilary Clinton”), 0s elementos se misturam em uma grande reportagem
narrada pela jornalista. Fica claro que a reporter € uma correspondente politica, que
acompanha o dia a dia dos candidatos. No entanto, ndo segue os padrdes observados na
televisdo, com um estidio a mostra, apresentadora em pé, com diferentes enquadramentos. O
audiovisual mostra a correspondente em um estadio ou redagdo, com enquadramento fechado

nela (que impede a visualizagdo do local). Ela narra os fatos acontecidos no dia, com
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cobertura de imagens, sobe som de pronunciamento, sonoras. Nao ha utilizacdo de offs. Outra
caracteristica marcante dos videos dispostos no app é o uso de legendas para todas as falas
existentes (tanto de reporter quanto de entrevistado), sempre traduzidas para o inglés.

No segundo video captado do app (“Hong Kong protests™) ndo ha presenga de reporter
ou apresentador, 0 que é comum nos audiovisuais mdveis, conforme veremos na segunda
etapa dessa analise. O material demonstra captacdo de imagens no local, no momento dos
protestos. Ndo ha narracdo ou fato. Para informar sobre os acontecimentos, legendas séo
sobrepostas as imagens. As sequéncias de imagens sdo longas, sem preocupag¢do com tempo
de “takes”, que na televisdo obedecem um padrao de mais ou menos 3 segundos. As sonoras,
da mesma forma que na andlise anterior, ndo obedecem um padrdo de enguadramento e
iluminacdo. Também ndo sdo utilizados microfones direcionais. De uma forma geral, os dois
audiovisuais moveis estudados até aqui parecem obedecer um formato proprio criado pelo
aplicativo BBC News. Os tempos sdo semelhantes aos materiais do webjornalismo
audiovisual. Os videos tinham 2 minutos e 43 segundos e 1 minuto e 37 segundos

respectivamente.

4.2.1 Analise do jornalismo audiovisual mdvel na categoria “Videos of the day”

Na segunda fase de andlise, foi determinado um periodo de dez dias, entre 4 e 13 de
novembro de 2019, para captar todos os videos exibidos na categoria “Videos of the day”, do
app. A media é de oito videos atualizados diariamente. No entanto, percebeu-se, durante a
pesquisa, que alguns videos se repetiam de um dia para o outro. Portanto, 63 videos foram
captados, no primeiro momento. Depois de armazenar esses materiais, eles foram analisados a
partir de trés perspectivas. Conforme ja foi apresentado a partir dos conceitos de Charaudeau
(2012), e sera melhor especificado a partir desta exposicdo, os dispositivos de encenagédo
configuram diferentes perspectivas aos materiais jornalisticos distribuidos através de
diferentes plataformas.

Considerando que este trabalho foca nos elementos do dispositivo de jornalismo
audiovisual mdvel a partir do aplicativo da BBC News, prop6e-se analisar as caracteristicas do
lugar de construcdo do produto do app, conforme possibilidades apresentadas nas logicas da
analise semiolinguistica. Com base na metodologia, pretende-se dividir a analise do
dispositivo de jornalismo audiovisual mével da BBC News nas seguintes categorias:
elementos audiovisuais, conteldos e caracteristicas da interface. Tais categorias serdo

descritas na sequéncia.
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Para compor as categorias a seguir descritas, os videos foram catalogados, a partir de
uma tabela, disponivel no apéndice, com a data de veiculagdo e cinco itens identificados na
proposta metodologica de Charaudeau (2012): oralidade, temporalidade, gestualidade,

escrituralidade e iconicidade.

4.2.1.1 Elementos audiovisuais

Nesta categoria, analisou-se, com base na observacdo de dez dias, todos os elementos
de &udio e video dos audiovisuais apresentados na interface do aplicativo. Ao todo, foram
verificados os 63 videos, coletados diariamente, através do aplicativo. No impedimento de
baixa-los, uma vez que o aplicativo ndo contempla essa op¢éo, analisou-se, durante os dias ja
mencionados, os audiovisuais que eram disponibilizados na data. Os formatos dos videos, a
resolugdo das imagens, os elementos utilizados durante o video, o uso das legendas, as cores e
fontes escolhidas para elas, a construcdo do audio ou a utilizacdo de sonoras. A intencédo foi
fazer a observacdo de toda a parte visual e de aspectos de audio, para poder identificar
caracteristicas especificas do aplicativo para smartphones, enquanto dispositivo diferente dos
demais e que imprime condi¢fes proprias ao jornalismo audiovisual movel. As duas andlises
vao permitir, ao fim desta dissertacéo, a possibilidade de verificar de forma clara as diferencas
do jornalismo audiovisual movel, das demais producdes jornalisticas audiovisuais
(telejornalismo e webjornalismo audiovisual).

Fazendo uma andlise geral dos 63 videos, 0o que se pode afirmar é que o padréo
iconico segue 0 mesmo. Todos os videos possuem, do inicio ao fim, a logomarca da BBC no
canto superior esquerdo. Antes de dar “play” no audiovisual, uma linha na parte superior
horizontal numera os video: 1 of 8, 2 of 8 e assim por diante. Além disso, na parte superior
direita, um icone de compartilhamento permite compartilhar o link através de mensagem, e-

mail ou rede social, além do icone de fechamento identificado com um “X” (Figura 28).



106

Figura 28 - icones.

>

0:50

Lucky koala escapes bushfire

He's been named Corduroy Paul by rescuers.

Fonte: App BBC News.

Apos a exibicdo do video, a tela inicial fica em preto e branco, antes da passagem para
0 proximo video, que acontece automaticamente. Ao final dos oito videos, a tela escurece,
aparece, no meio da tela, 8 of 8 e, abaixo (Figura 29), a seguinte frase: Check back later

(Confira mais tarde).

Figura 29 - Finalizag&o.

Check back later

BIBIC]

Fonte: App BBC News.
Além disso, em todos os audiovisuais que possuem legendas, elas sdo descritas em

diferentes cores a partir do personagem. Por exemplo, quando o reporter fala, a legenda é
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disposta de uma cor, quando a sonora ¢ do entrevistado “X” ¢ de outra cor e do entrevistado
“Y” ¢ de outra tonalidade. E todas as legendas sdo traduzidas para o inglés. H4 o uso de
legendas também, como ja mencionado no item anterior, para substituir offs ou narragdes, na
maioria dos videos. Dos 63 videos analisados, apenas trés fizeram uso de off, ou seja, 4,76%
dos audiovisuais da editoria “Videos of the day” da BBC News possuem narragao de repoérter.
A caracteristica denota uma mudanca de formato, que poderd ser melhor compreendido no
decorrer do trabalho.

Sobre o uso de legendas em diferentes cores para melhor identificacdo de cada
personagem da reportagem, vale ressaltar que se cria aqui um diferenciado padrdo néo
visualizado ou percebido anteriormente em outra plataforma. Ja identificou-se ao longo deste
estudo que o uso de legendas € recorrente tanto no webjornalismo audiovisual quanto no
jornalismo audiovisual mével. No entanto, a diferenciagdo por cores denota um conjunto de
elementos referenciais para identificacdo de cada personagem e que traduz-se como uma
linguagem propria do aplicativo. Percebeu-se, nesse quesito, que comecam a transparecer
caracteristicas proprias do jornalismo audiovisual mével, que ndo se pode identificar em
outras plataformas. E essa percepcdo pode ser enquadrada como uma estratégia de
interpretacéo e identificacdo do tu destinatario.

Em relacdo ao tempo de duracdo dos videos, 12 possuem menos que um minuto, 27
entre um e dois minutos, 16 entre dois e trés minutos e apenas oito com mais de trés minutos.
O que representa que 61,9% dos videos tém, no maximo, dois minutos e 87,3% tém até trés
minutos.

Sobre a presenca de repdrter e/ou apresentador nos audiovisuais, na maioria dos
videos, mais especificamente em 48 dos 63 audiovisuais, ndo aparecem jornalistas durante a
reportagem. Em nenhum dos videos ha introducdo por parte de apresentador. Em relagédo a
passagem/boletim, ou participacdo durante entrevista, em apenas 23,8% dos materiais ha essa
interacdo do reporter.

Para facilitar o entendimento e resumir os dados mais significativos para a pesquisa,
incluiu-se em uma tabela, disposta a seguir:

Quadro 2: Tabela de resultados

NUmero de Quantos Duracéo Participagdo | Uso de

videos possuem de reporter | narracédo /

analisados legendas off

63 videos 63 videos Menos de 1 Né&o 3 videos
minuto: 12 apareceram:
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(todos) videos 48 videos

- - Entrele?2 Aparecem em
minutos: 27 boletins ou
videos passagens: 15

videos

- - Entre2e3 - -
minutos: 16
videos

- - Mais de 3 - -
minutos: 8
videos

Fonte: Autora (2020)

4.2.1.2 Contetidos

Dentro da mesma perspectiva do topico anterior, nesta etapa, foram analisados 0s
contedos publicados nos videos. A intencdo é se colocar no lugar do Eu enunciador para
identificar os motivos das escolhas feitas pelos editores. Em outras palavras, a autora desta
dissertacdo, a partir da teoria de Charaudeau (2016, p. 48), buscou identificar tracos do Eu
enunciador que, conforme o autor, ¢ aquele que “visto pelo lado do processo de produgdo é
uma imagem de enunciador construida pelo sujeito produtor de fala” além de desmistificar a
intencionalidade das producdes em relacdo ao Tu destinatario, que €, para Charaudeau (2016,
p. 45) “o interlocutor fabricado pelo EU como destinatario ideal, adequado ao seu ato de
enunciacdo”. A proposta ¢ analisar que editorias sdo contempladas, quais sdo os conteudos
priorizados pelos editores. Intenta-se verificar se ha assuntos com um maior nidmero de
videos, demonstrando algum tipo de preferéncia.

Sobre os assuntos abordados nos 63 videos, a maioria identificada contempla a
editoria de politica. Total de 25 videos foram inseridos nesse contexto, 0 que representa
39,68%. Os demais materiais se dividiram entre celebridades e assuntos cotidianos, meio
ambiente, esporte, cultura e policia/seguranca. O que se percebe, a partir da analise, é que
inclusive um formato proprio de acompanhamento do dia a dia dos candidatos a elei¢do do
Reino Unido foi produzido para ser veiculado no app. O formato, j& citado no item anterior,
coloca um correspondente na posi¢cdo de contador de historia. Sua narrativa, gravada em
estudio, com enquadramento fechado, é intercalada de pronunciamentos, sonoras e imagens

do dia de cada politico.
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Sobre os diferentes formatos, identificaram-se 0s seguintes: entrevistas, nota coberta
com legenda, reportagem, comentario e um formato proprio. No total, dos 63 videos
analisados, 4 eram entrevistas, 15 notas cobertas, a maioria sem off, apenas com informacdes
em legendas, 30 reportagens, com moldes diferentes do telejornalismo tradicional, porém com
conjunto de elementos que pode caracteriza-la de tal forma, 1 comentério e em 13 materiais
identificamos um formato proprio, que ndo é enquadrado dentro das nomenclaturas usuais do
telejornalismo. O formato mais evidente nessa pesquisa foi 0 da cobertura das Eleicdes 2019
do Reino Unido. O reporter/correspondente responsavel por acompanhar a agenda dos
candidatos fazia uma espécie de boletim, gravado em estudio e/ou redacdo (em virtude do
enquadramento muito fechado ndo era possivel identificar o local) e essa intervencdo era
coberta com imagens da campanha e intercalada com sonoras e pronunciamentos dos
politicos.

Percebeu-se formatos diferentes, inovadores, que ndo sdo vistos no telejornalismo,
bem como formatos tradicionais, porém que possuem alguns diferenciais em relacdo ao
tradicional. Por exemplo, as entrevistas seguem um certo padrdo de posicionamento. Duas
cadeiras ou poltronas posicionadas frente a frente. No entanto, os enquadramentos sdo sempre
muito fechados, fugindo dos padrdes televisivos. As notas cobertas, por exemplo, diferente da
televisdo, em que off (narracdo) e imagens sdo combinadas, no caso do app, tém as imagens
legendadas com informagdes sobre o ocorrido.

Em relacdo ao comentario, ha videos em que o correspondente/reporter narra e
vivencia a situacdo, tecendo uma opinido e um comentario a respeito. E o caso de um dos
videos captados durante a pesquisa, em que o correspondente grava o video de dentro do
carro, se deslocando e narrando que V&, o que vivencia naquele trajeto.

Sobre reportagens mais completas, o formato também se difere, uma vez que a maioria
ndo tem off, tem legendas em substituicao a ele, tem legendas em todas as falas e ndo obedece
ordem sequencial. Ao mesmo tempo, esses materiais buscam, em sua maioria, relatar fato
durante o acontecimento. Refere-se, aqui, a protestos, manifestacdes, incéndios, desastres
ambientais. Por isso mesmo, ndo ha um padrdo de enquadramento de sonoras nesses casos,
uma vez que a prioridade é dada para o assunto e nao para o padrdo visual.

E importante destacar que, de todas as matérias analisadas, apenas uma estava em
portugués e era relacionada a politica. Foi feita uma reportagem sobre a histéria da deputada
Tabata Amaral. Obedecendo ao padréo do app, as legendas sdo todas em inglés. Na tabela a

seguir, foram resumidos os principais dados desta fase da pesquisa.



110

Quadro 3: Tabela de contetdo

Editoria Formatos Inovacgéo Producéo
brasileira
Politica: 25 Entrevistas: 4 Encontramos 1 producdo foi
videos, o que um formato feita no Brasil
representa inovador sobre a
36,68% cobertura das
eleigOes.

- Notas cobertas: - -
15

- Reportagens: 30 - -

- Nao se - -
enquadraram
nas
nomenclaturas
usuais: 13

- Comentério: 1 - -

Fonte: Autora (2020)

4.2.1.3 Caracteristicas da interface

Essa etapa da analise destinou-se a identificacdo especifica de caracteristicas do
proprio aplicativo, que sdo diferentes das caracteristicas da web, do YouTube, ou da televisdo.
A intencdo é entender o que os formatos propostos, 0s icones e toda particularidade do layout
e funcionalidades de um aplicativo para smartphones podem influenciar na formatacdo de
diferente dispositivo de encenacdo da informacdo da BBC News. Neste topico, ficaram
evidentes as diferengas identificadas de forma inicial, na primeira fase da analise, quando os
trés meios foram equiparados. Aqui, intentou-se concluir a apresentacdo de resultados,
sanando os objetivos propostos.

O aplicativo, de forma geral, é manuseado a partir da tactibilidade. Na editoria
analisada (Videos of the day), os videos podem ser avangados, de um para outro, a partir da
passagem do dedo da direita para a esquerda, ou do simples togue na parte direita do video.
Na Figura 30, fica evidente a passagem do video, que foi “congelado” através do recurso print

no momento em que, com o dedo, a autora arrastava o dedo da direita para a esquerda.
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Figura 30 - Passagem de videos.

Fonte: App BBC News.

Além disso, para pausar, dar play ou avancar o video, de forma manual, basta tocar na
barra inferior, disponivel em todos os videos. O sistema é o mesmo utilizado na web, no
entanto, ao invés da utilizacdo do mouse, no smartphone utilizamos a tactibilidade através do
recurso disponivel nos dispositivos moveis, o touchscreen. Na Figura 31 fica evidente a barra

localizada abaixo do video. O padrao € utilizado em todos os videos.
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Figura 31 - Aba de avanco.
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was a member of the team of
attorneys that successfully
defended OJ Simpson

Fonte: App BBC News.

O recurso da tactibilidade também € utilizado para compartilhar ou fechar os videos.
Os icones para compartilhar, através das midias sociais digitais fica no canto superior direito.
Ao clicar na imagem de compartilhnamento abrem as op¢6es, conforme a configuracédo de cada
smartphone e os aplicativos instalados e disponiveis. No mesmo local est& alocado o icone de
fechamento no video, identificado pelo X, simbologia tradicionalmente utilizada na web para

fechar janelas (Figura 32).
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Figura 32 — Compartilhamento.
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Fonte: App BBC News.

Como ja abordado nos itens anteriores, 0 que identifica a preocupacao e destinacao
dos audiovisuais aos usuarios de smartphones € a aten¢do dada ao entendimento do contetdo,
mesmo que 0 usudrio nao esteja ouvindo no momento da visualizacdo do video. Como ¢é
comum a utilizagdo do dispositivo em locais publicos, onde nem sempre é possivel aumentar
o volume para entender a noticia, preocupou-se em legendar toda e qualquer informacao
disponivel em todos os videos.

Nesse ponto foram identificadas duas caracteristicas importantes. Uma que também se
verificou em alguns materiais na web, porém tem maior utilizacdo no smartphone e conecta-
se com o propdsito do app, que € a mobilidade, séo as legendas que funcionam como o off ou
a narracdo de uma reportagem. Verificou-se que esse recurso substituiu, na maioria dos
videos, o audio que, em geral, é gravado pelo repdrter e que fornece o entendimento da
matéria jornalistica. Essas legendas (Figura 33) sdo dispostas ao longo do audiovisual, sdo

brancas e aparecem precedidas de um pequeno traco.
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Figura 33 - Legenda.
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Fonte: App BBC News.

Além desse tipo de legenda, percebeu-se outra que, caracterizou-se, como especifica
do aplicativo. A cada fala dos repdrteres, entrevistados e/ou qualquer personagem que
verbalize durante os videos as frases sdo legendadas em inglés. Conforme ja especificado
nesse trabalho, porém entende-se ser uma importante caracteristica voltada a interface, as
legendas de cada fala tem uma cor diferente (Figura 34). Por exemplo, se o audiovisual
contemplar trés entrevistados diferentes, serdo trés cores utilizadas nas falas. Em um primeiro
momento compreende-se que a legenda em si ja contempla uma caracteristica importante do
app para smartphones, uma vez que o mesmo, ao denotar mobilidade, também possibilita a
visualizacdo sem a possibilidade de ouvir. Afora essa percepcdo, observa-se que os editores
dos materiais preocuparam-se em identificar cada personagem dentro do video, criando uma

simbologia propria, que ndo foi identificada na web e no telejornalismo tradicional.
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Figura 34 - Legendas Coloridas.

Fonte: App BBC News.

O formato vertical, que compde toda a tela do smartphone, também é uma
caracteristica encontrada apenas no aplicativo e que identifica claramente o publico-alvo dos
materiais: usuarios de smartphones. A imagem néo ficaria visualmente agradavel na tela de
um notebook, por exemplo. O formato vertical é uma clara caracterizacdo de que a producgédo
foi projetada para o aplicativo. Em alguns audiovisuais houve a adaptagdo dos materiais da
web, feitas em 16:9, mais horizontal, para o formato verticalizado. Porém o que se percebeu
na maioria das produc¢6es foi uma atencéo para o recorte diferenciado.

Em resumo, pode-se compreender, a partir dessa analise, que a tactibilidade e as
fungdes que a mesma permite, o formato verticalizado, as legendas, em especial a coloragdo
pensada especificamente para o aplicativo, sdo as principais caracteristicas que estdo

associadas a interface.

4.3 Consideracdes Analiticas

Este topico é dedicado a interpretacdo das especificidades encontradas nesta pesquisa,
relacionando-os com tudo que foi analisado, em termos de teorias e conceitos dos autores
consultados. Através dessa relacdo, pretende-se demonstrar que o aplicativo da BBC News

pode ser interpretado como um dispositivo de encenacéo especifico para midias méveis. 1sso
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principalmente quando sdo observadas as caracteristicas ja explicadas nesta dissertag&o:
temporalidade, oralidade, escrituralidade e iconicidade. Dentro desses tépicos, foi possivel
observar formatos diferenciados nos audiovisuais analisados na editoria “Videos of the day”,
do app BBC News, que podem ser entendidos como seus microdispositivos materiais
exclusivos.

Para concluir esta analise, cabe retomar a citacdo de Charaudeau (2016, p.20), ja
reproduzida nesta dissertagdo, que afirma que “o ato de linguagem ndo pode ser concebido de
outra forma, a ndo ser como um conjunto de atos significadores que falam o mundo através
das condigdes e da propria instancia de sua transmissdo”. Ao finalizar esta dissertacdo, fica
evidente que, ao analisar o dispositivo de encenacdo materializado no aplicativo de
smartphones BBC News, as proprias condi¢cfes de transmissdo geram efeitos sobre o produto
veiculado. Além disso, 0 mesmo contempla um conjunto de icones que formatam o
significado e as intencdes de reproducéo.

O que intenta-se mostrar é que, em primeiro lugar, o formato em que o video é
produzido, com as imagens editadas de forma vertical, se diferenciado do formato chamado
como 16:9, que tem caracteristicas horizontais que se assemelham ao padrdo utilizado pela
televisao digital, ja deduz que ele apenas sera assistido por uma tela vertical, caracteristica do
smartphone. Afora midias sociais digitais, que contemplam fotos e audiovisuais na categoria
“story” e que ndo tém objetivo jornalistico, em um primeiro momento, ndo encontrou-se
nenhum outro aplicativo jornalistico, ou site, que dispusesse desse formato de audiovisuais.

Nesse sentido, compreende-se, inicialmente, que foi considerado pelo Eu
comunicante, ou seja, 0 emissor real, que havia uma expectativa acerca da identidade do Tu
destinatario, isto é, o receptor imaginado. Tal expectativa € materializada nas caracteristicas
do Eu enunciador, que determinam certas configurac@es e ldgicas do dispositivo. Ao projetar
a editoria, dentro do aplicativo, pensou-se em usuarios de smartphones, com acesso as redes e
intencionados em buscar noticias e informacgdes internacionais, curtas e resumidas, que
pudessem ser visualizadas em movimento. Logo, esses tracos foram entendidos aqui como
elementos que compdem a identidade do Tu destinatario do dispositivo de encenacdo da
informacdo em midia movel da BBC News.

Afirma-se isso em virtude das caracteristicas observadas ao longo das analises feitas.
Além do formato verticalizado, a oralidade dentro do app sempre vem acompanhada de
legendas. Mais do que um simples icone que possibilita 0o entendimento das palavras
pronunciadas, o aplicativo preocupa-se em propor uma nova légica iconica. I1sso por que,

conforme ja mencionado nesta dissertacao, as legendas sdo coloridas conforme o personagem
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traduzido. Vale lembrar que todos os audiovisuais analisados possuem legendas. Quando as
mesmas traduzem o0 que 0S personagens, tanto repdrter quanto entrevistados, falam, elas
adotam coloracédo diferente.

Além de obedecer-se um padrdo (todas as falas, independente da lingua, sdo traduzidas
para o inglés nas legendas), formatou-se uma maneira de identificar, sem ouvir, apenas
através da cor, qual personagem da reportagem esta se pronunciando. Essa é uma evidéncia de
simbologia que denota que o Tu destinatario do aplicativo seria uma pessoa em mobilidade e
que facilitar o seu entendimento do material jornalistico disposto tornaria a experiéncia de
visualizagdo mais agradavel. A partir dessa evidéncia, entende-se que esses elementos
identificados integram a identidade do Eu enunciador, a partir da percepcdo do Tu
destinatario. I1sso porque sao especificidades que identificam a producdo do audiovisual como
exclusivamente formatado para o aplicativo, com caracteristicas ndo encontradas em outras
plataformas e que demonstram atengédo e preocupacdo com a possibilidade de entendimento e
de aproveitamento do contetdo disponibilizado.

No que tange a temporalidade, a mesma percepcdo é identificada. A maioria dos
videos (87,3%) tem menos de trés minutos. Além disso, 0s assuntos e informacdes veiculados
séo atuais, relacionados a fatos que aconteceram recentemente, ou propiciando relagdes acerca
de acontecimentos atuais. Também pode-se entender que 0 Eu comunicante acredita que o Tu
destinatario é uma pessoa em mobilidade, que ndo tem disponibilidade de tempo para ficar 10,
15 minutos visualizando um mesmo material. Mesmo assim, com possibilidade de tempo
restrito, compreende-se que esse sujeito tem a intencdo de se manter informado,
principalmente por questdes politicas. Isso principalmente porque grande parte dos
audiovisuais tem como caracteristica a atualidade, com a preocupacéo de trazer informacdes e
noticias que estdo acontecendo ao redor do mundo e os produtores dos videos fizeram o que,
na televisdo tradicional, se chamaria de série de reportagens, no caso das producées sobre a
campanha eleitoral do Reino Unido. Esse é um ponto que também precisa ser destacado.

Criou-se um formato ndo visto na televisdo, nem na web, para veicular as campanhas
eleitorais, dia a dia. Conforme ja especificado ao longo deste trabalho, um correspondente
gravava uma espécie de boletim dentro de um estddio e/ou redacdo, com enquadramento
incomum na televisdo, por ser muito fechado. Sobreposto a esse boletim, foram editados
trechos de imagens, pronunciamentos e sonoras sobre os candidatos, ou deles mesmao.
Entende-se esse tipo de producdo como comentario de um colunista politico, que editou um
material diferenciado. Justifica-se que € uma modelagem diferenciada, porque nao se trata de

uma entrada ao vivo com cobertura de imagens. Nao é um boletim, porque, em determinados
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momentos, a fala do reporter foi cortada para a inser¢do de pronunciamentos e sonoras. Além
disso, ndo se trata de uma reportagem, porque, em VArios momentos, 0 reporter aparece
alocado dentro de um estudio e/ou redacdo. Enfim, ndo conseguiu-se enquadra-lo em nenhum
formato tradicional.

Optou-se por nominar, nesta dissertacdo, esse formato diferenciado como coluna
recorte, uma vez que ndo ha nominagéao entre os elementos televisivos para esse formato, que
percebeu-se como exclusivo do aplicativo. Escolnemos o nome coluna por se assemelhar a
colunas de comentaristas que fazem compilados acerca de assuntos especificos e editam um
material para identificar as informagdes. O complemento recorte foi escolhido por se tratar de
inimeros recortes de falas, pronunciamentos, imagens e sonoras, que, intercalados com a
coluna, ddo corpo ao formato. Ressalta-se que € um formato atrativo e interessante,
principalmente para aplicativos de dispositivos moveis, uma vez que faz um resumo das
atividades eleitorais. Essa sintese de acontecimentos da oportunidade para os eleitores, e
mesmo populacdo de outros paises ndo envolvidos com a corrida eleitoral, de estarem
informados acerca dos acontecimentos.

A gestualidade foi de dificil identificacdo, uma vez que a maioria das sonoras e
passagem (quando haviam) apresentaram enquadramentos muito fechados. Percebeu-se que
ndo sdo obedecidos padrfes de enquadramento comuns nas reportagens televisivas. Porém,
quando era possivel identificar parte do corpo dos reporteres, o que foi visualizado é uma
expressao corporal parecida com a utilizada na televisdo. Gestual mediano, sem movimentos
bruscos e obedecendo uma seriedade e sobriedade tradicional no telejornalismo.

Em relacdo a escrituralidade, percebeu-se algumas caracteristicas préprias das midias
digitais. Além das ja mencionadas legendas, traduzindo e reproduzindo as falas de repérteres
e entrevistados, sdo utilizadas em quase todos os videos legendas brancas em substituicdo aos
offs. Essa é uma caracteristica que ja foi visualizada em alguns materiais da web, como nos
proprios materiais analisados no canal do YouTube da BBC News, j& mencionados nesta
dissertacdo. Por este motivo, ndo podemos identifica-la como simbologia inédita, ou Unica, do
aplicativo. No entanto, expde uma caracterizacdo e identificacdo bem expressiva com 0S
materiais divulgados na editoria. Nesse quesito, também podemos recuperar a
intencionalidade, em relacdo a projecdo do Eu comunicante sobre o perfil e as condi¢des em
que o Tu destinatario consome esses materiais. Imagina-se, mais uma vez, que o Tu
destinatario ndo tenha possibilidade de escutar uma narragdo. Por isso, a disposicdo de frases

curtas informativas seja uma opcéo a facilitar o entendimento do material jornalistico.
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Quando se fala em iconicidade, muitas podem ser as caracteristicas identificadas e,
inclusive, j& mencionadas durante as analises. No entanto, cabe ressaltar a caracteristica dos
materiais audiovisuais digitais, tanto web quanto no app para dispositivos moveis, que € a
possibilidade de compartilhamento dos materiais através das midias sociais digitais. No caso
do smartphone, o aplicativo também possibilita o envio do link que direciona para o video,
através de mensagem de texto. Os icones, dispostos no canto superior direito, fornecem essa
possibilidade, da mesma forma que possibilitam fechar o video.

Sobre a disposicdo de icones, vale reforcar, ainda, o logo da BBC, disposto em todos
os videos, do inicio ao fim. Outra caracteristica marcante dos audiovisuais da editoria
analisada é o uso de telas com explicacGes, alertas, informacdes durante alguns materiais.
Entende-se que o uso dessas artes cria um padrdo iconico ndo visualizado na televisdo, por
exemplo. Antes de imagens fortes, de violéncia, por exemplo, o material do aplicativo contém
um alerta, com uma tela, geralmente vermelha com escrita branca, alertando sobre o tipo de
conteldo. N&o visualizamos esse padrdo na televisdo. Ndo se fez essa andlise a fundo em
outras plataformas, como a web, mas entende-se como uma caracteristica marcante do app.
Trata-se, na observacdo da autora, de um elemento hibrido, por mesclar caracteristicas de
diferentes plataformas. Observam-se especificidades da tecnologia digital e da interface
movel como forma de moldar um material audiovisual. E, com isso, formatam-se padrdes de
visualizacdo e compreensdo diferentes, ao final da exposigéao.

Dentro da iconicidade, cabe destacar a tactibilidade, conceito ja especificado neste
trabalho, que possibilita todas as interacbes dentro dos materiais. Vale ressaltar a
possibilidade de passar os videos, ou seja, ir para 0 proximo audiovisual com o simples toque
do lado direito da tela, bem como outras funcionalidades citadas, como escolher agdo na barra
abaixo do video, compartilhar contetdo, fechar o video e o app, entre outras opcBes. Por se
tratar de um aplicativo para dispositivos moveis, que tem adotado como padréo a interacdo
touchscreen, a tactibilidade se faz necessaria para 0 acesso as noticias no app.

Além disso, como padrdo na web e que se replicou no app, percebeu-se a barra que
permite parar o video, retomar, retroceder ou avancar. Entende-se que se trata, também, de
caracteristica marcante. E, mais uma vez, entende-se que o Tu destinatario projetado esta em
mobilidade, ndo esta fixado como o telespectador de TV. Por isso, a barra permite paralisar a
visualizacdo, retomar quando for possivel e retroceder, caso o entendimento ndo tenha sido
completo.

A partir de todos esses elementos iconicos, o entendimento final da autora é de que

existem elementos caracteristicos e especificos do dispositivo moveis, assim como aparecem
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elementos hibridos que utilizam de diferentes especificidades de outras plataformas, com o
objetivo de apresentar um material Unico. Percebe-se, que se trata de um tipo de jornalismo
particular, a partir do dispositivo e do Tu destinatario, que se projeta com da composi¢do do
aplicativo e, em especial, da editoria estudada. Compreende-se que ha elementos tradicionais
da televisdo. Aqui, cabe ressaltar, conforme ja foi mencionado ao longo da dissertacdo, que
foram encontradas reportagens tradicionais, com off, passagem e sonora, além de entrevistas,
também no formato convencional do telejornalismo. No entanto, esses materiais sdo minoria
e, mesmo apresentando as caracteristicas da TV, eles estdo em um outro formato, vertical,
com icones, legendas, possibilidades de compartilhamento, de serem assistidos pela metade e,
apos, retomados, através da barra que possibilita pausar, voltar ou adiantar o audiovisual.
Entdo, ha, em todo esse contexto, uma forma diferenciada de assistir, mesmo que com
caracteristicas mescladas e adquiridas do telejornalismo.

Outra caracteristica do aplicativo que chamou a atencdo durante o periodo de analise é
a utilizagdo dos pushs, caracteristicos de aplicativos para dispositivos moveis. No caso do app
da BBC News, eles aparecem muito raramente. Nao sdo exibidos avisos didrios de videos
e/ou outros materiais disponiveis no app. Acredita-se que esse seja um ponto que possa ser
ajustado, uma vez que, ao visualizar o chamado, ha uma tendéncia de o Tu destinatario entrar
na plataforma e visualizar, além do material anunciado no push, outras reportagens dispostas.

Entende-se, portanto, que ha um padrdo de jornalismo audiovisual mével que esta em
formacdo. Compreende-se como um processo ndo concluido, uma vez que este ainda adota
caracteristicas da televisdo e da web, em determinados momentos. Mesmo assim, &€ importante
reforcar que j& podem ser identificadas caracteristicas préoprias do dispositivo de encenacéo,
como foi explicitado durante as andlises realizadas. Estas geram influéncia direta na
composicdo dos materiais jornalisticos veiculados, tornando-o distinto e diferenciado dos

demais ja estudados.
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CONCLUSAO

Este trabalho tem a intencdo de contribuir com as pesquisas relacionadas ao jornalismo
audiovisual mavel, principalmente no sentido de entender as complexidades relacionadas a
influéncia do dispositivo nos materiais veiculados pelo app de smartphones da BBC News.
Entende-se que os produtos de jornalismo audiovisual para dispositivos mdveis configuram
dispositivos diferentes da industria criativa, assim como o webjornalismo audiovisual. Ambos
diferem das caracteristicas tradicionais do telejornalismo.

A dissertacdo teve como objetivo geral compreender de que forma os produtos de
jornalismo audiovisual mével no aplicativo de smartphones da BBC News configuram
dispositivo de encenacdo da informacdo especifico, diferenciando-se do telejornalismo
tradicional e do webjornalismo audiovisual. Os objetivos especificos sdo 0s seguintes: a)
estudar as mudancas do telejornalismo ao jornalismo audiovisual moével, enquanto elementos
da industria criativa em transformacdo, a partir dos conceitos de cultura da convergéncia,
convergéncia jornalistica e jornalismo movel; b) entender de que forma os contratos de
comunicacdo do telejornalismo e do webjornalismo audiovisual podem ser ampliados pelos
dispositivos de jornalismo audiovisual movel; c) caracterizar a configuragdo particular de um
dispositivo de jornalismo audiovisual movel através da anélise do aplicativo BBC News.

Com o intuito de cumprir tais objetivos, o trabalho foi dividido da seguinte forma: no
capitulo 2, procurou-se conceituar contratos de comunicacdo, a partir de obras do Charaudeau
(2012; 2016), bem como identificar os dispositivos de encenacdo da informacdo do
telejornalismo. Além disso, os subcapitulos deste tdpico intentaram demonstrar os modos de
enderecamento dos telejornais, bem como a delimitacdo de contratos e dispositivos destes,
deixando claros alguns formatos caracteristicos do telejornalismo. Identificamos, nesse
contexto, que o telejornalismo é um elemento da industria criativa, devido a toda
complexidade exigida na sua producdo. A partir disso, foi possivel perceber, ainda, que o
telejornalismo se desenvolveu, apresentando mudancas significativas em sua composicao.
Atualmente, a programacdo, antes restrita a um receptor televisivo, hoje se expandiu para
outros meios. Através dessa expansao, intensificada na cultura da convergéncia, o
telejornalismo criou inimeras possibilidades de producéo e distribuicdo de conteidos através
de diferentes plataformas. Entende-se que essas novas producdes podem estar configurando
diferentes dispositivos da industria criativa.

O terceiro capitulo destinou-se a abordagem sobre a cultura da convergéncia,

abrangendo as narrativas transmidiaticas, conceitos que conectam as mudangas no
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telejornalismo, principalmente quando o assunto é tecnologia. E esse é um dos motes do
trabalho, uma vez que os smartphones sdo produtos da industria da inovacdo e estdo
ocupando o dia a dia das pessoas e, consequentemente, o mercado da comunicacao esta atento
a isso. No entanto, antes de adentrar no jornalismo movel, foi conceituado, ainda no terceiro
capitulo, o webjornalismo audiovisual, com suas especificidades, bem como discutiu-se o
quanto as midias sociais digitais auxiliaram na sua circulacao.

Ainda no terceiro capitulo, discute-se o enquadramento do jornalismo audiovisual
movel como elemento da quinta geracdo do jornalismo em redes digitais (BARBOSA, 2013).
Percebeu-se, mediante o que foi pesquisado, que o desenvolvimento da comunica¢do em
redes digitais permitiu a potencializagdo do jornalismo em dispositivos moveis,
principalmente através de apps de smartphones e o0s tablets. Estes proporcionam experiéncias
diferentes de meios noticiosos tradicionais. Compreendeu-se, nessa etapa do trabalho, que o
jornalismo audiovisual mével ainda é um elemento em formacéo, com caracteristicas proprias
e autoctones, mas ainda abarcando muitos formatos parecidos e importados do telejornalismo
tradicional.

O que se pode compreender € que, a partir das pesquisas ja especificadas e da
experiéncia da autora enquanto jornalista que atuou no telejornalismo, o jornalismo
audiovisual movel ndo é um dispositivo completamente alheio as caracteristicas principais e
tradicionais do telejornalismo. No entanto, assim como o webjornalismo audiovisual, acaba se
valendo de formatos e da esséncia da televisdo, fazendo adaptagbes e complementando a
experiéncia do telespectador a partir do que a plataforma oferece e a partir da mudanca de
comportamento do publico-alvo.

J& no topico 3.5, sdo iniciadas as discussdes acerca da transformacdo dos contratos e
dispositivos quando ha o desenvolvimento do jornalismo audiovisual movel, apds o
surgimento do webjornalismo audiovisual. Percebeu-se que o dispositivo e as funcionalidades
disponiveis nos smartphones principalmente, influenciam diretamente no material
disponibilizado. Essa é uma conceituacdo defendida por Charaudeau (2016) que acredita na
transformacdo do que é veiculado a partir do dispositivo material, e que, apds, pudemos
confirmar mais adiante quando foi analisado o aplicativo da BBC News.

Neste aspecto, acredita-se ser muito atual e muito pertinente a percepcdo de
Charaudeau (2016), em virtude de que a adaptacdo do audiovisual a tela do smartphone s6 é
possivel e confortavel para o espectador no préprio dispositivo, no qual o visor se difere de
um tablet, notebook ou computador. Justifica-se, aqui, o formato verticalizado dos videos da

categoria, analisados no app da BBC News. Também vale atentar para a tactibilidade, que €
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uma funcionalidade de alguns dispositivos, dentre eles o smartphone. A partir do que o
dispositivo dispde, em termos de caracteristicas proprias e funcionalidades, é organizada a
producéo de contetdos e a forma como sdo disponibilizados.

A partir dai, descreve-se e desenvolve-se o0s procedimentos metodoldgicos. Foram
utilizados como referéncia os elementos relacionados ao conceito de contrato de
comunicacdo, com destaque para a caracterizagdo dos dispositivos de encenagdo, com
inspiracdo na analise semiolinguistica, descrita por Charaudeau (2016). Observou-se uma
editoria especifica do aplicativo BBC News, a Videos of the Day. A intencédo foi identificar,
nos videos do app, caracteristicas que poderiam indicar formatos projetados exclusivamente
para 0 app e que poderiam demonstrar um principio de autenticidade no jornalismo
audiovisual mével. Na primeira fase, foram comparadas as producdes de dois trechos da
programacéo de telejornalismo da BBC News, dois trechos de materiais produzidos pra web e
de dois audiovisuais dispostos no aplicativo. Ja a segunda fase destinou-se a verificacdo de
audiovisuais veiculados exclusivamente no aplicativo.

A partir de todas as caracteristicas identificadas e mencionadas ao longo da analise,
pode-se afirmar que o jornalismo audiovisual mével do app da BBC News para smartphones
adota caracteristicas especificas, que se diferenciam das demais plataformas mencionadas.
Observou-se, ao longo deste trabalho, que o que promove essa diferenciagdo entre os produtos
audiovisuais é o formato adotado pelo aplicativo, principalmente na imagem verticalizada,
que ndo foi vista em nenhuma outra plataforma de jornalismo da BBC.

Além disso, sdo elementos diferenciados o uso de legendas de cores distintas. Vale
ressaltar que o uso de legendas ja era uma realidade nas reportagens e materiais audiovisuais
dispostos na web. No entanto, o aplicativo promove um diferencial significativo, que é a
utilizacdo de cores para cada personagem que tem sonoras exibidas. Conclui-se que esse é
mais um dos pontos exclusivos do app e esta diretamente relacionado ao Tu destinatario
projetado para consumir jornalismo audiovisual moével no app.

Outra caracteristica importante identificada € um formato inovador encontrado no
aplicativo, num quadro politico em formato de série exibido no app. Optou-se por chamar tal
formato de coluna recorte. Ela tem como caracteristicas o enquadramento fechado no reporter,
que narra os principais fatos do dia com relacdo a campanha eleitoral. Mesclados ao texto do
jornalista, estdo colados os pronunciamentos de politicos, sonoras e imagem que ilustram a
rotina de candidatos, conforme ja explicado neste trabalho. Aqui, compreende-se tal formato
como microdispositivo material exclusivo, incluido no dispositivo de encenacdo da

informacéo que € o app da BBC News.



124

Compreende-se esse formato como inovador, uma vez que ele ndo foi identificado em
outras plataformas ou outros grupos de comunicacdo. Cabe salientar, aqui, que este € um
formato que acumula diversas caracteristicas que foram identificadas como comuns no
jornalismo audiovisual mével. S&o elas as legendas coloridas, os enquadramentos fechados e
a falta de padrdo para a captacdo de sonoras. As legendas aparecem muito e se fazem
necessarias para o entendimento do conteudo nesse formato, em virtude de que elas
contemplam varias falas, pronunciamentos, sonoras. Os enquadramentos fechados,
principalmente do correspondente que narra os fatos, ficam ainda mais evidentes, uma vez
que se presta mais a atencdo no repérter naquele dispositivo. A falta de padrdo das sonoras é
perceptivel, porque grande parte delas é captada em pronunciamentos, comicios, acfes
politicas com acumulado de pessoas. Ndo ha uma padronizacdo de enquadramentos, uso de
microfones nessas captacdes, em especial dos eleitores que opinam.

Com base em todos os detalhes da pesquisa expostos até aqui, pode-se afirmar que o
dispositivo de encenagdo da informacdo de jornalismo audiovisual da BBC News tem as
seguintes caracteristicas: a) entendimento de que o Tu destinatario estaria em mobilidade,
com pouca disponibilidade de tempo e, mesmo assim, interessado em manter-se informado e
atualizado; b) elementos exclusivos, como a utilizagdo das legendas de diferentes cores e da
coluna recorte, formato ndo identificado em outro meio de comunicagdo, bem como
caracteristicas hibridas, como o uso de offs, entrevistas e outros elementos do telejornalismo
tradicional.

A partir disso, nos cabe concluir que o Eu comunicante ainda ndo tem plena certeza
dos hébitos de consumo do receptor real, o que resulta em projecdo que parece experimental
do perfil do Tu destinatario. Vale destacar que as suas caracteristicas estdo em constante
transformacdo no cenario da cultura da convergéncia,. Pode-se afirmar que as caracteristicas
observadas dao a entender de que esse Tu destinatario € uma pessoa moderna, buscando
informacdo atraves de dispositivos moveis, no entanto, acostumado com 0s meios de
comunicacgéo tradicionais. Observando esse desenvolvimento da tecnologia e das mudancas
gue isso acarreta na rotina das pessoas, 0 Eu Comunicante proporciona um novo formato de
jornalismo, mesmo com caracteristicas mescladas, que, ao final, fornece uma experiéncia de
consumo de jornalismo diferenciada.

Acredita-se que este é o ponto de maior relevancia. Mesmo tendo ciéncia de que 0
jornalismo audiovisual mével ndo é formado apenas por elementos inovadores e inéditos, e
observando isso através das amostras e da pesquisa, ,a experiéncia sensorial proporcionada,

em especial pela editoria Videos of the day do app BBC News, que foi mais amplamente
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visualizada, é diferenciada. Principalmente pelo fato de que o smartphone, como ja
mencionado, possui caracteristicas fisicas e de funcionalidades diferentes de outros
dispositivos e isso, por si sO, j& molda a producdo de contetdo jornalistico. Uma dessas
caracteristicas é justamente o tamanho e o formato da tela, que, ao que se pode perceber, é
responsavel pelos enquadramentos tdo fechados nas captacfes de imagens e sonoras. Até
porque, se elas fossem captadas como no telejornalismo, 0s personagens ficariam
proporcionalmente muito pequenos e ndo tdo interessante visualmente,

Compreende-se, ainda, que a maioria das pessoas, principalmente de geracGes mais
antigas, estdo habituadas aos formatos tradicionais de telejornalismo e principalmente ao
modelo horizontal de visualizacdo de audiovisuais. No entanto, uma nova geracao ja nasceu
na era do smartphone e, para esta, talvez, seja mais interessante o formato verticalizado. Nao
se pode afirmar que este é o Unico modo de jornalismo audiovisual mével e que esta sera a
tendéncia majoritaria dos videos disponibilizados em aplicativos moveis. No entanto,
entende-se que o app BBC News proporciona uma experiéncia diferente e inovadora.

Cabe ressaltar que o jornalismo audiovisual mével é um segmento em formacao.
Apesar de ja adotar mecanismos e caracteristicas proprias e exclusivas, ainda ha a adaptacao
de muitas caracteristicas do telejornalismo e do webjornalismo audiovisual. E not6rio um
esforco, principalmente por parte da BBC News, de criar um formato diferente de
comunicagdo, com vistas a contemplar uma realidade contemporanea: o pouco tempo das
pessoas, a grande necessidade de mobilidade entre trabalho, cursos, momentos de lazer, entre
outras atividades que formatam o dia a dia da maioria das pessoas. O que vai de encontro aos
estudos de Dias e Mielniczuk (2009), trazidos neste trabalho, que acreditam que as mudancgas
ocasionadas pela tecnologia trouxeram consigo a remodelacdo do formato como as midias sdo
construidas e acessadas.

A empresa de comunicacdo (BBC) se vale dessas caracteristicas do Tu destinatario
para formatar uma plataforma adaptada a um dispositivo de grande uso na atualidade: o
smartphone. E, conforme foi detalhado durante esta dissertacdo, utilizou de todas as
caracteristicas disponiveis nesse aparelho para compor um aplicativo de jornalismo movel,
com editorias especificas de jornalismo audiovisual movel.

Nesse sentido, vale relembrar as percepcdes de Charaudeau (2018) sobre a relacdo
direta entre dispositivos e comunicagdo. Por mediarem as trocas linguageiras, e neste caso
podemos entender as reportagens e materiais audiovisuais jornalisticos como principais
produtos desta troca, os microdispositivos materiais geram determinada influéncia, a partir de

suas especificidades materiais, no produto jornalistico final disponibilizado ao espectador. O
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autor acredita que o dispositivo de encenagdo da informacdo formata a mensagem e, por esse
motivo, Ihe confere sentido.

E foi essa relacdo que pode ser verificada ao longo desta dissertagdo. Novos formatos,
diferentes possibilidades de interacdo e de compreensdo do audiovisual, a partir das
ferramentas que o aplicativo da BBC News propiciou. Também ficou evidente a diferenca
entre os audiovisuais produzidos para televiséo e para a web. Com essa percepcao, encerra-se
esta dissertacdo com intencbes de ampliar esta pesquisa para outros grupos de comunicacéo,
com o objetivo de identificar outras peculiaridades e elementos exclusivos que ajudem a
compor a esséncia do jornalismo audiovisual moével.

Considera-se, portanto, que os objetivos deste trabalho foram cumpridos. Entende-se
como possibilidades para pesquisas futuras as seguintes abordagens: identificar se ha outros
dispositivos moveis com aplicacdes de jornalismo com caracteristicas exclusivas e pesquisar
acerca das tecnologias vestiveis, os chamados wearables. Intenta-se descobrir se j& ha
insercdo de jornalismo nesses dispositivos, como noticias escolhidas a partir da localizagdo
por GPS nos smartwatches e se essa producdo obedece caracteristicas especificas dos

dispositivos.
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Titulo do
video

Tempo
de
duracao:

Caracteristicas
telejornalismo
tradicional

Caracteristicas
webjornalismo
audiovisual

Caracteristicas
jornalismo
audiovisual

movel

Caracteristicas
adaptadas

UK Election
2019: Brexit
and the NHS
dominate
election
campaign
debate®®

13:34

- Presenca de
apresentadora,
introduzindo,
através da
cabega, as
reportagens e
entradas ao vivo;
- Cumprimento
no inicio do
video,
identificando que
h& um horério
especifico de
exibicdo (Ela fala
Good Evening —
Boa noite);

- Passagem
tradicional,
durante a
reportagem
exibida;

- Diferentes
enquadramentos
da apresentadora;

- Entrada ao vivo
de repdrter de
rua.

Clashes
erupted at
the Chinese
University
of Hong
Kong — BBC
News®

9:15

- Presenca de
apresentadora,
introduzindo,
através da
cabeca, as
reportagens e
entradas ao Vvivo;
- Noticias mais
factuais
(caracteristica do
telejornal, bem
como do
telejornalismo de
uma forma
geral);

- Participacédo de

3 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=4PqdgWWSHJY > Acesso em: 13 nov. 2019.
39 Disponivel no: <https://www.youtube.com/watch?v=Tcgk3W87Sw4&t=57s> Acesso em: 13 nov. 2019
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reporter ao vivo,
da rua;

- Tela dividida
entre repdrter e
imagens do
fato/noticia.

Latino or 2:16 - Video com - Trilha sonora
Hispanic? poucas imagens; (apesar de
What's the - Gira em torno da utilizado no
difference?* jornalista, na mesa, telejornalismo,
rodeada de efeitos tem uma
gréficos, visuais e caracteristica mais
sonoros. relacionada ao
- Producéo ndo entretenimento);
conta com off, - Recursos de
passagem, formato producéo
tradicional de (aparecimento de
televis&o. globo, efeitos
sonoros);
Young 2:54 - Legendas de - Legendas
voters react créditos superiores explicando, no
to Facebook (diferentes das lugar de offs:

political
ads*

tradicionais do
telejornalismo que
ficam na linha
abaixo);

- Sonoras sem uso
do microfone, em
formato de analise;
- Formato do
audiovisual: jovens
foram convidados
a analisar
campanha eleitoral
de candidatos
(denota que o
video foi
produzido
exclusivamente
para a web);

- Néo ha imagens
de apoio, sonora,
off, passagem e
demais
caracteristicas
tradicionais do
telejornalismo,
todos os jovens
estdo sentados em
frente aum
notebook com um

caracteristica
identificada no
webjornalismo
audiovisual e no
jornalismo
audiovisual
movel;

- Trilha sonora e
artes graficas
(ambas
caracteristicas
presente nas trés
categorias);

40 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=5RN9DQMrgSg > Acesso em: 13 nov. 2019
“1 Disponivel em <: https://www.youtube.com/watch?v=NMtATil5kts > Acesso em: 14 nov. 2019



https://www.youtube.com/watch?v=5RN9DQMrgSg
https://www.youtube.com/watch?v=NMtATiI5kts
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fone de ouvido
dando a sua
percepgao das
campanhas.

“Flood
criticismo, a
cyber-attack
(and Hilary
Clinton)”

2:43

- Reporter
explica, em
estidio e/ou
redacdo, com
enquadramento
fechado, os
acontecimentos
do dia, da
campanha
eleitoral,
intercalados com
pronunciamentos,
sonoras e
imagens.
-Otoméde
comentario. Ndo
se enquadra como
cabeca, chamando
sonora, porque
todos os
elementos ficam
mesclados, como
uma grande
reportagem
narrada pelo
reporter que
acompanhou a
campanha
eleitoral.

- Néo tem off,
nem passagem.

- Além disso, uma
caracteristica
identificada
apenas no app é
legenda para
todas as falas,
traduzidas para o
inglés.

- Formato,
identificado como
especifico do
aplicativo.

- O uso de
legendas, que
também se
identifica como
caracteristica do
webjornalismo.

“Hong Kong
protests”

1:37

- Néo ha trilha
sonora, apenas
som ambiente de
um protesto em
Hong Kong, com
legendas (escritas
por
rep6rter/produtor)
dando as
informacdes do
acontecimento,
mesclado com
sonora com

- O uso de
legendas, que
também se
identifica como
caracteristica do
webjornalismo.
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estudantes
mascarados
(sonoras sdo
comuns no
telejornalismo,
porém neste caso
ndo ha uso de
microfone, os
enquadramentos
sdo muito
fechados e ndo
sdo seguidos
padrdes de
enquadramento e
iluminacéo
comuns no
telejornalismo);

- Uso de legendas
nas falas;

- Formato
identificado como
caracteristico do

app.
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04.11.2019 | Entrevista, com | Tempo de O video Manchete O video contém,
vozes do duragdo: 2:52. apresenta poucas | inicial: do inicio ao fim o
jornalista e do Video utiliza imagens do “Gorbachev: logo da BBC no
entrevistado. . tuai reporter. O World in canto superior
Video inicia e gg?ﬁgg;;ﬁg gestual do ‘colossal esquerdo. Uma
termina com bem como ' | entrevistado é danger’.” Além | linha na parte
tom de . informal. da manchete superior
informalidade, m:gfigzw inicial, video horizontal,
risos. O video ' contém legendas | numera o video: 1
ndo contém off em inglés com of 8. Além disso,
(narracdo). letras brancas e | na parte superior

fundo preto direita, um icone
quando o de

entrevistado compartilhamento
fala. Jaquando | permite

0 reporter compartilhar o
guestiona as link através de
legendas séo mensagem, email
amarelas com ou rede social,
fundo preto. além do icone de
Durante a fechamento
exibicdo das identificado com
imagens, um um “X”.

icone vermelho

aparece do lado

esquerdo da tela,

com frases que

trazem

informacdes.

04.11.2019 | A Unica Tempo de N&o ha presenca | Manchete: Além dos icones
expressao oral duracéo: 1:09. de apresentador “Knife attack at | padrfes, ndo ha
do video sdo 0os | No video ndo e/ou repérter no Hong Kong nenhum outro em
sons ambiente fica claro em audiovisual. protests”. O especifico.
onde acontecem | que horario video inicia com
0s protestos. aconteceu 0 tela vermelha,

protesto com frase
exposto. Através indicando que
de pesquisas contem cenas de
descobrimos que violéncia. O
o ataque foi video é todo
registrado um “parrado” com
dia atrés. Porém legendas, que
os videos sdo
também néo representadas
contem data e por um icone
horario de vermelho a
postagem, esquerda,
portanto ndo seguido da
sabemos quanto legenda em
tempo depois do branco.
ataque ele foi
publicado.

04.11.2019 | Nao foi possivel Manchete:
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exibir o video.
Quando
apertava o play,
era exposta a

“Iranian
consulate”

seguinte
mensagem:
“Media
resolution
Failed”

04.11.2019 | O video inicia Tempo de O material é Manchete:
com musica, duracéo: 2:39. O | composto de “Inside rugby
sendo cantada video é exibido | sonoras feitas em | hero Siya
por personagens | dois dias depois | formato de close. | Kolisi’s
da reportagem. da Africado Sul | Emuma delas, 0 | hometown”. O
Né&o ha off ser camped reporter aparece | video é
(narrag&o). mundial de cumprimentando | composto de
Exibe rugby e mostra | e entrando na legendas, tanto
entrevistas com | apelo popular de | casa onde dos
moradores da uma morava o0 capitdo | entrevistados,
localidade, com | comunidade do time, onde ele | que séo
perguntas e pobre, onde entrevista o identificados por
interac6es do morava o irméo que agora | cores diferentes,
jornalista. No capitdo do time. | morana tanto com
fim da residéncia. Ao informagdes,
reportagem ha final, o gue sdo
um depoimento, correspondente antecedidas de
em formato de da um um icone
passagem, do depoimento, em | vermelho.
correspondente forma de
da BBC. passagem,

sentado, com
gestual informal
e com perfil de
comentario
opinativo.

04.11.2019 | Video inicia Tempo de A reportagem é Manchete:
com gritos de duracéo 1:39. O | composta “Amazing,
torcedores, que | video m ostra basicamente de amazing,
comemoram toda torcedores, ndo amazing!”.
vitoria da Africa | comemoragéo ha a aparicdo do | Segue mesmo
do Sul no dos torcedores repérter, apenas a | padrdo com
mundial de do time, ou seja, | voz emalgumas | legendas
hugby. O estava presente | entrevistas. coloridas para
jornalista inicia | no local durante cada sonora,
uma entrevista a comemoracao. bem como
com uma legenda branca
torcedora que antecedida de
responde as icone vermelho
perguntas com para descrever
gritos. acontecimentos.

04.11.2019 | Video iniciaem | Tempo de N&o hé& presenga | Manchete:
siléncio, com duracdo: 50 de repérter nem “Lucky koala
imagem do segundos. O de entrevistados. | escapes
koala comendo. | animal foi bushfire”. O
O som comeca resgatado em audiosivual é
aos 22 segundos | agosto, e a todo legendado
quando s&o reportagem tem com
exibidas 0 intuito de informacdes
imagens do mostrar a sobre o0 Koala e
incéndio. Ndo recuperacgdo do sua recuperacao,
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hé off animal, trés seguindo o

(narragdo), nem | meses depois do padrdo branco

sonora. ocorrido. com icone
vermelho a cada
frase, na
extremidade
esquerda.

04.11.2019 | Audiovisual Tempo de N&o ha presenca | Manchete: “Tem | Em poucos
inicia com duracéo: 4:26 de repérteres, moments that segundos,
fragmento de (video mais apenas a led to an( imagens com 0s
um apresentador | longo do 1° dia). | recuperacdo de other) election”. | nimeros de 1 a 10
falando sobre as | O video alguns Aos 5 segundos | aparecem com
eleicBes. A fala | recupera telejornais, com uma tela imagens de
é seguida de acontecimentos | apresentadores. vermelha, com a | candidatos no
gritos de de junho de Esses fragmentos | frase “10 Brexit | inicio do video.
comemoracao. 2016. E as sdo reprodugBes | steps to election | Apds, o material é
O video imagens antigas | datelevisdo. Na | 2019” aparece dividido em telas
recupera falase | ficam maior parte do sobre as de 1 a10, com
sonoras. demarcadas com | video sdo imagens. Todos | explicagdes de

“June 2016” no | recuperadas falas | os 10 passos sdo | cada fase do
canto direito da primeira divididos coma | Brexit.
superior e ap6s | ministra e outros | tela vermelha,
April 2017. A lideres do €Om 0 Mmesmo
medida que 0s governo. padrao.
meses vao Legendas
passando, seguem padrdes
recuperados pela coloridos para
reportagem, as sonoras e
datas vao sendo pronunciamento
exibidas. s e branca com
icone vermelho
a esquerda para
informacdes.

04.11.2019 | O audiovisual Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
inicia com parte | duracdo: 2:12. O | de repérteres “What if
da peca teatral audiovisual nem Shakeaspeare’s
que pauta a revela imagens apresentadores. Juliet survived?”
reportagem, feitas em Apenas sonoras
seguida de musical. Ndo ha | com artistas que
sonora com a especificacdo fazem parte do
atriz principal. sobre data em musical.

A sonora é que foram feitas
coberta com as imagens. Tem
imagens do carater

musical, e, atemporal.
consequentemen

te, com a musica

que acompanha

0 espetaculo.

05.11.2019 | O audiovisual é | Tempo de A gestualidade ¢ | Manchete:
uma espécie de Duracéo: 1:25. de um motorista, | “Slogging
depoimento de O repbrter visto que ele esta | through Delhi’s
um mostra, com dirigindo, smog...”. O
correspondente | imagens, Representa video é
daBBC. A gravadas, proximidade. composto das
oralidade se dd a | aparentemente legendas da fala

partir da fala do
jornalista.

por ele mesmo,
0 caminho que
ele percorre

do reporter, bem
€Omo no canto
direito aparecem
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diariamente
entreacasaeo
escritorio. A
temporalidade
da a impressao
de estarmos
viajando em
tempo real, com
ele, observando
os detalhes
mostrados pelas
imagens.

0S nomes das
localidades por
onde ele passa.

05.11.2019 | A oralidade do Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
video fica por duragdo: 2:11. de repodrter no “Behind the
conta das Acompanha audiovisual. scenes of The
reprises de bastidores da Apenas a Crown”. Ha
trechos da série | gravacdo da gestualidade dos | uma tela inicial
The Crown, série. A entrevistados que | com o nome da
cenas de temporalidade € muito natural e | série. Apos,
bastidores com da a sensacgdo de | informal. enquanto
falas, sonora estarmos dentro mostram
com atores da dos cenarios. bastidores da
série. gravacdo ha

legendas com
informacdes,
bem como as
legendas dos
atores e
profissionais
que trabalham e
dao depoimento.

05.11.2019 | A oralidade fica | Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
por conta de um | duragdo: 1:00. O | de repGrter nem “President hugs
discurso de audiovisual apresentadores. player”

Donald Trump e | representa

de um jogador momento exato

nacional. em que Donald
Trump elogia e
abraca um
jogador. A acédo
do presidente foi
no dia anterior,
0 que denuncia
que a
reportagem é
atual, factual.

05.11.2019 | O video 4/8 do
dia é repetido, ja
foi especificado
anteriormente
(Gorbachev:

World in
‘colossal
danger”)

05.11.2019 | Obs.: O video é | Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
uma repeticao duracdo: 00:30. | de repdrteres “Iranian
do dia anterior, | Asimagens nem de consulate...” O
porém havia foram feitas nos | apresentadores. audiosivual é

dado erro ao

momentos das

composto por
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abrir e nesta acoes de imagens dos
data rodou confronto. conflitos, com
normalmente. informacdes
N&o ha dispostas em
oralidade, legendas
apenas som brancas com
ambiente dos fcone vermelho
protestos, a esquerda.
confusdes e

confrontos com

a policia.

05.11.2019 | A oralidade fica | Tempo de N&o h& presenga | Manchete:
por conta de duracéo: 1:55. A | de reporteresou | “New speaker
pronunciamento | exemplo de apresentadores. dragged to the
s politicos. outros videos, chair”. Além das

foi gravado no legendas dos
momento em politicos que
que acontece a discursam, ha a
cerimdnia as legendas
politica. Da brancas,
sensacao de tradicionais de
proximidade. informacdes.

05.11.2019 | Néo h& Tempo de N&o ha presenca | Manchete: “It’s
oralidade, duracdo: 1:06. O | de repérteresou | raining!”. O
apenas som video mostra o apresentadores. audiovisual é
ambiente das tempo exato em composto
imagens. que a chuva apenas de

chega nas legendas que
fazendas, apds relatam as
longo periodo condicfes
de secae climéticas que
momento em afetaram
que fazendeiro fazendas na
faz uma Austrélia. No
brincadeira ao canto direito ha
sair de cueca na uma pequena
chuva gritando. legenda na
vertical,
identificando o
lugar das
imagens.

05.11.2019 | O video 8/8 do
dia é repetido, ja
foi especificado
anteriormente
(Inside rugby
hero Siya
Kolisi’s
hometown)

06.11.2019 | O audiovisual Tempo de Apenas em um Manchete:
inicia com duragdo: 00:52. | momento, parte “Springboks
sonora de uma O audiovisual do corpo da bring Rugby
crianca falando | mostra o reporter aparece | World Cup

0 porqué de
estar ali a espera
do jogador,
capitdo do time
que ganhou a
Copa Mundial
de Rugbhy.

momento exato
da chegada de
Siya Kolisi,
capitdo do time
vencedor, com
todo apelo
popular.

durante uma
sonora. No
entanto nao é
possivel avaliar
gestualidade em
virtude de que
ndo had uma

home”. Apenas
legendas séo
escritas. Tanto
para falas
quanto para
descrever o
momento.
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Intercalada com
imagens e som
ambiente de
comemoracao,
na chegada do
time, sonoras de
torcedores e
para finalizar a
sonora de um
torcedor, esta

aparicéo
protagonista.

creditada.

06.11.2019 | O audiovisual Tempo de A gestualidade Manchete: “I
inicia duragdo: 2:58. obedece os dos won’t resign”.
protagonizado N&o fica claro moldes de uma Apenas as
pela imagem e em que entrevista legendas das
voz de uma momento/dia foi | convencional, falas do
correspondente | feitaa para televiséo. entrevistado e
da BBC fazendo | entrevista. Entrevistado e da reporter.
uma pergunta repérter sentados
para o frente a frente.
entrevistado,
presidente do
Chile, que fala
na sequéncia.

06.11.2019 | O video 3/8 do
dia é repetido.

(“Behind the
scenes of The
Crown”)

06.11.2019 | O audiovisual Tempo de Com Manchete: “Lib
comega com duracéo: 2:17. enquadramento Dems launch
pronunciamento | Percebe-se uma | bem fechado campaign and
s de candidatos. | atualizagdo (incomum na more”. No
Logo depois é rapida da televisdo), a subtitulo, uma
intercalado entre | campanha repérter tem as informacéo
falas, em eleitoral, atencOes voltadas | importante: A
formato de realizada na asua face e correspondente
passagens curtas | terca-feira pela movimentacao BBC Helen Catt
da repérter, com | reporter e facial. Ndo ha olha o que
falas dos lideres | exibida no como avalia aconteceu na
politicos. mesmo dia. gestual, em terca-feira. Logo

Atual. virtude de que nos primeiros

bracos e méos
ndo aparecem na
gravacéo.

segundos uma
tela vermelha
com as frases:
EleigBes 2019:
Campanha de
lancamento dos
democratas
liberais. Além
disso, sdo
escritas as
legendas das
falas, bem
como,
localizagéo no
canto direito
superior, a
exemplo do que
ja se verificou
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em outros
audiovisuais.

06.11.2019 | O audiovisual Tempo de A aparicéo do Manchete: Ao final do
comega com a duracdo: 1:45. O | reporter vem “How election audiovisual ¢ feito
fala de um tema é atual: o acompanhada de | campaigns could | uma arte, em
correspondente | uso da internet e | efeito, incomum | target you movimento, com
BBC, em do marketing na televisdo. O online”. Apenas | diversos icones de
formato de digital para enquadramento legendas do redes sociais
passagem, impulsionar também é bem correspondente | interligados. A
porém com campanha fechado, e entrevistados. | arte é sobreposta a
enquadramento | eleitoral. deixando uma imagem.
fechado. Apos aparecer apenas
breve o rosto do
introducéo, é correspondente.
exibida
entrevista com
Ceo de uma
empresa de
marketing
digital e outros
profissionais. As
sonoras sao
intercaladas com
intervencgdes do
reporter. Com
trilha sonora.

06.11.2019 | Apenas sonoras | Tempo de N&o héa aparicdo | Manchete: “Fire
de participantes | duracdo: 1:06. de reporter ou festival”.
do festival de Mostra o apresentador. Apenas legendas
balonismo. festival no das sonoras e

momento do seu outras em cima

acontecimento. de imagens,
dando
informacdes
sobre o evento.

06.11.2019 | Néo ha Tempo de Né&o ha aparicdo | Manchete: Ha uso de circulo
oralidade. duracdo: 00:43. | de repdrter ou “Last-second vermelho para
Apenas imagens | As imagens, apresentador. train rescue”. identificar homem
do momento em | possivelmente Apenas legendas | que caiu na frente
gue 0 homem de uma camera explicando o do trem.
cai na frente do | de seguranca ocorrido.
trem e depois 0 | mostram o
abraco de momento em
comemoragéo que acontece 0
com a pessoa acidente.
que o salvou, Depois,
comsom momento de
ambiente. N&do comogao apos 0
ha trilha. ocorrido.

06.11.2019 | Video inicia Tempo de N&o ha aparicdo | Manchete: “The | H& o uso de
com trilha duracéo: 1:41. de reporter ou building taken efeitos de fusdo
sonora e Video mescla apresentador. over by de imagens,
posterior fala imagens protester”. raramente vistos

sem
identificacéo.

estéticas e em
movimento de
protesto e
construcéo
abandonada. O
que aparenta é
que em alguns

Apenas legendas
de protestantes e
pessoas
envolvidas e
explicando a
situacdo.

em reportagens de
televiséo.
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momentos o
reporter esta
dentro do
protesto,
acompanhando
no momento em
que acontece.

07.11.2019 | Apenas no final | Tempo de Né&o ha aparicdo | Manchete: icones vermelhos
do audiovisual é | duracdo: 1:40. O | de repdrter ou “Video shows sdo utilizados
exibida a sonora | audiovisual é apresentador. A Hong Kong juntamente com
com o politico baseado Unica sonora que | lawmaker pausas para
atacado. basicamente no | é exibida ndo stabbing”. O identificar

video emquea | cumpre as regras | audiovisual envolvidos e
acdo acontece. de inicia com tela tornar mais clara a
No momento em | enquadramento vermelha e situacdo para
que um homem | de televis&o. frase: “Aviso: guem assiste.
retira a faca e Provavelmente Violéncia
atinge o politico | foi feito por um grafica”. Além
em campanha. assessor do das legendas das
Observou-se politico, que esta | falas e das
pausas no hospitalizado. explicacBes em
audiovisual, legendas
para grifar, brancas, essas
através de mesmas
circulos legendas
vermelhos a aparecem em
identificacdo momentos em
dos que ha icones
acontecimentos. vermelhos que
circulam as
pessoas
envolvidas e as
identificam.

07.11.2019 | Néo ha Tempo de N&o ha presenca | Manchete:
oralidade no duracéo: 00:37. | de reporter oude | “Thousand hit
video, exceto O audiovisual apresentador. by Somalia
vOzes em som mostra floods”. Todo o
ambiente. momentos video é

diferentes de composto por
alagamentos, imagens

bem como de identificadas
ajuda com legendas
humanitéria brancas e icone
chegando. N&o caracteristico do
fica claraa lado esquerdo.
temporalidade.

07.11.2019 | A exemplo de Tempo de A exemplo de Manchete:
outros videos duragdo: 2:34. O | outros “Election 2019:
acerca das préprio titulo audiovisuais What happened
eleigBes, 0 demonstra a analisados, este on Wednsday?”.
audiovisual factualidade. “O | contém a Apos falas
inicia com breve | que aconteceu passagem/boleti | curtas de

sonoras e/ou
pronunciamento
s de candidatos.

na quarta-feira”.
Video, portanto,
atual e factual.
Ressalta-se para
o fato de
sonoras e/ou
pronunciamento
s curtos, em

m da
correspondente
bbc, com
enquadramento
fechado,
comentando o
gue aconteceu
referente a

candidatos, tela
cinza, animada
traz o titulo:
“Eleigdes gerais
2019: O que
aconteceu?
Quarta, 6 de
novembro.
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torno de 3 campanha Além disso, as
segundos cada. eleitoral. As tradicionais
intervencdes sdo | legendas
intercaladas com | presentes em
sonoras. Formato | todos os
exclusivo de app, | audiovisuais.
ao meu ver. Em
poucos
momentos
consegue-se
perceber
movimentacao de
bragos e méo,
visto que 0
enquadramento
deixa a vista 0
rosto e as
expressoes
faciais da
correspondente.

07.11.2019 | Video 4/8 do dia

é repetido.
Manchete: “The
building taken
over by

protesters”.

07.11.2019 | O audiovisual ¢ | Tempo de Gestual muito Manchete:
composto por duracéo: 1:44. similar ao que é | “Caitlyn Jenner:
entrevista, com | Néo ficaclaraa | detectado em ‘The great
reporter e temporalidade. entrevista de double”.
entrevistada Quando foi feita | televisdo. Porém, | Apenas legendas
aparecendo no a entrevista, por | na maior parte, das falas.
video. exemplo. 0s

enquadramentos
s80 mais
fechados.

07.11.2019 | Video inicia Tempo de N&o ha presenca | Manchete: “My
com trilha duracdo: 1:56. O | de repdrter ou circus ‘give me
sonora, imagens | audiovisual apresentador. O | areason to
sobreposta a fala | mistura duas audiovisual é live™.
da personagem temporalidades. | todo baseado na | Legendas
principal da Umaem que a fala, divididas tradicionais em
matéria. Parte personagem esta | em sonoras da todos 0s
do video contém | no circo, personagem. audiovisuais.
trilha sonora. apresentando-se, | Percebe-se a

e outra em que necessidade de
ela estd no producdo de
hospital fazendo | imagens.
tratamento para

cancer.

07.11.2019 | Video 7/8 do dia
é repetido.

Manchete: “Fire
festival”.

07.11.2019 | Video inicia Tempo de N&o h& presenga | Manchete:
com trilha duracdo: 1:17. O | de repdrter ou “Giant bear
sonora. audiovisual é apresentador. trapped in bin

todo baseado Imagens ndo tem | helped by
nas imagens do | qualidade. police”.

resgate de um
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urso.

08.11.2019 | O audiovisual Tempo de N&o hé& presenga | Manchete:
inicia com duracdo: 1:09. O | de repdrter ou “Chris Brown’s
sonora, audiovisual é apresentador. clothes sale
precedida de composto por leaves fans
trilna. Apos imagens angry”. Apenas
imagens e (inclusive legendas
explicacbes em | aéreas) do brancas,
legendas, outras | brechd feito por tradicionais.
sonoras de Chris Brown,
pessoas que que aconteceu 1
estdo na fila, dia antes. Como
aguardando para | ndo se tem
comprar roupas | certeza do
usadas de Chris | horario da
Brown. publicacéo do

video, entende-
se que a noticia
é atual.

08.11.2019 | Video inicia Tempo de N&o ha presenca | Manchete: Em vérios
com gravagédo duracéo: 1:39. O | de reporter ou “Viral video momentos a tela é
feita por video versa apresentador. deepfakes dividida ao meio,
comediante, sobre um viral, celebrities”. Sdo | na parte de cima o
com imitagéo. ou seja, é uma utilizados prints | comediante faz a
Durante todo o matéria atual. de redes sociais. | imitagdo, na parte
audiovisual, as Créditos dos de baixo ha
oralidades videos sobreposicOes das
partem de reproduzidos pessoas que ele
sonora, com o sdo colocados imita.
comediante, ou em canto direito
reproducdes de superior
videos do
youtube do
mesmo.

08.11.2019 | Néo ha Tempo de N&o ha presenca | Manchete:
oralidade, duragdo: 1:17. de rep6rter ou “Duke and
exceto ambiente. | As imagens apresentador. Duchess of

retratam o Sussex visit

momento em military

que a visita families”.

aconteceu. Apenas legendas
relatando o que
aconteceu
durante a visita.

08.11.2019 | Oralidade por Tempo de Pela primeira vez | Manchete: Obs: A mesma
conta do duracdo: 5:16. desde o inicio da | “Droght town”. | matéria foi
correspondente, | Obs.: maior andlise, hi a Quando o video | encontrada no
intercalado com | video analisado | aparicéo de chegaem1 canal do youtube
sonoras. Video até o momento. | passagem minuto, uma tela | da bbc News,
conta com trilha tradicional, com | escura se porém no formato
sonora. reporter sobrepde a 16:9.

aparecendo de imagem com a
corpo inteiro e palavra:
gestual que se habitante. A
assemelha a uma | partir dai,

reportagem de tv.
No entanto, vale
ressaltar que a
passagem se
torna

entrevista com
moradora local
conta sua
historia. O
mesmo acontece
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fragmentada,
com
sobreposicdo de
imagens e
sonoras (0 que
ndo é comum na
tv aberta). E 0
tom da passagem
€ de comentério.
Varias passagens

depois, no
entanto com a
palavra:
Fazendeiros,
precedida com
fala de
fazendeiros.
Créditos com
nomes dos
entrevistados

compbem o sdo colocados a
video. esquerda. Outra
tela: O
engenheiro,
precedida de
entrevista com
engenheiro
sobre a falta de
agua, mote
principal da
mateéria.
08.11.2019 | Video segue Tempo de A presenga da Manchete:
mesmo padrdo duragdo: 3:21. correspondente é | “Election 2019:
do dia anterior, Matéria atual. em forma de What happened
com frases analise e on Thursday?”
curtas de descricdo do dia | Demonstra
pronunciamento de campanha dos | factualidade e
s, precedidos candidatos. gue existe uma
por comentarios espécie de
da quadro diéario
correspondente. para atualizar as
movimentacoes
dos candidatos.
08.11.2019 | A oralidade fica | Tempo de N&o ha presenca | Manchete: “I
por conta da duracéo: 2:21. de reporter no was denied a
entrevista coma | Nao ha nocdo de | video, apenas face because of
personagem temporalidade. Voz. HIV”.
principal sobre Legendas
HIV. Da explicativas e
reporter, sO das sonoras.
aparece a voz
em algumas
perguntas.
08.11.2019 | O video todo € Tempo de N&o hé& presenga | Manchete:
um trecho de duragéo: 00:41 de rep6rter ou “’Sometimes i
sonora da apresentador. look for things i
cantora Dua don’t want to
Lipa falando see”. Apenas
sobre social legendas da
media. sonora.
08.11.2019 | O video 8/8 é
uma repeticao.
Manchete:
“Caitlyn Jenner:
‘The great
double”.
09.11.2019 | O video inicia Tempo de A pessoa que Manchete:
com fala, duracdo: 00:57 | fala, narra os “Holy site
coberta com acontecimentos verdict
imagens da do inicio ao fim | explained”.
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india (imagens

parece estar em

Apenas legenda

com filtro). N&o um estadio da fala.
é identificado se chroma com
a pessoa é fundo digital.
reporter / Né&o é
correspondente. identificado
como reporter ou
apresentador.
Enguadramento
fechado.

09.11.2019 | Imagens de Tempo de N&o ha presenca | Manchete: icone do twitter
incéndio, com duracdo: 00:53. | de repdrter ou “Driving no canto superior
som ambiente. Os incéndios na | apresentador. through direito com a
Logo depois, Austrélia sdo Australia @NSWREFS.
autoridade recentes, bushfires”.
policial fala, portanto Legendas
coberto com entende-se que 0 falando sobre os
imagens. video é factual. dados dos

incéndios na
Australia.

09.11.2019 | Video 3/8 é

repetido.
Manchete:
“Chris Brown’s
clothes sale
leaves fans
angry’’.

09.11.2019 | Trilha sonora. Tempo de N&o ha presenga | Manchete:

Sem off, sem duragdo: 1:03. de rep6rter ou “Why internet

sonora. Video recupera | apresentador. fame this bridge
situagBes em is over” Telas
uma ponte, com cinzas, com
videos antigos, e escritos em
posteriormente brancos
mostra reforma intercaladas com
do local, com as imagens.
imagens atuais.

09.11.2019 | Primeiro video Tempo de N&o hé& presenga | Manchete: Efeitos de
com off, duracéo: 2:39. de reporter ou “Don’t sexualize | transicdo de
narrando 0s Durante a fala, apresentador. A | us”. Legendas imagens. Em
acontecimentos. | fica claro que os | Sonora parece ter | para off e alguns momentos,
Intercalado com | protestos séo sido gravada pela | sonoras. telas, com
sonoras. recentes, prépria reproducdes de

portanto o video | entrevistada, com redes sociais s&o
é factual. o celular. exibidas.

09.11.2019 | Audiovisual Tempo de N&o hé& presenga | Manchete: “On
inicia com cenas | duracdo: 1:18 de apresentador Fronzen 2’s red
do filme ou reporter. carpet”. Apenas
Fronzen, logo Apenas sonoras legendas de
depois sonora de dos atores, sonoras.
uma das atrizes cobertas com
que dubla. cenas do filme.

09.11.2019 | Hauma espécie | Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
de sonora duracéo: 2:02. de repdrter ou “Severe floods
gravada pela Facutal: apresentador. in South
prépria pessoa, enchente em Yorkshire”

sem
identificacdo se
é reporter ou
outra pessoa.

menos de 24
horas.
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Aparece em
alguns
momentos
apenas a voz da
reporter fazendo
pergunta.
Sonoras de
moradores que
perderam tudo.

09.11.2019 | Audiovisual é Tempo de N&o ha presenca | Manchete:
uma grande duracéo: 2:23. de reporter ou “Fighting to
sonora da Mescla imagens | apresentador. women in the
lutadora de da trajetoria da ring”.
sumd, contando | lutadora de
sua trajetoria Sumd desde a
com o esporte. infancia até
Com trilha momentos
sonora. atuais.

10.11.2019 | O video 1/8 é
repetido.

Manchete:
“Holy site
verdict
explained”.

10.11.2019 | Unica oralidade | Tempo de N&o hé& presenga | Manchete: Em algumas
é o discurso do duracdo: 00:57. | de repdrter ou “Japan imagens aparece
politico Faz recorte da apresentador. emperor’s marca d’agua.
empossado. cerimdnia de festival”. Parece ter sido

posse. Legendas com feita por outra
icone vermelho | emissora de tv.
do lado
esquerdo e
legenda da fala
do politico.

10.11.2019 | Inicio do Tempo de Né&o ha presenca | Manchete: Imagens
audiovisual duracéo: 2:09. de repdrter ou “Remembrance | suavemente
respeita minuto | Recorte da apresentador. Sunday marked | transpostas,
de siléncio do cerimonia. in UK” Apenas | concordando com
cerimonial legendas o cerimonial, que
exposto. explicando o é sério, triste.

que é o
cerimonial.

10.11.2019 | O video é Tempo de Né&o ha presenca | Manchete: Audiovisual com
narrado em off, | duracdo: 1:33. de repdrter ou “Click: The artes graficas.
coberto com Audiovisual apresentador. week in tech”. Além disso,
imagens. versa sobre nova | Apenas off. Apenas legendas com

tecnologia, 0 legendas. setas e circulos
que entende-se exemplificam o
como atual. N&o que o off fala.
fica claro se tem

relagdo com

data de

inicio/fabricacéo

da tecnologia.

10.11.2019 | Oralidade fica Tempo de N&o h4 presenca | Manchete: “No- | Imagens iniciais
por conta dos duragdo: 2:09. de reporter ou one really likes | contam com barra
personagens da | N&o ha apresentador. getting punched | amarela na parte
matéria, dois elemento de in the face”. superior e
lutadores. factualidade Apenas inferior.

evidente. legendas. Posteriormente, a
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tela amarela
completa todo
espago, com frase
“Prés e contras de
comecar boxe
com Rugsana
Begum e Lwrence
Okolie”

10.11.2019 | Oralidade por Tempo de Video mostrando | Manchete: “In icone do
parte de duracdo 3:15. digital search of acne instagram, no
entrevistados e Néo ha influencers que help”. Além das | inicio do video:
repOrter. Em factualidade. fala da pele. legendas, partes | @emeraldxbeauty
varios Portanto, ela de videos feitos | .
momentos ha protagoniza as por digital Frases com dados
gravacgdes de cenas, que influencers sobre acne em UK
explicacbes parecem ter sido | falando sobre sdo dadas, com
dadas da gravadas porela | pelee crédito: Mintel
dermatologista mesmo. Aos 35 procedimentos report 2018. Artes
para a digital segundos, ela estéticos. ilustram fala da
influencer, sem aparece em dermatologista.
carater de conversa com
entrevista, reporter. As duas
voltada para a caminhando, e a
camera. camera alterna

entre as duas.
Apos ha
conversa entre
uma
dermatologista e
a digital
influencer que
fala sobre acne e
sua pele.

10.11.2019 | Ovideo 7/8 é
repetido, pela
segunda vez.

Manchete:
“Chris Brown’s
clothes sale
leaves fans
angry’’.

10.11.2019 | Apenas trilha Tempo de N&o hé& presenga | Manchete:
sonora e duragdo: 1:32. de repérter ou “ICYMI”.
imagens. Aparenta apresentador. Apenas legendas

representar explicando o
momento atual, festival.
troca de

estacOes e

festival de

balonismo.

11.11.2019 | Né&o ha Tempo de Né&o ha presenca | Manchete: Antes do inicio do
oralidade. duragdo: 1:20. de reporter ou “Hong Kong video, tela
Apenas som Video mostrao | apresentador. violence”. vermelha
ambiente dos exato momento Apenas indicando que
videos de que em que legendas. cenas de violéncia
protestos. policial atira em seriam exibidas.

manifestante em
Hong Kong. O
fato foi
manchete em
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todo o mundo
nessa manha.

11.11.2019 | Oralidade fica Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
por conta do duracéo: 1:36. de reporter ou “Bolivia’s
pronunciamento | Video exibe apresentador. presidente
do presidente e pronunciamento announces
depois enquetes | de Evo Morales resignation”.
nas ruas, com renunciando ao Apenas
manifestantes. cargo de legendas.

presidente, logo
depois
manifestacdo
que tomaram
conta das ruas.
Matéria atual,
factual.

11.11.2019 | O video é todo Tempo de Né&o ha presenca | Manchete: “I
baseado em duracéo: 2:00. de reporter ou followed
relato de Né&o fica apresentador. father’s advice”.
bilionario sobre | evidente Sonora é bem Video finaliza
sua trajetoria e factualidade da | aproximada, com frase
de seu pai. matéria. enquadramento escrita, de
Oralidade fica fechado no rosto. | autoria do
por conta do bilionario.
depoimento
dele. Video tem
trilha sonora.

11.11.2019 | Oralidade Tempo de N&o ha presenga | Manchete:
através de duracgdo: 1:29. de reporter ou “Steve
sonora do artista apresentador. McQueen’s
fotografo que Sonoras bem Year 3 class
idealizou fechadas, sem picture”. Apenas
exposicao e das enquadramento legendas.
criangas identificavel.
fotografadas.

11.11.2019 | Ovideo 5/8 é
repetido.

Manchete:
“Remembrance
Sunday marked
in UK”

11.11.2019 | O video 6/8 é
repetido.
Manchete: “No-
one really likes
getting punched
in the face”.

11.11.2019 | Ovideo 7/8 é
repetido (esta
desde o dia
08.11 na
editoria)

Manchete:
“Chris Brown’s
clothes sale
leaves fans
angry”

11.11.2019 | O video 8/8 é
repetido.

Manchete:
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“ICYMI”

12.11.2019 | Entrevista, com | Tempo de Enquadramento Manchete:
aparicdo de voz | duracéo: 3:06. muito fechado, “Clinton: UK
e imagem da Assunto atual, tanto na government
jornalista e das porém nao pode | entrevistada should release
entrevistadas. se avaliar como | quando na Russia report”.

pauta factual, jornalista. Padrdo | Apenas legendas
com validade. que se percebe da entrevista.
com
continuidade nos
videos da
editoria. Padréo
incomum na TV.

12.11.2019 | Video com trilha | Tempo de Né&o ha aparicdo | Manchete: Arte com tela
sonora. duracéo: 2:40. de repdrter ou “Would be you | dividida, filtro
Oralidade de Tema atual: apresentador. fooled by this vermelho e frase
dois videos, deep fakes. Sonoras, mais Johnson-Corbyn | indicando que o
captados pela uma vez, com video” Legendas | que as pessoas
internet, enquadramento explicando fatos | veriam néo era
identificados fechado. e identificando real.
como depp fake. sonoras. icone no canto

superior direito:
Source: Future
advocacy.

12.11.2019 | Video 3/8 é
repetido.

(Manchete:
“Hong Kong
violence”)

12.11.2019 | Video com Tempo de Né&o ha presenca | Manchete: Obs.: primeiro
trilha. Comega duracéo: 4:14. de repdrter. “From poverty video com pauta
com sonora da Video com Sonora do inicio | to politics: Meet | brasileira.
Tabata Amaral. | pauta atual, ao fim é fechada | ‘Brazil’s AOC”.

Video é todo porém com € Com mesmo Os dois tipo de
intercalado com | resgates da enquadramento. legenda, mais
asonoradelaea | histéria da uma vez,
trajetoria deputada Tabata estavam
contada com Amaral. presentes.
imagens e

legendas.

12.11.2019 | Video 5/8 é
repetido.
“Bolivia’s
presidente
announces
resignation”.

12.11.2019 | Seguindo o Tempo de Repérter grava Manchete: Video faz parte do
padrdo dos duragdo: 3:03. espécie de “Brexit Party to | “quadro” General
videos que Atual e factual. | boletim, em leave Tory seats | election 2019.
acompanham Trata das agcBes | estudio e/ou alone”. What happened.
diariamente a do dia 11.11. redacdo (ndo fica | Legendas, tela 11 november.
campanha 20109. evidente devido inicial e filtro
eleitoral, um ao vermelho na
correspondente, enquadramento parte final do
com fechado), com pronunciamento
enquadramento microfone de com frases da

fechado, faz
narrativa dos
fatos ocorridos
intercalados

lapela. Na edigéo
a fala dele é
intercalada com
sonoras,

fala da
presidente do
partido liberal.
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cOom sonoras e
pronunciamento
S.

imagens,
pronunciamentos
, prints de redes
sociais.

12.11.2019 | Video 7/8 é
repetido. “Steve
McQueen’s
Year 3 class
picture”.
12.11.2019 | Sonora de Tempo de N&o hé& presenga | Manchete:
criador de uma | duracdo: 1:48. de reporter ou “Mobility
espécie de Pauta curiosa, apresentador. scooter
tanque de guerra | que ndo temum | Sonoras, mais converted into
de papeldo e de | apelo factual. uma vez, bem ‘tank’
pessoas fechadas.
comentando a
invengdo. Nao
ha off.
13.11.2019 | N&o tem trilha Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
sonora, nem duracéo: 00:48. | de reporter ou “Flooding in
entrevistas ou Assunto atual e | apresentador. Venice”.
passagem. factual. Apenas legendas
Apenas som informando
ambiente. sobre a
enchente.
13.11.2019 | Video inicia Tempo de N&o hé presenga | Manchete: “It’s
com sonora da duracdo: 00:55. | de repdrter ou not about me”.
personagem, que | Pauta é atual, apresentador. Legendas da
é uma voluntéria | incéndios na Sonora fechada. | sonorae
dos bombeiros Austrélia, porém | Apenas abre para | informativas.
que esta gravida. | o enfoque dado | mostrar a barriga
é paraa da personagem.
personagem e
sua condigéo.
13.11.2019 | Nao hatrilha Tempo de Né&o ha presenca | Manchete:
sonora, apenas duragdo 1:37. de rep6rter ou “Hong Kong
som ambiente. Assunto atual e | apresentador. protests”.
Sonora com factual. Imagens | Sonoras Legendas das
estudantes captados no fechadas. entrevistas e
mascarados. momento dos informativas.
protestos.
13.11.2019 | Tem trilha Tempo de N&o hé& presenga | Manchete: Crédito de
sonora. duracdo: 00:39 de repdrter ou “Meteor streaks | imagens no canto
apresentador. across sky over | lateral direito,
US”. Apenas com icone do
legendas facebook, twitter
informativas. e outros portais,
sinalizando que as
imagens ndo
foram feitas pela
bbc.
13.11.2019 | Video comoffe | Tempo de N&o ha presenca | Manchete: Obs.:
sonoras. (muito | duracdo: 4:03 de repdrter ou “Detained for Encontramos o
parecida com (maior video do | apresentador. speanking mesmo video na
modelo de dia). Nao é uma Spanish”. web, porém em
televisdo) matéria factual. Legendas de off | formato 16:9
€ sonoras. (horizontal). Ao

final, uma tela
branca, com o
logo da BBC




153

News e a frase:
Hablas espafiol?

13.11.2019 | Sonoras e trilha | Tempo de Passagem nos Manchete: Obs.: video
sonora. duracéo: 1:52. moldes de tv, “Deep sea desconfigurado.
Matéria atual. com reporter mining”.
mostrando o Legendas
equipamento e informativas e
narrando. nas sonoras.

13.11.2019 | Seguindo o Tempo de Reporter explica, | Manchete: Tela identificando
padrdo dos duracdo: 2:43 em estudio e/ou “Flood que trata-se do
videos que redacdo, com criticismo, a gue aconteceu no
acompanham enquadramento cyber-attack dia na campanha
diariamente a fechado, os (and Hilary eleitoral.
campanha acontecimentos Clinton)”.
eleitoral, um do dia, da Legendas das
correspondente, campanha sonoras e falas
com eleitoral, do reporter.
enquadramento intercalados com
fechado, faz pronunciamentos
narrativa dos , sonoras e
fatos ocorridos imagens. O tom é
intercalados de comentério.
€Om sonoras e
pronunciamento
S.

13.11.2019 | Sonoras e trilha | Tempo de N&o ha presenca | Manchete: “US

sonora.

duracéo: 2:16.

de repdrter ou
apresentador.

coal country on
impeachment
inquiry”.
Legendas
informativas e
de sonoras.




