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Resumo: Este trabalho tem como principal objetivo analisar a construcdo da educacgédo
cooperativista dentro de uma cooperativa, a COOPERFORTE em Santana do Livramento-RS,
para alcancar este objetivo foi feita uma pesquisa semiestruturada com seis cooperados,
questionando sua percepcdo sobre a educacdo cooperativista, a importancia para a
cooperativa, 0 que se tem feito para promové-la dentro da cooperativa, quais as implicacdes
percebidas aos cooperados e barreiras e dificuldades que impossibilitem a aplicacdo da
pratica. A partir da analise dos resultados pode-se ver que a uma compreensao da parte dos
cooperados sobre o tema, porem ndo se tem acdes especificas para aplicar a doutrina
cooperativista dentro da cooperativa, mesmo assim o assunto € trabalhado de forma indireta, o
suficiente para os cooperados perceberem os beneficios e vantagens de fazer parte de uma
cooperativa e participar do movimento cooperativista, foram apontadas algumas barreiras e
dificuldades, sendo a principal delas a falta de participacédo de parte dos cooperados, contudo,
pode-se dizer que a cooperativa apresenta um bom desempenho no que faz, mas com a
aplicacdo da educacédo cooperativista pode melhorar estes resultados ainda mais, de modo que
seus cooperados fiquem mais interligados com os ideais do cooperativismo.

Palavras chave: Educacdo Cooperativista, COOPERFORTE, Cooperativismo e Participacao.

Abstract: This article aims to analyze the construction of cooperative education in a
cooperative company, the COOPERFORTE in Santana do Livramento-RS, to hit this
objective were made semistructured reseachings with six employees of this company,
questioning them perception about the cooperative education, its importance to the
cooperative, what have been made to improve it in the company, which implications were
perceived by the employees and what obstacles that make the practice aplication impossible.
From the results analysis can be seen the employees comprehension about the theme, but it
doesn’t have specific actions to apply the cooperative doctrine in the cooperative, even So, the
topic has been worked indirectly, enough to the employees of the cooperative realize the
benefits and vantages of being part of a cooperative and participate in the cooperative
movement, were pointed out some obstacles, beeing the main one, the miss participation of a
part of the cooperative employees, that the cooperative shows a good performance on its
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work, but with the aplication of cooperative education, can be improved this performances
even more, in a way that its employees get interconnected with the cooperative ideals.

Keywords: Cooperative Education, COOPERFORTE, Cooperative and participation.

Resumen: Este trabajo tiene como principal objetivo analisar la construccion de la educacién
cooperativa dentro de una cooperativa, la COOPERFORTE en Santana do Livramento-RS,
para alcanzar este objetivo se realizd una investigacion semiestructurada con seis cooperados,
cuestionando su percepcion sobre la educacion cooperativa, la importancia para la
cooperativa, lo que se ha hecho para promoverla dentro de la cooperativa, las implicaciones
percebidas a los cooperados y barreras y dificultades que imposibiliten la aplicacion de la
practica. A partir de las andlisis de los resultados se puede ver que hay una comprension de la
parte de los cooperados sobre el tema, pero no se tienen acciones especificas para aplicar la
doctrina cooperativa dentro de la cooperativa, asi mismo el asunto es trabajado de forma
indirecta, lo suficiente para los cooperados los beneficios y ventajas de hacer parte de una
cooperativa y participar en el movimiento cooperativo, se ha sefialado algunas barreras y
dificultades, siendo la principal de ellas la falta de participacion de parte de los cooperados,
sin embargo, se puede decir que la cooperativa tiene un buen rendimiento en lo que hace, pero
con la aplicacion de la educacién cooperativa puede mejorar estos resultados ain mas, de
modo que sus cooperados se quedan mas interconectados con los ideales del cooperativismo.

Palabras-clave: Educacion Cooperativa, COOPERFORTE, Cooperativismo y Participacion.
INTRODUCAO

O cooperativismo ¢ um movimento que busca uma forma de crescimento em grupo
baseado na cooperacdo, que prioriza satisfazer as necessidades de seus membros e nédo
somente obter lucro (OCB, 2016). Este movimento se da por meio da criacdo de cooperativas
que, para Cardoso, Carneiro e Rodrigues (2014, p. 10) ¢ “um meio para que um determinado
grupo de individuos atinja objetivos especificos, por meio de um acordo voluntario para
cooperacao reciproca”. Na Inglaterra as primeiras cooperativas surgiram por volta do século
XVIII, ao passo que muitas sucumbiram nas primeiras décadas do século XIX, porém tudo
isto ndo foi em vdo, pois toda esta experiéncia serviu de base para a formagédo da primeira
cooperativa moderna, a Sociedade Equitativa dos Pioneiros de Rochdale, esta que foi a
responsavel por criar todos os principios e regras que formam o paradigma cooperativo
(NAMORADO, 2007).

Sdo um total de sete principios e dentre estes encontra-se o principio da educacao,
formacdo e informacdo (o 5° principio), este que contribui para o aprendizado dos demais
principios e também é capaz de transformar o perfil dos associados, fazendo com que
melhorem seu desempenho e obtenham melhores resultados, deste modo a educagéo
cooperativista pode ser compreendida como fator de sobrevivéncia dentro de uma
cooperativa, permitindo que os ideais cooperativistas permanecam fortes dentre os associados
e 0 movimento ndo seja corrompido pelo sistema socioecondmico dominante, o capitalismo
(SCHNEIDER, 2003).

O municipio de Santana do Livramento, localizado na regido do COREDE-FO
(Conselho Regional de Desenvolvimento — Fronteira Oeste) na divisa com o Uruguai, possui
82.464 habitantes em uma area de 6.941,613 Km? (IBGE, 2010) tem forte influéncia da
agropecudria em sua economia segundo dados do IBGE (2016), tendo um rebanho com cerca
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de 553.862 mil bovinos, para fins de corte e leite (FILHO e REICHERT, 2010 apud
MOREIRA e MACHADO, 2015), Cezariano (2015) menciona que quanto a producdo de
leite, 0 municipio possui certo nivel de relevancia estando entre os 13 classificados a nivel
Brasil de producdo. Dentro deste contexto encontra-se a COOPERFORTE, uma cooperativa
que foi fundada em 2002 com 35 produtores rurais, atualmente conta com a producéo de leite
de cerca de 1.300 cooperados e distribui para a Cosulati que realizam o beneficiamento do
leite (MOREIRA e MACHADO, 2015). Apesar do aparente crescimento e consolidacdo no
mercado, é necessario para toda a cooperativa ter os ideais e principios cooperativistas bem
trabalhados dentro de si, de forma acessivel a todos os associados, deste modo o associado
percebe as vantagens de um sistema elaborado a partir da cooperacéo, percebendo o valor dos
frutos do proprio trabalho, e assim disposto a proteger e contribuir para com o
desenvolvimento desta pratica.

Santana do Livramento é um municipio com um alto indice de evasdo, segundo
Struminski (2015) perdeu mais de 8.000 habitantes entre os anos de 2000 a 2010, caindo de
90.849 para 82.464 habitantes. Entre os principais motivos para tal fato esta a falta de
emprego, obrigando muitos cidaddos a partirem para cidades mais desenvolvidas na busca de
melhores oportunidades e condi¢es de vida.

Apesar disto a cidade apresenta crescimento econémico voltado as atividades
agropecudrias. Segundo Cezariano (2015) a producdo de commodities é visto como um
potencial incremento para a economia local pelo motivo de proporcionar trabalho a varios
produtores, com isto passaram a surgir mais cooperativas, que sdo de grande importancia
para o desenvolvimento regional, pois seu método baseado na cooperacdo possibilita a
participacao de varios associados, que deste modo obtém emprego e renda, contudo, para uma
cooperativa funcionar de maneira correta € necessario que esteja em sintonia com 0s
principios cooperativistas, estes que sdo as linhas que orientam as cooperativas, e neste
momento se torna necessario a atuacdo da educacdo cooperativista dentro da cooperativa, esta
que esta inclusa dentro dos principios cooperativistas, tem a funcdo de promover entre 0s
associados e mais que isto, também deve mostrar as vantagens e beneficios do movimento
cooperativista para com eles, de modo que 0s inspire e 0s incentive a estar intensamente
relacionado com o movimento. Portanto este trabalho surge com o objetivo de analisar a
construcdo da educacdo cooperativista dentro de uma cooperativa, a Cooperativa Regional
dos Assentados da Fronteira Oeste (COOPERFORTE) em Santana do Livramento.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Conceptualizacdo do cooperativismo e seus principios

O cooperativismo tem como uma de suas principais raizes a cooperacdo (base para
acOes coletivas) esta que era uma questdo de sobrevivéncia para 0 homem em tempos mais
primordios e que com a passar das geracGes tomou uma forma funcional, caracterizada pelo
fato de uma parte da sociedade enriquecer a custa de outra. Na busca por defender os menos
privilegiados, formou-se a primeira cooperativa moderna, conhecida como a Cooperativa dos
Pioneiros de Rochdale, esta que foi a primeira cooperativa a embasar-se por principios
norteadores, que foram base para os principios que séo utilizados hoje (NAMORADO, 2007).
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No Brasil segundo o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento - MAPA
(2006) as primeiras iniciativas cooperativistas surgiram logo ap6s o movimento se revelar
para 0 mundo. Apos cerca de 50 anos da criacdo da cooperativa de Rochdale, os brasileiros
formalizaram sua primeira cooperativa em Minas Gerais, conhecida como Sociedade
Cooperativa Econdémica dos Funcionarios Pablicos de Ouro Preto, porém a cooperativa mais
antiga ainda em acéo, foi idealizada em 1902 pelo suico Theodor Amstad, era formada por
colonos de origem alema que viviam no hoje municipio de Nova Petropolis, no Rio Grande
do Sul, inicialmente nomeada de Sociedade Cooperativa Caixa de Economia e Empréstimos
de Nova Petropolis, mas a partir de 1992 passou a ser denominada SICREDI Pioneira, pois
integra o Sistema de Crédito Cooperativo - SICREDI.

O movimento passou a tomar forma em 1900, seguindo o chamado modelo alemé&o
que “defendia a educagdao cooperativista para estimular a solidariedade entre as pessoas, a
unido de todo o sistema na defesa dos interesses comuns e a distingéo entre o cooperativismo
e a economia de mercado, sendo o primeiro marcado pelo comprometimento com a justica
social” (MAPA, 2006, p. 16).

Velloso e Locatel (2011) afirmam que, durante a primeira metade do século XX no
Brasil, as cooperativas agricolas foram fundamentais tanto em termos de volume de negdcio,
guanto para a difusdo dos ideais cooperativistas, 0s mesmos ainda afirmam que atualmente
apesar das inimeras tentativas, sdo poucas as que permanecem com os ideais cooperativistas
intactos, o restante acaba se corrompendo pelo sistema capitalista dominante, e passam a ser
ndo mais do que empresas com caracteristicas comerciais, para evitar tais desastres que existe
0s sete principios cooperativistas.

Os principios sdo as linhas orientadoras por meio das quais as cooperativas levam 0s
seus valores a pratica. Conforme a OCB (2016) os principios sao:

Quadro 01: Os sete principios do cooperativismo

N° Principio

1° Adesdo voluntéria e livre. | As cooperativas sdo organizagdes voluntarias, abertas a todas as pessoas aptas a
utilizar os seus servicos e assumir as responsabilidades como membros, sem
discriminacfes de sexo, sociais, raciais, politicas e religiosas.

2° Gestdo democratica. As cooperativas sdo organizagdes democréaticas, controladas pelos seus
membros, que participam ativamente na formulacdo das suas politicas e na
tomada de decisdes. Os homens e as mulheres, eleitos como representantes dos
demais membros, sdo responsaveis perante estes. Nas cooperativas de primeiro
grau 0s membros tém igual direito de voto (um membro, um voto); as
cooperativas de grau superior sdo também organizadas de maneira democrética.

3° Participacdo econbmica Os membros contribuem equitativamente para o capital das suas cooperativas e
dos membros. controlam-no  democraticamente. Parte desse capital €, normalmente,
propriedade comum da cooperativa. Os membros recebem, habitualmente, se
houver, uma remuneracgdo limitada ao capital integralizado, como condicgéo de
sua adesdo. Os membros destinam os excedentes a uma ou mais das seguintes
finalidades:

- Desenvolvimento das suas cooperativas, eventualmente através da criagdo de
reservas, parte das quais, pelo menos serg, indivisivel;

- Beneficios aos membros na proporgdo das suas transagcGes com a cooperativa;
e

Apoio a outras atividades aprovadas pelos membros.

40 Autonomia e | As cooperativas sdo organizacdes autbnomas, de ajuda muatua, controladas pelos
independéncia. seus membros. Se firmarem acordos com outras organizagdes, incluindo
instituicdes publicas, ou recorrerem ao capital externo, devem fazé-lo em
condi¢bes que assegurem o controle democrético pelos seus membros e




mantenham a autonomia da cooperativa.

5° Educacdo, formagdo e | As cooperativas promovem a educacdo e a formagdo dos seus membros, dos
informagé&o. representantes eleitos e dos trabalhadores, de forma que estes possam contribuir,
eficazmente, para o desenvolvimento das suas cooperativas. Informam o publico
em geral, particularmente os jovens e os lideres de opinido, sobre a natureza e as
vantagens da cooperagao.

6° Intercooperagéo. As cooperativas servem de forma mais eficaz aos seus membros e ddo mais -
forca ao movimento cooperativo, trabalhando em conjunto, através das
estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais.

7° Interesse pela As cooperativas trabalham para o desenvolvimento sustentado das suas
comunidade. comunidades através de politicas aprovadas pelos membros.

Fonte: Adaptado de OCB, 2016 — elaborado pelo autor.

E importante que estes sete principios sejam bem trabalhados dentro da cooperativa,
para que o espirito cooperativista fique claro aos associados, e estes se sintam motivados e
dispostos a cooperar, uma pratica fundamental para alcancar este objetivo é a educacédo
cooperativista.

Educacédo Cooperativista

O quinto principio, que versa sobre a educacdo tem um importante papel para com os
demais principios e a cooperativa. Albino (2007) afirma que todos os demais principios
dependem do referido principio, além disto, Mendes e Passador (2010) concluem que quanto
maior a educacdo cooperativista maior a participagdo social, concordando com o que diz
Ferreira e Silva (2015) que o quinto principio possibilita a aprendizagem dos demais
principios e tambeém permite um melhor desenvolvimento da parte dos associados fazendo
com que estes alcancem melhores resultados de seus esforcos.

Para Schneider (2003), quando se fala em educacdo cooperativa, a educagédo
cooperativista deve levar em consideragdo tanto a formacao cooperativista quanto a préatica de
cooperacdo, por meio de seus valores e principios deve direcionar as atividades e praticas
cooperativas em busca do bem-estar dos membros da cooperativa, ainda afirma que a
educacdo cooperativista investe seus esfor¢os na formagdo do homem cooperativo, solidario,
e responsavel e participativo, também busca formar um bom e competente produtor, prestador
de servicos, consumidor e poupador.

Como visto em Mendes e Passador (2010), a educagdo cooperativista tem grande
importancia para o desempenho da cooperativa e desempenho do cooperativismo. Por meio
dela consegue-se lealdade e participagdo dos cooperados, criando um sentimento de
pertencimento e identidade com a cooperativa que fazem parte. Passos (2008) complementa
afirmando que, a educagdo cooperativista € uma op¢do para envolver o cooperado nas
atividades da cooperativa, buscando capacitad-los e conscientiza-los sobre os principios
cooperativistas; a solidariedade; a ajuda mutua; ndo apenas nos dias de hoje, mas também nas
proximas geracdes, visto a importancia da doutrina cooperativista dentro da cooperativa,
torna-se necessario aplica-la de maneira adequada.

Schneider (2003, p. 14) diz que “educar para a cooperagao ¢ uma tarefa dificil, pois
as pessoas nascem e vivem num contexto de concorréncia, individualismo, do crescimento
deixando os outros para tras”. Andrioli (2008) destaca duas propostas para a educacdo: a
competitiva onde se tem por perspectiva as ideias de “superioridade” e “competéncia”, porém




quando se segue esta l6gica competitiva algo que ndo fica evidente, € o fato de termos que
lidar com a exclusdo, se todos t€ém de competir para “ser algo”, nem todos poderdo “sé-lo”, e
a outra por cooperacao gque pode ser vista como uma ac¢ao cooperativa, onde o conhecimento e
construido a partir da socializagdo, por meio de ac¢des coletivas, deste modo o conhecimento
ndo deve ser construido de forma isolada, mas sim com o grupo ao seu redor.

Como visto na obra de Schneider (2003) o principal obstaculo a ser vencido pela
educacdo cooperativista é a inexperiéncia nos negocios, a falta de conhecimento sobre os
principios e métodos que formam o cooperativismo, desta forma, é importante formar
cooperados antes de criar cooperativas. Tendo isto em mente, Garzon (1978) afirma que uma
das maneiras para a educacdo cooperativista € a informacdo geral sobre os principios e
objetivos do sistema, recomenda-se que a informag&o seja proposta para grupos homogéneos
que possuam algum vinculo ou predisposicdo para a formacdo de uma cooperativa. Quanto a
transmissdo da informacdo o autor propde duas alternativas a primeira sdo as situagoes
informais como visitas e interagcdes dos associados com a sua cooperativa, e a segunda sao 0s
recursos formais como propaganda oral, as conferéncias, as palestras de especialistas, técnicas
audiovisuais, cartazes, folhetos, o jornal, a revista, o boletim, o rddioa TV.

Ao longo do trabalho de Schneider (2003) € visto que, associados com experiéncia e
capacitacdo tem mais valor para a cooperativa do que um capital grande, portanto é necessario
ter uma preocupacdo continua com a educagdo cooperativista. Garzén (1978) complementa,
gue um erro comum que ocorre, € que quando as cooperativas apresentam bons resultados
econdmicos tendem a deixar de lado as praticas de educacdo, o que ndo deveria acontecer,
pois um processo educativo constante fortalece os vinculos da cooperativa, desta forma é
necessario que o sécio possua uma relacdo de igualdade com a cooperativa, onde uma parte
contribua com a outra. O mesmo ainda afirma que uma das maneiras para levar a doutrina
cooperativista para 0s cooperados sdo as assembleias gerais, porém estas tém um carater
muito formal e protocolar, o que dificulta o acesso da informacéo a todos os cooperados, uma
solugdo para tal problema seria informalizar as assembleias e tornar a linguagem mais
simplificada.

Segundo Garzén (1978) os requerimentos necessarios para um dirigente sdo, ter
atitude de espirito, conhecimentos universais especificos e facilidade com as relacGes
humanas, além disto, ha algumas bases necessarias para a formacdo de um dirigente, como
por exemplo, ter conhecimento profundo da doutrina cooperativa, saber as expressdes
juridicas dos principios doutrinarios, saber as caracteristicas dos grupos humanos que estao
relacionados ao trabalho cooperativo, estar sempre ciente dos aspectos que formam a
cooperativa, entre outras. O autor menciona que para a boa formacdo dos dirigentes é
necessario elaborar um processo permanente e bem elaborado.

De acordo com Garzon (1978) em muitas de suas manifestagdes uma cooperativa
ndo difere de outros tipos de organizaces empresariais. A administracdo, contabilidade,
auditorias, etc. tem praticas muito semelhantes em diferentes tipos de empresas, portanto é
necessario elaborar cursos sobre essas areas que sejam mais especificos para a visdo
cooperativa. Garzén (1978) ainda afirma que € necessario para 0 executivo estar integrado aos
valores e principios do cooperativismo, pois suas decisfes ndo afetam apenas a area da
administracdo empresarial, mas também os aspectos associativos.

Garzon (1978) cita alguns problemas que devem ser considerados na educagédo
cooperativista como falta de participacdo do socio, que pode se dar pela falta de habilidades
técnicas do associado ou outros fatores que facam que a cooperativa ndo seja sua atividade



principal, o que resulta no isolamento desse associado e a omissao de suas opinides, 0 que €
prejudicial para a cooperativa, pois todo associado tem papel de usuério e dono, ele deve ver
sua participacdo como um direito e um dever, relacionado a isto temos outro problema que é o
ambiente pouco participativo das assembleias gerais, estas que na maioria das vezes possui
uma linguagem pesada e técnica que é compreendida apenas por uma minoria, para 0s demais
associados que ndo possuem este perfil mais técnico, a assembleia pode ser vista como uma
atividade macante e de pouco interesse, resultando em uma participa¢do minima.

Outro problema encontrado € a relagdo entre poder e saber, onde uma administracdo
mais profissionalizada acaba dificultando o controle democrético dentro da cooperativa,
criando um sistema de classes e de poder, que impossibilita a cooperacéo, e faz com que parte
dos associados fiquem alienados quanto a cooperativa e desmotivados. Também ha o
problema do menosprezo pela educacdo cooperativista, que € um dos pilares do
cooperativismo desde os pioneiros de Rochdale, fundamental para que as cooperativas
cumpram com todas suas funcdes sociais, porém no momento de a teoria passar para a pratica
pouco se faz. A educacdo cooperativista ndo é tratada com relevancia pelas cooperativas, sdo
raros 0s casos que isso ocorre, deste modo as proximas geracfes ndo tém a possibilidade de
relacionar-se com a identidade cooperativista. O autor acredita que com a implantacdo do
SESCOOP este problema possa ser combatido, j& que segundo a OCB (2016) entre o0s
objetivos principais do SESCOORP esta a divulgacéo da doutrina e filosofia cooperativista com
a intencdo de desenvolver as pessoas como um todo.

Apo6s contemplarmos a visdo de alguns importantes autores sobre o tema abordado
por este trabalho, passamos a etapa dos procedimentos metodoldgicos, onde serdo mostrados
0s métodos utilizados para execucdo desta pesquisa.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O tipo de pesquisa utilizada nesse trabalho € a descritiva que segundo Gil (2009, p.
28) “tém como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de determinada populacdo
ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Quanto a abordagem, o
trabalho tem caracteristica qualitativa. Para Marconi e Lakatos (2010), se trata de uma
pesquisa que tem como principio analisar e interpretar aspectos mais profundos, descrevendo
a complexidade do comportamento humano e ainda fornecendo analises mais detalhadas
sobre as investigagdes, atitudes e tendéncias de comportamento.

O método utilizado para este trabalho é o estudo de caso. Para Gil (2009), é um
estudo intenso de um ou poucos objetos, que desta forma permite o seu conhecimento amplo e
detalhado. Este método foi escolhido pois é o que permite um maior aprofundamento sobre
uma realidade, no caso a cooperativa. Esta pesquisa busca fatos que estdo presentes no
cotidiano dos entrevistados, mas que ndo ficam claros apenas com um levantamento, com este
método sera possivel arrecadar dos entrevistados dados sobre o contexto que estdo inseridos,
com maior preciséo e riqueza de detalhes.

Quanto a coleta de dados foi feita uma entrevista semiestruturada ou por pautas, que
segundo Gil (2009) € um tipo de entrevista que apresenta um grau de estruturacdo, mas ainda
permite que o entrevistado falar livremente dentro dos pontos estabelecidos, foi utilizado um
roteiro de entrevista que conta com algumas questdes abertas para orientar as respostas dos
entrevistados, e fazer com que explanem com liberdade sobre pontos importantes para a
conclusdo do trabalho. Os principais pontos alcangcados com a entrevista foi saber qual a
compreensdo da parte dos associados sobre o tema educacdo cooperativista, questionar qual a
importancia que é dada para o tema dentro da cooperativa, identificar quais 0os métodos e



praticas utilizados para promover a doutrina cooperativista dentro da cooperativa, contemplar
quais os beneficios percebidos pelos sdcios quanto & educagdo cooperativista e por fim
identificar quais as possiveis barreiras que possam dificultar a disseminacdo da educacgéo
cooperativista dentro da cooperativa. Para melhor compreensdo foi elaborado um quadro
mostrando os cinco pontos e qual sua funcéo para o desenvolvimento da pesquisa.

Quadro 02: Proposicoes

Questdo Proposicdes Conceito

Qual o entendimento do | Compreensdo Este ponto busca analisar se o
dirigente/associado  sobre entrevistado possui algum
educacdo cooperativista. conhecimento sobre tema, de forma

que ele conceitue, explane ou
discorra sobre o tema de acordo
com sua compreensao.

Qual a importancia da | Importancia Este ponto busca ver qual o
educacéo cooperativista reconhecimento que os cooperados
dentro da cooperativa? ddo para a educacdo cooperativista

e de que forma ela contribui para a
cooperativa.

O que se tem feito dentro da | Praticas Por meio deste ponto busca-se
cooperativa, para promover identificar quais as praticas
a educagéo cooperativista? utilizadas para promover a

educacdo cooperativista dentro da
cooperativa.

Quais as implicacbes que | Beneficios Este ponto busca identificar quais a

vocé percebe para a melhorias decorrentes da educacdo

cooperativa e 0s associados, cooperativista  percebidas  pelo

com a pratica da educacao entrevistado.

cooperativista?

Vocé consegue apontar | Barreiras Este ponto tem a funcdo de

barreiras que dificultem a identificar barreiras e dificuldades

pratica da educacao que prejudiquem ou até

cooperativista? Quais? impossibilitem 0 bom
desenvolvimento da  educacdo
cooperativista dentro da

cooperativa.

Foram selecionados seis entrevistados', quanto ao perfil destes, buscaram-se
associados que possuissem cargos de responsabilidade dentro da cooperativa, bem como 0s
dirigentes, e associados que nao estejam ligados diretamente com as partes administrativas da
cooperativa, para assim conseguir pontos de vista diferentes sobre o tema. A cooperativa
conta com uma estrutura interna dividida em trés partes, o conselho administrativo, conselho
deliberativo e os nudcleos de base. Os seis entrevistados foram selecionados conforme a
estrutura interna, sendo os entrevistados A e B pertencentes ao conselho administrativo, 0s
entrevistados C e D do conselho deliberativo e o entrevistado E e F pertencentes aos nucleos

! Para preservar a identidade dos seis entrevistados eles serdo mencionados como A, B, C, D, E e F.




de base. As entrevistas foram marcadas de acordo com as possibilidades de cada um, também
foi utilizado um gravador para auxiliar na coleta de dados e transcri¢ao da entrevista.

Também foi proposta uma pesquisa documental que segundo Gil (2010) é um tipo de
pesquisa que utiliza de documentos que possuem finalidades diversas, documentos estes que
ndo possuem como finalidade transmitir conhecimento sobre uma é&rea especifica. Os
documentos utilizados para esta pesquisa serdo atas e demais documentos internos da
cooperativa, no qual se teve acesso.

Ao fazer esta pesquisa houve a possibilidade de encontrarem-se diferentes cenarios.
Tendo como destaque dois cenarios mais extremos, no primeiro, a pratica da educacao
cooperativista esta presente dentro da cooperativa e todos o0s pontos poderdo ser
contemplados. No segundo, a educagdo cooperativista pode ndo fazer parte da realidade da
cooperativa e assim nem todos 0s pontos serdo contemplados, e serd necessario aprofundar-se
em quais as barreiras ou dificuldades que impedem a execucdo da prética dentro da
cooperativa, e dentre estes € inegavel a existéncia de inimeras outras possibilidades.

A anélise dos dados foi realizada por meio de andlise de contetdo que para Bardin
(2011) é compreendida como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacGes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/ recepgdo (variaveis inferidas) dessas mensagens
(BARDIN, 2011, p.48).

Esta forma de analise é a que melhor se adapta ao trabalho, pois depois de feitas as
entrevistas as respostas foram gravadas e transcritas, resultando em textos repletos de dados,
por meio desta técnica de analise de dados, foi possivel colher dentro do texto as informacdes
relacionadas ao tema do trabalho e correlacionar com 0s pontos que estamos dispostos a
alcancar. Esta funciona em trés fases que séo segundo Bardin (2011):

1) Pré andlise - é a fase onde se organiza o material para funcionar de acordo com as
ideias iniciais. 2) Exploracdo do material - fase de estudo aprofundado onde o material é
interpretado e analisado. 3) Tratamento dos resultados - inferéncia e interpretacdo, fase onde
as informaces sdo condensadas, e é feita uma analise critica, buscando uma reflexéo sobre o
tema.

RESULTADOS

Nesta parte do trabalho serdo expostos os resultados obtidos apds a analise das
entrevistas, para explana-los da melhor forma os resultados foram divididos em cinco pontos
sendo eles, compreensdo dos cooperados sobre o tema, importancia dada para o tema dentro
da cooperativa, praticas adotadas para promover a educacdo cooperativista, beneficios
percebidos pelos cooperados em relacdo a educagdo cooperativista e barreiras que dificultam
a aplicacdo da educagao cooperativista.
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No primeiro ponto foi questionado aos seis entrevistados qual seu entendimento por
educacdo cooperativista, pode-se dizer que ouve um consenso entre 0s entrevistados
afirmando que a educacéo cooperativista € uma forma de fazer o cooperado se sentir parte da
cooperativa e compreender a importancia de seu papel dentro dela. O que também pode ser
percebido na fala do entrevistado C: “4 educagdo cooperativista é a contribui¢do entre
cooperados, cooperativas e associados né, que tem que ter uma cooperacao de ambas as
partes, a cooperativa beneficia o associado e o associado tem que beneficiar a cooperativa
também” (ENTREVISTADO C, entrevista concedida em 2017). Esta fala vai ao encontro da
visdo de Passos (2008) onde a educacdo cooperativista € uma opcdo para envolver o
cooperado nas atividades da cooperativa, buscando capacita-los e conscientiza-los sobre os
principios cooperativistas; a solidariedade e a ajuda mutua.

O entrevistado B também menciona que vé a educacdo cooperativista como uma
maneira de mostrar aos cooperados a diferenca de uma empresa convencional para uma
entidade de cooperativismo, visivel na seguinte fala: “ela tem que ser uma metodologia que
repasse para o cooperado a importéancia e a diferenciacdo entre uma entidade de
cooperativismo por uma entidade de empresas tradicionais.” (ENTREVISTADO B,
entrevista concedida em 2017), ja o entrevistado D destaca que a educagdo cooperativista
mostra os beneficios da cooperacdo e do trabalho em equipe e que isto é a base para formacéo
de uma cooperativa, 0 que se assemelha a viséo de Andrioli (2008) onde o0 conhecimento e
construido a partir da socializacdo, por meio de acdes coletivas, deste modo o conhecimento
ndo deve ser construido de forma isolada, mas sim com o grupo ao seu redor.

O entrevistado F afirma que para ele a educacdo cooperativista é uma forma de
explanar para os cooperados 0 qudo importante é a cooperacdo em todas as atividades de uma
cooperativa, o que é fundamental, pois, segundo Namorado (2007), uma das raizes que
formam o cooperativismo é a cooperacdo. O entrevistado E quando questionado, ndo soube
formar um conceito sobre o tema.

No segundo ponto foi questionado aos seis entrevistados qual a importancia percebida
por eles da educacédo cooperativista em relacdo a cooperativa, o entrevistado A afirma que a
importancia se da em fazer debates sobre a relevancia da cooperativa, a importancia de se
estar unido e a importancia do trabalho em conjunto, fazendo assim com que 0s cooperados
participem mais, indo de acordo com o que diz Mendes e Passador (2010) que quanto maior a
educacao cooperativista maior a participacdo social. O entrevistado B mantém sua posicao de
gue a educacdo cooperativista € importante para fazer com que o cooperado reconheca que
também é dono da cooperativa e por esse motivo, ele deve participar, deve ajudar a dar ideias
e responder por elas. Ja os entrevistados C e D acham importante para que os cooperados
tenham uma formacdo e saibam lidar com os procedimentos internos da cooperativa, bem
como tenham conhecimento das vantagens e beneficios propostos pela cooperativa. O
entrevistado E reconhece que a educacao cooperativista é de fundamental importancia para a
cooperativa, porém nao aponta fatos para embasar seu argumento. Por fim o entrevistado F
define a importancia da educagdo cooperativista com as seguintes palavras “Tem alguns itens
gue sempre ficam esquecidos, que no decorrer do tempo se perde e que as vezes nem sempre
sdo compreendidos pelas pessoas em geral, que seria interessante que fossem reavivados de
tempos em tempos, através de cursos, palestras e talvez uma reunido com churrasco...”
(ENTREVISTADO F, entrevista concedida em 2017).

No terceiro ponto foi questionado aos entrevistados quais as praticas utilizadas para
promover a educagdo cooperativista dentro da cooperativa, neste ponto todos os entrevistados
concordaram ao afirmar que ndo ha acles especificas para promover a educacgdo
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cooperativista, mas sdo feitas algumas acdes como conselhos, palestras, oficinas, e reunides
mensais, onde é debatido o que é a cooperativa, o que é a funcdo da cooperativa, 0 que sdo 0s
deveres do associado, quais 0s seus direitos, estas acdes se assemelham as duas propostas
feitas pelo autor Garzén (1978), sendo a primeira as situagfes informais, como simples
interacdes dos cooperados com a cooperativa e a segunda sdo o0s recursos formais como
palestras de especialistas e oficinas. Algumas destas palestras e seminarios ndao se limitam
apenas aos espacos da cooperativa, mas sdo feitas em outros ambientes, como a prépria
UNIPAMPA, isso é percebido na seguinte fala do entrevistado C “fem palestras, na
UNIPAMPA sempre tem seminarios, tem os cara que vem falar sobre cooperativismo,
educagdo cooperativista e tudo dentro disto...” (ENTREVISTADO C, entrevista concedida
em 2017).

Os entrevistados também mencionaram que ha uma estrutura interna para transmissao
de informacdes, esta estrutura € composta de trés partes, os nlcleos de base onde estid 0s
cooperados gue se atem apenas a producédo, o conselho administrativo que € o responsavel por
tomar decisdes de forma coletiva a partir das demandas do nucleo de base e o conselho
deliberativo que faz a ponte para troca de informacdes entre o conselho administrativo e os
ndcleos de base. O entrevistado A também mencionou que sdo feitos panfletos para divulgar
reunides, eventos e novidades sobre a cooperativa.

No quarto ponto foram questionados aos entrevistados quais os beneficios percebidos
por eles com a aplicacdo de praticas de educacdo cooperativista dentro da cooperativa, 0s
entrevistados A e B afirmam que o principal beneficio a ser percebido é o fato dos cooperados
darem mais valor ao método de gestdo diferenciado de uma cooperativa, 0 cooperado sente
que faz parte da cooperativa ndo apenas como mais um associado mas sim como dono, ele
sente que sua participacdo tem peso e pode contribuir com o desenvolvimento da cooperativa,
0s entrevistados complementam, que apos esta percepcao dificilmente um cooperado volta a
trabalhar em uma empresa com métodos tradicionais, tais afirmac6es vao de acordo com o
que diz Mendes e Passador (2010), a educacdo cooperativista tem grande importancia para o
desempenho da cooperativa e desempenho do cooperativismo. Por meio dela consegue-se
lealdade e participacéo dos cooperados, criando um sentimento de pertencimento e identidade
com a cooperativa que fazem parte. Os entrevistados C e D complementam afirmando que
percebem uma maior participagao dos associados, e uma melhor compreenséo de seus direitos
e deveres para com a cooperativa.

O entrevistado E ndo foi capaz de apontar qualquer tipo de beneficio vindo a partir da
educacao cooperativista, ja o entrevistado F menciona que além de perceber os beneficios da
cooperacdo, o cooperado também passa a perceber as vantagens competitivas de fazer parte
de uma cooperativa.

No quinto ponto foi questionado aos entrevistados para apontarem barreiras que
dificultem a aplicacdo da educacdo cooperativista, todos 0s entrevistados mencionaram como
barreira a falta de participacdo de parte dos cooperados, alguns cooperados importam-se
apenas com a producéo e ndo se preocupam em colaborar com ideias e sugestdes de melhoria,
o0s entrevistados mencionam que pelo fato dos nucleos serem separados em assentamentos,
alguns ddo mais atencédo a participagdo do que outros. O entrevistado B menciona que uma
das dificuldades também se da pela propria origem do cooperado, pela sua esséncia, 0 que faz
ter dificuldade em compreender as diferengas de uma cooperativa e uma empresa tradicional,
isto se relaciona com visao de Schneider (2003) onde o principal obstaculo a ser vencido pela
educacdo cooperativista é a inexperiéncia nos negocios, a falta de conhecimento sobre os
principios e métodos que formam o cooperativismo, desta forma, é importante formar
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cooperados antes de criar cooperativas. Por fim o entrevistado D menciona que o sistema
capitalista em que nos encontramos pode ser visto como uma barreira, pois este ndo se
relaciona com os ideiais propostos pelo cooperativismo, assim como diz Schneider (2003, p.
14) “educar para a coopera¢do é uma tarefa dificil, pois as pessoas nascem e vivem num
contexto de concorréncia, individualismo, do crescimento deixando os outros para tras”. OS
entrevistados E e F ndo apontaram nenhuma barreira ou dificuldade que se impossibilita a
aplicacdo da educagéo cooperativista dentro da cooperativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A proposta para esse trabalho era analisar como estava sendo trabalhado o tema
educacdo cooperativista dentro do contexto da cooperativa COOPERFORTE, apo6s a analise
das entrevistas pode-se concluir que o tema educacdo cooperativista € trabalhado dentro da
cooperativa, mesmo que nao diretamente, 0s entrevistados demonstram certo conhecimento
sobre o assunto, mas é perceptivel que os cooperados com maior envolvimento na area da
gestdo possuem maior conhecimento sobre o tema, enguanto os cooperados com menor
envolvimento na &rea administrativa tem menor conhecimento sobre o tema.

Os cooperados veem a educacdo cooperativista como uma forma de unir 0s
associados, e envolve-los com a cooperativa, mantendo eles cientes dos processos internos da
cooperativa, e 0s motivando a interagir com ela, de modo a colaborar com ideias novas ou
simplesmente demonstrar sua opinido. Os cooperados reconhecem como principal ponto de
importancia, a respeito da educacdo cooperativista, o fato de que com ela, os cooperados
passam e perceber o real valor do sistema cooperativista, compreendem as vantagens e
beneficios de ser um cooperado e fazer parte da cooperativa, de forma que apos esta
percepcédo, de maneira geral, um cooperado raramente abandona a sua cooperativa para voltar
a uma empresa com métodos tradicionais.

Um ponto interessante a se destacar quanto a percepcao dos cooperados sobre o tema é
que, os cooperados envolvidos com o concelho administrativo dao énfase sobre a parte
ideoldgica da doutrina, sobre ensinar o que € um cooperado, ja 0s cooperados envolvidos com
o concelho deliberativo percebem a educacdo cooperativista como uma maneira de ensinar
sobre os procedimentos internos da cooperativa e o papel do cooperado para com eles, por fim
0s cooperados pertencentes aos nicleos de base relacionam a educacdo cooperativista com a
producdo, como uma forma de explanar para os cooperados as vantagens competitivas de
fazer parte da cooperativa.

Vale ressaltar que a cooperativa ndo possui agdes diretas para promover a educacao
cooperativista, mas mesmo assim ha algumas outras agdes que contribuem mesmo de forma
indireta, para a disseminacdo da ideologia dentro da cooperativa, como por exemplo,
reunides, palestras e debates, onde € enfatizada a importancia da cooperativa e a importancia
de ser um cooperado. A partir destas agdes 0s cooperados notam como principais
consequéncias 0 aumento na participagdo dos cooperados para com a cooperativa, e também
se passa a ter uma maior compreensdo, da parte dos cooperados, de que estes além de
cooperados sdo donos da cooperativa, e possuem direitos e deveres para com ela.

Os cooperados destacaram trés barreiras ou dificuldades que impossibilitam o bom
desenvolvimento da educacdo cooperativista dentro da cooperativa, a primeira dificuldade se
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da pela propria origem do cooperado, que muitas vezes ndo possui uma boa base de estudos, e
acaba demonstrando dificuldades em compreender os processos internos de uma cooperativa e
os diferenciais do cooperativismo, a solucdo é de certa forma facil, apenas precisa-se de
tempo e dedicagéo, para transmitir os ideais cooperativistas, e transformar este em um bom
cooperado.

A segunda dificuldade apontada se da pelo sistema de producdo vigente, que
impossibilita que a doutrina seja transmitida em sua totalidade, como afirma Namorado
(2007) devido esta relacdo de cooperativismo e capitalismo, o ideal cooperativista nunca
podera colher todos seus frutos, ndo podera mostrar totalmente a sociedade a sua logica, entéo
neste cenario torna-se claro que o horizonte cooperativista sé podera ser contemplado por
completo em um momento pos-capitalista. Quanto a isto ndo h& uma solucdo definitiva em
curto prazo, exceto encontrar uma maneira de coexistir com os ideais cooperativistas dentro
desse contexto.

E por fim a Gltima barreira destacada ¢ a falta de participacdo de parte dos cooperados,
enquanto existe uma boa parte que demonstra interesse em participar, existe outra, a maioria,
gue ndo possui interesse em aprofundar suas interacbes com a cooperativa, limitando-se
apenas a entrega e recebimento pelos produtos produzidos, assemelhando-se ao que é visto no
trabalhno de Mendes e Passador (2010) onde, muito pouco é feito para incentivar a
participacdo social, a grande maioria dos associados atem sua participacdo ao econémico, ou
seja, a entrega de produtos na cooperativa e a busca por servigos e precos vantajosos no que
diz respeito a producéo.

Também foi proposta para esse trabalho uma pesquisa documental, com o objetivo de
encontrar informacGes relevantes ao tema, em atas e demais documentos da cooperativa,
porem nao foi possivel obter acesso a estes materiais.

Durante a execucdo deste trabalho, pode-se perceber que a COOPERFORTE € uma
cooperativa bem estruturada, que possui um grande potencial de crescimento e
desenvolvimento futuro, ela possui uma boa relagdo com o mercado, 0 que na area dos
negocios garante um futuro promissor, porem, quanto a educacdo cooperativista, ha um ponto
que deixa a desejar, que é o fato de que ndo ha praticas focadas para a aplicacdo da doutrina,
uma das principais implicacdes disso, € a falta de participacdo dos cooperados, que é retratada
por eles como uma barreira, quando na verdade é um resultado, a falta de tais préaticas faz com
qgue o cooperado se sinta isolado e ndo busque se envolver com a cooperativa, 0 que €
prejudicial ao seu desenvolvimento, pois a base da cooperativa € a cooperacdo, a falta desta
cooperacdo implica na perda de novas ideias e opinides que s6 tendem a colaborar com a
cooperativa.

A COOPERFOTE possui bons resultados, se ela adotar praticas focadas para a
educacdo cooperativista, estes s6 tendem a aumentar, pois esta doutrina vem apenas com a
proposta de agregar a cooperativa, a partir da formacéo de melhores cooperados, que tornam
sua cooperativa melhor, mais forte e mais promissora, de modo a expandir e mudar o contexto
ao seu redor, logo pode-se dizer que a COOPERFORTE tem um grande potencial, mas com a
educacéo cooperativista ela pode ir muito mais além.
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