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RESUMO

O presente estudo buscou descrever a percepcao dos beneficiarios do beneficio Bolsa Familia,
tendo como objetivo principal analisar as percep¢des das familias beneficiarias do Programa
Bolsa Familia que sdao atendidas pelo CRAS Armour. Esta pesquisa analisa as percepcoes de
45 pessoas, acerca do PBF e os impactos do programa nas condi¢des de vida de cada familia.
A pesquisa de campo foi realizada no més de setembro no ano de 2024.A metodologia
empregou métodos qualitativos e quantitativos, utilizando questionarios como ferramenta.

e entrevista descritiva. Por fim, pode-se afirmar a relevancia desta politica publica dentro do
setor publico para uma superagdo da desigualdade social, sendo umas das questdes no contexto
brasileiro. Este estudo revelou que o PBF ¢ percebido pelas pessoas como um auxilio que serve
de refuigio para muitos e o impacto significativo que este programa social gera na vida das
familias,que tém um impacto consideravel no or¢amento familiar.
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RESUMO

El presente estudio buscod describir la percepcion de los beneficiarios del beneficio Bolsa
Familia, teniendo como principal objetivo analizar las percepciones de las familias beneficiarias
del Programa Bolsa Familia atendidas por CRAS Armadura. Esta investigacion analiza las
percepciones de 45 personas sobre el PBF y los impactos del programa en las condiciones de
vida de cada familia. La investigaciéon de campo se realizo en el mes de septiembre del afio
2024. La metodologia emple6 métodos cualitativos y cuantitativos, utilizando como
herramienta cuestionarios.

y entrevista descriptiva. Finalmente, podemos afirmar la relevancia de esta politica publica
dentro del sector publico para la superacion de la desigualdad social, que es una de las
cuestiones en el contexto brasilefo. Este estudio reveld que el PPD es percibido por las personas
como una ayuda que sirve de refugio para muchos y el importante impacto que genera este
programa social en la vida de las familias, lo que repercute considerablemente en el presupuesto
familiar.

Palavras-chave: Programa Bolsa Familia; politicas sociales publicas; desigualdad social.



REFERENCIAS

AGUM, Ricardo; RISCADO, Priscila; MENEZES, Monique. Politicas Publicas: Conceitos e
Anadlise em Revisdo. Revista Agenda Politica, [S.1.], v. 3, n. 2, p. 12-42, 2015.

ASSIS, M. A. de. Politicas Publicas (Tipologias). In: CASTRO, Lucia Freitas de; GONTIJO,
C.R. B. PINTO, L. M. R. (Orgs.). Dicionario de politicas ptblicas. Belo Horizonte: EQUEMG,
2015.

ASSIS, Marcos Arcanjo de. DICIONARIO DE POLITICAS PUBLICAS. 2. ed. Belo
Horizonte: Uemg, 2015, p 338-341.

ASTRO, Carmem Lucia Freitas de; GONTIJO, Cynthia Rubia Braga; PINTO, Luciana Moraes
Raso Sardinha. DICIONARIO DE POLITICAS PUBLICAS. 2. ed. Belo Horizonte: Eduemg
- Barbacena, 2015.p 492 .

BRASIL. Cadastro Unico. Disponivel em: https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php. Acesso
em 04 jun. 2024.

BRASIL. Lei n°8.742, de 7 de Dezembro de 1993. LEl ORGANICA DA ASSISTENCIA

SOCIAL. Disponivel em:_https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8742.htm. Acesso em:
06. jun. 2024.

BRASIL. Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de 2004. Cria o Programa Bolsa Familia, altera a Lei
n°® 10.689, de 13 de junho de 2003, e da outras providéncias. Brasilia, DF, 12 jan. 2004.
Disponivel em:_ https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/1ei/110.836.htm.
Acesso em 02 jun 2024.

BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome. Secretaria Nacional de

Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS/2004. Brasilia, 2005.

CASTRO, Henrique Carlos de Oliveira de; WALTER, Maria Inez Machado Telles;
SANTANA, Cora Maria Bender de; STEPHANOU, Michelle Conceicao. Percepgdes sobre o
Programa Bolsa Familia na sociedade brasileira. Opiniao Publica, Campinas, v. 15, n. 2, p.

333-355, nov. 2009.

CECAD, Consulta, Selecio e Extracio de Informacdes do CadUnico. Disponivel em:
https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php . Acesso em 09/09/2024.

21



CHAVES H.L.A, ARCOVERDE, A.C.B. Desigualdades e privaciao de direitos na
sociabilidade capitalista e suas expressdoes no Brasil. p.164-82. Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/sssoc/a/iK8Jvp8DJFPsS6FHGcBXSnt.

CHAUDHURI, Shubham. Assessing vulnerability to poverty: concepts, empirical methods and
illustrative examples. Columbia University, New York, p. 1-43, Jun. 2003.

GIL, Antonio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas S.A, 2002.
p. 176.

IBGE, Agéncia de noticias. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-

noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35467-pessoas-pretas-e-pardas-continuam-com-

menor-acesso-a-emprego-educacao-seguranca-e-saneamento. Acesso em: 31 out. 2024.

IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Desemprego. 2024. Disponivel

em:https:// www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php. Acesso em: 04 jun. 2024.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica.5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MINISTERIO DA CIDADANIA. TRANSFERENCIA DE RENDA 2024. Disponivel em:

https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/bolsa-familia. Acesso em: 14 jun. 2024.

MINISTERIO DA CIDADANIA . Bolsa familia. 2024. Disponivel em:

https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/bolsa-familia. Acesso em: 04 jun 2024.

MINISTERIO DA CIDADANIA . Cartilha do Programa Bolsa Familia. 2023. Disponivel
em
:https://www.mds.gov.br/webarquivos/MDS/2 _Acoes_e Programas/Bolsa Familia/Cartilha/
Cartilha Bolsa_Familia.pdf. Acesso em: 04 jun 2024.

MINISTERIO DA CIDADANIA. Assisténcia Social, Unidades de Atendimento. Disponivel
em: https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/assistencia-social. Acesso em: 06

jun. 2024..

MINISTERIO DA CIDADANIA. Assisténcia Social. 2021. Disponivel em:

https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/assistencia-social. Acesso em : 06 jun. 2024.

22



MINISTERIO DA CIDADANIA. Mulheres sio protagonistas do Bolsa Familia

Disponivel em: https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-
social/noticias-desenvolvimento-social/mulheres-sao-protagonistas-do-bolsa-familia-com-83-
4-dos-beneficios-em-seus-
nomes#:~:text=%22As%20mulheres%20s%C3%A30%20as%20protagonistas,a%20inclus%C
3%A30%20socioecon%C3%B4mica%22%2C%20destacou. Acesso em : 08 dez. 2024.

PADUA Elisabete Matallo Marchesini de. Metodologia da pesquisa Abordagem teérico

pratica. Campinas: Papirus, 1996.

PAES DE BARROS, HENRIQUE R, MENDONCA R. A Estabilidade Inaceitavel:
desigualdade e pobreza no Brasil. In: Henriques R (Org). Desigualdade e Pobreza no Brasil.

cap. 1, pp. 21-47. IPEA: Rio de Janeiro, 2000.

PITOMBEIRA, D. F.; OLIVEIRA, L. C. “Pobreza e desigualdades sociais: tensdes ent
re direitos, austeridade e suas implicagcdes na atencdo primaria”.Ciéncia e Saude Coletiva,

vol. 25n. §, 2020.

RUA, Maria das Gragas. Analise de politicas publicas: conceitos basicos. Manuscrito,
elaborado para el Programa de Apoyo a la Gerencia Social en Brasil. Banco

Interamericano de Desenvolvimento: INDES, 1997.

RUA, Maria das Gragas. Analise de Politicas Publicas: Conceitos Basicos. 2013. Disponivel

em: Analise de Politicas Publicas: Conceitos Basicos Maria das Gracas Rua Este texto se

destina aqueles que ndo sao especial Acesso em: 02 Jun. 2024.

RUSCHEL,Mariele Stertz et al. Os Programas de Transferéncia de Renda no Brasil e a
Institucionalizacdo do Programa Bolsa Familia. Disponivel em: OS PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL E A INSTITUCIONALIZACAO DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA Mariele Stertz Ruschel 1 M Acesso em: 27 abr 2024,

SALM C. Sobre a recente queda da desigualdade de renda no Brasil: uma leitura critica.
In: Paes de Barros R, Foguel MN, Ulyssea G. (Eds). Desigualdade de Renda no Brasil: uma
analise da queda recente, v. I, cap. 8, pp. 279-298. IPEA: 2006.

SILVA, Dirceu da; LOPES, Evandro Luiz; JUNIOR, Sergio Silva Braga . Pesquisa quantitativa:
elementos, paradigmas e defini¢des. Revista de Gestido e Secretariado-Gesec, So Paulo, v.

5,n. 1,p. 01-18, 2014.

23



SILVA, Luciana M. e; JESUS, Anderson M. de. Programa Bolsa Familia: uma analise do
programa de transferéncia de renda brasileiro. Field Actions Science Reports [Online], v.

Special issue 3, feb. 2011. Disponivel em: . Acesso em: 15 maio 2024.

SILVA, Maria Ozanira da Silva e (Coord.). O Bolsa Familia no Enfrentamento a Pobreza

no Maranhio e Piaui. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

SOUZA, Celina. Politicas Publicas: Conceitos, Tipologias e Sub-Areas. [S.l.], Fundacdo
Luis Eduardo Magalhaes, 2002.

SOUZA, Celina. Politicas Publicas: uma revisdo da literatura. Sociologias, Porto Alegre, v. 16,

n. 8, p. 20-45, 2006.

24



APENDICE

Pesquisa trabalho de conclusio de curso da Universidade Federal do Pampa -
UNIPAMPA.

BENEFICIO BOLSA FAMILIA: Percepcio do Piblico Beneficiado pelo Programa no
CRAS- Armour no ano de 2024

Data entrevista: / /

1. Dados de Identificacao:
2. Género:

Feminino ( ) Masculino ( ) Outro ( ).Qual?

3. Idade:

At 19 ()

20-25()

26-30 ()

31-40 ()

41 ou mais ()

4. Estado Civil:

Solteiro (a) ()

Casado (a) ()

Divorciado/Separado (a) ( )

Unido Estavel ()

5. Escolaridade:

Ensino Fundamental: Completo ( ) ou incompleto ( )
Ensino Médio: Completo ( ) ou incompleto ( )

Técnico/profissionalizante: Completo ( ) ou incompleto ( )
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Superior: Completo () ou incompleto ( ): podendo incluir graduagdo e pds-graduagao

(especializagdo, MBA, mestrado e/ou doutorado e pds-doutorado).

6. Cor ou Raca:

Branca ()

Preta ()

Amarela ()

Parda ()

Indigena ()

7. Quantas pessoas vivem em sua casa?

8. O(a) sr(a) trabalha ou trabalhava?

Trabalha e em atividade atualmente ( )

Trabalha, mas nao em atividade atualmente ( )

Ja trabalhou, mas nao trabalha mais ( )

Nunca trabalhou ( )

9. Qual a principal razao de vocé nio estar em atividade atualmente?
Dona de casa / cuida da familia e se dedica aos afazeres domésticos ( )
Esta procurando, mas nao consegue encontrar trabalho ( )

Estudos / treinamento ( )

Aposentado por tempo de trabalho/idade ( )

Aposentado por doenca/invalidez ( )

Afastado por doenca ()

Afastado por outro motivo (gestacdo, mudanga, licenga,etc) ( )

Outra (especifique):

10. A quanto tempo voce recebe o beneficio?

11. O que modificou, ou alterou na sua vida como beneficiario do bolsa familia?
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12. O que representa o beneficio para a sua familia?
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