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FAKE NEWS E OS IMPACTOS NA CQNSTRUC}AO DO LEITORE A
DESCREDIBILIZACAO DAS PRATICAS PEDAGOGICAS

RESUMO: Neste Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) sao analisados os cenarios
de fake news e os impactos na construcéo do leitor e a descredibilizagao das praticas
pedagogicas no ambito da educagéo brasileira, explorando as lacunas deixadas pela
disseminacdo de informagdes falsas, e focando no processo de aprendizado e
formacdo do letramento critico por parte do leitor. Para isso, € mobilizado um
referencial tedrico de areas como os estudos linguisticos, os estudos de géneros
textuais/discursivos e pesquisas na area de géneros jornalisticos, visando ao
entendimento de como fake news causam uma ruptura nesse formato de
comunicagao na cibercultura e o que isso implica no resultado final da formacao do
leitor. o objetivo geral desta pesquisa € analisar as fake news e suas consequéncias
na construgao do leitor e a consequente descredibilizagdo das praticas pedagdgicas
no ensino de linguas. Os objetivos especificos do trabalho sao: (1) Discutir as
correlagdes entre leitura, géneros textuais e compartiihamento de fake news nos
estudos linguisticos atuais; (2) Identificar o perfil de leitores consumidores de fake
news e o impacto do consumo dessas noticias falsa nas praticas de leitura; (3)
Problematizar os prejuizos que fake news causam na educagao e na aprendizagem
de linguas, sobretudo no que concerne a descredibilizagado das praticas pedagdgicas.
E defendida a hipdtese de que os educadores podem gerenciar essa crise atual e
contornar a problematica das fake news por meio do ensino critico de linguas,
construindo uma estrutura de aprendizado que credibilize o processo de consumo de
informacdo a partir de hospedeiros confiaveis e que tenham relagdo com o
desenvolvimento e capacitagdo do leitor. Em termos metodoldégicos, o trabalho é de
abordagem qualitativa. Foi aplicado um questionario online, através do Google
formularios, com perguntas relacionadas a forma como estudantes (participantes da
pesquisa) se portam com as fake news dentro da estrutura comunicacional e
educacional. Os participantes da pesquisa sdo alunos do 8° e 9° ano do Ensino
Fundamental e do 1° ao 3° ano do Ensino Médio. Com base nas informacdes obtidas
pela pesquisa, sdo apresentadas definicbes, tendéncias e problemas inerentes as
fake news e a educagdo de um ambito geral. Os resultados apontam para a
importancia de praticas que podem ser estimuladas e desenvolvidas entre o corpo
escolar, tutores, professores e os proprios alunos, utilizando os beneficios da
tecnologia para estimular o consumo consciente e o pensamento critico capaz de
identificar noticias falsas.

Palavras-chave: Fake News; Ensino critico; Professor de linguas.



FAKE NEWS'Y LOS IMPACTOS EN LA CQNSTRUCCION DEL LECTORY LA
DESCRIBILIZACION DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS

RESUMEN: Este Trabajo de Conclusién del Curso (TCC) analiza los escenarios de
"Fake newsy los impactos en la construccidn del lector y el descrédito de las practicas
pedagogicas" en el contexto de la educacion brasilefia, explorando las brechas
dejadas por la difusion de informacion falsa y enfocandose en el proceso de
aprendizaje y formacion de literacidad critica por parte del lector. Para ello, se moviliza
un marco teodrico desde areas como los estudios linguisticos, los estudios de géneros
textuales/discursivos y la investigacion en el campo de los géneros periodisticos, con
el objetivo de comprender como las fake news provocan una ruptura en este formato
de comunicacion en la cibercultura y qué implica em la la formacion del lector. El
objetivo general de esta investigacion es analizar las fake news y sus consecuencias
en la construccion del lector y el consiguiente descrédito de las practicas pedagogicas
en la ensefianza de lenguas. Los objetivos especificos del trabajo son: (1) discutir las
correlaciones entre la lectura, los géneros textuales y el intercambio de noticias falsas
en los estudios linguisticos actuales; (2) Identificar el perfil de los consumidores de
noticias falsas y el impacto del consumo de estas noticias falsas en las practicas de
lectura; (3) Discutir el dafio que las fake news causan en la educacion y el aprendizaje
de idiomas, especialmente en lo que respecta al descrédito de las practicas
pedagogicas. Se defiende la hipétesis de que los educadores pueden manejar esta
crisis actual y vencer el problema de las fake news a través de la ensenanza critica
del lenguaje, construyendo una estructura de aprendizaje que dé credibilidad al
proceso de consumo de informacion desde hosts confiables y relacionados con el
desarrollo y empoderamiento del lector. En términos metodoldgicos, el trabajo tiene
un enfoque cualitativo. Se aplico un cuestionario online, a través de Formularios
Google, con preguntas relacionadas con el comportamiento de los estudiantes
(participantes de la investigacion) con las fake news dentro de la estructura
comunicativa y educativa. Los participantes de la investigacion son estudiantes de 8°
y 9° de primaria y de 1° a 3° de bachillerato. Con base en la informacion obtenida de
la encuesta, se presentan definiciones, tendencias y problemas inherentes a las fake
news y la educacion en un ambito general. Los resultados sefalan la importancia de
practicas que puedan ser estimuladas y desarrolladas entre el cuerpo escolar, tutores,
docentes y los propios estudiantes, utilizando los beneficios de la tecnologia para
estimular el consumo consciente y el pensamiento critico capaz de identificar noticias
falsas.

Palabras clave: Fake news; Educacion critica; Profesores de lenguas.



1 INTRODUGAO

E natural do ser humano ter interesses e necessidades em relacdo ao saber,
apropriar-se de determinados assuntos e defender aquilo em que acredita, seja em
um dialogo simples entre conhecidos ou em um debate profundo sobre um assunto
em grande escala, que traz representagdes, identificacées e reverberagdes maiores,
em areas como a politica, a cultura e a educacao, por exemplo. A escolha do tema
deste trabalho esta relacionada a referida necessidade do ser humano em estar
sempre informado e constantemente buscando mais informagao sobre assuntos.

As formas como esses consumos de informagao ocorrem na atual cibercultura
(LEVY, 1999), contudo, é diferente de outrora. Atualmente, estamos conectados em
rede (COSTA et al., 2020), em um mundo cada vez mais digital, com nosso interesse
em assuntos que circulam na cadeia da noticia, da informagé&o, dos servigos online,
do entretenimento, da politica, da saude, e em todas as demais areas que seja
possivel.

Para haver harmonia e construgcédo coletiva de relacionamentos e saberes, é
preciso promover trocas mutuas entre emissor e destinatario, novas descobertas no
consumo de informacéo e, principalmente, veracidade e ética no que esta sendo
dito/compartilhado em termos de conteudos. Nesse sentido, um bom leitor, um leitor
critico, que esta em constante transformacdo e desenvolvimento, podera construir
seus conhecimentos com base no que |é, acessa e consome ao longo do dia. Esse
cenario esbogcado aponta para a necessidade de respeito aos dados compartilhados
via Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) e na responsabilidade de quem
constroi, publica e defende tais dados, isto €, 0 comunicador.

Portanto, para compreender melhor estas relagées de troca de conteudos e
informacdes e determinar as agdes proficuas e adequadas de construgcido de saberes
na atual sociedade em rede, ndo podemos esquecer o importante papel da pesquisa
académica de construir, junto a sociedade de modo geral, um novo paradigma sobre
essas relagdes e conceitos de informagcdo e consumo de conteudos para a
aprendizagem e a educacgao. A contribuicdo por parte dos trabalhos cientificos pode
dar-se na reformulagao e/ou reconstrucdo de um novo método, aplicavel ou nao, de
identificacdo, certificacdo, desenvolvimento e aprendizado, por parte da cadeia

informativa, onde os alunos e demais usuarios da internet poderéo seguir construindo



seus conhecimentos e suas perspectivas sobre a vida e o mundo, sem deixar que a
popularizagdo de conteudos falsos ganhe maiores proporgoes.

Com efeito, € necessario destacar como o compartilhamento e o consumo de
conteudos falsos e tendenciosos é um problema de grandes proporgdes na sociedade
contemporanea. De acordo com Costa et al. (2020), fake news sao um dos problemas
mais notoérios na atual cibercultura — a cultura do ciberespago — no qual estamos todos
inseridos. Pela web, pela midia, pelas TICs, tém sido divulgadas de forma massiva
noticias e informacdes falsas, conteudos que contribuem para a desinformacéao e,
muitas vezes, para o crescimento da ignorancia, do negacionismo e dos discursos de
odio.

Haja vista as consideragdes prévias, € defendida no presente Trabalho de
Conclusédo de Curso (TCC) a hipotese de que os educadores (principalmente os
professores de linguas) podem gerenciar essa crise e contornar as questdes atreladas
as fake news por meio do ensino critico de linguas, construindo uma estrutura de
aprendizado que credibilize o processo de consumo de informacdo a partir de
hospedeiros confiaveis (midias, plataformas etc.) e que tenham relagdo com os
interesses de desenvolvimento e capacitagao do leitor.

Assim, o objetivo geral desta pesquisa é analisar as fake news e suas
consequéncias na construcio do leitor e a consequente descredibilizagao das praticas
pedagodgicas no ensino de linguas. Os objetivos especificos do trabalho séo: (1)
Discutir as correlagdes entre leitura, géneros textuais e compartilhamento de fake
news nos estudos linguisticos atuais; (2) Identificar o perfil de leitores consumidores
de fake news e o impacto do consumo dessas noticias falsa nas praticas de leitura;
(3) Problematizar os prejuizos que fake news causam na educagdo e na
aprendizagem de linguas, sobretudo no que concerne a descredibilizagao das praticas
pedagogicas.

Este TCC na forma de monografia encontra-se estruturado da seguinte forma.
ApoOs esta primeira secdo de introdugdo € apresentada, na segunda segdo, uma
revisdo da literatura, intitulada “Fundamentacéo tedrica”, com foco nas fake news e
em estudos da area da linguistica que tratam do tema. Tal se¢do esta dividida em dois
topicos, quais sejam: 2.1 “As fake news: breve historico” e 2.2 “Géneros textuais, fake
news e estudos linguisticos”. Na terceira segcdo € apresentada a metodologia
qualitativa do estudo, onde descreve-se a pesquisa que esta centrada na aplicagao
de questionarios online desenvolvidos via Google formularios. Na quarta se¢ao, sé&o



discutidos os resultados da pesquisa, bem como a descricdo da analise realizada. Na
quinta secao sao apresentadas as consideragdes finais, analisando os resultados
obtidos com os objetivos apresentados e a questdo norteadora. Por fim, s&o
apresentadas as referéncias bibliograficas.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica do presente trabalho parte de um pressuposto
defendido por linguistas como Leffa (2021), por exemplo: somos todos leitores.
Subjacente a tal pressuposto esta a ideia de que a leitura é 0 que medeia nossa
relagdo com o mundo, e estamos constantemente lendo as informagdes ao nosso
redor. Tal ideia n&do é totalmente nova — ja constava na obra de Paulo Freire (1996),
quando ele defendia que a leitura do mundo precede a leitura da palavra — mas precisa
ser reiterada neste TCC, pois entende-se aqui a leitura como uma chave para
compreender o fendmeno das fake news e pensar a associagao entre elas e os
géneros textuais.

Para Almeida Junior (2009, p. 03), “a leitura € uma das principais ferramentas
utilizadas em sala de aula”, principalmente nas aulas de portugués, pois “o individuo
que se apropria das técnicas de leitura, torna-se um ser critico, capaz de resolver
desafios sociais que existem em seu cotidiano”. Ou seja, é a partir da leitura que o
processo de aprendizagem, letramento e formagdo do saber com olhar critico se
constroi. E preciso estabelecer conexdes entre o individuo e a leitura, estimulando os
pensamentos, as emogodes e a duvida. Freire (2011) acredita que

A leitura permite que o individuo interaja com outras realidades, que sua
imaginagéo se torne mais fértil, sendo assim mais facil a sua capacidade de

absorver novos conhecimentos e gerar também reflexdes sobre sua realidade
(FREIRE, 2011, p. 04).

Ja Feitosa, Feitosa e Junior (2021) concebem a leitura como uma agéo de
transformacao. A leitura se molda a partir do contexto em que esta inserida, envolve
as subjetividades dos individuos e abrange as relagdes estabelecidas entre quem
ensina, quem aprende, quem aplica e quem consome certos conteudos:

Na prética cotidiana a leitura € um tema agradavel, no qual se pode aprender
e também modificar a sociedade, colaborando para o desenvolvimento de
individuos capazes de valorizar sua cultura, diminuir preconceitos e trazer

solugbes para conflitos sociais existentes (FEITOSA; FEITOSA,; JUNIOR,
2021, p. 02).
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Tendo em vista as consideragdes prévias, a seguir, € apresentado um breve
contexto historico das fake news. Na sequéncia, sdo apresentados debates
correlacionando os géneros textuais (MARCUSCHI, 2008), os estudos linguisticos na
atualidade, as noticias falsas no contexto brasileiro e a importancia da leitura para
formar o senso critico do aluno/educando, ndo somente no processo de alfabetizacao,
mas na educag¢ao como um todo, tendo em vista que “a educagao pode ser um modo

de resisténcia a mentira organizada e as fake news” (NASCIMENTO, 2020, p. 243).

2.1 As fake news: breve historico

Os avancos tecnoldgicos e cientificos da Era Digital, efetivados principalmente
nas ultimas décadas, foram fundamentais para que a educacéo alcangasse outro
patamar e n&o se resumisse apenas a propagagao de conteudos, regras e
conhecimento datado em sala de aula. Nesse sentido, com base principalmente na
obra de Paulo Freire (1996), migramos gradualmente de um ensino bancario,
altamente expositivo e centrado no professor, para uma educacado mais critica, em
que educando e educador se educam mutuamente e constroem continuamente uma
educacao critica e libertadora.

O avango das TICs permitiu transformagdes na estrutura comunicacional e
educacional, e os conhecimentos e as linguagens se complexificaram, assim como as
interacdes pessoais e trocas de experiéncias, que passaram a ser mais valorizadas.
Silva Neto (1986) acreditava que essas relagbes partiam do pressuposto social e
interativo:

a educacgdo ndo compete exclusivamente ao professor, mas encontra sélido
apoio no convivio com as pessoas que nos rodeiam, nas coisas que vemos e
até nas maneiras que nés observamos nos outros. [...] a lingua, longe de ser
um organismo, é um produto social, € uma atividade do espirito humano. Nao
&, assim, independente da vontade do homem, porque o0 homem nao é uma
folha seca ao sabor dos ventos veementes de uma fatalidade desconhecida
e cega. Nao esta obrigada a prosseguir na sua trajetéria, de acordo com leis
determinadas, porque as linguas seguem o destino dos que a falam, séo o

que delas fazem as sociedades que as empregam (SILVA NETO, 1986, p.
18).

E, nesse contexto, é a internet e todos os leques que ela compreende que
devem estar no centro da discussdo. A web representa um marco na mudanga
paradigmatica no fazer educacional e, nela, ha uma infinidade de conteudos, produtos,

aplicativos e plataformas que, ao mesmo tempo em que estimulam o saber, estéo
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promovendo as trocas e experiéncias sociais que movimentam o espectro técno-
informativo. E nessas trocas e nas relagdes construidas, sejam elas de cunho
educativo, politico ou pessoal, que existem as rupturas e as quebras de sincronia. Ou
seja, sao similares ao impacto que uma fake news pode causar em um determinado
circulo.

Em geral, podemos pensar que toda agao na internet deve considerar ao
menos trés elementos: (1) informagao/conteudo, (2) verdade (ou veracidade) e (3)
crengas dos internautas. Por informagao/conteudo, compreendem-se os dados e os
conceitos que englobam determinado assunto. A verdade/veracidade, por sua vez,
tem relacdo com os fatos e os acontecimentos, e n&o € absoluta, posto que nao existe
verdade totalizante, mas apresenta-se como verificavel e conferivel mesmo quando
se trata de um fenbmeno que envolve a subjetividade humana e a diferenca de pontos
de vista. E a crenga é a identificacdo dos individuos com determinado assunto ou
tema, o que faz com que se consuma massivamente aquele conteudo, de varias
maneiras possiveis: “curtir’, “compartilhar”, “salvar” e enviar para um amigo ou, ainda,
divulgar no seu status de rede social aquela informag&o, por exemplo. Essa €, em
sintese, a estrutura da comunicacao na Web atual. Quando ha uma quebra dessa
estrutura, principalmente no aspecto verdade/veracidade, ocorre um choque
existencial, que pode provocar o descontentamento, a incerteza, a duvida, e até
mesmo a raiva. Esse impacto, que confronta uma verdade, tende a ser o que
chamamos de fake news, que se define pela distor¢do de fatos, adulteracdo de dados
e de informacgdes, e disseminacéo de informagdes falsas.

Em sintese, o fenbmeno das fake news, tal qual entendemos hoje, € um
fendbmeno que emergiu em 2016 durante as eleicbes presidenciais nos Estados
(ROXO; MELO, 2018). Nao quer dizer que em periodos histéricos anteriores nao
tenhamos vislumbrado episédios de mentiras e distor¢do da informacédo de forma
massiva por meio da comunicagdo humana. Ha autores como Teixeira (2019) que
acreditam que fake news existem desde antes de Cristo, no império romano de César.
Para tal autor, as mentiras sempre existiram, em todos os cenarios e veiculos, e
ganhavam forma no cunho popular com intrigas e maldizeres.

Para Filho e Teixeira (2019)

[...] Embora n&o se trate de um fendmeno recente, a disseminagao de noticias
falsas pode ter sido ampliada nos ultimos anos devido a velocidade e a escala

com que sao distribuidas por meio das tecnologias de informagéo e
comunicagao (TICs). Somada a esses fatores, ha também a predisposi¢ao
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dos usuarios, na chamada era da “pds-verdade”, a acreditar em informagdes
que validem suas crencgas e desejos intersubjetivos [...] (FILHO; TEIXEIRA,
p. 2, 2019).

Entende-se, entdo, que o fenbmeno n&o € de hoje, mas foi na corrida
presidencial estadunidense de 2016 que emergiram as fake news como conhecemos
na atualidade. Foi nessa época que a sociedade tomou consciéncia desse conceito
de forma ampla, podendo pensar sobre seus impactos em varios setores, como a
politica.

[...] fake news com frequéncia aparece como sinénimo de pds-verdade,
adjetivo “relativo a ou denotando circunstancias em que fatos objetivos sdo
menos influentes na formacgao da opinido publica que os apelos a emogéao e
as crengas pessoais”. A expressao também foi incorporada aos debates de
jornalismo [...] e influenciou diretamente iniciativas como o Google News Lab
— que estabeleceu “Confianga e Verificagdo” como um de seus quatro focos

de atuagdo — e recentes atualizacbes do site de rede social Facebook.
(ROXO; MELO; p. 1-2, 2018).

Roxo e Melo (2018) ainda analisam que a massiva onda de noticias falsas e
inverdades, por mais que tenha forga no meio jornalistico, motivado principalmente
pelas questdes politicas, sociais e influenciadoras, tenha chegado ao atual cenario
por apresentar varias caracteristicas das geragbes atuais, assim como tragos
contemporaneos. Tais autores conceituam fake news em trés sentidos:

[...]1) no primeiro sentido, fake news sédo entendidas como fatos reais que
ndo mereciam tanta atengdo quanto receberam; 2) a expressao também
aparece como sinbnimo de propaganda, especialmente de propaganda
politica: “[...] discurso utilizado como arma que mistura discurso verdadeiro,
enganoso e falso, e é projetado explicitamente para fortalecer um lado e
enfraquecer o outro” (Zuckerman, 2017, s/p); 3) por fim, fake news também
pode ser uma forma de designar o que o autor chama de disinformatzya, isto
¢, falsas noticias que ndo possuem a intengéo de convencer alguém de algo,
sim, de poluir os meios de comunicagédo e gerar suspeitas em relagéo a

confiabilidade das empresas de comunicagdo em geral. (ROXO; MELO; p. 4,
2018).

Teixeira (2019) complexifica os debates sobre fake news na atualidade
acrescentando que esse movimento de divulgacédo de inverdades nao € oriundo da
internet e do avancgo tecnologico, muito menos da imersiva onda de redes sociais, mas
sim como um fragmento do ser humano, uma pratica sua. Acontece que hoje é
possivel reconhecer e caracterizar as ondas de inverdades no meio social pelo
massivo trabalho de canais e veiculos de informacédo na luta para transparecer os
fatos. Em outras palavras: as tecnologias contemporaneas n&o criam as fake news,

mas possibilitam tanto sua proliferacdo quanto sua identificacao.
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Teixeira (2019) ainda acredita que a for¢a e a notoriedade das fake news sao
motivadas pelo capitalismo, onde dia apds dias sdo consolidadas grandes empresas
focadas em disseminacao de fatos duvidosos e inveridicos:

“noticias falsas ndo séo frutos da tecnologia”, pois “existem relatos de
noticiario falso desde o Império Romano”. Nao é novidade, portanto, que a
mentira sempre foi disseminada com objetivos politicos na histéria da
humanidade. Porém [...] a distribuicdo de noticias falsas se transformou em
um negécio lucrativo, com o surgimento de agéncias especializadas na
producéo de conteudo sem checagem em diversos paises, a partir de 2013.
Elas operam “com baixo custo editorial, ou seja, sem investimento em
redagdes, equipes de checagem, editores e, ainda, abusando de bofs,
algoritmos [...] criados para espalhar fake news”. (FERRARI, 2018, p. 62).

Ferreira Filho (2017) concorda com essa perspectiva ao afirmar que fake news
nada mais sdo que um campo vasto de desinformagdo regida por um jogo de
interesses. Seja qual for o conteudo, quando é atrelado a um conceito inexistente,
utiliza-se a fama, o poder, a politica e demais posi¢cdes de destaque para atingir o alvo

determinado.

Ha, pelo menos, outras trés formas de desinformagdo de conteldo
verdadeiro: a primeira diz respeito ao viés do falso equilibrio (onde a um fato
verdadeiro é atribuida relevancia desproporcional para opor outro fato
também verdadeiro, conduta a que servem, por vezes, pesquisas
estatisticas); a segunda diz respeito a certo tipo de distorgdo hermenéutica
onde uma noticia verdadeira & interpretada e redistribuida a partir de
pressupostos falseantes (um exemplo paradigmatico desse fenédmeno pode
ser a entrevista que a senadora Gleisi Hoffmann concedera a rede de tv arabe
Al-Jazeera em abril de 2018 onde fez defesa do ex-presidente brasileiro Luiz
Inacio “Lula” da Silva, entdo preso pela justica federal sob acusagéo de
corrupcéo ativa: houve uma certa comogao social apds a entrevista orientada
pela alegagéo de que a senadora fazia apelo a uma célula terrorista, alusdo
ao grupo Al-Qaeda). Por fim, ha casos em que certos veiculos informativos
sdo acusados de atenderem a agendas ideoldgicas em particular: neste caso,
mesmo se verdadeira a acusagao, atender a uma agenda ideoldgica néo é
condicdo suficiente para a falsidade do que é noticiado pelo veiculo
(consideremos o viés de repeticao), isto €, ndo se trata necessariamente de
fake news, mas de partidarismo (FERREIRA FILHO, 2017, s.p.).

Todo o exposto até aqui aponta para a importancia do reconhecimento das fake
news por meio da leitura critica, o que sinaliza a necessidade de mais estudos

linguisticos sobre o tema.

2.2 Géneros textuais, fake news e estudos linguisticos
Uma tendéncia nos estudos linguisticos atuais € a pesquisa de géneros
textuais/discursivos, que sao formas relativamente estaveis de producédo e uso da

lingua e da linguagem (MARCUSCHI, 2008). Dentro das muitas esferas da
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comunicagio (como a esfera jornalistica’), encontramos diversos géneros textuais,
que sao classificados de acordo com a estrutura textual e o tipo de conteudo a que se
refere. Conforme Seixas (2013, p. 166), “género jornalistico diz respeito ao texto, ao
discurso, a narratividade, se quisermos. Categorias como fungao e finalidade, tratadas
também como proposito ou intencionalidade, narragdo, dissertacdo e ‘relato’ s&o
importantes”.
Com base em Seixas (2013), para que um produto textual tenha valor, sentido
e represente um fato com seguranga, € preciso seguir uma estrutura pré-determinada
que qualifica/valida o conteudo. E isso precisa ser um dos pontos centrais dos debates
sobre jornalismo e noticia. Entretanto, conforme aponta o autor,
os estudos de géneros jornalisticos em impresso, radio e televisdo
no Brasil, na verdade, tém mantido, ao fundo, apenas no¢des como enfoque,
lead; mais tangencialmente, acontecimento e fato; e, de maneira mais
abrangente, as nogdes de contrato fiduciario e valor-noticia. Enfoque e lead
aparecem na definicao de “formatos” como cronologia ou “historia colorida”.
Assim como os termos fato e acontecimento aparecem mal definidos na

explicagdo de nota, noticia, reportagem, uma consequéncia da fragil definigao
desses conceitos nos préprios estudos de jornalismo. (SEIXAS, 2013, p. 166).

Autores como Melo e Assis (2010) definiram uma estrutura que determina cada
género e sua funcionalidade: (1) Informativos: reportagem, noticia, entrevista, coluna,
artigo, crbnica, cartas, caricatura e charge. (2) Opinativos: editorial, artigo, resenha ou
critica, coluna, comentario, crénica, carta, charge e caricatura. (3) Interpretativos:
reportagem interpretativa, reportagem em profundidade. (4) Ultilitarios: indicador,
cotacgdo, roteiro, servico, olho, dica. (5) Diversionais: entretenimento, ficcionais,
relativos, sem extrema necessidade, conteudos frios. Considerando a tipologia de
géneros textuais e suas funcionalidades na sociedade atual, podemos explora-los por
meio da leitura critica para a identificacdo das fake news. A imagem a seguir (Imagem
1) € um exemplo pratico disso:

!'No presente TCC, um destaque maior é dado & esfera jornalistica, pelo grande alcance e impacto que
tais géneros tém na sociedade de forma geral. Além disso, Roxo e Melo (2018) acreditam que fake
news estao diretamente ligadas aos conceitos jornalisticos. Para tais autores, as noticias falsas “sao
consequéncia de um movimento a partir ao qual o campo jornalistico consegue impor suas regras
internas para outros campos de produgéo” (ROXO; MELO, 2018, p.1), razdo pela qual eles questionam
“as oposigdes entre verdade e mentira, entre investigagao jornalistica ou falta dela”, para que possamos
avancgar nessa discussao sobre a veracidade, “que n&o pode ser separada da discussao da autoridade
e do pacto de credibilidade entre meios de comunicagéo e cidadaos” (idem, ibidem).
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Imagem 1: Folder da campanha Politize! para a verificagédo de noticias falsas.

COMO VERIFICARSEUMA
NOTICIA EOU NAO FALSA

re a fonte da informacao: tente
ropdsito olhando para outra

eia além do titul
ontam a historia

Cheque os autor
existem e sao confiavei

Procure fontes apoio: ache
confirmem as noticias;

B Politize!

Fonte: da autora.

No referido folder constam dicas para verificar se uma noticia € ou n&o falsa.
Embora ndo use uma metalinguagem referente aos estudos de género, nem explicite
tal perspectiva teorica subjacente ao material, nota-se a estratégia de ensinar ao leitor
a explorar determinadas caracteristicas e aspectos pertinentes ao género textual,
como a fonte, os autores, a data de publicagao, e o tipo de conteudo (se € humoristico
ou nao, por exemplo). Esse tipo de abordagem corrobora a hipotese de que a leitura
critica de géneros textuais/discursivos € uma estratégia potente de identificagdo e
combate a fake news, principalmente no caso de géneros jornalisticos.

Para José Marques de Melo e Francisco de Assis, no livro compilado Géneros
Jornalisticos do Brasil (2010), toda estrutura constréi e ajuda a contextualizar/gerar
identificacdo como o assunto atual, as tendéncias do momento e as preferéncias do
leitor. Esse argumento reforga a importancia dos géneros na atualidade. E
indispensavel que, para o consumo de determinado conteudo (ou género textual) ser
efetivo, € preciso despertar o interesse no leitor, tanto quanto dar a ele subsidios para
entender o texto lido/consumido.

Haja vista todo o exposto, é adequado pensar que uma das armas mais
eficazes contra o consumo de fake news € o pensamento critico. Através da leitura
critica, € possivel detectar o conteudo, definir se & suspeito ou veridico, aceitar ou
desconfiar das fontes citadas, e assimilar o tipo de matéria que esta consumindo. Mas
para atingir esse nivel de reconhecimento, € preciso estabelecer e ter nogdo de

letramento critico. Em resumo, o letramento critico diz respeito a todo uso da
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lingua/linguagem para repensar e questionar o mundo, as injusticas e as violéncias
de todas as ordens: de género, raca, credo etc. (BEVILAQUA, 2017).

O letramento critico € fomentado e construido pela leitura. Autores como
Martins (1988) e Freire (2011) apontam a importancia da leitura e de seu carater
polissémico como

elementos essenciais na formacdo dos educandos, pois, a leitura promover
ampliagao do individuo no contexto socioeducativo, porque € um processo
continuo que auxilia o individuo para que seja capaz de gerar novas chaves
de interpretacdo de textos diversos, contribuindo para a construcdo do

conhecimento e geragcdo de novas formas de conhecimento (MARTINS,
1988, apud. FREIRE, 2011).

Feitosa, Feitosa e Junior (2021, p. 02) acreditam que a leitura é “fundamental,
insubstituivel para o sucesso dos educandos e educadores em sala de aula”. S6 assim
€ possivel transformar, desde os primeiros contatos com a leitura, as relagbes de
aprendizado, ensino, consumo informativo e conhecimento/pensamento critico.

Tendo em mente que a quantidade de individuos que saem do ensino
fundamental sem interpretar o que leu ainda é uma realidade que precisa ser
avaliada para ser possivel extinguir esse problema [...] cabe aos profissionais
docentes empregar a leitura em suas aulas considerando como aspecto de

integracéo e socializagé@o, baseada em uma pratica pedagogica centrada na
leitura e interpretacéo de textos (FEITOSA; FEITOSA; JUNIOR, 2021, p. 02).

Ha estudos que indicam baixos indices de leitura efetiva por parte de
estudantes (e.g. MATOS, 2018; GABRIEL et al., 2020). Levando em consideragao a
quantidade de individuos que saem do ensino fundamental sem ter a nogao de
interpretar o que leu, é possivel compreender a leitura como base fundamental para a
formagao do pensamento critico, como forma de derrubar essa realidade que precisa
ser reavaliada, visando extinguir esse problema resistente nas instituicbes de ensino.
Santos (2021, p. 88) traduz exatamente o sentido deste trabalho quando diz que a
informacéo, independente de sua origem ou derivacéo, “deve ser passada ao leitor
com a determinada acessibilidade e compreenséo necessarias ao seu entendimento,
devendo fornecer subsidios necessarios para a sua interpretagao critica, tornando

possivel a transformacao e valorizacao do leitor”.

3 METODOLOGIA

Em termos metodoldgicos, esta € uma pesquisa aplicada, focada na construgao
de uma nova abordagem das fake news a partir de uma educacao critica, visando a
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melhorar a compreensao da correlagdo entre educagao e linguagem, através da
leitura. Como escopo principal, este método tem sua aplicagao voltada para a imersao
do conhecimento cientifico dentro do tema abordado, visando desenvolver um método
ou propor uma diregao/saida/alternativa para resolver o problema.

O primeiro procedimento metodolégico foi a pesquisa bibliografica. Foram
avaliados na literatura da area os conceitos de “fake news” e de “leitura”, e a
importancia que esta carrega para a formag&o do pensamento critico. Também foram
mobilizadas pesquisas e publicagdes que ajudam a pensar como o cenario atual
compreende as relagdes de ensino, praticas pedagodgicas e fake news. Os resultados
de tal procedimento metodoldgico foram apresentados nas paginas anteriores.

O segundo procedimento metodologico foi a investigagdo diagndstica,
realizada através de um questionario online aplicado via plataforma Google
Formularios (disponivel em Apéndice). O formulario foi desenvolvido para possibilitar
reflexdes sobre o0 uso das informacgdes e noticias falsas no meio digital, o quanto isso
interfere na formacéo do leitor e como as instituicdes educacionais (e seus gestores e
professores) podem lidar com a atual estrutura comunicacional da sociedade,
permeada de fake news.

Esta €, portanto, uma pesquisa qualitativa. Quer dizer:

Trata-se, ainda, de uma andlise qualitativa, uma vez que entram em jogo
anotagdes para descrever e compreender uma situagdo, mais do que

nameros para enumerar as frequéncias de comportamentos (POUPART et
al., 2008, p. 04)

Nessa analise qualitativa, foi adotado o método indutivo, com base nas
observacdes e analises teodricas; dedutivo, com base nas novas abordagens a respeito
do tema; e, também, hipotético, por levantar uma hipotese-problema com o intuito de
resolvé-la de acordo com as métricas acima abordadas.

No que diz respeito ao instrumento de pesquisa, para a coleta de dados foi
empregado um questionario online, conforme ja apontado. Tal formulario foi aplicado
aos sujeitos de pesquisa nos meses de outubro e novembro de 2021.

Os sujeitos da pesquisa sdo estudantes da Educagao Basica. O grupo de
sujeito de pesquisa abarca 100 aprendizes do Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) e
do Ensino Médio (1°, 2° e 3° ano), todos alunos da rede municipal (privada ou publica)
de Alegrete, municipio do Rio Grande do Sul (RS).
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Com base nos pontos abordados acima, o respectivo trabalho aborda as fake
news dentro da esfera pedagdgica-escolar, em dois vieses centrais: (1) a perspectiva
da leitura, com praticas assertivas que direcionam o consumo de conteudo veridico, a
ser interpretado de forma critica; e (2) a perspectiva da descredibilizagdo da pratica
pedagogica, a partir do seguinte pressuposto: as informacdes falsas afetam os alunos,
a formagao de leitores e as atividades exercidas na escola a partir do consumo
inadequado de conteudo midiatico digital falso e tendencioso.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao todo, foram obtidas 100 respostas de alunos que aceitaram participar
voluntariamente do estudo. Tais sujeitos de pesquisa — que terdo seu anonimato
garantido por questdes éticas — puderam escolher livremente quais perguntas do
questionario iriam responder. Ndo havia nenhuma questdo obrigatoria no formulario
online, razdo pela qual algumas questbes contam com numeros de respostas que
variam em comparag¢ao com outras.

S&o apresentados, a seguir, os resultados do estudo, a partir dos blocos de
perguntas do questionario, pergunta a pergunta, esclarecendo de forma concisa os
dados levantados. O questionario completo esta disposto em Apéndice 1, para
consulta e acompanhamento direto das questdes. Primeiro sdo apresentados os
dados gerais; depois, dois subtopicos, que trazem a visao dos alunos sobre as fake
news e a relacao destes com os professores e a escola.

Comegamos o questionario com dados gerais, como nome e idade. Foram
propostas trés faixas etarias: de 10 a 13 anos, 14 a 16 anos e 17 anos ou mais.
Conforme Imagem 2, 22,8% dos entrevistados tém de 10 a 13 anos, 52,2% tém de 14

a 16 e 25% tém 17 anos ou mais.
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Imagem 2: Faixa etaria dos participantes da pesquisa.

Idade

92 respostas

® 10a13anos
® 14a16anos
17 anos ou mais

Fonte: da autora.

Conforme a Imagem 3, a maioria desses alunos esta entre o 6° e o 9° ano do
ensino fundamental e 1° a 3° ano do ensino médio. Portanto, a faixa etaria
predominante aqui foi de adolescentes de 14 a 16 anos. 16,5% dos alunos estdo no
6° ano, 3,3% estao no sétimo, 12,1% no oitavo, 15,4% no nono e 52,7% estao entre

0 1° e 0 3° ano do ensino médio.

Imagem 3: Grau de escolaridade dos participantes da pesquisa.
Qual o seu ano letivo?

91 respostas

@® 6°ano

® 7°ano
8°ano

® %°ano

@ Ensino médio

Fonte: da autora.

No que diz respeito a instituicdo de ensino, 93,5% dos participantes da
pesquisa estudam em escolas publicas, e 6,5% em escolas privadas, como
apresentado na imagem a seguir (Imagem 4).



Imagem 4: Natureza da escola dos participantes da pesquisa.
Instituicdo de Ensino

92 respostas

@ Escola publica
@ Escola Privada

]

Fonte: da autora.
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Com relagao ao acesso a internet, 69,2% possuem acesso a internet na escola,

mas os outros 30,8% n&o o tem, como pode ser conferido na imagem 5.

Imagem 5: Sobre o acesso a internet na escola.
Vocé tém acesso a internet na escola?

91 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: da autora.

No que diz respeito ao acesso a biblioteca, podendo levar livros para casa,

81,5% dos estudantes afirmaram que podem retirar livros. Por outro lado, 18,5% dos

participantes afirmaram que ndo, como mostrado na Imagem 6.
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Imagem 6: Sobre retirada de livros na biblioteca escolar.
Vocé tem acesso a biblioteca da escola, podendo levar livros para casa?

92 respostas

® Sim
@ Néo

Fonte: da autora.

O que se percebe a partir da leitura da Imagem 6 é: embora a maioria consiga
acesso ao acervo de livros, ainda ha uma parcela significativa de estudantes que nao
tem o mesmo acesso, dificultando as relacdes de leitura e consumo informativo.

A Imagem 7 apresenta os resultados referente a leitura dos participantes da
pesquisa em diferentes suportes e midias. Dos consumos diarios feito pelos alunos,
10,9% consomem so6 conteudos impressos, 45,7% consomem apenas na internet e
43,5% realizam o consumo em ambos os formatos. Os 10% que realizam somente

leitura impressa consomem de forma mais especifica livros, revistas e jornais.

Imagem 7: Sobre o consumo de informacgao e leitura em diferentes suportes e midias.
Vocé costuma ler mais conteudos impressos ou conteudo digitais na internet?

92 respostas

® 'mpresso
@ Internet
Impresso e internet

Fonte: da autora.

7

Outro fator importante nessa questao da leitura é a falta de acesso e/ou
inexisténcia de internet em sua casa, sendo que 5,4% nao o tém, enquanto 94,6%

dispéem dessa ferramenta, como mostrado a seguir (Imagem 8).
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Imagem 8: Sobre o acesso a internet em casa.
Vocé tem acesso a internet em casa?

92 respostas

® Sim
@ Néo

_—

Fonte: da autora.

Neste primeiro parametro, conclui-se que as escolas, mesmo com 0s avangos
tecnologicos e digitais, ainda ndo disponibilizam aos alunos total acesso a internet e
acesso a livros, o que enfraquece e/ou dificulta aprendizagem de uma parcela de
alunos, principalmente aqueles carentes, que nao possuem internet em suas
residéncias e nem poder aquisitivo suficiente para comprar e consumir outros meios

de informagao impressa.

4.1 Estudantes leitores e o impacto do consumo de fake news

Analisando os dados anteriores, que ajudam a esbogar o perfil dos participantes
da pesquisa, percebe-se uma falha no acesso dos alunos com a internet e com os
livros da escola. Mas em contrapartida, o contato dessa parcela com as fake news é
menor, devido a falta de acessibilidade. Ou seja, temos 2 problemas notérios e que
precisam ser mudados. Sem acesso, o aluno perde oportunidades de fortalecer seu
senso critico, estimular sua criatividade e aprender a identificar conteudos relevantes
e com valor.

Com base na secao dois do questionario, onde sao apresentadas as questdes
relacionadas a fake news, 93,5% dos alunos afirmam que sabem o que sao, 4,3% nao
tem certeza e 2,2% ndo tem conhecimento sobre, conforme mostrado na imagem a

seguir (Imagem 9).
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Imagem 9: Sobre o conhecimento que os participantes da pesquisa tém de fake news.
Vocé sabe o que sao fake news?

92 respostas

® Sim
@ Nio
Nao tenho certeza

Fonte: da autora.

Na sequéncia, foi solicitado aos estudantes que explicassem com suas
palavras o que era compreendido por fake news. Das 100 pessoas que responderam
este questionario, 87 descreveram fake news em suas concepgdes pessoais. De
modo geral, os participantes do estudo entendem fake news como: noticias falsas,
conteudo utilizado para disseminar mentiras, coisas que nao sao reais, noticias sem
fonte ou cabimento, mentiras passadas por pessoas desinformadas, informacoes
erradas, algo de fontes nao confiaveis, enganoso, desinformagao. No quadro a seguir
(Quadro 1) sao apresentadas algumas das principais respostas levantadas sobre o

significado das fake news.

Quadro 1: Alguns dos principais conceitos de fake news segundo os participantes da pesquisa.

Fake News sdo uma forma de imprensa marrom que consiste na distribuicdo deliberada de desinformagao
ou boatos via jornal impresso, televisdo, radio, ou ainda online, como nas midias sociais.|

Noticias falsas, ou sem 100% de certeza, que se espalham fazendo com que as pessoas acreditem.

Fake News sdo noticias falsas e que tem a tendéncia de serem chocantes, tendo o objetivo principal de
atrair cliques.

seria uma pessoa tentando passar uma noticia falsa, ou também néo necessariamente isso também pode
ser uma pessoa se passando por outra em qualquer rede social.

Sdo noticias ou determinados assuntos que ndo séo verdadeiros
S&do mentiras espalhadas pela internet, que podem muitas das vezes interferir na nossa vida.

'Fake News" ou noticia falsa, como ja diz no nome é quando compartilhamos ou vemos noticias sem
verificacdo, noticias que por exemplo, podem ser escritas por uma crianga, um racker, etc...Geralmente
a'fake news" se manifesta através de noticias que o povo gostaria de ouvir, aquilo que o povo mais curte,
como fofocas politicas, fofocas sobre famosos entre outros.
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Noticias falsas

Bem,pelo que eu sei fale News sdo mentiras que passam para as pessoas desinformadas, fazendo com
que elas acreditem numa mentira e se passando de verdade

N&o sei

Por as pessoas sempre colocarem frases falsas

FAKE NEWS SAO INFORMAQOES ERRADAS OU FALSAS QUE DIVULGAM E ENGANAM ALGUMAS PESSOAS.
Noticia falsa dar informacgodes falsas

Noticias veiculadas com conteudo falso ou enviesado

Ao meu ver, creio que as famosas fake news sdo noticias falsas. Na maioria das vezes, observo noticias
falsas na internet, mas sempre acho uma fonte mais confiavel.

Fake news sdo informagdes falsas criadas e veiculadas através de diferentes meios de comunicagao de
forma deliberada para propagar distor¢des da realidade que atendam interesses de terceiros a fim de
obtengdo de vantagens em ambitos econdmicos, politicos etc.

S&o basicamente informagdes Falsas

Postagens falsas

Algo enganoso

€ uma mensagem falsa publicada

noticias falsas, mentiras e é crime espalhar fake news.
Coisas que ndo sao reais.

Fake news é algo que esta errado, algo que alguem escreveu mentindo sobre alguem ou algo
Fonte: da autora.

De modo geral, nota-se que os estudantes associam fake news ao jornalismo.
Afinal, a maioria das respostas apontam para no¢gdes como: boatos repassados por
‘imprensa marrom” (veiculo jornalistico destinado a vazar informacdes inveridicas,
conhecidos como furos de reportagem, mais comum entre 0 mundo dos famosos),
que € o jornalismo produzido por varios jornalistas movidos pelo sensacionalismo e
por varios “paparazzi” (fotografos que perseguem pessoas, geralmente trabalhando
escondidos para flagrar momentos e reagdes indevidas e vender a veiculos
jornalisticos como a “imprensa marrom”).

Também foi questionado aos estudantes sobre a possibilidade de reconhecer
as informacgdes apresentadas. Sobre essa questao, 59,3% assinalaram a alternativa
“sim”, alegando que acreditam reconhecer fake news, enquanto 31,9% dizem nao
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saber se conseguem reconhecer, e 8,8% votaram em “existe maneiras de

reconhecer?”, conforme Imagem 10.

Imagem 10: Sobre a identificagado de noticias falsas a partir da leitura.
Ao ler um texto, vocé saberia reconhecer se as informagdes apresentadas sdo verdadeiras

ou se &€ um caso de fake news?

91 respostas

@ Sim, acredito que sei reconhecer.
@ N:Zo sei se consigo reconhecer.
Existe maneiras de conhecer?

Fonte: da autora.

Nesse sentido, os estudantes que ndo estao cientes das estratégias de leitura
critica para a identificagdo de fake news demostram a importancia da iniciativa
Politize! (mostrada na Imagem 1) e de acgbes que visem ao letramento critico
necessario para o reconhecimento de noticias falsas e conteudos caluniosos. Um
exemplo possivel de acdo nesse sentido € aquele recentemente proposto pela
Prefeitura de Niterdi (Rio de Janeiro) em parceria com o Instituto Vero (comandado
pelo youtuber Felipe Neto) e o instituto E se Fosse Vocé?, da ex-deputada federal
Manuela D’avila (PCdoB). Ambos fundaram seus institutos apds inumeros casos de
fake news (muitos levados a justiga) e agora efetuam projetos educativos de combate
as fake news, partindo do pressuposto de que uma educagao critica € a melhor arma
para isso. Segundo reportagem d’A Gazeta?, em nota divulgada pela prefeitura de
Niter6i, com a parceria, os dois institutos desenvolverdo atividades voltadas a
professores e alunos da rede municipal de ensino.

Na parte destinada ao reconhecimento de imagens falsas ou editadas em
softwares como o Photoshop, 30,8% dos participantes da pesquisa acreditam que
sabem diferenciar verdadeiras de falsas, 14,3% né&o sabe se consegue e 54,9% dizem
que depende da imagem, como pode ser visto na imagem a seguir (Imagem 11).

2 Matéria disponivel em: <https://www.gazetadopovo.com.br/vida-e-cidadania/felipe-neto-manuela-
davila-parceria-prefeitura-combater-fake-news/>.
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Imagem 11: Sobre a capacidade dos participantes da pesquisa de identificar imagens falsas.
Vocé consegue diferenciar uma imagem verdadeira de uma imagem falsa (por exemplo,
alterada com Photoshop ou outro software de edi¢cdo de imagens)?

91 respostas

@ Sim, acredito que sei diferenciar.
@ N3Zo sei se consigo diferenciar.
@ Depende da imagem.

Fonte: da autora.

Com relagao aos veiculos de rede social (como Facebook, WhatsApp,
Instagram, Twitter e e-mail), constatou-se que 67% ja receberam alguma vez noticias
falsas por esses meios, 15,4% recebem com frequéncia, 13,2% nunca recebeu e 4,4%
ndo sabe ao certo e/ou tem duvidas.

Imagem 12: Sobre o recebimento de fake news em redes sociais.
Vocé ja recebeu alguma informacéo falsa pelas suas redes sociais: facebook, whatsapp,
instagram, twitter, email?

91 respostas

@ Sim, ja recebi alguma vez

@ Sim, recebo com frequéncia

@ Nao, nunca recebi

@ NZo sei ao certo, tenho duvidas.

Fonte: da autora.

Sobre o habito de ler noticias em jornal impresso ou online, 8,8% consomem
com frequéncia, 56% consomem as vezes e 35,2% nao consomem nenhum tipo de
conteudo jornalistico noticioso, conforme Imagem 13.
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Imagem 13: Sobre o habito de leitura de noticias de jornal.
Vocé tem o habito de ler noticias de jornal (impresso ou online)?

91 respostas

@ Sim, com frequéncia.
® Sim, as vezes.
N&o.

Fonte: da autora.

Na questdo seguinte, foi levantada a informagéo sobre as ag¢des que séao
utilizadas ao ler uma noticia, levando em consideragao a possibilidade de marcar mais
de uma resposta. A questéo “ver se o jornal que publicou é conhecido/popular” teve
55 respostas e acumulou um total de 59,8%, sendo a alternativa mais marcada. Ja
“averiguar a fonte da noticia” teve 48 respostas e chegou a 52,2%. “Analisar a data
e/ou horario da publicacdo” somou 50 respostas e o total de 54,3%. Por fim, “checar
se as informagdes foram publicadas também em outros jornais” foi a mais selecionada,
com 63 votos, correspondendo a 68,5% de votantes da pesquisa (lembrando que, ao

todo, sdo 100 estudantes participando da pesquisa).

Imagem 14: Sobre estratégias de leitura para identificar noticias falsas.
Marque as alternativas a seguir, que sao agoes que voce realiza ao ler uma noticia (vocé
pode marcar quantas alternativas quiser):

92 respostas

Ver se o jornal que publicou

S 0,
conhecido/popular. 55 (59.8%)
Averiguar a fonte da noticia. 48 (52,2%)
Analisar a data e/ou horario da 50 (54.3%)

publicacdo.

Checar se as informacdes foram
publicadas também em outros
jornais.

63 (68,5%)

0 20 40 60 80

Fonte: da autora.

Fechando este primeiro tépico, € perceptivel como os alunos ndo somente

consomem, mas tem dificuldades e/ou ndo sabem identificar, quando um conteudo,
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texto, noticia ou imagem tem origem duvidosa ou falsa. Embora o consumo das redes
sociais e internet seja elevado, ainda existe uma necessidade em saber diferenciar o

material consumido e potencializar o pensamento critico dos alunos.

4.2 Os prejuizos das fake news na educagao e na descredibilizagao das praticas
pedagodgicas

Quando analisamos a relagdo entre professores, consumo de noticias e
educacgao, precisamos levar em consideracdo a possibilidade de alunos nao
credibilizarem conteudos apresentados em certos espacos escolares. Esse € um dano
colateral das fake news que precisa ser considerado: na atual sociedade, permeada
de noticias falsas e negacionismo, aprendizes podem se voltar contra seus
professores, frequentemente acusados de serem  doutrinadores e,
consequentemente, descredibilizados. Ao questionar sobre alguma desconfianga em
relacdo aos professores e informagdes passadas, 5,4% desconfiam com frequéncia,
32,6% desconfiam as vezes, 27,2% nao desconfiam e 34,8% nunca pararam para
pensar sobre.

Imagem 15: Sobre a possivel descredibilizagdo dos professores em sala de aula.
Vocé ja desconfiou de alguma informacao apresentada por seu professor em sala de aula?

92 respostas

@ Sim, com frequéncia.
® Sim, as vezes.
NZo.
@ Nunca parei para pensar sobre.

‘

Fonte: da autora.

Ao perguntar sobre como os alunos viam a escola, no que diz respeito ao
combate a circulagado de fake news, 42,4% acreditam que a escola ajuda, 16,3%
acreditam que a escola ndo ajuda e 41,3% nao sabem opinar.
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Imagem 16: Sobre a contribuigdo das escolas no combate as fake news.
Vocé acha que a escola ajuda no combate as fake news e a circulagdo de noticias falsas?

92 respostas

® Sim
@ Nao
N&o sei.

42.4%

Fonte: da autora.

Também foi perguntado sobre como os professores de portugués poderiam
ajudar nesse processo, 53,3% dos alunos acreditam que sim, com o apoio do
professor de portugués é possivel combater/identificar, 3,3% acreditam que os
professores ndo podem fazer nada, 33,7% tém duvidas sobre isso € 9,8% nao sabem.

Imagem 17: Sobre a contribuigdo das aulas de portugués na identificagao de fake news.
Vocé acredita que os professores de portugués podem auxiliar na aprendizagem de técnicas
de identificagdo e de fake news?

92 respostas

® Sim
@ Nio
Talvez.

\ @ Nio sei.

Fonte: da autora.

Na pergunta seguinte, foi solicitado aos alunos sugerirem formas da escola e
dos professores auxiliarem nesse processo, a maioria sugeriu a inser¢ao de palestras,
oficinas, conteudos voltados ao assunto, definir processos de identificagcao,
minicursos, trazer exemplos, apresentar as questdes desde o comeco da
compreensao e formacgao do saber, incentivar a leitura e o consumo de informacdes
em sites seguros, entre muitas outras. As respostas completas estardo expostas a
seguir (Quadro 2), através das capturas de tela dos resultados.



Quadro 2: Sobre as formas de a escola contribuir na formagao de leitores.

Acredito que incentivando a todos presentes nela de terem mais atengao com o que € compartilhado, com
a fonte da noticia, com os elementos apresentados durante este género textual, etc, seja por meio de
aulas com este tema, aulas para identificagdo De Fake News, estas coisas.

Mostrando quais fontes pesquisar, bem como fontes confiaveis

A escola, e também o sistema de ensino como um todo, deveria dar maior importéancia para o ensino de
aspectos linguisticos envolvidos na interpretagdo de mensagens verbais e ndo-verbais, nas aplicagoes e
na compreensdo das tecnologias de comunicagéo e informagdo do dia-a-dia e dos diferentes géneros
textuais.

Devem nos ensinar como identificar e 0 que compde uma fake news, sem aulas divididas e frequentes que
informam os demais sobre isso.

Dando exemplos, recomendando sites/jornais que ddo noticias veridicas. Dicas, exemplos de certas
coisas que podem nos ajudar a identificar fake news.

Alertando sobre as noticias falsas, para que ndo levem como verdade absoluta tudo que leem. Que se
atentem aos fatos histdricos e se informem da melhor maneira possivel.

Acho que os professores deveriam ensinar mais aos alunos a escolheram sites confiaveis para lerem
matérias e verificaram se as fontes séo confiaveis

Diferenciando as palavras usadas, mesmo que muitas vezes as fake news ainda usem palavras que nos
fagam acreditar mais.

Usando exemplos de noticias verdadeiras e noticias falsas, mostrando as diferengas entre elas.
Dando instrugdes de como reconhecer noticias falsas

Ensinando um passo a passo, para uma crianga ou jovem saber verificar se uma noticia é veridica ou
falsa, entre outras coisas que ajudam no combate a "Fake News"

Ensinando sobre o assunto
N&o espalhar noticias falsas ver a fonte da noticia para ver se é fale news ou n&o.
Orientando a buscar a fonte de onde se originou tal noticia.

Com oficinas de leitura, implantando o dia do jornal, onde alunos devem fazer leituras em casa, escolher
um tema, ler em sala de aula e apresentar a origem e o contexto. Outra forma é estimular a retirada de
livros na biblioteca da escola, assim gera incentivo ao consumo de leitura, seja ele ficticio ou informativo.

Alertando e dando exemplos.
Eles poderiam ensinar a como identificar uma noticia falsa pra uma noticia verdadeira
Sempre ele falarem a verdade pros alunos .

DANDO DICAS DE COMO RECONHECER.

Fonte: da autora.

30
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Por fim, concluindo o questionario, foi solicitada uma avaliacédo “De 0 a 10,
sendo 0 "N&o contribui em nada ou quase nada" e 10 "Contribui muito ou totalmente",
responda a questdo: como as aulas de linguagens podem contribuir para a formagao
de leitores criticos, que tenham habilidade para reconhecer fake news?”

De modo geral, conforme exposto na Imagem 18, 1,1% dos alunos votaram nas
opcdes 1 e 2, 2,2% na opcao 3, 0% na opgao 4, 10% na opgao 5, 12,2% na opgao 6,
7,8% na opgao 7, 17,8% na opcgao 8, 20% na opcéao 9 e 27,8% na opcéao 10.

Imagem 18: Sobre a possivel contribuicdo das aulas de linguagem na formagéao de leitores.
De 0 a 10, sendo O "Nao contribui em nada ou quase nada" e 10 "Contribui muito ou
totalmente”, responda a questao: como as aulas de linguagens podem contribuir para a
formacgéo de leitores criticos, que tenham habilidade para reconhecer fake news?

90 respostas

30
25 (27,8%)

20 16 (17,8%)

11 (12,2%)

101,1%)  1(,1%) 2@2%) o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fonte: da autora.

E notdria a preocupacao dos alunos com relacdo & forma que os professores e
as instituicbes abrangem as fake news. As relagdes de confianga e credibilidade ficam
abaladas ndo somente no conteudo individual, mas também na materializacdo de
informacdes abordadas em sala de aula por professores.

Em contrapartida, fica claro o interesse dos alunos por encontrar formas nos
professores e escola, de aprender mais e ter o conhecimento de identificar e aprender
sobre fake news. Ha muito a ser explorado nesse tema recente e tanto a rede que
ensina quanto a rede que aprende podem crescer e construir juntos uma nova forma
de aprender, reconhecer, capacitar e estruturar o saber e o letramento critico
(BEVILAQUA, 2017), tdo necessario aos estudantes leitores e as pessoas de modo

geral.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com base na pesquisa qualitativa feita através do questionario online aplicado,
elaborado via plataforma Google Formularios, por meio do qual foram avaliados
estudantes do Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) e Ensino Médio (1°, 2° e 3° ano),
nota-se que estes concordam, de modo geral, que fake news sao consideradas o novo
“mal do século”. E perceptivel, a partir dos dados coletados, o consumo de fake news,
a baixa procura pelo reconhecimento e a veracidade do conteudo e por fim, o déficit
de leituras capazes de desenvolver o senso critico de cada individuo.

Apos a analise e apresentacao dos resultados da pesquisa, foram levados em
consideragao a hipotese e o objetivo deste trabalho, a fim de concluir se a proposta
atingiu seu foco ideal. Como hipotese, partiu-se da premissa de que os educadores (e
a educagao em geral) podem contribuir para o gerenciamento dessa crise atual de
fake news na sociedade (NASCIMENTO, 2020) e contornar as questdes atreladas as
noticias falsas por meio do ensino critico de linguas, construindo uma estrutura de
aprendizado que credibilize o processo de consumo de informacdo a partir de
hospedeiros confiaveis e que tenham relagdo com os interesses de desenvolvimento
e capacitacao do leitor.

Sobre esse ponto, temos duas questdes concluidas: a primeira € de que sim,
os alunos (embora ndo tenham 100% de seguranga nos conteudos apresentados
pelos professores) acreditam que eles e as instituicbes de ensino como um todo
podem se apropriar e criar mecanismos, conteudos, oficinas, minicursos,
capacitagdes que os ajudem a aprender sobre identificagdo e desenvolvimento do
senso critico. Para Santos (2021), essa fungdo é dever dos professores e corpo
pedagogico como um todo, pois esta relacionado as questdes de leitura, formagao do
senso critico e construgdo do saber por processo de aprendizagem:

[...] cabe ao professor oportunizar situagbes de ensino e de aprendizagem
que envolvam a leitura e a escrita como objeto social do conhecimento, n&o
devendo desrespeitar os conhecimentos que o educando traz consigo, seja
do ambiente familiar ou de qualquer outro convivio social. Tdo importante
quanto os docentes, estdo os profissionais que compdem a equipe técnico
pedagdgica que podem desenvolver projetos que objetivem o aprimoramento
de habilidades referentes a leitura e a escrita como podem, ainda, apoiar

pedagogicamente os docentes na constituigdo do senso critico (SANTOS,
2021, p. 88).

Assim, esse primeiro ponto diz respeito a hipétese formulada, que pode ser
interpretada como confirmada. O segundo ponto diz respeito ao objetivo geral desta
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pesquisa, que era o de analisar fake news e suas consequéncias na constru¢ao do
leitor e a consequente descredibilizacdo das praticas pedagogicas no ensino de
linguas. Sobre isso, percebeu-se, através da literatura da area, do referencial tedrico
e do estudo como um todo, que ha algumas lacunas que precisam ser preenchidas,
desde o processo inicial de alfabetizacdo até a formacgao do letramento critico. Pelo
questionario, € perceptivel que o consumo das redes sociais e de conteudos
duvidosos gera uma falta de identificagdo por parte dos alunos consumidores. Tanto
a grande parcela de estudantes quanto os que n&o tém acesso a leituras e internet,
nao tem contato e/ou nocdo de como identificar e reconhecer tais conteudos,
informagdes e imagens.

Partindo para os objetivos especificos, o primeiro era (1) Discutir as correlagdes
entre leitura, géneros textuais e compartiihamento de fake news nos estudos
linguisticos atuais. Analisando o referencial teorico, este objetivo foi concluido com
éxito. Passando para o segundo, (2) Identificar o perfil de leitores consumidores de
fake news e o impacto do consumo dessas noticias falsa nas praticas de leitura,
encontramos os alunos de 6° a 9° ano do ensino fundamental e do 1° ao 3° ano do
ensino médio como principais consumidores. O perfil € composto por estudantes de
escolas publicas, de 10 até 17 anos ou mais, com acesso e n&o acesso as bibliotecas
da escola; com acesso e n&o acesso a internet na escola; com acesso e ndo acesso
a internet em casa. Ja o terceiro objetivo, que era (3) Problematizar os prejuizos que
fake news causam na educacao e na aprendizagem de linguas, sobretudo no que
concerne a descredibilizagdo das praticas pedagogicas, concluiu-se que o0s
professores e a escola estdo deficitarios na hora de oferecer caminhos de leitura,
acesso a internet e consumo de informagdes que gerem identificagao e confianga por
parte dos alunos. Mas em contrapartida, € notério o interesse por parte da maioria dos
entrevistados, que a escola e os professores seriam caminhos fundamentais para
preencher essa lacuna existente.

Desde o inicio dos processos de alfabetizacao e letramento, € ideal estimular
nos alunos a leitura, pois ela potencializa a criatividade, gera curiosidade, leva a
guestionamentos que irdo resultar na formagado de um pensamento critico completo e
fundamental. Uma forma de abrir possibilidades de consumo literario esta em criar
dias de leitura, momentos na biblioteca, pesquisas e oficinas relacionadas a consumo
informativo jornalistico, estudo de géneros textuais, leitura semanal de fragmentos de

ficgcdo, literatura brasileira ou internacional, enfim, criar objetos de ensino que
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despertem nos alunos a capacidade de exercer sozinhos a identificacdo e

reconhecimento.
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, APENDICE:
QUESTIONARIO SOBRE FAKE NEWS NO AMBIENTE EDUCACIONAL

Esta pesquisa parte de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), do curso
superior de Letras Portugués EaD da Universidade Federal do Pampa (Unipampa).
Com o tema "FAKE NEWS E OS IMPACTOS NA CONSTRUCAO DO LEITOR E A
DESCREDIBILIZACAO DAS PRATICAS PEDAGOGICAS", a pesquisa tem como
objetivo identificar os habitos de leitura dos alunos e o quanto eles estao relacionados
com as fake news.

Sua participagao na pesquisa sera de forma totalmente voluntaria (sem nenhum
tipo de remuneragdo), e sua sinceridade ao responder as perguntas deste
questionario € fundamental para o andamento desta pesquisa. O anonimato dos
estudantes que responderem ao questionario sera garantido: caso necessario, seréo
usados pseuddénimos no TCC, para evitar a identificacao dos participantes. A qualquer
momento vocé pode optar por desistir da pesquisa ou deixar de responder as questdes
caso se sinta desconfortavel.

Em caso de duvidas, vocé pode entrar em contato pelo seguinte e-mail:
martalopes.aluno@unipampa.edu.br.

PARTE 1 - IDENTIFICAGAO
1) Nome completo:

2)Idade: ( )10a13anos. ( )14a16anos. ( )17 anos ou mais.
3) Instituicdo de Ensino: ( ) Escola publica. ( ) Escola privada.

4) Qual o seu ano letivo?

() 6°o0u 7° ano do Ensino Fundamental.

() 8°ou 9°ano do Ensino Fundamental.

() 1° 2°0u 3°ano do Ensino Médio.

5) Vocé tem acesso a internet na escola? ( ) Sim. ( ) N&o.

6) Vocé tem acesso a biblioteca da escola, podendo levar livros para casa?
( )Sim. ( )Nao. ( ) Nao sei.

7) Vocé costuma ler mais conteudos impressos ou conteudos digitais na internet?
() Conteudo impresso.

() Conteudo digital na internet.

() Leio na mesma medida conteudos impressos e digitais.

8) Vocé tem acesso a internet em casa? () Sim. ( ) Nao.
PARTE 2 - SOBRE FAKE NEWS

1) Vocé sabe o que séo fake news?

( )Sim. ( )Nao. ( )Nao tenho certeza.

2) Explique a seguir, com as suas palavras, o que vocé entende por “Fake News”.

3) Vocé costuma ver fake news na internet?
() Sim, com frequéncia. ( ) Sim, as vezes. ( )Nao. ( ) Na&o tenho certeza.
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4) Ao ler um texto, vocé saberia reconhecer se as informacbes apresentadas séo
verdadeiras ou se € um caso de fake news?

() Sim, acredito que sei reconhecer.

() Nao sei se consigo reconhecer.

() Existem maneiras de conhecer?

5) Vocé consegue diferenciar uma imagem verdadeira de uma imagem falsa (por
exemplo, alterada com Photoshop ou outro software de edigdo de imagem)?

() Sim, acredito que sei diferenciar.

() Nao sei se consigo diferenciar.

() Depende da imagem.

6) Vocé ja recebeu alguma informacao falsa pelas suas redes sociais: Facebook,
WhatsApp, Instagram, Twitter?

() Sim, ja recebi alguma vez.

() Sim, recebo com frequéncia.

() Nao, nunca recebi.

() Nao sei ao certo. Tenho duvidas.

7) Vocé tem o habito de ler noticias de jornal (impresso ou online)?
() Sim, com frequéncia. ( ) Sim, as vezes. ( ) Nao.

8) Marque as alternativas a seguir que sdo agdes que vocé realiza ao ler uma noticia
(vocé pode marcar quantas alternativas quiser):

() Ver se o jornal que publicou é conhecido/popular.

() Averiguar a fonte da noticia.

() Analisar a data e/ou o horario da publicacéo.

() Checar se as informagdes foram publicadas também em outros jornais.

9) Vocé ja desconfiou de alguma informagao apresentada por seu professor em sala de
aula?

() Sim, com frequéncia.

() Sim, as vezes.

() Nao.

() Nunca parei para pensar sobre.

10) Vocé acha que a escola ajuda no combate as fake news e a circulagdo de noticias
falsas?

( )Sim. ( )Nao. ( )Nao sei.

11) Vocé acredita que os professores de portugués podem auxiliar na aprendizagem de
técnicas de identificacdo de fake news?
( )Sim. ( )Nao. ( )Talvez. ( )Nao sei.

12) Como vocé acha que a escola e os professores poderiam contribuir para ajudar no
reconhecimento e controle das noticias falsas?

13) De 1 a 10, sendo 0 “N&o contribui em nada ou quase nada” e 10 “Contribui muito ou
totalmente”, responda a questdo: como as aulas de linguagens podem contribuir para a
formagao de leitores criticos, que tenham habilidade para reconhecer fake news:

()Y1. ()2, ()3. ()4 ()5 ()6. ()7. ()8 ()9. ( )10
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