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RESUMO

Este trabalho refere-se aos resultados do projeto de pesquisa realizado no
desenvolvimento das disciplinas de Trabalho de Concluséo de Curso | e Il, do curso
de Servigo Social da Universidade Federal do Pampa campus S&o Borja/RS. Versa
sobre o que o afastamento familiar causa em idosos (as) institucionalizados (as), a
partir da percepc¢ao de profissionais da instituicdo. Tem como objetivo geral Analisar
quais sao os impactos do rompimento de vinculos familiares sobre a vida de idosos
(as) institucionalizados (as) no Asilo Sdo Vicente de Paula. Torna-se relevante
ponderacfes sobre esses impactos sobre tal situacdo, para posteriormente serem
realizadas acdes neste sentido. A pesquisa foi norteada pelo método dialético-critico,
com pesquisa de tipo qualitativa, com realizagdo de entrevista e aplicacdo de
formulario para 6 profissionais da instituicdo. Os dados foram interpretados por meio
de analise de conteudo (GIL, 2007). Buscou-se através do presente trabalho pontuar
os impactos do rompimento dos vinculos sobre os idosos (as) institucionalizados (as),
primando pela qualidade de vida dos (as) usuarios (as). Os resultados da pesquisa
demonstraram que as pessoas idosas institucionalizadas absorvem sentimentos ruins
guando ocorre 0 rompimento dos vinculos com as familias, este cenario impede o
desenvolvimento saudavel destas pessoas no ambito institucional. Reitera-se ainda,
apontamentos sobre alguns aspectos considerados relevantes referente ao
envelhecimento, a institucionalizacdo, o rompimento dos vinculos familiares e o
entorno deste conjunto. Também sobre a manutencédo dos vinculos familiares e os
impactos do rompimento dos vinculos familiares que esta condicionado a um processo
historico implicado de uma totalidade de fatos que levam a contradicdes, internas e
externas tanto a familia quanto a instituicao.

Palavras-chave: Envelhecimento; idoso (a); Institucionalizacdo; Familia; Vinculos
familiares.



ABSTRACT

This work refers to the research project results made in the development of work
disciplines of Course | and Il of the course of Social Service of the Federal University
of Pampa campus San Borja / RS. Is about what the family removal because in
institutionalized elderly, from the perception of professionals of the institution. Its
general objective analyze what are the impacts of the disruption of family ties on the
life of institutionalized elderly in Asylum St. Vincent de Paul. It becomes relevant
considerations about these impacts on such a situation to be held later actions in this
direction. The research was guided by the dialectical-critical method with a qualitative
type of research, performed interview with application form for 6 professional
institution. Analysis was by using content analysis. It punctuates the disruption of the
impact of constraints on the institutionalized elderly, focusing on quality of life of users.
The survey results showed that institutionalized elderly absorb bad feelings when there
is disruption of ties with families, this setting prevents the healthy development of these
people at the institutional level. Reiterate also notes on some relevant aspects related
to aging, institutionalization, the breakdown of family ties and the surroundings of this
set. The mantenimento of family bonds and their impact is subject to a historical
process involving a totality of facts that lead to internal and external contradictions both
the family and the institution.

Keywords: Aging; old man; institutionalization; Family; family ties.
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1 INTRODUCAO

O envelhecimento da populagcdo mundial € uma temética que vem sendo
abordada com énfase na atualidade, por conta de seu aumento que ocorreu por
fatores como a diminuicdo da natalidade e mortalidade populacional. E também pela
melhora e evolucdo de programas que prestam assisténcia médica e social a
populacdo idosa, dentre outros fatores. Tal crescimento demasiado acarreta sem
davidas uma série de novas demandas desta populacao para a sociedade e o Estado.
Estas demandas perpassam pelo atendimento em saulde, pela maior necessidade de
atencéo e cuidado da pessoa idosa, jA que esta, com a idade avancada tende a ficar
mais fragil fisica e mentalmente.

Os estudos voltados para os (as) idosos (as) séo crescentes também no Brasil,
a medida que pesquisas vém reafirmando o crescente nimero destas pessoas no
pais, pois, segundo alguns dados, o crescimento da participacéo relativa da populacao
com 65 anos ou mais, que era de 4,8% em 1991, passando a 5,9% em 2000, chega
a 7,4% no ano de 2010 (IBGE, 2010). Segundo estimativas do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil tem 20,6 milhdes de idosos (as). Numero que
representa 10,8% da populacéo total. A expectativa € que, em 2060, o pais tenha 58,4
milhdes de pessoas idosas (26,7% do total).

A partir da realizacdo do Estagio Supervisionado em Servico Social | e I, nos
anos de 2014 e 2015 desenvolvido na Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos?
(ILPI) Asilo Sao Vicente de Paula, no decorrer de sucessivas aproximagdes com 0s
(as) idosos (as) residentes na instituicao verificou-se a demanda predominante do
afastamento familiar. E notério que na maioria dos casos, toda pessoa em
afastamento de sua familia ir4 sentir-se triste, mas no caso dos (as) idosos (as)
asilados (as) acumula-se ainda o fator institucionalizacdo. Ao confirmar que a
instituicdo néo realizava nenhuma acao de acompanhamento conjunto de idosos (as)
e familias, emergiu o desejo de conhecimento sobre os impactos gerados pela
auséncia de familiares.

Entende-se que este assunto é de foro intimo por conta de sua fragilidade e

guestdes que envolvem sentimentos, anseios, tristezas e até mesmo sofrimento das

1 Para a ANVISA, ILPIs sdo instituicGes governamentais ou ndo-governamentais, de carater residencial,
destinadas a domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem suporte
familiar, em condic¢do de liberdade, dignidade e cidadania (CAMARANO; KANSO, 2010, p.234).
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pessoas idosas institucionalizadas. Por isso, pautou-se pela participagcdo de
profissionais da instituicdo nesta pesquisa. Pois, mais do que ninguém visualizam
cotidianamente as situa¢des ocorridas com os (as) idosos (as) e certamente teréo
maior abertura no relato. Dentre os motivos que levaram a escolha deste tema esté o
desejo de respostas sobre o que o rompimento dos vinculos familiares causa nos (as)
idosos (as) institucionalizados (as). Almeja-se fazer com que estas respostas sirvam
de subsidios para demonstrar as familias e instituicfes asilares a importancia de estar
junto as pessoas idosas nesta fase final de vida.

Este estudo torna-se importante para a instituicdo no que diz respeito ao
conhecimento da mesma sobre os impactos do rompimento dos vinculos, para quem
sabe posteriormente serem pensadas e desenvolvidas acfes e intervencdes que
busquem a minimizacao de tais impactos. Uma vez que seja refletido sobre os fatores
gue tém levado ao rompimento de vinculos, profissionais poderdo em equipe pensar
estratégias de aproximacao quando possivel e seguro para o (a) idoso (a), salvo os
casos em que alguns acabam sendo institucionalizados (as) por maus tratos.

Possui relevancia para os (as) usuarios (as) de ILPI e suas familias, pois traz a
tona o que o rompimento dos vinculos pode causar sobre as pessoas
institucionalizadas. E pauta-se no que prevé o Estatuto do Idoso (2003) em seu artigo
49° quando diz que as Instituicdes de Longa Permanéncia tem como principio a
preservacao dos vinculos familiares. Na perspectiva de buscar argumentos junto a
instituicdo quanto a necessidade de desenvolvimento de a¢cdes que mantenham ou
busquem a manutencéo dos vinculos familiares.

O presente estudo traz como problema: Quais sédo os impactos do rompimento
de vinculos familiares em idosos (as) institucionalizados (as)? Assim, estabeleceu-se
como objetivo geral a analise de quais sdo os impactos do rompimento de vinculos
familiares sobre a vida de idosos (as) institucionalizados (as) no Asilo Sdo Vicente de
Paula. A necessidade de aprofundamento da reflexdo sobre tais impactos culminou
na formulacéo de tais objetivos especificos: ldentificar possiveis fatores que possam
ter levado ao rompimento dos vinculos entre idoso (a) e familia; Verificar se
necessariamente a institucionalizacdo? pode ter ocasionado o rompimento dos

vinculos familiares; Identificar se ha diferenca de comportamento entre os (as) idosos

2 O termo institucionalizacdo pode ser empregado no sentido de se colocar ou confiar alguém aos
cuidados de uma instituicdo especializada (FERREIRA, 1999).
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(as) que mantem o vinculo familiar em detrimento aos (as) demais; Pontuar 0s
desafios e possibilidades de manter os vinculos familiares.

Diante destes objetivos elaboraram-se as seguintes questdes norteadoras do
estudo: Quais os possiveis fatores que podem ter levado ao rompimento dos vinculos
entre idoso (a) e familia? A institucionalizacédo pode ter ocasionado o rompimento dos
vinculos familiares? Ha diferenca de comportamento entre os (as) idosos (as) que
mantém o vinculo familiar em detrimento aos (as) demais? Quais os desafios e
possibilidades em manter os vinculos familiares?

Verificar se necessariamente a institucionalizacdo pode ter ocasionado o
rompimento dos vinculos familiares torna-se importante, pois dependendo dos
motivos que acarretaram tal situacdo ndo ha necessidade de afastamento total da
familia. O que pode afastar as pessoas nado precisa estar no fator fim
institucionalizagdo, mas no historico de varios acontecimentos sociais que levam a
necessidade de institucionalizagdo que garanta maior seguranca ao (a) idoso (a).
Neste sentido o estudo pode quebrar com mitos que giram em torno tanto de tal
processo, visto como prejudicial e ainda quanto a ideia de que institucionalizar leve ao
isolamento familiar.

O Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) é composto por quatro capitulos. No
capitulo 1, apresenta-se de forma sucinta o conteudo introdutério para que o leitor
tenha nocao do dimensionamento da pesquisa. No capitulo 2, trata-se da metodologia
adotada no desenvolvimento do estudo, abordando o Método Dialético Critico e suas
respectivas categorias, Historicidade, Totalidade, Contradicdo, o tipo de pesquisa e
0s processos utilizados para o entendimento da coleta e analise dos dados. No
capitulo 3, propde-se breve contextualizacéo sobre a familia e a institucionalizacdo no
envelhecimento, que perpassam as discussdes sobre a centralidade da familia, o
envelhecimento e as relacBes familiares e a institucionalizacdo de idosos (as) e a
familia.

No capitulo 4, aborda-se a questdo dos vinculos familiares e a
institucionalizacdo de idosos (as), tecendo reflexdes sobre a Institucionalizacéo versus
rompimento de vinculos, os fatores e impactos do rompimento de vinculos familiares
e os desafios e possibilidades de manter vinculos familiares com idosos (as). Este
capitulo traz os resultados da pesquisa, e também a analise dos dados que foram

adquiridos através da aplicagdo de formularios & cuidadores do Asilo S&o Vicente de
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Paula, situado no municipio de Sao Borja. Por ultimo tém-se as consideracdes finais
e proposicgoes.

Ressalta-se a importancia do presente trabalho para ILPIs, idosos (as)
institucionalizados (as), para as familias deste segmento, assim como para
profissionais que trabalhem nesta area. Torna-se importante para a reflexao
académica uma vez que o TCC pode se tornar instrumento de consulta para
profissionais, e académicos que atuam junto a idosos (as), assim como institucional
para se pensar os focos urgentes de intervencdo. Este estudo possui relevancia
pessoal, pois é requisito para conclusdo do curso de Servico Social. Representa a
concretizacdo de um sonho da pesquisadora e de toda sua familia.

Entende-se que o olhar voltado para esse segmento da populacao torna-se
necessario, no anseio de que a mesma possa chegar a velhice com saude e com as
condi¢cdes melhores para seu desenvolvimento em sociedade. E quando n&o houver
possibilidade da pessoa idosa e familia ficarem juntas, quando a familia lan¢car mao
da institucionalizagdo, mesmo assim ambas podem manter contato, visitarem-se,
demonstrar afeto e atencéo reciprocos.

Para a compreensédo da velhice e seus desdobramentos na vida dos seres
humanos ressalta-se a importancia de abordagem da gerontologia social®. Sua
definicdo consiste basicamente no estudo do processo de envelhecimento. Esta
disciplina possui relevancia pois, trata de um fendmeno que é comum a todas as
pessoas. E que se encontra em destaque, por conta do grande contingente de
pessoas que envelhecem cada vez mais no mundo todo. Deste modo, a gerontologia
trabalha sobre o envelhecimento a partir de varias disciplinas e profissées, que
direcionam a tal processo um enfoque multidisciplinar. E também interdisciplinar, pois
tem-se a compreensdo de que se faz necesséria ja que denota uma articulagéo entre

os diversos conhecimentos que estédo atrelados a cada profisséo.

3 “A gerontologia € a ciéncia que estuda o processo de envelhecimento em suas mais diversas
dimensoes, e se constitui, na pratica, na otica atual, em uma especialidade de diferentes profissées. A
gerontologia é multidisciplinar, pois reine conceitos tedricos provenientes de diferentes disciplinas, em
torno do seu objeto de estudo. E interdisciplinar em fungdo da complexidade do fenémeno da velhice
gue exige ndo apenas a unido de conhecimentos existentes em diversas disciplinas, mas também a
construgdo de um novo corpo de conhecimento cientifico que orienta a sua pratica” (PAVARINI et. al,
2005, p.400).
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

“Em seu sentido mais geral, é a ordem
gue se deve impor aos diferentes
processos necessarios para atingir um fim
dado ou um resultado desejado”.
(LAKATOS, MARCONI, 1991, p.39)

Este capitulo versa sobre a metodologia utilizada na pesquisa de carater
gualitativa, realizada com cuidadores da InstituicAio de Longa Permanéncia
denominada Asilo Sdo Vicente de Paula, situada no municipio de Sao Borja no ano
de 2016. A metodologia € uma preocupacéo instrumental. Trata das formas de se
fazer ciéncia. Cuida dos procedimentos, das ferramentas dos caminhos. A finalidade
da ciéncia € tratar a realidade teorica e pratica. Para atingir tal finalidade, colocam-se
varios caminhos. Disto trata a metodologia (DEMO, 2011). Em suma, o capitulo
apresenta o caminho seguido no decorrer da pesquisa. Traz também as técnicas que
foram utilizadas no desenvolvimento da pesquisa e ainda uma sucinta definicdo do
Método Dialético Critico e como foi desvelada a coleta de dados.

O problema de pesquisa incidiu na seguinte indagacéo: Quais sdo 0s impactos
do rompimento de vinculos familiares em idosos (as) institucionalizados (as)? Ja as
guestdes norteadoras versaram sobre: Quais 0s possiveis fatores que podem ter
levado ao rompimento dos vinculos entre idoso (a) e familia? A institucionalizacao
pode ter ocasionado o rompimento dos vinculos familiares? Ha diferenca de
comportamento entre os (as) idosos (as) que mantem o vinculo familiar em detrimento
aos (as) demais? Quais os desafios e possibilidades em manter os vinculos familiares
dos (as) idosos (as) institucionalizados (as)?

A Importancia da pesquisa, consiste em ir além do conhecimento prévio. Ela
exige esmero e aprofundamento sobre o que ja é conhecido. Visa quebrar com o
senso comum sobre determinado assunto, neste caso a pesquisa leva a um conjunto
de situacBes que se mostram reais, fazem aflorar o desejo pelo saber cientifico sobre

as mesmas. Assim:

Dentro deste dimensionamento que acreditamos néo bastar a percep¢éo de
fatos, a visualizacao de aspectos de uma determinada pratica social para que
essa seja apreendida na sua realidade concreta. Para conhece-la, necesséaria
se faz a adocdo de procedimentos sistematizados, capazes de reproduzir
teoricamente um conhecimento ja produzido pelas experiéncias sociais
(SETUBAL, 2009, p.54).
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Para conhecer afundo tal realidade em sua concretude, se apresenta a
necessidade de utilizacdo de procedimentos, que possuam caracteristicas que
possibilitem a producdo do tdo almejado conhecimento tedrico sobre o problema
apresentado. Deste modo, fica clara a necessidade da adocdo de uma metodologia

de pesquisa.

2.1 Método e categorias do método

Optar pela pesquisa remete a busca pelo conhecimento do qual o sujeito nédo é
possuidor. Pesquisa € a atividade cientifica pela qual desvenda-se a realidade. Logo,
parte-se do pressuposto de que a realidade ndo se desvenda na superficie. Nao € o
gue aparenta a primeira vista. Ja que, esquemas explicativos nunca esgotam a
realidade, porque esta € mais exuberante que tais esquemas. Por isso a importancia
e necessidade de aprofundamento sobre o tema escolhido (DEMO, 2011).

A pesquisa geralmente gira em torno de um fendmeno que apresentou-se e
logo tornou-se desconhecido. Neste caso o0 que se ressaltou na instituicao asilar foi o
afastamento familiar junto a idosos (as) institucionalizados (as). Diante disto,
percebendo-se — no processo de estagio — resquicios da falta de vinculos familiares
junto a usuéarios (as) da instituicéo, este estudo buscou maior aprofundamento sobre
o tema. Buscou conhecer os impactos que a quebra de vinculos familiares pode gerar
na vida das pessoas idosas que habitam no Asilo Sdo Vicente de Paula. Para isto fez-
se uso do Método de abordagem Dialético Critico, que foi a concepcéo teodrica, 0
caminho a seguido no estudo. Destaca-se que a dialética fornece “as bases para uma
interpretacdo dinamica e totalizante da realidade ja que estabelece que os fatos
sociais ndo podem ser entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de
suas influéncias politicas econémicas, culturais etc.” (GIL, 2007, p.32).

Assim, o Método Dialético Critico possibilita rigueza na maneira de
interpretacdo da realidade posta. Fazendo-se refletir de maneira totalizante,
compreendendo os fatos sociais em sua conjuntura. Como um grande circulo de
acontecimentos que eclodem um fendmeno. E ndo percebendo-os de maneira
isolada, sem o entendimento de que varias sao as influéncias sobre determinado fato.
Deste modo entende-se que as transformacfes sdo constantes na realidade. E a
dialética suscita isto, 0 constante movimento, mudanca, onde “[...] as coisas ndo sao

analisadas na qualidade de objetos fixos, mas em movimento: nenhuma coisa esta
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“acabada”,* encontrando-se sempre em via de se transformar, desenvolver; o fim de
um processo € sempre o comego de outro” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p.83).

O Método Dialético Critico possui como categorias centrais a Totalidade, a
Historicidade e a Contradi¢cdo. As categorias oferecem subsidios consistentes no ato
investigativo da realidade social analisada; sendo assim, “[...] as categorias ajudam a
entender o todo, cujos elementos sdo os constituintes da realidade” (CURY, 2002, p.
1926 apud PESSOA, 2010, p.25). O método dialético critico tem como uma de suas
caracteristicas a realizagao e “a tentativa de buscar explicagdes coerentes, ldgicas e
racionais para os fendbmenos da natureza, da sociedade e do pensamento”
(TRIVINOS 1987, p. 51), onde para isso os fendmenos néo s&o interpretados da forma
como se apresentam, para chegar a esséncia do fenbmeno torna-se necessario
desconstruir o que esta aparente ou dado de imediato. Indo deste modo além do que
esta visivel e buscando o que ocasionou tal fenémeno.

Com isso se fez necessaria a abordagem das trés categorias do método, que
foram citadas anteriormente. Referindo-se a categoria totalidade, trata-se de uma
totalidade concreta segundo Netto (2011) a totalidade é dindmica, seu movimento é o
resultado das contradi¢Ges inerentes as totalidades que compde a totalidade inclusiva
e macroscopica, ou seja, € a contradicdo que resulta na dindmica da totalidade, em
seu movimento. Sem os conflitos de carater contraditorio a totalidade seria inerte.
Deste modo, entende-se que 0s acontecimentos reais é que concretizam tal categoria.
“A totalidade é uma categoria concreta. E propria da constituicéo do real. E a esséncia
constitutiva do real; por isso, ontolégica” (PONTES, 2002, p. 70).

A totalidade ndo se identifica meramente com o todo: significa antes, a
“realidade como um todo estruturado, dialético, no qual ou do qual um fato qualquer
(classes de fatos, conjuntos de fatos), pode vir a ser racionalmente compreendido”
(KOSIK, 1976, p.35). No que se refere a historicidade, cabe ressaltar que para
compreender os fenbmenos ocorrentes em cada totalidade deve ser considerado 0s
niveis de complexidade de cada uma delas (NETTO, 2011). A dinamica da sociedade
e seu processo de transformacdo sé podem ser compreendidos através de seu

contexto histérico. Assim:

Este movimento pressupde a historicidade dos fenbmenos sociais, reconhece
a processualidade, o movimento e transformacao do homem, da realidade e

4 Aspas do autor.
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dos fendbmenos. Significa que os fendbmenos ndo sdo estaticos, estdo em
curso de desenvolvimento e, portanto, s6 podem ser apreendidos a partir do
desvendamento deste movimento, por cortes histéricos (PRATES, 2003, p.
95-96).

A categoria contradicdo busca a compreensdo das forgcas opostas que
interagem nos fendmenos, € um ciclo de forcas que se contradizem, que acaba por
abrir margem para um processo de constantes transformacgdes, a contradicdo
possibilita uma tomada de novos posicionamentos ante a uma realidade ndo admitida
pelos sujeitos (PESSOA, 2010). Deste modo:

[...] Por ela, pode-se apreender o movimento e a transicdo dos sujeitos, dos
fendmenos, dos objetos e dos processos sociais que constituem a realidade,
sempre em forma de espiral. A Historicidade demonstra que o movimento e
as transformacdes, na realidade, sdo processuais e continuos. Este
movimento advém da categoria de Contradicdo (GOERCK, 2009, p.146).

Entende-se, portanto, a contradicdo como superacéo, sendo um movimento de
negacao e também de criacéo, pelo qual o que se pretende desvelar é exatamente
esse movimento dos opostos. Sendo assim, “[...] se o real é contraditorio, entdo que
0 pensamento seja pensamento consciente da contradi¢ao” (LEFEBVRE, 1995, p. 174
apud PESSOA, 2010, p.29). Fez-se uso dos principios da dialética, adequando-os a
analise do modo de producéo capitalista, fazendo, assim, sua sistematizacao. Para
melhor compreensao do método dialético critico e também da sua relacéo direta com
a realidade e o objeto de pesquisa, buscou-se fundamentacdo do método dialético

critico. Assim:

N&o se parte daquilo que os homens dizem, imaginam ou representam, e tao
pouco dos homens pensados, imaginados e representados para, a partir dai,
chegar aos homens em carne e 0ss0, parte-se dos homens realmente ativos
e, a partir de seu processo de vida real, expde-se também o desenvolvimento
dos reflexos ideol6gicos e dos ecos desse processo de vida (MARX;
ENGELS,1993, p.37).

Fica evidente aqui a ideia de que as condi¢cdes concretas da realidade,
denotardo as acdes incididas sobre elas. Assim, parte-se da vida real para o plano
das ideias. Porém cabe destacar que tal realidade precisa ser desvendada para a
compreensao real de cada situacdo. Tratando-se de um processo, “[...] no curso do

gual sob o0 mundo da aparéncia se desvenda o mundo real; por trds da aparéncia
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externa [...] a lei do fenbmeno, por tras do movimento visivel, 0 movimento real,
interno; por tras do fendmeno a esséncia” (KOSIK,1976, p. 9-10).

Em um olhar com enfoque no método dialético critico, percebe-se que a
institucionalizacdo ndo pode ser vista como fato isolado, e sim pensada de forma
abrangente, complexa. Supor de forma generalizada que as familias simplesmente
institucionalizam um (a) idoso (a) por nao querer ele (a) por perto, trata-se de uma
visao focalizada no fendbmeno que aqui se configura como a institucionalizagéo. Deve-
se pensar em quais motivos levam as familias a institucionalizar os (as) idosos (as),
por que os (as) filhos (as) ndo estdo conseguindo cuidar dos pais e/ou maes. E ainda
entender o em torno da situacéo, o (a) idoso (a) pode simplesmente néo ter familiar
algum, ou estar em uma ILP por que sofre maus tratos em casa. Estes sao s6 alguns
exemplos de situacbes que estdo em torno de pessoas idosas que vivem em
instituicdes asilares. O que ocasionou tal institucionalizacdo pode nédo ser apenas um
fato e sim varios, um conjunto de situacdes que constituiram esta demanda de
intervencado para a instituicao.

Para a compreensdo da categoria totalidade, torna-se necessario o
conhecimento do que esta em volto a institucionalizacéo e ao rompimento dos vinculos
familiares, necessita-se prestar atencdo nas diversas partes que constituem esta
situacdo, assim a institucionalizacdo e o rompimento de vinculos ndo podem ser
visualizados apenas a nivel individual, mas num contexto de relacbes sociais
dindmicas que vai inclusive ao encontro do préprio sistema capitalista. Os fatos que

podem suscitar determinada situacdo. Sendo assim:

A categoria Totalidade permite que as particularidades do estudo se
manifestem, pois analisar a historicidade sem compreender a totalidade dos
fendmenos que interferem na vida cotidiana dos entrevistados, ndo garante o
esgotamento das possibilidades de intervencéo e interagdo com os objetivos
da pesquisa (PESSOA, 2010, p.27).

Dessa forma, todos os dados obtidos devem ser interligados entre si para
compreensao real do fendmeno investigado sob todos os aspectos. A partir do
firmamento de “relagao entre o todo e as partes, apreende-se a totalidade. A totalidade
€ considerada, entdo, ndo como a soma das partes, mas como um todo estruturado,
dialético, no qual um fato ou parte do real pode ser compreendido” (GOERCK, 2009,
p.148).
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Buscou-se entre 0s sujeitos da pesquisa sugestdes de intervencdo e/ou
atitudes indicadas por eles (as) envolvendo o problema de pesquisa que se propoés a
conhecer quais os impactos do rompimento de vinculos familiares em pessoas idosas
institucionalizadas. Destaca-se que a historicidade neste contexto de rompimento dos
vinculos familiares perpassa por inimeras situagdes que acarretaram o afastamento
entre a pessoa idosa e sua familia. No decorrer da vida de cada usuério da instituicdo
e das demais pessoas também, todos vivem situacdes diferentes que perpassam
desde a classe social, género, religido, educacdo, etc. Estas situagfes, podem
acarretar diversas modificacdes ao longo da vida de cada pessoa, pois cada um tem
um modo de pensar e agir sobre elas. Leva-se em conta entdo a historicidade da
vivéncia dos sujeitos, que nao estd desconectada de um histérico ampliado onde
idosos (as) tém sido estigmatizados (as) ora como dependentes, frageis ora como
provedores (as) de domicilios.

Assim, compreende-se que esses acontecimentos que se apresentam na vida
de cada pessoa irdo determinar muito sobre elas. Incidirdo em suas relagdes sociais
a todo tempo, e devem ser apreendidas como algo que ndo depende somente do (a)
usuario (a) e sim das condicdes reais que mostraram-se em sua vida. Acredita-se ser
essa a relacdo com a historicidade, fatores determinantes que incidirdo sobre a vida
das pessoas e que nao dependerdo exclusivamente delas, mas sim das condicdes
sociais que lhes séo oferecidas para seu desenvolvimento enquanto pessoa humana.

A categoria contradi¢cdo pode ser visualizada junto ao objeto de estudo, quando
se tem a ideia de que o (a) idoso (a) deve a qualquer custo permanecer morando junto
a familia. E a institucionalizacéo € vista como algo inaceitavel. Porque se pensa que
a familia € sempre o melhor lugar para a pessoa idosa. Porém, por diversas vezes a
familia ndo e a melhor opcéo para o desenvolvimento saudavel da mesma, por razées
como nao ter um bom relacionamento, pelos familiares ndo terem tempo para dar ao
(a) idoso (a) a devida atencdo que o (a) mesmo (a) necessita, ndo possuirem
conhecimento especifico sobre como cuidar um (a) idoso (a) com determinada doenca
ou limitacdo. Deve-se também levar em conta a autonomia dos (as) envolvidos (as),
quando por exemplo ambas ou uma das partes nao quer ter contato com a outra.
Estas questdes devem ser analisadas e conhecidas, antes de qualquer acdo ser
tomada, por conta da subjetividade e singularidade de cada usuario (a). Enfim, os

olhos e ouvidos devem estar abertos para a pessoa idosa, para a familia e para a
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institucionalizacdo, sem julgamentos compreendendo o lado de cada uma.
Entendendo o que € cabivel, o que é necessério. Sem preceitos morais.

Percebe-se a associagao ininterrupta das categorias, de modo que uma se
mostra relacionada a outra, “para analisar a realidade de forma dialética, ndo ha como
separar as categorias contradicao, totalidade e historicidade, pois estdo mutuamente
imbricadas” (PRATES, 2003, p. 203) de fato, tem-se a concepc¢éo de que cada uma
nao se dissocia das demais.

2.2Tipo de pesquisa e coleta de dados

Esta pesquisa foi de cunho qualitativa, onde o (a) pesquisador (a) prima pela
gualidade dos resultados e ndo pela quantidade. Foram levados em consideracao
aspectos como a particularidade e singularidade de cada sujeito (a).

A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma variedade
de materiais empiricos - estudo de caso; experiéncia pessoal; introspeccao;
histéria de vida; entrevista; artefatos; textos e producfes culturais; textos
observacionais, histéricos, interativos e visuais - que descrevem momentos e
significados rotineiros e problematicos na vida dos individuos (DENZIN, 2006,
p.17).

O (a) entrevistador (a) carrega consigo inumeros deveres e responsabilidades,
diante disto, algo que é inerente no processo da pesquisa € o0 respeito entre ambas
as partes. Sendo assim, a pesquisa qualitativa usa o texto como nucleo central (em
vez de numeros), parte da nocdo de construcdo social das realidades em estudo, esta
interessada nas perspectivas dos (as) participantes, em suas praticas do dia a dia e
em seu conhecimento cotidiano relativo a questdo em estudo (FLICK, 2009). A
pesquisa além de qualitativa foi classificada como exploratoria, que segundo Gill
(2002, p. 41):

Tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses. Pode-se dizer que
estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuigbes. Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de
modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao
fato estudado.

Assim, o carater de exploratéria da pesquisa possibilitou a pesquisadora em

guestao maior proximidade com o objeto pesquisado. E também flexibilidade no que



24

se refere a varios aspectos referentes ao tema abordado. A pesquisa qualitativa ndo
preocupa-se com quantidades numeéricas, e sim com a qualidade como o proprio nome
diz:

Na verdade essa pesquisa tem por objetivo trazer a tona o que os
participantes pensam a respeito do que esta sendo pesquisado, ndo é s a
minha visdo de pesquisador em relacéo ao problema, mas é também o que o
sujeito tem a me dizer a respeito (MARTINELLI, 1999, p.210).

Para a coleta dos dados foi utilizada a técnica de entrevista semiestruturada
gue combina perguntas abertas e fechadas, pois houve necessidade de “[...] respostas
mais profundas para que os resultados da pesquisa sejam realmente atingidos de
forma fidedigna. E s6 os sujeitos selecionados e conhecedores do tema em questao
serao capazes de emitir opinides [...]” (ROSA, 2008, p.16). No desenvolvimento da
referida entrevista basicamente o pesquisador segue um roteiro, porém deixa aberta
a possibilidade de adesdo a fatos que possam apresentar-se no decorrer da
entrevista. Como por exemplo, algo que nao foi questionado e surgiu
espontaneamente na fala do (a) entrevistado (a). Para Trivifios (1987, p. 146),

entrevista semiestruturada é:

[...] aguela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias
e hipéteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que vao surgindo a medida
que se recebem as respostas do informante. [..] essas perguntas
fundamentais que constituem, em parte, a entrevista semiestruturada, no
enfoque qualitativo, ndo nasceram a priori. Elas sdo resultado ndo s6 da
teoria que alimenta a acdo do investigador, mas também de toda a informagé&o
que ele ja recolheu sobre o fenémeno social que interessa, ndo sendo menos
importantes seus contatos, inclusive, realizados na escolha das pessoas que
seréo entrevistadas.

Conforme Lewgoy e Silveira (2007) a entrevista possui trés etapas
fundamentais, sdo elas, o planejamento®, que consiste na organizacdo prévia,
anteriormente a realizacdo da entrevista, agindo com intencionalidade, primando pela
real finalidade da entrevista, realizando um conjunto de a¢des que possibilitem o
desenvolvimento da entrevista de forma coesa. Que dizem respeito ao
desenvolvimento saudavel da entrevista, ao que sera questionado, 0 que se deseja

realmente saber. E ainda considera-se que a acdo do (a) entrevistador (a) esteja

> Grifo nosso



25

sustentada pelos eixos teorico, técnico e ético-politico. Neste momento devem ser
pensadas questdes como o0 espaco fisico para a realizacdo da entrevista,
agendamento de horarios e disponibilidade das partes.

A segunda etapa execucdao, refere-se ao desenvolvimento propriamente dito
da entrevista. A coleta de dados requer habilidades do (a) entrevistador (a) na
identificacdo e na selecdo das informacdes colhidas, para que posteriormente 0s
objetivos possam ser respondidos, com o que de fato se almejava saber. O (a)
entrevistado (a) precisa estar seguro (a) sobre a apreensdo do contetudo que lhe é
falado, tanto pela linguagem verbal como pela n&o-verbal, para deste modo
compreender a realidade que se apresenta através dos sentimentos, dos desejos e
das necessidades sociais.

E por ultimo, mas ndo menos importante, se da a terceira etapa da entrevista,
0 registro. Que incide na sistematizacdo do conteudo adquirido no decorrer da
entrevista. Destaca-se que a analise realizada sobre o material deve ser baseada em
referenciais teodricos, ndo se deve utilizar uma critica vazia, baseada no senso comum.
A riqueza do registro possibilitara a producao de novos conhecimentos encima de tal
material.

A amostra foi de tipo intencional® isto €, quando o (a) pesquisador (a) escolhe
os (as) sujeitos (as) que se adequam ao tema pesquisado, pois somente 0s (as)
profissionais do Lar S&o Vicente de Paula que atuam junto aos (as) idosos (as) foram
convidados (as) a participar do Estudo. A pesquisa foi realizada com cuidadores do
asilo com o intuito de primar pela saude emocional dos (as) idosos (as), pois fazer-
Ihes perguntas de foro intimo, que tratam de suas relacdes e vinculos familiares
poderiam trazer-lhes desconforto e talvez entristecimento.

Enquanto carater de exclusdo ndo puderam participar do estudo, profissionais
gue estavam a menos de um ano na instituicdo — para que ja tivesse ocorrido tempo
de experiéncia que permitisse ter observado questdes de vinculos — e profissionais
com deficiéncia auditiva, uma vez que nado ha interprete de sinais disponiveis. Apos

apresentacdo do projeto em reunido de equipe foram convidadas seis’ profissionais

6 “O tipo mais comum de amostra ndo probabilista é a denominada intencional. Nesta, o pesquisador
est4 interessado na opinido (a¢éo, intencdo etc.) de determinados elementos da popula¢do, mas ndo
representativos dela. Seria, por exemplo, o caso de se desejar saber como pensam os lideres de
opinido de determinada comunidade” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p.52).

7 Atualmente o Asilo S&o Vicente de Paula possui cerca de onze cuidadoras de idosos. Cabe destacar
gue para a pesquisa qualitativa, a mostra escolhida é considerada relevante, pois tal pesquisa
preocupa-se com a qualidade dos dados obtidos.
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para participarem do estudo voluntariamente. Importante destacar que cuidados éticos
foram adotados em todo o desenvolvimento do estudo. O projeto de pesquisa foi
aprovado no Comité de Etica em pesquisa da Universidade Federal do Pampa sob o
parecer de niumero 1.182.812 (Anexo A). As entrevistas foram realizadas na instituicéo
previamente agendadas com aplicacdo de formulario® (Anexo B) com perguntas
abertas. Para preservacao da identidade dos (as) sujeitos (as), os (as) participantes
foram identificados (as) no corpo do texto pelas letras do alfabeto. Apresentou-se aos
(as) mesmos (as), o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice C), todos
0s aspectos citados no mesmo, foram lidos e explicitados aos participes da pesquisa.

O retorno dos dados foi enviado por meio de relatério de pesquisa assim como
os (as) profissionais foram convidados (as) a participar da banca final de apresentacéo
do TCC. Enquanto risco os (as) profissionais puderam sentir desconforto ao
responderem as perguntas, por sentirem-se avaliando sua pratica profissional ou
ainda considerarem que néo teriam condi¢des de responder as questdes, neste caso,
ressaltou-se a possibilidade de passar para outra pergunta ou desistir de participar do
estudo. Salientou-se o cuidado em relacdo ao sigilo das informacdes cedidas pelos
(as) profissionais.

Enquanto beneficio aos sujeitos compreende-se que foram geradas reflexfes
sobre a importancia da manutencdo do vinculo familiar com os (as) idosos (as)
(quando isto nédo oferecer riscos a ambas as partes). P6de também culminar no pensar
sobre projetos e programas institucionais que possam buscar esses vinculos assim

como melhorar a qualidade de vida das pessoas idosas asiladas.

2.3 Analise dos dados

Optou-se pela analise de conteldo enquanto principal técnica que vai ao
encontro da analise qualitativa. Esse tipo de andlise possibilita como “suporte
instrumental qualquer tipo de mensagem, formas de expressdo dos sujeitos sociais,

e, como produto, um conhecimento nao linear, por conseguinte ndo espasmaodico, ja

80 formulario é um dos instrumentos essenciais para a investigacdo social cujo sistema de coleta de
dados consiste em obter informacdes diretamente do entrevistado. [...] 0 que caracteriza o formulario é
o contato face a face entre pesquisador e informante e ser o roteiro de perguntas preenchido pelo
entrevistador, no momento da entrevista” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 112).
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que sua derivagao se da pela observacéo social do objeto de estudo” (MARTINELLI,
1999, p.59). Segundo Bardin (1977, p. 40):

[...] a andlise de contetido aparece como um conjunto de técnicas de anélise
das comunicagbes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricao do contetido das mensagens [...] aintencéo da analise de conteddo
€ a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producéo (ou
eventualmente de recepcdo), inferéncia esta que recorre a indicadores
(quantitativos ou néo).

A andlise da realidade pesquisada, por meio da analise de contetdo, tem como

objetivo maior encontrar respostas para o problema de pesquisa e atingir os objetivos

propostos pela pesquisa. Dentre os autores que utilizam a analise de conteudo

optou-se por Gil (2007), que divide a analise dos dados em trés fases:

Quadro 1- Fases da analise de contetdo

A) PRE-ANALISE

B) EXPLORACAO DO
MATERIAL

C) TRATAMENTO DOS
DADOS, INFERI:ENCIA E
INTERPRETACAO

A pré-andlise é a fase de
organizacao. Inicia-se
geralmente com 0s primeiros
contatos com os documentos
(leitura flutuante). A seguir,
procede-se a escolha dos
documentos, a formulacdo de
hipoteses e a preparacdo de
todo o material para analise.

A exploracdo do material
constitui, geralmente uma fase
longa e fastidiosa que tem como
objetivo administrar
sistematicamente as decisfes
tomadas na pré-analise. Refere-
se fundamentalmente as tarefas
de codificacdo, envolvendo: o
recorte (escolha das unidades),
a enumeracdo (escolha das
regras de contagem) e a
classificacao (escolha de
categoria).

Tratamento dos dados,
inferéncia e interpretacdo: O
tratamento dos dados, a
inferéncia e a interpretacéo,
por fim, objetivam tornar os
dados validos e significativos.

Fonte: Gil (2007).

A medida que as informacdes obtidas sdo confrontadas com informacdes ja

existentes, pode-se chegar a amplas generalizagcdes, 0 que torna a andlise de

contedo um dos mais importantes instrumentos para a analise das comunicacgdes de

massa (GIL, 2007, p.165). Destaca-se que “todas estas técnicas e métodos de coleta

e analise de dados exigem 0 que ndo ocorre na pesquisa quantitativa: atencao

especial ao informante, ao mesmo observador e as anotacdes de campo” (TRIVINOS,

2006, p.138). Ressalta-se ainda que foi observado na realizagdo das entrevistas até

mesmo 0s gestos dos (as) participantes. Tais como siléncios, caracteristicas de
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nervosismo aparente, etc. Tracos que por vezes ndo foram falados, porém foram

percebidos.
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3 FAMILIA E INSTITUCIONALIZACAO NO ENVELHECIMENTO

O sentido de nossa vida esta em questao no futuro

que nos espera; ndo sabemos quem somos, se

ignorarmos quem seremos: aquele velho, aquela

velha, reconhegcamo-nos neles.

(BEAUVOIR, 1990, p.12).

O presente capitulo versa sobre o papel central que a familia exerce sobre seus
membros, assim como seus desdobramentos e arranjos no século XXI. Disserta ainda
sobre o envelhecimento de forma geral, apresentando sucintamente o0 cenario
(demogréfico) mundial e brasileiro sobre tal processo e as relacbes familiares. Sdo
tecidas consideracdes ainda quanto a diferenca de velhice e envelhecimento, o
processo de institucionalizacdo de pessoas idosas e as relacdes que se estabelecem
com a familia, assim como as situacfes que acabam levando a familia optar pela

institucionalizacdo de um (a) idoso (a).

3.1 A centralidade da “instituigdo” familia

A familia sem duavidas é uma das instituicGes® mais antigas de que se tem
conhecimento, o significado da palavra “proveniente do latim “familus”, que significa
“servidor’, evoluiu de acordo com culturas, tradicdo, contexto politico, social e
econdmico” (CANICO; BAIRRADA; RODRIGUEZ et. al, 2010, p.13). Acredita-se que
a familia possui grande importancia para as pessoas, pois esta € 0 primeiro grupo
social que as mesmas participam em sua vida.

Cabe a ressalva de que a familia “[...] tem sido reconhecida como a célula
fundamental da organizacdo social, aquela que tem inclusive fundado as demais
instituicbes criadas pelo homem e, sem davida, que tem caminhado de maos dadas
com a histéria da humanidade” (AREOSA; BULLA, 2010, p.111). Diante disto e para
a reflexdo sobre os impactos do rompimento dos vinculos familiares em idosos (as)
institucionalizados (as) entende-se como necesséria a discussao sobre familia, com

destaque para como a mesma foi se transformando no processo historico. As

9 As instituicGes se representam como conjunto articulado de saberes (normas, valores, ideologias) e
praticas internalizadas na consciéncia comum de alguns agentes sociais e que sdo produzidos a partir
das relagbes que se estabelecem entre os homens na producgédo da existéncia material (SOUSA, 1982
p.44).
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concepgbes de familia ao longo da histéria sdo diversas. Deste modo, tem-se o

entendimento de que:

Os estagios importantes na histéria da familia tiveram lugar muito antes de
se fazerem registros escritos, cabendo destacar que a mudanca fundamental
ocorrida com a familia se deu no inicio do periodo e/ou estagio da civilizagéo,
em que afamilia passa a se organizar sob a forma matriarcal, desconhecendo
0 papel do pai na reproducdo (PEDERSEN, 2009, p.106).

Este tipo de familia é o que primeiro se teve conhecimento, nele o papel de pai
nao era reconhecido. Aries (2012) a partir de analise em pinturas e calendarios dos
séculos passados teceu uma andlise sobre como a familia era vista nos determinados
periodos. “A analise iconografica leva-nos a concluir que o sentimento de familia era
desconhecido da Idade Média e nasceu nos séculos XV e XVI, para se exprimir com
vigor definitivo no século XVII” (ARIES, 2012, p.143). Assim, entende-se que as
concepcdes sobre familia ndo existiam até o século XVII ou se manifestavam de
distintas formas em um processo dialético de sentimentos e enfoques.

E fato que na Idade Média por exemplo, a familia era ligada apenas pela
linhagem, apenas pelos lagcos sanguineos. Esta, ndo considerava a familia como
considera-se hoje, pelo afeto e pela habitacdo conjunta. Logo, compreende-se que 0
entendimento de familia que se obtinha nesta época € diferente do que se tem na

contemporaneidade. Assim:

Poder-se-ia dizer que o sentimento de linhagem era o Unico sentimento de
caréter familiar conhecido na Idade Média [...] Estende-se aos lacos de
sangue, sem levar em conta os valores nascidos na coabitacdo e na
intimidade. A linhagem nunca se reline em um espago comum, em torno do
mesmo patio. Ao contrario o sentimento de familia esta ligado a casa, ao
governo da casa e a vida na casa. Seu encanto nao foi conhecido durante a
Idade Média por que esse periodo possuia uma concepcgdo particular da
familia: a linhagem (ARIES, 2012, p.145).

Na Idade Média, por conta da linhagem, as familias preocupavam-se
demasiadamente apenas com o filho primogénito, posteriormente (no séc. XVII)
comecaram a preocupar-se com todos seus membros, no que se refere a
proporcionar-lhes uma preparacdo para a vida a partir da educacédo. O cuidado
direcionado as criancas passou a inspirar sentimentos novos, e uma afetividade
também nova, a moral da época entdo Ihes impunha proporcionar agora a todos os

filhos, uma preparagao para a vida. A crianca saiu da sociedade dos adultos — pois
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em determinados periodos histéricos foram considerados mini adultos, as criangas,
apos os sete anos, j4 podiam adentrar o mundo dos adultos —, e adentrou na escola
gue desenvolvia um regime extremamente severo de carater disciplinar. No momento
em que a familia comecou a se estabelecer referindo-se ao papel da crianca e
comecou a desenvolver o carater de vida privada em seu entorno, referindo-se a
sociedade, logo os membros da familia come¢am de forma mais intensa, se unirem
pelo sentimento (ARIES, 2012).

Ja no modelo de familia chamada patriarcal'® que teve sua origem no século
XVIII, na mesma casa “viviam velhos, jovens, criangas; as geragdes passavam o facho
cultural de uma para outra, e o velho patriarca coordenava a estrutura familiar até o
fim, sendo substituido pelo filho primogénito” (LAFIN, 2009, p.19). Destaca-se que 0
pai assumia o “comando do grupo, € as relagdes sociais eram garantidas pelo principio
da autoridade. A familia supria as necessidades basicas do grupo e, com essa
condicdo, preservava a subordinagdo e obediéncia dos filhos” (HEREDIA, 2006,
p.114).

Algumas das caracteristicas mais marcantes deste modelo de familiat
consistem no fato de os membros do grupo familiar coabitarem, isto criava uma
relacédo de dependéncia em torno do grupo. Os (as) filhos (as) precisavam permanecer
no seio familiar por que n&o tinham como prover seu proprio sustento, assim ficavam
dependentes do pai. Outro aspecto deste tipo familiar era o alto niumero de filhos(as).
Destaca-se que a estrutura da familia patriarcal comecou a entrar em crise
simultaneamente com a crise da sociedade agraria (a partir da segunda metade do
século XIX). Neste cenario a populacédo rural comecou a migrar para as cidades, em
busca de melhores oportunidades. A sociedade urbana foi crescendo em torno da
industrializacdo no pais, foram se apresentando novas formas de emprego e
subordinacdo das classes menos abastadas. Neste contexto a formacdo escolar

passou cada vez mais ser exigida para a atuacdo nas industrias e crescimento

10 Este estudo ndo vai se deter historicamente a tratar das chamadas familias matriarcais, porém
destaca-se que h4 estudos que apontam que originalmente, as familias organizavam-se sob a forma
matriarcal, consequéncia da vida ndbmade dos povos primitivos. Nessa época, os homens ainda
desconheciam as técnicas do cultivo da terra, e precisavam sair em busca de alimento. As mulheres
permaneciam com a prole, que crescia praticamente sob a influéncia exclusiva da genitora.
http://www.ebah.com.br/content/ ABAAABXwgAL/contextualizando-familia. Acessado 23/05/2016.

11 “Denominamos familia patriarcal, genericamente, a familia na qual os papéis do homem e da mulher
e as fronteiras entre o publico e o privado sao rigidamente definidos; 0 amor e 0 sexo sao vividos em
instancias separadas, podendo ser tolerado o adultério por parte do homem e a atribuicdo de chefe da
familia é tida como exclusivamente do homem” (GUEIROS, 2002, p. 107).
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profissional. Com o avan¢o da escolaridade, a mentalidade das pessoas também
passa a movimentar-se. Deste modo surgiram os questionamentos sobre o modo de
funcionamento da familia patriarcal. Os (as) jovens comecaram a decidir sobre suas
vidas, no que trabalhariam, com quem casariam etc. Assim, tal modelo familiar foi
substituido pela familia nuclear, menor e com relacfes mais maleaveis do que a
anterior (HEREDIA, 2006). A familia nuclear é aquela constituida pelo casal
heterossexual, que foi unido pelo casamento e que cria seus filhos biolégicos.
Atualmente tem-se um modelo hegemdnico de familia, este é compreendido como
sendo tradicional, constituido por pai, méae e filhos bioldgicos — prova disso é o recente
Estatuto da Familia (2016) que reforca a estrutura de familia tradicional —. Porém,
destaca-se que este ndo é o unico modelo de familia, visto que convivemos com uma
diversidade de ramificacdes.

Esses pequenos apontamentos afirmam a assertiva de que a familia sofreu
inimeras transformagcdes processuais ao longo da historia. Destaca-se para o
presente TCC que nos ultimos dois séculos foram inUmeras as mudancas que a
sociedade sofreu em sua estrutura. Tais mudancas estdo relacionadas a Revolucao
Industrial, Revolucdo Francesa, Revolucédo Urbana e Revolucdo Tecnoldgical?, estas
modificacbes afetaram o mundo do trabalho e concomitantemente a familia
(HEREDIA, 2006). Neste cenario percebe-se o quanto o trabalho tem reflexo sobre a
vida social e consequentemente na dindmica familiar. “No Brasil, as mudancas
socioculturais que ocorreram no decorrer do século XX mostraram que a familia foi
uma das instituicdes mais atingidas” (HEREDIA, 2006, p.109). Dentre as mudancas

ocorridas em tal século, podem- se constatar:

O aumento do divércio, o controle da natalidade e, consequentemente, a
reducdo do nimero de membros da familia, o uso da pilula, a emancipacéo
feminina, o aumento do individualismo, a postura liberal dos jovens frente aos
valores humanos foram consequéncias dessas mudangas (HEREDIA, 2006,
p.110).

Sao diversas as mudancas ocorridas na conjuntura familiar no decorrer da
historia. Porém chama-se a atencdo para as modificac6es sofridas por este grupo
social a partir do século passado. “Estudar a familia € penetrar num contexto social

caracterizado por organizacdes diferentes, nas quais o modelo de sociedade

12 A qutora n3o destacou a época de cada revolugdo a que estava se referindo.
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burguesa, representada pelo padrdo de familia nuclear (pai, mée e filhos), embora
predominante n&o é unico” (ALCANTARA, 2004, p.23).

Compreende-se que apesar do modelo tradicional posto pela sociedade
burguesa, este ndo é o unico tipo de familia existente. Existem ainda, as familias que
resultam de unides homo afetivas, onde se tem duas maes ou dois pais. As familias
em que os (as) netos (as) sao criados (as) por parentes, pelos avos, tios, etc. A familia
nNao precisa necessariamente ser composta por pessoas que tenham lagos
sanguineos. Para caracterizar-se como uma familia entende-se que a maior
necessidade € o afeto reciproco. Assim a familia pode ser compreendida “como sendo
espaco primario onde tudo tem sua origem, além de ser a instituicdo decisiva para a
construcdo e a identificacdo dos sujeitos. Constituida de varios membros, que ocupam
e desempenham diferentes papéis” (HEREDIA; CORTELLETTI; CASARA, 2004,
p.68). Ressalta-se que a familia € uma construgéo social voltada para o mercado.

Elucida-se a definigcdo de familia segundo o IBGE (2010, s/n) que consiste em
um “conjunto de pessoas ligadas por lagos de parentesco, dependéncia doméstica ou
normas de convivéncia, residente na mesma unidade domiciliar ou pessoa que mora
s em uma unidade domiciliar”. E a partir da constituicdo de uma familia que se
perpetuam os primeiros valores e ensinamentos, que provavelmente serdo levados
para a vida, novas familias e sociedade.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) reconhece a existéncia de trés
espécies de familia: a natural, a extensa e a substituta. A familia natural®® é entendida
como a comunidade formada pelos pais ou qualquer deles e seus descendentes. A
familia extensa é aquela que se estende para além da unidade pais e filhos ou da
unidade do casal, formada por parentes préximos com 0S quais a crianca ou
adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e afetividade. A familia
substituta seria o reduto para a qual a crianca ou adolescente deve ser encaminhado
de maneira excepcional, por meio de qualquer das trés modalidades possiveis, que
sdo: guarda, tutela e adocdo (BRASIL, 1990).

As relacdes que se estabelecem em torno da familia séo téo significativas que
na legislacdo atual encontramos, por exemplo, na Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB SUAS) a elucidacdo da importancia do

mantimento e fortalecimento dos vinculos familiares, esta indica ainda, que servicos

13 Grifo nosso.
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publicos devem ser ofertados para a populagéo primando por tais vinculos. Percebe-

se a afirmacgédo da centralidade da familia nas rela¢des sociais quando diz que:

A primazia da atencéo as familias tem por perspectiva fazer avancar o carater
preventivo de protecdo social de modo a fortalecer lagos e vinculos sociais
de pertencimento entre seus membros e individuos, para que suas
capacidades e qualidade de vida atentem para a concretizacdo de direitos
humanos e sociais (BRASIL, 2005, p.16).

Quanto aos niveis de protecdo da politica de assisténcia social fica claro que a
“protecdo social'* de assisténcia social, ao ter por direcéo o desenvolvimento humano
e social e os direitos de cidadania, tem como um de seus principios a matricialidade
sociofamiliar (BRASIL, 2005, p.17). Para dar visibilidade a importancia desse principio
0 quadro abaixo elucida as indicagdes da NOB SUAS para definicdo de tal principio

para a protecdo social de assisténcia social:

Quadro 2 — Matricialidade Sociofamiliar no SUAS®

Concepcéo Acdes
e A familia é o nucleo social basico de A familia deve ser apoiada e ter acesso
acolhida, convivio, autonomia, a condi¢cdes para responder ao seu

sustentabilidade e protagonismo social;

Defesa do direito & convivéncia familiar
na protecdo de assisténcia social
supera o0 conceito de familia como
unidade econdmica, mera referéncia de
célculo de rendimento per capita e a
entende como nucleo afetivo, vinculada
por lagos consanguineos, de alianga ou
afinidade, onde 0s vinculos
circunscrevem obrigacdes reciprocas e
muituas, organizadas em torno de
relacdes de geracéo e de género;

papel no sustento, na guarda e na
educacdo de suas criangcas e
adolescentes, bem como na protecao de
seus idosos e portadores de deficiéncia;

O fortalecimento de possibilidades de
convivio, educacéo e protecdo social ha
prépria familia n&do restringe as
responsabilidades publicas de protecdo
social para com os individuos e a
sociedade.

Fonte: BRASIL, 2005, p.17.

14 A protecdo social de assisténcia social consiste no conjunto de agdes, cuidados, atencées, beneficios
e auxilios ofertados pelo SUAS para reducéo e prevenc¢édo do impacto das vicissitudes sociais e naturais
ao ciclo da vida, a dignidade humana e a familia como nucleo basico de sustentagdo afetiva, biologica
e relacional (BRASIL, 2005, p.16).

15 O SUAS é um sistema publico ndo contributivo, descentralizado e participativo que tem por fungéo a
gestédo do contetdo especifico da assisténcia social no campo da protecao social brasileira (BRASIL,
2005, p.13)
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E notdrio que as legislacdes e debates devem buscar ao se falar em familia,
“‘considerar as mudangas que ocorrem na sociedade, como estdo se construindo as
novas relagbes humanas e, mais, como as pessoas estao cuidando de suas vidas
familiares” (AREOSA; BULLA, 2010, p.112). Na atualidade a propria visdo sobre o
casamento comecgou a ser repensada, e este ja ndo € mais uma obrigatoriedade para
selar a unido entre duas pessoas. O contrato de unido estavel também € uma maneira
de reconhecer a unido. Essas transformacfes sao reconhecidas pelas legislacoes,
pois:

A Constituicdo Federal de 1988 reconhece a crise da hegemonia da familia
nuclear e revoga o que estabelecia a Constituicdo de 1969 com relacdo ao
carater indissoluvel do casamento. Hoje o casamento deixa de ser o fator
principal que caracteriza a familia. Diante do aumento das unifes livres, é
considerada como entidade familiar a unido estavel entre o homem e a

mulher, independentemente da existéncia do casamento civil ou religioso
(ALCANTARA, 2004, p. 24).

Entende-se que na conjuntura atual, o casamento ndo define o nascimento de
uma familia. Tem-se o entendimento de que esta € definida, pela divisdo da mesma
casa por pessoas que desejam estar proximas. Com a flexibilidade nos
relacionamentos familiares, o casamento ndo é mais indissolluvel e as separacdes
ocorrem com maior facilidade, do que anteriormente. Quando a maioria das pessoas
casavam-se e passavam o resto da vida juntos, pois como apontado anteriormente, a
mulher ndo possuia independéncia financeira até adentrar no mercado de trabalho,
somando-se a isto o fato de a separacao ser mal vista pela sociedade em questao.
Padrdes que foram derrubados, e consequentemente denotam no desenvolvimento
das relacOes atuais.

Observa-se que os registros de divorcios no Brasil cresceram. Hoje, quase 140
mil casamentos sdo cancelados por ano no pais, segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010). Em 2006, o numero ndo chegava a 80
mil. Com a sociedade cada vez mais dinamica, as relacdes dos casais estdo menos
atreladas a dependéncia econbmica de um dos coénjuges. lIsso € reflexo,
principalmente, do novo posicionamento do segmento feminino, que conquistou
avancos em relacdo ao modo como se estabelecia anteriormente, no que refere-se a
familia, ao mercado de trabalho, aos relacionamentos sociais. Hoje, mesmo que de
forma parcial — é fato que ainda tem os menores salarios assim como sofrem

preconceito em determinados ramos de atuagcdo —, muitas mulheres possuem
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independéncia financeira. Neste sentido a maioria das mulheres néo fica ao dispor do
homem como ficava anteriormente, tolerando uma relacao que ndo era mais benéfica.

Para além das ramificacdes legais do chamado casamento, sdo crescentes as
formas de amar ou de se constituirem ramificacbes familiares. Vive-se em uma era
onde fala-se de poliamor'®, casamentos a distancia, guarda de filhos compartilhada,
filhos que lideram familias, relagbes familiares mecanicas em detrimento de lacos
afetivos, um unico individuo que se preenche enquanto familia, enfim o tema familia
nao se esgota é dinamico e préprio de cada ser conforme determinantes histéricos e

portanto também conjunturais.

3.2 Envelhecimento e relagcdes familiares

Envelhecer é algo natural de todo ser vivo, a todo momento se esta
envelhecendo. O envelhecimento populacional é uma questdo que esta expressa no
mundo todo, assim € uma realidade atual posta nos diferentes paises. A Organizagao
das NacgbGes Unidas (ONU) considera o periodo entre 1975 a 2025 a “Era do
Envelhecimento”, na qual havera um crescimento de 54% da populacéo idosa nos
paises desenvolvidos, enquanto nos paises em desenvolvimento este numero

alcancara 123%. Destaca-se ainda a seguinte consideracao:

[...] a populagdo “muito idosa”'’, ou seja a de 80 anos e mais no total da
populagédo brasileira, também estdo aumentando, e em ritmo bastante
acelerado. Esse tem sido o0 segmento populacional que mais cresce, embora
ainda apresente um contingente pequeno. De 166 mil pessoas em 1940, o
contingente “mais idoso” passou para quase 1,8 milhdo em 2000.
Representava 12,8 % da populacéo idosa em 2000 e 1,1% da populagéo total
(CAMARANO, 2006, p.90).

A partir do grafico seguinte, pode-se concluir que as pessoas com idade entre
guinze e sessenta e nove anos sao maioria em relacdo aos demais segmentos (de 0
a 14 e de 70 anos ou mais). Deste modo, confirma-se o que diversos estudos vém

apontando quanto ao aumento constante da populacgéo idosa'® brasileira, ou seja, tem

16 O termo Poliamor é uma combinagéo do grego [poli (varios ou muitos)] e do latim (amor). Poliamor é
um nome dado a possibilidade de se estabelecer mais de uma relagdo amorosa ao mesmo tempo com
a concordancia de todos os envolvidos. (PILAO, GOLDEMBERG, 2012, p.63)

17 Grifo do autor.

18 A lei 8.842 de 1994 dispde sobre a politica nacional do idoso, esta considera como sendo idoso a
pessoa com sessenta anos ou mais de idade (BRASIL, 1994).
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ocorrido diminuicdo dos nascimentos e aumento da longevidade. Estes dados
apontam a urgéncia de um olhar voltado para a populagéo idosa, que antes ndo era
uma demanda (em numeros) tdo explicita para a sociedade e 6rgéo responsaveis,

como o € hoje.

Gréfico 1- Populacdo com idade entre quinze e sessenta e nove anos € maioria em
relacdo aos demais segmentos:
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Fonte: IBGE, Censo Demografico 2010

No grafico seguinte pode-se perceber mudanca na antiga piramide da
populacéo brasileira, pois vem ocorrendo estreitamento consideravel na cor azul que
representa as pessoas que nasceram em 2010, relacionando-a aos demais anos 2000
e 1991. Deste modo mantém-se a afirmativa de que a fecundidade diminuiu de
maneira consideravel, em comparacdo com décadas anteriores. A partir das
expectativas, acredita-se que estas taxas tendem a diminuir ainda mais, considerando
gue muitas pessoas hoje optam por nao ter filhos. A diminuicdo da natalidade esta
ligado ao fato da populacédo ter mais cuidado, fazendo uso de métodos contraceptivos,
assim controlando o namero de filhos, o que antigamente ndo acontecia. Por isso,
dentre outros fatores, as familias eram tdo numerosas. Ressalta-se aqui que aquelas
criangcas que constituiam estas familias numerosas, sdo hoje o grande contingente

gue tem-se de pessoas idosas.
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Grafico 2- Piramide Etaria- 1991, 2000 e 2010.

PIRAMIDE ETARIA RELATIVA PARA O BRASIL - 1991, 2000 E 2010
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Fonte: IBGE senso demografico 2010.

A partir das leituras realizadas para elaboracéo do trabalho, pode-se afirmar
gue a populacédo idosa € predominantemente feminina. Percebe-se que as mulheres
sao mais cuidadosas com sua saude, vao mais ao meédico, “[...] se envolvem menos
com fatores de risco, como drogadicdo, brigas, entre outros, do que a maioria dos
homens. As mulheres vivem em média sete anos a mais do que os homens”
(GOERCK, 2007, p.77).

Além de aspectos demograficos saltarem aos olhos, elucida-se o fato de que
“a longevidade tornou-se uma questdo social de grande relevancia no mundo
globalizado, ndo se restringindo aos aspectos demograficos. Sua complexidade
vislumbra intensas mudancgas sociais e econdmicas que afetam nosso modo de vida”
(GUILAMELON, 2007, p.16). A longevidade vem sendo atribuida ao uso de novos
medicamentos, assim como avanco da medicina, sensibilizacdo da populacédo quanto
ao cuidado com a saude e acesso a direitos possibilitados tardiamente a populacao
brasileira.

Para a compreensado e diferenciacdo dos termos envelhecimento e velhice
primeiramente elucida-se a caracterizacdo sobre o envelhecimento realizada por
Velasquez (et al. 1989 apud Heck e Langdon 2002, p.129) quando refere-se que “O
processo de envelhecimento apresenta variacdes que sdo constituidas socialmente

nos diferentes grupos sociais de acordo com a visdo de mundo compartilhada em
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praticas, crencgas e valores”. A partir disto compreende-se o envelhecimento como um
processo, que leva em consideracao aspectos culturais, sociais, psicologicos, etc. e
um processo gradual, dialético em torno de um segmento, no caso a populagéo idosa.

O padréo de envelhecimento primario ou normal diz respeito as mudancas que
sdo intrinsecas ao processo de envelhecimento, séo irreversiveis, progressivas e
universais, porém nao patoldgicas. Algumas das modifica¢des ocorridas em funcéo
do envelhecimento podem ser: “o embranquecimento dos cabelos, o aparecimento de
rugas, as perdas em massa 6ssea e muscular, o declinio em equilibrio, forca e rapidez
e as perdas cognitivas” (NERI; CACHIONE, 1999, p.119) pode-se afirmar porém, que

o envelhecimento é heterogéneo, pois:

[...] o envelhecimento deixa de ser apenas uma fase biolégica, passando a
ter diferentes constru¢cdes de acordo com as relacdes de poder, as
expectativas dos papéis sociais das pessoas no grupo, as relacdes de género
e os conflitos que fazem parte da vida, podendo encaminhar situacdes de

readaptag&o, invencado de valores e/ou exclusdo (HECK; LANGDON, 2002,
p.129).

Deste modo pode-se compreender o envelhecimento como um processo, um
caminho a ser seguido, ja que toda a pessoa humana envelhece. O envelhecimento
caracteriza-se por diversos aspectos que estdo intrinsecos na vida de cada pessoa. E
pode estar relacionado ao modo como se estabelecem as relacdes dos sujeitos. Ja a
discussdo sobre velhice provém de caracteristicas quantitativas, que se referem
basicamente a idade em que a pessoa idosa se encontra, aludem & determinada fase
da vida. Assim a velhice é usualmente entendida “como um periodo de ajustamento
as mudancas fisiologicas provocadas pela forca fisica cada vez menor, as
transformacd@es fisicas no corpo, a incapacidade de procriacdo, a morte do coénjuge,
ao abandono do lar pelos filhos” (ALVES, 2002, p.153). Destaca-se que para Neri e
Cachione (1999, p.119) a:

[...] velhice normal'® seria caracterizada pelas perdas e alteracdes bioldgicas,
psicolégicas e sociais tipicas da velhice, mas sem patologias; a velhice 6tima,
compativel com um funcionamento comparavel ao de individuos mais jovens;
e avelhice patolégica, coincide com a presenca de sindromes tipicas da velhice
ou o agravamento de doencas preexistentes.

19 Grifo do autor
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A velhice neste trabalho € compreendida como uma fase da vida, onde por
conta de idade biolégica avancada o ser humano desenvolve alteracdes
biopsicossociais que podem afetar suas relacbes com o meio em que habita. Em
decorréncia do envelhecimento da populacéo, a tarefa de cuidar do familiar idoso cada
vez mais recai sobre a familia. Este cenario vém ocasionando algumas modificacdes
nos sistemas familiares, que agora deparam-se com o evento de ter uma pessoa idosa
em casa (BULLA; ARGIMON, 2009).

Geralmente os conflitos entre idoso (a) e familia comecam a emergir em
decorréncia do envelhecimento e seus aspectos biopsicossociais?°. Estes aspectos
dizem respeito a fatores bioldgicos, que podem ser representados pelas mudancas
fisicas, psicolégicos, que séo as alteracbes psiquicas no individuo e ainda sociais, que
referem-se a maneira como se desenvolvem as relagdes sociais do mesmo. Destes
aspectos talvez um dos mais dificeis de lidar sejam as doencas que podem tornar o
relacionamento extremamente complicado. Pelo fato de poder afetar a coordenacéao
motora, a percepcao, e o0 sistema cognitivo, ou seja, a autonomia do cuidado de seu
préprio corpo.

As questdes biopsicossociais que afetam o envelhecimento e repercutem nas
relac6es do individuo com seu meio, respingam também na familia. Percebe-se que
as familias em diversos momentos podem sentir-se despreparadas ao se depararem
com este tipo de situacdo. Logo, entende-se que se faz necessaria a intervencéo dos
orgados competentes, desenvolvendo acdes que tornem preparadas as familias no
trato do envelhecer uma vez que os idosos que sofrem mudancas consideraveis nesta

fase de vida. Assim:

Torna-se necesséaria a implementagéo de politicas sociais, com base em
estudos multidimensionais sobre o envelhecimento humano, objetivando a
manutencdo e a promocao da salde, da autonomia, do bem-estar e das
relagdes sociais das pessoas ao longo de sua vida (BULLA, ARGIMON, 2009,
p.34).

O dominio sobre esta tematica d4 embasamento para a proposicéo de politicas

sociais efetivas, que atinjam de fato este segmento da populacdo (pessoas idosas e

20 Envelhecer pressupGe alteracgdes fisicas, psicoldgicas e sociais no individuo. Tais alteracdes séo
naturais e gradativas. E importante salientar que essas transformagdes s&o gerais, podendo se verificar
em idade mais precoce ou mais avangada e em maior ou menor grau, de acordo com as caracteristicas
genéticas de cada individuo e, principalmente, com o modo de vida de cada um (ZIMERMAN, 2000,
p.21).
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familias). Promovendo assim a saude em sua plenitude, e consequentemente 0s
demais aspectos que estdo intrinsecos a ela. Deste modo reafirma-se quéo importante
€ 0 conhecimento e constante estudo sobre o envelhecimento humano. Ja que este
fendmeno afeta todas as pessoas no decorrer de suas vidas. Dados apresentados no
corpo deste trabalho e em diversos estudos sobre o envelhecimento humano apontam
o envelhecimento populacional brasileiro como uma realidade que se apresenta
concreta e crescente. Esse contexto suscita que medidas do governo, assisténcia
social e saude sejam estabelecidas “para propiciar a manuteng¢ao da familia enquanto
unidade essencial provedora de cuidados ao idoso seja ele autbnomo e independente
ou com pequenas fragilidades e dependente” (MAZZA; LEFEVRE, 2005, p.8).

Quando propde-se estudar a questdo do envelhecimento tem-se o
entendimento de que torna-se importante a discusséao sobre as relacdes familiares,
pois “ao estudarmos o envelhecimento, a abordagem familiar é de fundamental
importéncia para compreender como o fendmeno acontece e influencia este grupo
especifico” (MAZZA; LEFEVRE, 2005, p.2). As relacdes familiares s&o constituidas ao
longo da vida das pessoas. Porém o desenvolvimento dessas relacdes depende de
uma série de fatores que ndo exclusivamente das pessoas envolvidas. “A situagao
familiar de pessoas nessa fase da vida reflete o efeito acumulado de eventos
socioeconémico-demograficos e de saude, ocorridos em etapas anteriores do ciclo
vital” (NERI; DEBERT, 1999, p.36).

Questdes que ocorreram no decorrer da vida e relacionamento das pessoas
irdo sem duavidas inferir em suas relacdes durante a velhice. Assim, as relacdes
familiares podem ser favoraveis a um relacionamento saudavel entre familia e idoso
(@), ou ndo. Destaca-se que as separacfes cada vez mais constantes,
consecutivamente novos casamentos, agregam maior complexidade a estrutura

familiar. Pois, nesse contexto novas familias surgem a todo momento, assim:

Se o fracasso do primeiro casamento for seguido de uma nova unido, e se
desta nascerem filhos, ou se os filhos de dois ou mais casamentos passarem
a morar na mesma casa, a estrutura familiar torna-se mais complexa, e novos
lagos afetivos podem se formar, assim como novas rupturas podem abalar as
relacdes familiares. E provével que, mais tarde, esta alteracdo reflita na
identificagdo do cuidador e da organizacdo dos cuidados aos idosos
residentes na casa (KARSCH, 2003, p.864).

A flexibilidade nas relagbes familiares, respinga logicamente na familia.

Comportando novos modelos de familia na sociedade, sédo “distintos tipos de arranjos
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familiares e domésticos, os quais com o passar da idade adquirem caracteristicas
especificas, que podem colocar o idoso, do ponto de vista emocional e material, em
situacgdo de seguranca ou de vulnerabilidade” (NERI; DEBERT, 1999, p.36).

Dentre os eventos ocorridos, na atualidade tem-se a grande mobilidade das
familias a procura de empregos. Esta conjuntura acaba por dispersar e afastar as
familias que ndo conseguem permanecer juntas. Por que dificilmente as
oportunidades de trabalho necessérias para a insercéo de cada individuo no mercado
de trabalho abrangem as areas especificas em que cada ente quer trabalhar, tem
formacdo ou experiéncia. Enfim, a busca pela insercdo no mercado de trabalho,
dificulta as relacfes entre as pessoas idosas e seus familiares pelo préprio controle
do tempo. Assim:

[...] a realidade da vida moderna provoca situacBes que dificultam as
relacdes entre os idosos, os filhos e os netos, pois a familia € dispersada pela
distancia provocada pela mobilidade a procura de empregos, pelos horarios
de trabalho, pela participacdo, cada vez mais, precoce da crianca na area
educacional. Muitas vezes, o contato entre avés, pais e netos passa a ser
telefébnico ou por computador. O contato pessoa a pessoa fica rarefeito,
ampliando a figura dos av@s distantes (BULLA; ARGIMON, 2009, p.23).

Destaca-se que antes (até as décadas de 1970 e 1980) quem tinha a tarefa de
cuidar do idoso na familia era a mulher, “tradicionalmente, a mulher sempre foi a
responsavel pelo cuidado da casa, dos velhos e das criancas da familia. Com a
evolugdo social, ela passou a ter novas fungdes e a trabalhar fora” (ZIMERMAN, 2000,
p.63). Assim, a partir da necessidade de insercdo no mercado de trabalho, a mulher
teve de renunciar este cuidado. Ou ainda o faz, junto a um acumulado de funcdes
desempenhadas pela mesma no cenario atual. Deste modo, com a sobrecarga de
funcdes direcionadas a mulher, esta muitas vezes ndo conseguem administrar todas
as tarefas e ainda cuidar dos (as) idosos (as) da familia. Assim, compreende-se um
dos motivos comprovados, para a institucionalizacdo de pessoas idosas. Ja que em
sua maioria, todos os membros necessitam trabalhar para prover o sustento familiar.

Tem-se ainda que referir que a familia tem ligagcdo com a origem de cada
pessoa. A partir dela e para ela, varios sentimentos e expectativas sdo gerados.
Quando se pensa em um lugar seguro, um lugar para voltar de imediato (a maioria
das pessoas) se pensa na familia. Esta, ndo necessita ser exclusivamente de entes
consanguineos, pode ser uma familia construida e alicercada pelo afeto e

companheirismo. Assim, acredita-se que ao chegar neste estadgio avancado da vida,
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guando se olha para tras, o que mais aparece € a familia. Isto pode ser comprovado
por diversos estudos realizados com a populacdo idosa onde o assunto mais
recorrente € sobre a familia. Porém ocorre que ao se pensar “rapidamente no que
seria conviver com um familiar idoso, esquece-se geralmente dos aspectos
agradaveis do dia-a-dia e coloca-se uma lente de aumento nos problemas, nas
dificuldades que se podem encontrar” (BULLA; ARGIMON, 2009, p.27).

Como ja mencionado anteriormente, o convivio com um (a) familiar idoso (a)
demanda atencédo e cuidado. Porém quando hé interacéo entre a familia e o (a) idoso
(a) o retorno pode ser engrandecedor para ambas as partes tanto em sentido
emocional quanto de condutor de agbfes, uma vez que a experiéncia de vida e
sabedoria do (a) idoso (a) pode ser visionada como exemplo. Talvez mais ainda para
o (a) familiar, que de certa forma esta adquirindo amadurecimento e compreensao
sobre situa¢cdes que provavelmente ele préprio passara em um futuro préximo. Assim,
percebe-se que o0s obstaculos neste relacionamento podem ser menores que 0O

aprendizado e crescimento conquistado como ser humano. Porém € comum:

Os familiares ao verem o idoso passivo, fracassado, descuidado fisicamente,
podem distanciar-se, procurando evita-lo, talvez porque esta experiéncia os
faca entrar em contato com os seus préprios limites, desenvolvendo fantasias
de identificacdo (eu serei ele amanhd?) e com seu préprio fim (BULLA;
ARGIMON, 2009, p.27).

“E é por isso que o velho aparece aos individuos ativos como uma espécie
estranha, na qual eles ndo se reconhecem [...] a velhice inspira uma repugnancia
biolégica; por uma espécie de autodefesa, ndés a rejeitamos para longe de nés.”
(BEAUVOIR, 1990, p.266). Neste cenario percebe-se o estranhamento, do “novo” em
relacdo ao “velho”, uma questdo que por vezes ndo esta explicita quando se tem o
contato com o idoso. Estas situacfes, acredita-se que ocorrem pelo estereotipo que €
atribuido a pessoa idosa, que muitas vezes ¢é visto como “inutil”, “feio”, “improdutivo”.
Quando refere-se a importancia da familia e dos vinculos familiares, trabalha-se com
a perspectiva de familia que possui lacos afetivos, relacionamento saudavel e bons
sentimentos de um para o outro. Neste sentido, afirma-se que o contato com a familia

€ benéfico para a pessoa idosa:

Alguns autores sustentam que ha uma ligacdo entre contato social, apoio e
longevidade: a maioria dos idosos que visitam amigos e familiares,
provavelmente viva por mais tempo do que aqueles que se abstém desses
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relacionamentos. Principalmente pessoas vilvas e solitarias veem na familia
uma comunidade compensatoria. A familia, especialmente filhos e netos,
representa o esteio emocional do idoso (BULLA; ARGIMON, 2009, p.28-29).

Afirma-se que os vinculos afetivos (quando forem da vontade de ambas as
partes, e desde que nao ofereca risco para nenhuma delas) possibilitardo maior
estimulo a pessoa idosa para seguir vivendo sua vida. Bulla e Argimon (2009)
descreveram brilhantemente a importancia de uma convivéncia familiar saudavel
guando destacam que o (a) idoso (a) “sentindo-se acolhido (a), amado (a),
compreendido (a), com uma convivéncia familiar amistosa e interagindo num meio
onde possa estabelecer vinculos afetivos [...] tera maior motivacéo para viver com
serenidade os anos que Ihe restam” (BULLA; ARGIMON, 2009, p.22). Porém é fato

gue nem sempre a relacao familiar € saudavel, pois:

O fato de os idosos viverem com os filhos ndo é garantia da presenca do
respeito e do prestigio nem da auséncia de maus tratos. As denlncias de
violéncia fisica contra idosos aparecem nos casos em que diferentes geracdes
convivem na mesma unidade doméstica (DEBERT, 1999, p.52).

Cabe a ressalva de que o contexto familiar precisa ser compreendido para a
permanéncia da pessoa idosa no mesmo. Nem sempre a familia sera o ambiente mais
saudavel para o (a) idoso (a). Fatores como a divisdo da moradia com pessoas de
diferentes geracdes apresentam predominancia referindo-se a violéncia fisica contra
os (as) idosos (as). Destaca-se a influéncia que o relacionamento dos (as) filhos (as)
para com seus pais pode influenciar na relacdo dos (as) netos (as) com os (as) avos
também. Por isso a importancia de harmonia entre a familia, pois, este ciclo esta
diretamente ligado, deste modo se uma parte esta desvinculada acaba afetando a

outra. Assim, identifica-se como:

Um aspecto importante nas relagbes familiares € como os avés se relacionam
com seus filhos. Essa situacdo marca o relacionamento com os netos de
maneiras diversas, tanto positivas como negativas. Os conflitos destes fazem
com que 0s netos muitas vezes, posicionem-se criando rejeicbes e
provocando a excluséo dos avos (BULLA; ARGIMON, 2009, p.22).

Entende-se que situacBes ocorridas no passado entre familia e idoso (a),
podem ser a causa do rompimento dos vinculos hoje, pois relembrando “o adulto de
hoje € a crianca de ontem [...] o velho é o adulto que educou a crianga e transmitiu-

Ihe os valores que julgava importante. Muitos velhos que hoje cobram carinho e
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atencdo ndo foram capazes de da-los aos filhos” (ZIMERMAN, 2000, p.68). Ou seja,
o (a) proprio (a) idoso (a) passou para este adulto, ensinamentos e valores que
referem-se ao afeto e respeito por estas pessoas. Talvez se o (a) idoso (a) no
passado, ndo tenha sido atencioso (a) com a crianca e nao passou-lhe estas licoes,
dificilmente ela o fara quando adulto (a).

Quando se pretende elucidar a questédo do dialogo entre as geracgdes, cabe a
ressalva de que a maneira como ocorreu a juventude do (a) idoso (a), ndo € a mesma
gue ocorre com o (a) jovem da atualidade. De certa forma, hoje a familia se concebe
de forma mais individualizada. Cada ente tem seu canto e o respeito pelos (as) mais
velhos (as) ndo é cultuado como antes. Tem-se uma nova conjuntura, por iSso a
necessidade de compreensao e ndo apenas um julgamento vazio de como e por quais
motivos se da o processo de institucionalizacdo. Ja que todas estas transformacdes

afetaram demasiadamente a familia;

Muito ainda poderiamos refletir sobre as relacdes entre o idoso e suas
familias, como violéncias, negligéncias e abandono, ja que as mdultiplas
realidades familiares agravadas pelas pressées do mundo moderno, que
afetam frontalmente as familias, tornam mais dificeis as rela¢@es, exigindo do
idoso e da familia uma adaptacdo constante, que néo € facil, pois exige uma
flexibilidade muito grande na dindmica familiar (BULLA; ARGIMON, 2009,
p.23).

Sao muitos os aspectos a serem discutidos referindo-se a pessoa idosa e sua
rede familiar, pois de acordo com estudos neste ambito, o cotidiano familiar sofre
inimeras mudancas constantemente. Neste contexto refere-se ndo s6 aos aspectos
sofridos pelo (a) idoso (a), mas também pelos familiares, o que muitas vezes tem

levado ao processo de institucionalizacao dos (as) idosos (as).
3.3 Ainstitucionalizacdo de idosos (as) e a familia
As primeiras instituicbes criadas com o intuito de atender pessoas idosas

surgiram no século passado. Estas tinham como objetivo o trabalho direcionado a

idosos pobres?'. Porém, estas instituicdes abrigavam também outros segmentos da

2l Na atualidade tém se o entendimento de que nido somente idosos pobres podem ser
institucionalizados. Por vezes familias que possuem condi¢des econdmicas favoraveis ao mantimento
de um idoso no seio familiar, optam pela institucionalizagdo do mesmo.
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populacdo que ndo obtinham condigbes reais de seu desenvolvimento em sociedade,
tais como mendigos, indigentes, invalidos, etc. (ALCANTARA, 2004).

A criacdo de instituicBes filantropicas destinadas a prestar cuidados aos
velhos, sob a denominacéo de asilos, abrigos e lares, em sua origem, no
século XX, no Brasil, visava a atender a velhice desamparada que se
configurava como uma populagdo pobre e sem vinculos familiares
(ALCANTARA, 2004, p.32).

Fazendo ligacdo com esse contexto pode-se perceber a subalternizagdo que
esta arraigada a imagem da pessoa idosa até os dias de hoje. Quando esta € vista
como individuo que ndo possui mais utilidade para a sociedade. Pois ndo se encontra
inserido (a) no mercado de trabalho. “[...] a historia da institucionalizagdo da velhice
comeca como uma pratica assistencialista, predominando na sua implementacéao a
caridade cristd” (ALCANTARA, 2004, p.32). Assim compreende-se que a
institucionalizagéo possuia um carater de atendimento de forma focalizada e paliativa.

O primeiro tipo de instituicdo conhecido foi o asilo??, que pautava-se
basicamente no fornecimento da alimentacdo e habitacdo das pessoas idosas. As
pessoas que fundaram estas instituicdes tinham formacéo religiosa. As familias eram
julgadas por terem “abandonado” seus parentes, sem considerar que 0 sistema
publico ndo desenvolvia nenhuma acdo que desse suporte a essas familias, referindo-
se ao cuidado dessas pessoas. Haviam ainda aquelas pessoas idosas que nao
possuiam nenhum familiar, e ndo obtinham mais independéncia, ou até mesmo nao
tinham como prover o proprio sustento, essas pessoas eram colocadas nos asilos
(LAFIN, 2004).

Percebe-se o quanto o cuidado direcionado ao idoso era fragilizado, pois tinha
um carater de apenas remediar as expressdes da questdo social®® que se
apresentavam na vida dos usuarios. Dentre estas pode-se citar a pobreza,
miserabilidade, falta de cuidados com a saude e alimentacao, falta de habitacéo,

acesso a renda, etc. Somente davam-lhe o necessario para sua sobrevivéncia, o que

22 No presente século, segundo a PNI em seu “Art. 3° Entende-se por modalidade asilar o atendimento,
em regime de internato, ao idoso sem vinculo familiar ou sem condi¢bes de prover a propria
subsisténcia de modo a satisfazer as suas necessidades de moradia, alimentacéo, saude e
convivéncia social.”

23 Questdo social apreendida como o conjunto das expressbes de desigualdades da sociedade
capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producgdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho
torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade (IAMAMOTO, 2007, p. 27)
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comer, cuidados fisicos e onde morar. E ainda ndo percebiam a totalidade de algumas
familias que por vezes ndo possuiam condi¢fes de custear o cuidado de uma pessoa
idosa em casa. Ou até mesmo, ndo dispunham de tempo para isto.

A partir de 1980, a realidade do cuidado direcionado a pessoa idosa foi se
modificando no Brasil. Pois, surgiram outras instituicbes que desenvolviam este
trabalho voltado as pessoas idosas. Surgiram entdo os centros dia, as casas lares, 0s
centros de convivéncia, etc. Os asilos ganharam uma nova significagdo, assim como
suas acdes que passaram a ser desenvolvidas por profissionais capacitados em
equipe interdisciplinar (LAFIN, 2004). Sem duavida, na historia, as instituicées asilares
sdo permeadas por paradigmas morais, religiosos, assistencialistas, etc., pois a varias
instituicbes foi atrelado a ideia de maus tratos, e abandono as pessoas
institucionalizadas. Porém, acredita-se que este pensamento possa ter sido superado
a partir de legislacdes e politicas de atendimento a pessoa idosa.

Atualmente as instituicbes devem desenvolver suas acfes pautadas nas leis
pertinentes as mesmas. Ainda, recebem a vigilancia dos 0rgéos responsaveis pela
fiscalizacdo dessas entidades. Enfatiza-se a necessidade de maior acompanhamento
dos Orgdos responsaveis, sdo eles os Conselhos do ldoso, Ministério Publico,
Vigilancia Sanitaria e outros previstos em lei, no que refere-se a fiscalizacdo das
instituicbes de atendimento a idosos. Referindo-se a fiscalizacdo das ILPI, em sua
tese de doutorado, a partir de pesquisa realizada em 17 instituicbes para pessoas
idosas localizadas no Estado do Rio Grande do Sul, Pessbéa (2010, p. 161) pdde

concluir que:

Quando os municipios foram questionados quanto a como € realizado o
controle social e fiscalizacdo das entidades de atendimento ao idoso ou
denuncias de violagdo de seus direitos, 11 afirmaram que s&o realizadas
visitas pela Assistente Social, 6 indicaram que os Conselhos Municipais de
Assisténcia Social fiscalizaram e 3 que o Conselho do Idoso realizou a
verificacdo, porém, nas entrevistas realizadas com as Instituicdes de Longa
Permanéncia, somente 3 disseram que receberam fiscalizacéo por parte dos
Conselhos, e 2 municipios ainda afirmaram que o Ministério Publico assume
essa responsabilidade.

Estas instituicbes devem admitir profissionais capacitados para o trabalho
executado como, assistentes sociais, médicos (as), nutricionistas, psicélogos (as),
entre outros, visando a qualidade de vida, autonomia e o desenvolvimento da vida
saudavel destas pessoas. Um dado preocupante no atendimento asilar expressa-se

pela ndo qualificacdo dos profissionais contratados pelas ILP. Esta situacdo pode
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acarretar serios problemas quando refere-se ao cuidado a pessoas idosas. Ja que,
séo diversos os dilemas que permeiam o processo de institucionalizacdo. Tais como
o adoecimento dos usudrios, situacdes referentes a sexualidade, as relacdes
sociais/familiares estabelecidas, dentre outras, que podem apresentar-se no ambito
institucional, e sem duvidas necessitam de profissionais aptos para lidar com cada
situacao especifica, seja ela ligada a saude fisica, psiquica, enfim primando pelo
desenvolvimento saudavel e qualidade de vida das pessoas institucionalizadas. Como
aponta Pessoa (2010, p. 192):

[...] séo verificados como dificuldade para o funcionamento adequado e
almejado dessas instituicdes, fatores como a falta de profissionais
gualificados ou em ndmerao insuficiente, caréncia de recursos financeiros e de
ajuda voluntaria, bem como o pouco espaco fisico e recursos materiais
adequados para o desempenho das atividades.

Nesse cenario, percebe-se ainda, o quao deficientes se mostram as ILPI, que
em diversos casos, carecem até mesmo de espaco fisico adequado, dentre outras
condicbes necessarias para a vida cotidiana das pessoas que habitam tais
instituic6es. Sobre a institucionalizacéo de idosos na contemporaneidade, entende-se
0 ambiente asilar como algo que se faz necessario, porém ha que se qualificar este
servico. Compreende-se que um atendimento especializado e com profissionais
capacitados se faz necessario no atendimento a estes usuarios. Afirma-se ainda que
0 que é previsto no Estatuto do Idoso (2003) e na Politica Nacional do Idoso (PNI)?*
deve ser cumprido pelas ILP. Pois estas leis possuem intencionalidade, foram criadas
por conta de sua extrema necessidade no que se refere ao atendimento institucional.

O decreto numero 1948/96 define o “atendimento asilar como regime de
internato, ao idoso sem vinculo familiar ou sem condicbes de prover a propria
subsisténcia, de modo a satisfazer as suas necessidades de moradia, alimentacéo,
saude e convivéncia social” (BRASIL ,1996, s/n) E apresenta um paragrafo tnico onde
consta que “a assisténcia na modalidade asilar ocorre no caso de inexisténcia do
grupo familiar, abandono, caréncia de recursos financeiros préprios ou de propria
familia” (BRASIL, 1996, s/n).

24 “Tem por objetivo assegurar os direitos sociais do idoso, criando condi¢Ges para promover sua
autonomia, integracao e participacéo efetiva na sociedade” (BRASIL, 1994).
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Tem-se o conhecimento de que por vezes pessoas sao institucionalizadas, mas
possuem contato com a familia. Neste sentido esta expressa uma contradicdo quando
o idoso segundo a legislacéo deveria permanecer junto a familia, porém nem sempre
€ 0 que de fato ocorre. Nestas situacfes quando a familia tem condi¢des de manter o
(a) idoso (a) em casa, fica a indagacao “por que ndo o faz?” Certamente, séo diversas
as situagcbes que acarretaram na decisdo pela institucionalizacdo. Nao cabe ao
trabalho julgar essas determinadas situacdes. Mas sim, alertar para estes casos que
estdo ocorrendo e decerto devem ser acompanhados, antes de tecer uma critica
esvaziada.

Percebe-se que a legislacao indica pela permanéncia do (a) idoso (a) junto a
familia, mas ndo fornece as condicBes necesséarias para que esse processo ocorra.
Considerando os aspectos citados na sesséo anterior e ainda que as pessoas vivem
mais, neste contexto a maioria das familias nao recebe apoio em relacdo a como lidar
com as mais diversas situacdes que podem se apresentar em face do envelhecimento.
Sao deficiéncias, transtornos, doencas, fragilidades que podem se apresentar nas
pessoas que chegam a velhice. Apresenta-se também a necessidade de trabalhar e
nao obter tempo para cuidar do (a) idoso (a), que demanda atencdo, e também o
dinheiro que as vezes é necessario para tratamentos e compra de remédios, entre
outras situacoes.

Diante disso, os familiares podem sentir-se despreparados e sem saber como
agir. A legislacéo brasileira aponta que a responsabilidade primeira no cuidado de um
(a) idoso (a) € da familia. Isto esta expresso na Constituicdo Federal de 1988, na
Politica Nacional do Idoso (1994) e no Estatuto do Idoso (2003). Porém [...] o cuidado
com idosos (as) frageis tem deixado de ser um dominio exclusivo da esfera familiar e
tem sido transferido para organiza¢cdes alheias a familia, em funcdo do processo de
mudancas nos arranjos familiares [...]. (CAMARANO, 2007, p.173). Estas mudancas
cada vez mais veem acarretando a institucionalizacdo de idosos (as).

Referindo-se ainda a institucionalizacéo cabe ressaltar que nem sempre que
um (a) idoso (a) adentra em um asilo € pela escolha da familia. Por vezes esta decisao
provem da vontade do proéprio idoso, isto ocorre principalmente nas situacdes em que
o (a) idoso (a) ndo possui familiares e ndo tem com quem ficar. Segundo Alcantara,
(2004) a decisao pela institucionalizagdo pode incluir quatro etapas: reconhecimento
da necessidade de institucionalizagéo, discussdo para averiguar as alternativas mais

viaveis, implementacdo, quando é verificado o envolvimento do responséavel pelo
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idoso nas providéncias pela institucionalizacdo e a internacao em si. Quando a familia
entende como necessario o asilamento da pessoa idosa, destaca-se que esta deve
ser tratada e dialogada com o (a) idoso (a), ouvindo o que ele (a) pensa a respeito e
também se o (a) mesmo (a) concorda com a atitude.

Destaca-se que “a decisao pela institucionalizagao pode ser mal interpretada
pelo idoso, levando-o a sentimentos de magoa e de rejeicdo” (PESSOA, 2007, p.83).
Ja que acredita-se que o (a) idoso (a) neste contexto pode ser a parte mais afetada,
pois as mudancas em relagdo a institucionalizacdo cairdo diretamente sobre ele. Ele
ainda tera de se acostumar as regras e normas da instituicdo asilar, com pessoas
diferentes, as quais ele nunca conviveu antes, ele saird do ambiente familiar, o local
onde tinha sentimento de pertencimento, dentre outras mudancas que afetardo seu
cotidiano.

Atualmente, séo institucionalizados (as) tanto idosos (as) que ndo possuem
condi¢cdes econdbmicas de se manterem quanto os que possuem. Ainda no Estagio
supervisionado percebeu-se que a institucionalizacdo no asilo Sao Vicente de Paula
se da principalmente através da demanda de um (a) idoso (a) que necessita de
cuidados que ndo podem ser disponibilizados pela familia do mesmo (a). Neste
processo geralmente quem procura a instituicdo é basicamente, algum familiar ou

responsavel pelo sujeito. Destaca-se que:

Em face dos novos arranjos e do nimero reduzido de membros na familia,
envelhecer junto a esta € um desafio, visto que a sociedade moderna, movida
pelo mundo do trabalho, ndo tem tempo para conviver com seus velhos. O

espaco domeéstico é restrito apenas ao casal e a um ou mais filhos. As
mulheres que antes cuidavam dos filhos, pais e avés, foram absorvidas pelo
mercado de trabalho, e assim esses cuidados foram transferidos as creches
e aos asilos (ALCANTARA, 2004, p.22).

O processo de procura para asilar um (a) idoso (a) vem aumentando cada vez
mais em decorréncia da longevidade além de outros fatores citados anteriormente. A
institucionalizacdo pode ou ndo ser causada pela fragilizacdo ou rompimento dos
vinculos entre familia e idoso (a). A familia, sem davidas tem um papel imprescindivel
na vida de qualquer pessoa. Quando se trata de um (a) idoso (a) torna-se uma
constante, pois este na maioria das vezes € o0 assunto que eles mais se referem em
suas falas. Em detrimento de uma série de questdes no que diz respeito a familia, seja
a falta de afeto, situacbes desagradaveis que ocorreram em seu interior, ou outros

fatores desconhecidos podem gerar o afastamento familiar e consecutivamente o
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rompimento dos vinculos familiares. Vérias indaga¢ces surgem neste contexto. Por
ISSO 0 intuito da pesquisa em buscar o conhecimento dos impactos que sao gerados
a idosos (as) institucionalizados (as).

A partir do Projeto de intervengéao realizado na ILP denominado “A Busca pela
reestruturacdo dos vinculos familiares no Asilo Sdo Vicente de Paula” pbde-se
identificar junto as familias e aos usuérios da instituicdo algumas das causas do
afastamento familiar. Assim como o0s aspectos que mais tem levado a
institucionalizacdo. Percebe-se que 0s motivos para a institucionalizacado da pessoa
idosa perpassam pelas mais distintas causas. Parte dos (as) idosos (as) realmente
ndo possuem nenhum familiar, ndo obtiveram companheiros (as) e
consequentemente nao tiveram filhos (as). Estes vivem sozinhos (as) e devido a suas
limitacdes no desenvolvimento das atividades rotineiras, ou até mesmo por sofrerem
acidentes domeésticos, preferem se institucionalizar. Deste modo terdo companhia,
assisténcia médica e demais atendimento nos cuidados que necessitam, em relagcéo
a higiene e alimentacéo.

Em outros casos (como falado anteriormente) as familias relatam n&o possuir
condicBes de cuidar de uma pessoa idosa. Ja que isso pode demandar o custeio de
remedios, roupas, fraldas, alimentacdo saudavel, etc. Aspectos como nao ter um
espaco fisico apropriado para o (a) idoso (a) também sédo apresentados. Até mesmo
a necessidade de trabalhar e ndo possuir disponibilidade de tempo para dar a atencao
gque um (a) idoso (a) requer. Estas situacbes por vezes podem favorecer a

institucionalizacdo da pessoa idosa, ja que:

O fato de todos os membros da familia trabalharem fora, de nédo ter uma
pessoa responsavel para o cuidado, de o idoso permanecer sozinho o dia
inteiro em casa o expde a sérios riscos prejudicando sua vida. Podemos
observar também que esta situagéo esta se tornando uma realidade comum
nos dias atuais, transformando a dindmica familiar e, desta forma,
favorecendo o asilamento (MAZZA; LEFEVRE, 2005, p.7-8).

Problemas de relacionamento no que se refere a afetividade, diferencas de
personalidade, atitudes que foram tomadas em outras fases da vida, e ocasionaram
tristeza e afastamento entre os envolvidos (pessoa idosa e familia) também sao

apontados. Tem-se o entendimento de que:

Embora tradicionalmente os idosos tragam a expectativa de serem cuidados
por seus filhos, e os filhos adultos ndo tenham duavidas sobre a sua
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responsabilidade pelos pais, estas expectativas e desejos vém mudando.
Certamente existem evidéncias da quebra de responsabilidades tradicionais
como consequéncia da urbanizagdo. A maior influéncia da urbanizagao
certamente é a transformacé&o das estruturas familiares de familias extensas
em familias nucleares, o que diminui a disponibilidade de parentes para
cuidar dos mais velhos (CALDAS, 2002, p. 55).

Cabe elucidar o fato de que “muitas pessoas ndo querem ser dependentes de
seus filhos adultos ou de outros membros da familia. Esse fato muitas vezes gera a
demora da prépria familia em constatar que precisa assumir a assisténcia ao seu
parente idoso” (CALDAS, 2002, p.55). Assim confirma-se a necessidade de
implantacéo de instituicbes que proporcionem apoio as familias no que refere-se ao
cuidado do familiar idoso. Percebe-se que os cuidadores familiares “precisam de apoio
estratégico e institucional, pois suas necessidades ndo sao apenas de ordem
emocional. SAo necessidades objetivas e subjetivas, como a de poder contar com
estruturas confiaveis para acompanhar o seu familiar” (CALDAS, 2002, p. 70).

Pois, é compreensivel o fato de que cuidar de uma pessoa deste segmento
demanda trabalho, atencdo, esforco fisico e emocional como citado acima. A
implementacéo de instituicbes de modalidade ndo asilar pode ser uma boa alternativa
para subsidiar as familias nesta tarefa de cuidado da pessoa idosa. “[...]séao
necessarias medidas que visem proporcionar condicdes de manter estes idosos, 0
maior tempo possivel, em seus lares e ter a familia como sustentacdo, para a
manutencdo tanto fisica como social deste grupo fragilizado” (MAZZA; LEFEVRE,
2005, p.2).

Em contraponto a ideia de que a familia € prioridade para permanéncia da
pessoa idosa vem o posicionamento de Karsch (2003, p.862) que diz que motivos
como “a reducdo de custo da assisténcia hospitalar e institucional aos idosos
incapacitados, a atual tendéncia, em muitos paises e no Brasil, é indicar a
permanéncia dos idosos incapacitados em suas casas”. A autora confirma ainda que
esta indicacéo precisa de maior embasamento critico, e quando proposta, deve ser
analisado o contexto sdcio cultural da familia, onde o cuidado é desenvolvido. Aqui
elucida-se a importancia de conhecimento sobre a realidade abordada. Para que
possiveis equivocos possam ser evitados. Por vezes percebe-se a primazia pela
convivéncia da pessoa idosa com a familia, sem a compreensédo de que tal pessoa
em diversas situacdes pode necessitar de cuidado especializado. E na maioria das

vezes os familiares ndo possuem conhecimento sobre como lidar com idosos (as) que
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apresentam doengas complexas. Karsch (2003, p.863) aponta o posicionamento do
Estado que:
[...] se apresenta como um parceiro pontual, com responsabilidades
reduzidas, que atribui a familia a responsabilidade maior dos cuidados
desenvolvidos em casa a um idoso na dependéncia de outra pessoa.
Constata-se que inexiste uma politica mais veemente no que se refere aos

papéis atribuidos as familias e aos apoios que cabem a uma rede de servicos
oferecer ao idoso dependente e aos seus familiares.

Deste modo percebe-se o Estado se abstendo de responsabilidades que
deveriam ser suas também, Pessda (2010) apontou em tese de doutorado a partir de
pesquisa realizada com ILPIs, através da realizacdo de 17 entrevistas que
compreendem todos os Lares de Longa Permanéncia na Regido das Missdes e
Fronteira Oeste?®, que dentre as instituicdes entrevistadas destaca-se que 5 fazem
parte de uma rede religiosa e todas apresentam-se como filantropicas. Assim pode-
se perceber a proporcdo da coibicdo do Estado que deveria também se
responsabilizar pela administracdo destas instituicbes. Deste modo ou atribui a
responsabilidade com a pessoa idosa a familia ou deixa a cargo das instituices que
como se evidenciou, em sua maioria sao de carater filantropico.

Assim como, a importancia do desenvolvimento de politicas que designem o
gue de fato cabe a familia e o que cabe ser desenvolvido por determinada rede de
servicos no que se refere a pessoas idosas dependentes e aos respectivos familiares
que também necessitam de apoio. E importante o contato da pessoa idosa com a
familia, porém em muitos casos, o cuidador familiar também se trata de uma pessoa
idosa. Nestas situacdes cabe a reflexdo sobre a manutencéo da satde de ambos (as).
Se deparando com situacBes como esta, “sem o devido respaldo, esses familiares,
por incapacidade de prestar assisténcia, deixam de assistir os idosos de uma forma
digna, obrigando-se a lancar mao da institucionalizacdo” (MAZZA; LEFEVRE, 2005,

p.8). Destaca-se que:

Cuidar do idoso em casa é, com certeza, uma situacdo que deve ser
preservada e estimulada; todavia, cuidar de um individuo idoso e
incapacitado durante 24 horas sem pausa nao é tarefa para uma mulher
sozinha, geralmente com mais de 50 anos, sem apoios nem Servigos que

25 A maioria das instituicGes brasileiras (65,2%) é de natureza filantrdpica, refletindo sua origem. Apenas
6,6% sao publicas, com predominancia das municipais, 0 que corresponde a 218 instituicdes, nimero
bem menor do que o de instituicdes religiosas vicentinas, aproximadamente 700 (CAMARANO;
KANSO, 2010, p.234).



54

possam atender as suas necessidades, e sem uma politica de protecéo para
0 desempenho deste papel (KARSCH, 2003, p.863).

Para o (a) idoso (a), morar numa instituicdo pode significar desamparo e
abandono, pois, ao ingressar nela, pode sentir-se abandonado e longe do lugar que
considera seguro e aconchegante e de pessoas que transmitem esse sentimento
(PESSOA, p.173). Neste contexto, tem-se que a institucionaliza¢éo por si s6 ndo é o
melhor meio de cuidar de um idoso, porém [...]‘podemos observar que a
institucionalizacdo é pensada como uma solugdo interessante para as familias que,
pela sua propria dinamica, ndo dispdem de uma pessoa para cuidar do idoso”
(MAZZA; LEFEVRE, 2005, p.7) entende-se que é preciso que haja o estimulo a
criacdo de uma rede de assisténcia formada por centro de convivéncia e atendimento
familiar que proporcione a integracdo do (a) idoso (a) na familia e na sociedade.

Destaca-se que:

O idoso quer o acolhimento, a presenca e o amor dos seus. Ele quer
compartilhar a experiéncia e o conhecimento que construiu ao longo de sua
existéncia, quer entender as contradicbes que o envolvem, o porqué da
distancia emocional entre as pessoas de seu grupo familiar e social e seus
sentimentos, 0 que o separa dos outros N0 momento em que precisa ser
apoiado para a travessia que envolve o processo da morte (WICHMANN;
COUTO; TOGNON, 2012, p.94).

Nestas linhas sédo expressas sucintamente 0os maiores desejos de um (a) idoso
(a), que sédo sentir a presenca e o amor dos seus. Além de ser um anseio seu, este
também é um direito assegurado pelo estatuto do ldoso. O compartilhamento de
experiéncias e conhecimentos que adquiriu em sua trajetoria € de grande relevancia,
no sentido de realizagcao pessoal. Ja que “a familia parece ser um ponto de referéncia
em todas as situacées. E apontada por estudiosos do envelhecimento como elemento
mais frequentemente mencionado por idosos” (AQUINO; CABRAL, 2002, p. 1.057).
Porém é fato que “a procura por instituicdes de longa permanéncia tende a aumentar.
Estes aspectos contribuem para que novas formas de atencéo e cuidado devam ser
proporcionadas aos idosos” (PAVARINI et. al, 2005, p.400).

Entende-se que as familias em sua grande maioria ndo estdo preparadas para
0 cuidado dos (as) idosos (as) no ambito familiar, assim se faz necessaria a
“capacitacao profissional para o cuidado ao idoso. Organizagdes internacionais e a

politica nacional apontam para a necessidade da formagdo de profissionais
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capacitados para lidar com o universo da gerontologia (PAVARINI et. al, 2005, p.400).
Deste modo, fica evidente a necessidade de intervencdo do Estado, na criacdo de
politicas publicas que promovam o envelhecimento saudavel. E também acdes que
proporcionem maior preparagao para que as familias saibam lidar com essa situacéo,
gue de fato é nova a toda a sociedade, eis o desafio de como dar conta destas
demandas buscando a preservacao dos vinculos familiares principalmente daqueles

gue estéo institucionalizados (as).
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4 VINCULOS FAMILIARES E A INSTITUCIONALIZACAO DE IDOSOS (AS)

Como é bom ter uma base, com quem
contar e confiar.

Quando penso em familia, penso pra
onde voltar.

Sei que ndo somos perfeitos, porém
VOCES sao meu lar.

E digo, que quero pra sempre, junto
comigo os guardar.

(Andréia dos Santos Siqueira)

O presente capitulo objetiva apresentar os resultados obtidos na pesquisa
realizada na Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (as) Asilo S&o Vicente de
Paula do municipio de Sao Borja. O estudo realizou-se a partir do olhar de
profissionais da instituicdo, por serem considerados 0s sujeitos que mais possuem
contato com os (as) usuarios (as) do servico, que certamente, podem perceber de que
modo ocorrem as relagdes entre as pessoas idosas e as familias das mesmas.
Quando convidados os (as) profissionais aderiram a participacdo na pesquisa sem
hesitar. Porém, cabe ressaltar que quando informados (as) sobre a tematica,
visivelmente os (as) profissionais mostraram-se apreensivos (as). Fato este, que pode
ser compreendido pela complexidade do tema. Além de ser algo que esta presente no
cotidiano profissional de cada sujeito da pesquisa — e que provavelmente, eles (as) ja
estejam habituados (as) a presenciar —, responderam a todas as questdes, mas na
maioria das vezes com respostas curtas, falando pouco. Entende-se que talvez os
sujeitos da pesquisa tenham sentido algum desconforto em responder as perguntas,
por receio, ja que prestam servicos a instituicdo e de certo modo poderiam estar
avaliando as intervencdes realizadas.

Busca-se elucidar a andlise referente aos impactos do rompimento dos vinculos
familiares em idosos (as) institucionalizados (as) no asilo. O capitulo tece
consideracdes sobre a institucionalizacdo versus o rompimento de vinculos familiares,
também sobre os fatores e impactos do rompimento de vinculos familiares e ainda os
desafios e possibilidades de manter vinculos familiares com idosos (as)

institucionalizados (as).
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4.1 Institucionaliza¢&o versus rompimento de vinculos

O seguinte item pretende mostrar e discutir se a institucionalizacdo das
pessoas idosas pode ter ocasionado o rompimento de vinculos familiares entre as
mesmas e suas familias. E ainda propds-se a ldentificar se h& diferenca de
comportamento entre os (as) idosos (as) que mantem o vinculo familiar em detrimento
aos demais.

Entende-se a institucionalizacdo de pessoas idosas como uma alternativa de
realizacdo de cuidados destas. J4 que tem-se a premissa de que em muitas situacdes
as familias ndo obtém as condi¢des necessarias para realizacdo do cuidado referido
a este segmento. Porém, direcionando o olhar para o (a) idoso (a) que €
institucionalizado (a) — na maioria das vezes pelos familiares — deve-se atentar para o
qguéo dificil, pode ser este momento — institucionalizar ou ndo o familiar idoso —.

Quando questionado aos sujeitos se a institucionalizacdo de pessoas idosas
por si s6 causa 0 rompimento dos vinculos familiares, foi indicado que em
determinados casos sim, mas isso depende muito da familia e da relacéo estabelecida
entre familia e idoso (a). A relacdo que havia entre idoso (a) e familia antes da
institucionalizacdo predomina neste sentido, assim como os conflitos familiares, como
ressaltado nas falas dos profissionais: “A familia mora perto e ndo vem ver, eles nao
se importam mesmo” (Profissional A). Assim a manutencéao dos vinculos pode estar
ligada ao processo historico de cada idoso (a) com seu familiar assim como a uma
totalidade de fatos que estabeleceram relacdes entre os mesmos. Ressalta-se que o
Estatuto do Idoso (2003) prevé que a responsabilidade primeira no cuidado do idoso
(a) seja da familia, porém por diversos motivos, como apresentado anteriormente, por
vezes a opcao pela institucionalizacdo € necessaria. Observa-se que em
determinados casos, as familias ndo estdo preparadas para cuidar de seus idosos
(as), mesmo que seja de forma parcial.

Buscou-se compreender o todo que envolve a institucionalizacdo que é
formada pela triade, Idoso (a), familia e instituicdo. Na contemporaneidade com o
aumento da longevidade, consequentemente o numero de pessoas idosas aumentou.
Estudos apontam que simultaneamente o nimero de institucionalizacéo de idosos (as)
cresceu. Assim, € possivel a percepcdo de que a sociedade ndo estava preparada
para lidar com esta populagéo crescente, assim como a familia apresenta dificuldades

econdmicas, sociais e culturais de se relacionar com seu familiar idoso.
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O que mais prevaleceu na fala dos profissionais foi a importancia do
relacionamento entre familia e pessoa idosa no decorrer da vida e antes da
institucionalizagdo. Para maior clareza dos aspectos mais relevantes na analise,
propde-se 0 seguinte esquema: Perspectiva de cuidadores de uma ILP. Em ordem
cronolégica, como um processo que é desencadeado a partir de cada acontecimento

na vida das pessoas idosas, antes mesmo de chegarem a velhice.

Figura 1- Institucionalizagdo X Rompimento dos vinculos familiares:

Necessidade de
institucionalizar: Ndo

Relacionamento

Institucionalizagao

significa o afastameeto da
familia

Fonte: Sistematizado pela pesquisadora, 2016.

Este processo ocorreu no desenvolvimento da vida de pessoas idosas
institucionalizadas. Quando se teve um relacionamento saudavel, baseado em
respeito matuo provavelmente, no momento em que se manifesta a necessidade de
institucionalizacédo, e a mesma for pensada, o relacionamento também sera. O que
se pretende expor aqui, para todas as partes envolvidas na pesquisa, € que
institucionalizar n&o significa abrir médo ou cortar relacdes com o familiar, seja qual for
0 grau de parentesco. Neste sentido, quando se chegar a institucionalizacéo, as
relacbes serdo mantidas, mesmo com o idoso morando em uma instituicao.

Os (as) profissionais ficaram divididos (as) ao ter que afirmar ou negar se a
institucionalizacédo pode causar o rompimento de vinculos familiares. Dos (as) seis,
apenas um (a) demonstrou convicgao quando disse “Sim. Por que os (as) idosos (as)
veem pra ca e a familia ndo os (as) procura mais, as vezes a familia mora perto e ndo
vém ver o (a) idoso (a). A familia traz eles (as) pra ca, dizendo que é s6 por um tempo,
ai ndo voltam mais, nem pra visitar” (Profissional C).

Nesta fala a profissional esta se referindo as situagées em que os familiares
institucionalizam um (a) idoso (a), dizendo a ele (a) que é apenas por um tempo. E
simplesmente ndo voltam mais. No momento em que o (a) profissional deu tal
informacéo, de imediato, foi pedido ao (a) mesmo (a) que esclarecesse a que casos

estava se referindo. Entéo ele (a) disse:
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“Eu estou falando de quando o filho ou filha vem aqui e deixa o pai ou a mée,
e ndo aparece nem pra ver eles. Quando aparecem é raro. Quando um idoso
fica internado aqui, parece que se quebra a relagdo que tinha antes com a
familia” (Profissional C).

Pode ser percebido nesta fala especificamente, a convicgdo do (a) profissional
ao afirmar que a institucionalizacdo pode “quebrar” um lago que se obtinha antes.
Reitera-se, assim como afirma Pessoa (2007, p.74) que “a convivéncia familiar tem
influéncia direta no estabelecimento da qualidade de vida do idoso, pois o histérico da
estrutura familiar pode demonstrar a condi¢ao cotidiana do idoso dentro da familia.”
Entende-se, que esta condicdo do (a) idoso (a) dentro da familia, pode ser
determinante frente ao rompimento dos vinculos e institucionalizagdo em uma ILP.
Porém, percebe-se a culpabilizacdo das familias por parte dos (as) profissionais.
Neste sentido, faz-se necessaria a percepc¢ao de diversos aspectos que permeiam o
processo de rompimento/fragilizacao dos vinculos familiares.

As relagbes familiares se flexibilizam cada vez mais num cenario em que a
populacédo idosa aumenta, a longevidade cresce, e consequentemente as limitacdes
e dependéncias das pessoas idosas, que cada vez mais precisam do apoio familiar
para seguir vivendo da melhor forma. Os (as) demais profissionais demonstraram-se
indecisos (as) quanto a afirmar ou negar a relacdo entre a institucionalizacéo e o
rompimento dos vinculos. Nestas falas o que foi indicado pelos (as) pesquisados (as)
€ que em determinados casos sim, mas isso depende muito da familia e da relacéo
entre familia e idoso (a). Como falado anteriormente pela outra profissional.

Entende-se que a afirmacéo obtida na fala da profissional A — a familia mora
perto e ndo vem ver, eles ndo se importam mesmo —, ndo pode ser aqui a afirmacéao
também do (a) pesquisador (a), visto que o estudo ndo possibilitou a fala das familias
em seu desenvolvimento sendo assim qualquer resultado ndo pode ser generalizado,
uma vez que nao pode-se fazer meng¢do aos motivos que levam a familia a romper o
vinculo —. Porém, este tipo de situacdo, onde a familia se ausenta do cuidado
encaminhado a pessoa idosa, pode ser percebida na maioria das falas obtidas. Cabe
a ressalva de que compreender as situacdes que levam as familias a ndo manter o
contato com os (as) idosos (as) sao de grande relevancia.

E fato que cada familiar tem seus motivos para se encontrar em afastamento

do (a) idoso (a), ou ainda o (a) idoso (a) tem seus motivos para nao desejar o contato
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com o (a) familiar. Mas, por conta do curto periodo para desenvolvimento do trabalho
e consecutivamente da andlise inferida, a pesquisa pautou-se apenas pela visdo
obtida pelos (as) profissionais. Destaca-se a relevancia de ampliagdo da pesquisa
para compreender também a perspectiva das familias de pessoas idosas
institucionalizadas, no que refere-se ao rompimento de vinculos. Este alargamento do
estudo estd sendo considerado enquanto pesquisa futura, para realizagdo em
momentos posteriores a graduacao.

Quando o sujeito da pesquisa diz que a familia mora perto e ndo vem ver, logo
entende-se que héa sim situa¢des que impedem que o contato entre o (a) idoso (a) e
os familiares de fato ocorra. Situacdes estas que devem ser analisadas pela instituicao
e por profissionais como o (a) assistente social. Que em um primeiro momento deve
realizar um acompanhamento desses (as) idosos (as) e também das familias. Para
tentar compreender quais motivos levaram ao rompimento dos vinculos. E se for da
vontade dos (as) envolvidos (as), o reestabelecimento do vinculo, o (a) profissional
pode verificar quais as intervencdes profissionais cabem para o0
fortalecimento/restabelecimento dos vinculos. Deste modo estara desenvolvendo o
trabalho profissional com intencionalidade, e provavelmente tera melhores resultados.

Cabe destacar a experiéncia da pesquisadora, adquirida através do
desenvolvimento do estagio supervisionado realizado no Asilo S&o Vicente de Paula,
onde pbde-se perceber casos em que as familias optaram pela institucionalizacao da
pessoa idosa e mantiveram o vinculo familiar. As visitas ndo eram diarias (de fato é
dificil que sejam deste modo), mas aconteciam. Além disto, os familiares ligavam para
saber como o familiar estava, e 0 (a) idoso (a) pedia para ligar para falar com os
familiares também. As vezes as familias até levavam o (a) idoso (a) morador (a) da
instituicdo para visita-los (as) em casa e/ou passar o final de semana. Estes fatos
apontam para a real possibilidade de manutencdo de vinculos familiares com
idosos(as) institucionalizados (as). Porém, este processo deve ser fomentado e
acompanhado pela ILPI.

Entende-se que a institucionalizacdo de pessoas idosas pode ser a causa do
rompimento de vinculos familiares, quando ao adentrar a instituicdo o idoso e a familia
ja encontram-se com os vinculos fragilizados ou rompidos. E a instituicdo asilar ndo
realiza nenhuma espécie de acompanhamento dessas familias para tentar fortalecer

os vinculos. Nestes casos onde a ILPI se abstém da responsabilidade para com a
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pessoa idosa, compreende-se como se a mesma estivesse concordando com este
rompimento.

No que diz respeito as diferencas de comportamento entre os (as) idosos (as)
gue mantém o vinculo familiar e os (as) que ndo mantém, prevaleceu a resposta sim,
de que existem algumas diferencas. Os (as) idosos (as) que ndo mantém o vinculo
demonstram tristeza e caréncia. Segundo as falas dos (as) sujeitos. O que mais
prevaleceu foi que as pessoas idosas ficam extremamente apegadas aos cuidadores
e demais profissionais da instituicdo quando ndo se tem vinculos com a familia, visto
gue esses profissionais passam ser a familia reconhecida pelo (a) idoso(a). E isso
pode ser percebido, quando se tem contato com os (as) idosos (as) na ILP. Eles
demonstram necessidade em conversar com outras pessoas, em toca-las. Os (as)
idosos (as) sentem-se sOs por ndo estarem proximos (as) da familia. Ressalta-se o

significado dessa fala:

“Os (as) idosos (as) que tém contato com a familia sdo mais alegres os (as)
outros (as) ndo. Eles demonstram maior caréncia. A gente cuida deles bem,
mas ndo é a mesma coisa que ter a atengcao da familia” (Profissional B).

Pdde ser percebido na fala dos (as) profissionais o carinho que elas denotam
aos idosos (as) e vice-versa. Porém, vem a consideracdo da mesma e o entendimento
de que ela, apesar de cuidar bem dos (as) idosos (as) ndo é um (a) familiar dele (a).
Neste sentido compreende-se 0 pensamento do (a) profissional que de certo modo
refere-se a ligacao familiar e sentimento de familia. Os (as) profissionais ndo possuem
conhecimento da vida dos (as) idosos (as). Ndo acompanharam suas lutas, seus
anseios, suas conquistas como ser humano na sociedade. Essa proximidade quem
tem de fato € quem acompanhou o caminho vivido/percorrido pelos (as) idosos (as),
a familia deles dizendo claramente.

Nesse sentido, mesmo os cuidadores e demais profissionais intervindo de
forma qualificada nunca poderdo substituir os vinculos familiares nem atender as
necessidades que emergem das relacdes estabelecidas com a familia. Embora hoje
o conceito de familia abranja ndo somente relagdes de sangue mas de afeto, ha que
se considerar que o (a) idoso (a) — mesmo quando ndo bem tratado pela familia —
ainda tem o desejo de residir com a mesma, tem um claro sentimento de retorno, ou
seja, quando cuidou e atuou na criagao de filhos (as) e netos (as) deseja que estes o

reconhecam e dispendam cuidados para consigo (PESSOA, 2010).
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O sujeito da pesquisa demonstra em sua fala a importancia da atencédo da
familia direcionada a pessoa idosa asilada. E o quanto a auséncia da mesma
influencia no comportamento social e emocional das pessoas que moram nha
instituicdo. Compreende-se que 0 ato de ser institucionalizado (a) ndo representa
apenas uma mudanca de lugar, da casa para o asilo. Mas sim, mudancas de habitos,
rotina, convivéncia, dentre outras. Por isso, a institucionalizacdo somada ao
rompimento dos vinculos familiares pode ser tdo danosa as pessoas idosas. Deste

modo:

O processo de internagcdo numa instituicdo asilar representa muito mais do
gue simplesmente mudanca de um ambiente fisico para outro. Representa
para o idoso a necessidade de estabelecer relagBes com todos os aspectos
de seu novo ambiente, ajustar-se ao novo lar mais do que o lar a ele,
considerar-se abandonado, ansioso e com medo da ideia de passar 0s
Ultimos anos da vida num lugar estranho, em meio a desconhecidos
(CORTELLETTI; CASARA; HEREDIA, 2004, p.18).

Entende-se que quando se chega a velhice, quando uma pessoa €
institucionalizada, habituar-se ndo somente a um novo ambiente, mas a uma nova
rotina, normas institucionais e pessoas diferentes € uma situacéo dificil, pois esta
atrelada a grandes e varias mudancas. Assim, é compreensivel que o comportamento
dos (as) idosos (as) em relacdo as demais pessoas seja modificado. -E eles
demonstrem tanto apego pelos (as) profissionais- Entendendo que se além destas
mudancas, os vinculos com a familia estiverem rompidos os (as) idosos (as) tendem
a apegar-se as pessoas que frequentam a instituicdo. Pois sao as referéncias que
possuem de uma pessoa amiga e que tem proximidade para com eles, ja que os
sujeitos trabalham na ILPI, e acompanham a rotina das pessoas no ambito asilar.

Percebe-se que as familias necessitam de maior preparacdo no que se refere
a institucionalizacao de seus idosos. “As contradigdes e controvérsias indicam que a
guestdo deve ser mais bem discutida, com reflexbes profundas sobre as
consequéncias dela, avaliada em sua totalidade, prezando a realidade, a cultura e a
histéria de vida que cada idoso tem” (PESSOA, 2007, p.85). Se os sentimentos citados
anteriormente sdo ocasionados pela institucionalizacédo, cabe a reflexdo de que além
deles, os (as) idosos (as) (que estdo em situacdo de rompimento de vinculos
familiares) acabam convivendo com os sentimento que envolvem o rompimento dos
vinculos. Tem-se a compreensédo de que estes sentimentos ndo devem ser saudaveis

para estas pessoas.
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4.2 Fatores e impactos do rompimento de vinculos familiares

bY

Cabe elucidar que referindo-se a institucionalizagédo das pessoas idosas,
acredita-se que a subjetividade de cada pessoa que adentra a instituicdo deve ser
considerada. Pois, € sabido que cada ser carrega consigo inumeras experiéncias
vivenciadas ao longo de sua trajetéria. Estas, podem perpassar pelo modo como
viviam, como estabeleciam suas relagfes sociais, suas convicg¢des. Quando a pessoa
idosa passa a morar em uma ILP, ela tem de certo modo, que deixar para tras o que
viveu anteriormente. Pode-se considerar, que este € um dos primeiros vinculos a ser
guebrado, o social. Entende-se que este vinculo, diz respeito ao corte de relacdo que
esta pessoa (idosa), tem de realizar com o0 ambiente, o qual era habituada a conviver,
deste modo:

N&o se pode esquecer que o idoso ao chegar na instituicdo para ser
integrado, traz consigo uma bagagem cultural sustentada nas relacdes
estabelecidas até aquele momento com a familia e o meio social circundante.
A bagagem trazida é a sua histéria de vida, da qual é obrigado a abrir mao
no momento da institucionalizacdo, em detrimento a sua inser¢cdo na nova
condicao de vida (CORTELLETTI; CASARA; HEREDIA, 2004, p.19).

O vinculo que antes dava-se a partir do contato da pessoa institucionalizada
com o ambiente em que vivia, com seus amigos, com sua autonomia ao pagar contas,
fazer compras, escolher sua prépria roupa por exemplo, passa a ser comprometido.
Estas situacdes corriqueiras que em um primeiro olhar podem parecer insignificantes,
certamente, vistas de maneira mais profunda fazem toda a diferenca no cotidiano de
cada pessoa. Pois, a institucionalizacdo pode nega-las de uma vez s6. Deste modo,
compreende-se que 0 ato de institucionalizar, acaba por afastar a pessoa dos lugares
e habitos com o0s quais ela estava acostumada. Isto sem ddvidas € uma grande
mudanca, por que o (a) idoso (a) tem que se acostumar com uma nova rotina; com
pessoas que talvez nunca tenha visto antes e na maioria das vezes precisa dividir 0
guarto com estas; com normas diferentes. Em suma pode-se dizer que ndo ha como
sair “ileso” no processo de institucionalizagao, pois toda vida, esses aspectos terdo

rebatimento sobre o desenvolvimento saudavel da vida do (a) idoso (a), assim:

A vida humana numa institui¢éo total € reprimida, conduzindo & mortificagédo
do eu, isto € o contexto asilar impede a pessoa de ter o controle de sua vida,
prevalecendo a necessidade de uma adaptacéo as normas de uma ordem
administrativa que inclui disciplina em horérios para deitar, levantar e comer,
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uso de uniforme padronizado, e aceitacao de quarto dividido com pessoas
estranhas (ALCANTARA, 2004, p.35).

Cabe aressalva, que esta pesquisa nao buscou a critica sem fundamento sobre
a institucionalizacdo, mas sim maneiras de compreender este processo. Entendendo
gue na conjuntura em que vive-se, onde os direitos das pessoas idosas séo
constantemente violados, estas sao estigmatizadas, e constantemente
desrespeitadas por parte da sociedade. Sendo até mesmo agredidas em sua
dignidade, a institucionalizacdo de pessoas idosas é um servico necessario, ndo sé
as pessoas que habitam nas ILP, mas também a seus familiares. Que por vezes
realmente ndo possuem condi¢des de cuidar do familiar idoso.

O intuito da pesquisa, nado é delimitar que um vinculo entre familiares, pode ser
estabelecido apenas com a habitacdo na mesma moradia. Pelo contrario, quando
refere-se a vinculo, este, refere-se ao contato entre o (a) idoso (a) e familia/familiar.
Este contato, presume o0 afeto e a vontade reciprocos de estarem proximos, nao
apenas fisicamente, mas do modo que for possivel. Seja o familiar ligando para o (a)
idoso (a), ou realizando uma visita para ele no ambito institucional. Entende-se que “o
tema familia € de muita importancia para todos nés, principalmente para aqueles que
acreditam na possibilidade de construcdo de uma sociedade melhor, na possibilidade
de resgatar valores que ajudem a pensar a coesdo da familia” (HEREDIA, 2006, p.
128). Valores estes que perpassam, pela educacdo e respeito pelas pessoas
independentemente da idade. Pela empatia, que significa basicamente colocar-se no
lugar do outro, e deste modo compreender as modificacbes que ocorrem, -neste caso
referindo-se a tematica- na vida das pessoas que chegam a velhice.

Posteriormente, ao primeiro rompimento que sucede a institucionalizacéo,
percebe-se como na fala do (a) profissional, o afastamento da familia dos (as) idosos
(as). Esta situacédo traz a tona uma série de indagacdes, quando se propde discutir o
rompimento de vinculos familiares. Referindo-se aos fatores que podem levar ao
rompimento dos vinculos familiares, o que mais € evidenciado na fala dos (as)
profissionais sdo os conflitos familiares, além das dificuldades de cuidar de um (a)
idoso (a). Fica presente constantemente o custeio de tratamentos de salude e
remeédios, 0 que é extremamente contraditorio. O Estado promulgou legislacées que

deveriam estar prestando atendimento preferencial ao idoso, fornecendo medicacéo
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e tratamento adequado, porém a materializacdo desse atendimento é ineficiente ou
insuficiente.

Brigas e desavencas do passado, problemas de relacionamento entre idoso
(a) e familia prevalecem também no campo dos fatores. A partir de analise no relato
dos (as) entrevistados (as), compreende-se que por varias ocasides a familia se afasta
tentando justificar sua auséncia junto ao idoso. Como na fala do (a) profissional C: “Os
familiares dizem que precisam trabalhar, mas ndo acredito que alguém trabalhe o

tempo todo, de domingo a domingo” (Profissional C).

Segundo Zariti (Apud Pavarini, 1996) a decisédo de institucionalizar ocorre por
que as tarefas de cuidar tornam-se demasiadamente dificeis, tanto do ponto
de vista emacional quanto fisico, por causa da doenca e da consequente
dependéncia do velho, da constante necessidade de hospitalizacdo, da
proximidade da morte, dos conflitos entre os papéis profissionais e familiares
do cuidador, das necessidades crescentes do velho e das dificuldades de
relacionamento entre o cuidador e o velho.

Quanto os impactos ocasionados pelo rompimento de vinculos familiares,
destaca-se uma imensiddo de sentimentos intensos que afetam todo o entorno do
idoso. Tristeza, depresséao, falta de vontade e animo para realizar as tarefas do
cotidiano, os idosos acabam se tornando extremamente carentes. O afastamento da
familia leva ao adoecimento emocional do idoso que transparece em suas relacées
com os demais. A tristeza apresenta-se como impacto predominante na fala de um (a)
dos (as) profissionais “Eles ficam depressivos quando chegam aqui” (Profissional B).
Destaca-se que “nas instituicdes de longa permanéncia, cerca de 50%, dos residentes
sdo portadores de algum problema psiquiatrico, sendo que os quadros demenciais
sd0 0S mais comuns seguidos por problemas comportamentais e depressdo”
(BRASIL, 2007, p.101). Cabe destacar ainda a seguinte fala:

“Os impactos sao que o idoso fica triste, fica carente, traz varios sentimentos
ruins. Por que eles percebem a familia se afastando e sentir isso ndo deve
ser nem um pouco bom. Eles ndo tem vontade de participar aqui no asilo,
nem de interagir com os outros quando tem algum evento, quem vem a
familia, a gente percebe que ficam chateados” (Profissional D).

Deste modo pode-se compreender que o rompimento dos vinculos familiares
ocasiona a pessoa idosa impactos, que se configuram em uma gama de sentimentos
gue giram em torno da tristeza. Foi perceptivel na fala do sujeito da pesquisa, a

apreensao no relato. Que referiu-se inclusive a como reagem os (as) idosos (as) que
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estdo em situacdo de rompimento de vinculos com a familia quando percebem que
algum (a) outro (a) idoso (a) recebeu visita.

Ainda, tem-se o entendimento de que um grande impacto a partir do
rompimento dos vinculos é o quanto tal situacdo afeta o desenvolvimento social da
pessoa idosa. Que segundo os (as) profissionais demonstram grande tristeza em nao
poder “contar com a familia”. Referindo-se ainda aos impactos o que mais prevaleceu
foi mesmo a tristeza e depresséo segundo os (as) entrevistados (as). Cabe a ressalva

de que:

Embora a maioria das pessoas idosas possam ser considerada mentalmente
saudavel, elas séo tao vulneraveis aos distlrbios psiquiatricos quanto os mais
jovens. A depressdo € mais frequente nos anos que precedem a
aposentadoria, diminui na década seguinte e, outra vez sua prevaléncia
aumenta apos os 75 anos (BRASIL, 2007, p.101).

Neste sentido chama-se a atencéo para a importancia da realizacdo de um
trabalho interdisciplinar com os idosos (as). Onde demais profissionais possam pensar
e discutir juntos sobre essas demandas de intervencédo que sao emergenciais. Aqui
cabe ressaltar a importancia de uma esquipe qualificada para o desenvolvimento de
um bom trabalho, objetivando a qualidade de vida do (a) idoso (a).

Destaca-se o0 descaso das IPLIs que possuem uma gama de profissionais que
nao estdo aptos a trabalhar com pessoas idosas ja que ndo obtém qualificacdo para
a realizacdo deste. Compreendendo o que prevé O Estatuto do Idoso, no artigo 52,
XVII, quando indica que cabe as entidades “manter no quadro de pessoal profissional
com formacéo especifica” (BRASIL, 2003, p. 35) para que o (a) idoso (a) seja atendido
de forma adequada, ndo incidindo em danos para sua saude e bem-estar. Deste

modo:

A interdisciplinaridade é inevitavel na vida em sociedade, a medida que cada
membro exerce determinado papel para satisfazer a necessidade de todos.
Por tanto, qualquer que seja a delimitacdo que se faca do todo, o
relacionamento entre vérias &reas sempre ocorrera em fung¢éo do fim comum
(GUILAMELON, 2007, p.25).

H& a necessidade de que as entidades de atendimento as pessoas idosas
tenham clareza quanto a importancia de contratacdo de profissionais habilitados.
Profissionais capacitados poderdao desenvolver trabalho interdisciplinar, com o intuito

de buscar da melhor forma a qualidade de vida destas pessoas.
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Como evidenciado na fala dos (as) profissionais, pode-se identificar o quanto
de sofrimento o rompimento dos vinculos pode causar, tanto para idosos (as) quanto
para familias. A partir de pesquisa realizada por Pess6a (2007) em dissertagcdo de
mestrado, a mesma descreveu alguns dos sentimentos de idosos (as) em relacdo a
institucionalizacao. Deste modo acredita-se ser importante trazer a tona alguns destes

aspectos para afirmar a andlise realizada sob os dados coletados.

Figura 2- Ciclo de Sentimentos em Relacao a Institucionalizagao.

IDOSO

Fugiria

FAMIT.TA

Panico

Impoténcia

Tensao

Sofrimento

Depressio

Frustracio

Ia fazer uma besteira |

Fonte: PESSOA, 2007, p.84.

Como demonstrado na figura a cima, os sentimentos proferidos por pessoas
idosas referindo-se a institucionalizacéo, sdo basicamente sentimentos que envolvem
tristeza. Partindo da analise realizada sobre os dados, pode-se concluir que os
sentimentos em relacdo ao rompimento dos vinculos com a familia perpassa pelos
mesmos indicados no esquema. Sdo eles, tristeza, sofrimento, depressdao como
apontado nas falas dos (as) profissionais.

Referindo-se aos impactos do rompimento dos vinculos familiares, cabe
destacar uma fala quando ressaltado que “O idoso fica triste, fica carente, traz varios

sentimentos ruins. Por que eles percebem a familia se afastando e sentir isso néo
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deve ser nem um pouco bom” (Profissional D). Neste sentido compreende-se que a
institucionalizacdo € uma grande mudanca na vida do idoso, pois esta modifica seus
costumes, a vida que levava em sua casa, seus habitos rotineiros.

Assim, ser asilado tem grandes consequéncias na vida do usuario e se junto a
isto estiver atrelado o rompimento dos vinculos familiares, os impactos tendem a ser
muito maiores e danosos. Se a familia ndo tiver construido uma relacao saudavel no
decorrer da vida é provavel que no futuro existam dificuldades no relacionamento

como aponta Pessba (2007, p.79):

Relacionamentos frios, sem respeito e distantes, numa idade mais jovem, sé
irdo agravar as possibilidades de dificuldade no futuro. Nao é somente no
envelhecer que ha necessidade de conquistar o afeto na familia. Nessa fase,
a familia deveria estar usufruindo algo ja construido Por isso, é importante,
para 0s mais jovens, construirem a harmonia familiar ao longo de suas vidas,
preparando-se para a velhice.

Por isso a importancia de se cultivar e estabelecer o afeto nas relacbes
familiares desde quando se é jovem, para posteriormente na velhice poder usufruir de
bons relacionamentos. Sendo assim historicamente existe uma tendéncia do (a) idoso
(a) vivenciar nessa etapa o que acumulou de relacdes, principalmente familiares ao
longo da vida, pois trata-se de um momento que se repensa a vida toda. Nao pode-se
afirmar que néo existam casos — onde mesmo o idoso tendo um historico de vivencia
intensa com a familia — ocorra a institucionalizacdo com quebra de vinculos, pois

existem varios determinantes nas relacdes estabelecidas.

O asilamento é uma consequéncia de situacdes impostas pela vida e/ou, de
alguma forma criadas pela prépria pessoa institucionalizada. Pode-se,
configurar na primeira, as situacdes socioeconémica e demografica da
familia, e na segunda, o idoso que, no decorrer de sua vida, ndo criou vinculos
que garantissem a sua velhice o0 amparo e a permanéncia no meio familiar
(CORTELLETTI; CASARA; HEREDIA, 2004, p.37).

Cada pessoa sabe o valor que a familia tem para si. Pois este sentimento foi
construido no decorrer da vida de cada uma. Deste modo compreende-se que as
situacBes que ocorrem ao longo da vida sdo como consequéncia do modo como se
desenvolviam os relacionamentos anteriores com a familia. Por vezes a maneira como
se desenvolvem estas relacfes ndo dependem exclusivamente do (a) idoso (a) ou da

familia, mas sim de condi¢Bes impostas pelo meio em que a pessoa nasceul/viveu.
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4.3 Desafios e possibilidades de manter vinculos familiares com idosos
institucionalizados

A partir do desenvolvimento do trabalho, pode-se perceber o quanto o fato de
morar em uma instituicdo ocasiona mudancas na vida das pessoas que passam por
este processo. Algumas delas perpassam pela perda de autonomia, privacidade,
afastamento das relagcdes sociais que obtinham. No referido item, busca-se
demonstrar os desafios e as possibilidades em manter os vinculos familiares com
pessoas idosas institucionalizadas.

Como desafios para o mantimento dos vinculos familiares, identifica-se
primeiramente as barreiras impostas pela propria instituicdo, quando nédo desenvolve
nenhum trabalho de acompanhamento dos (as) idosos (as) e familias no que se refere
a quebra de vinculos. Entende-se que a instituicdo possui sim responsabilidade sob
esta esfera.

Pessba (2010, p. 180) aponta em sua tese de doutorado que na maioria das
ILPIs na regido da fronteira Oeste, -Foram realizadas 17 entrevistas que
compreendem todos os Lares de Longa Permanéncia na Regido das Missoes e
Fronteira Oeste- ndo ha realizacdo de projetos que busquem o fortalecimento dos

vinculos familiares, os dados referentes a este aspectos sdo 0s seguintes:

Onze entidades informaram que n&o realizam nenhuma atividade que
envolve afamilia, duas sistematizam as visitas gerais dando énfase nas datas
comemorativas, uma mantém um sistema de informacéo via telefone, uma
exige termo de responsabilidade com o intuito de sistematizar
obrigatoriamente uma visita mensal ao idoso, uma realiza entrevista no
momento em que o idoso ingressa na instituic&o e realiza visitas domiciliares
quando apropriado.

Deste modo pode se perceber que esta ndo é uma realidade apenas da
instituicdo onde foi desenvolvida a pesquisa e sim de varias outras instituicdes. Dentre
os desafios em manter o vinculo com a familia, o que mais predominou nas falas foi o
fato de a instituicdo ndo desenvolver nenhuma acéo que busque aproximar as partes
(idoso/a e familia). Pensar programas e projetos que estimulem a manutencado e
fortalecimento desses vinculos requer tempo, profissionais e a mediacdo de varios
conflitos, muitas vezes as instituicbes ndo querem tomar para si essa demanda.
Tristemente outras inclusive sabem que ao estimular o resgate de vinculos podem

estar levando a perda de institucionalidades.
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Também as familias alegam néo ter tempo para cuidar dos (as) idosos (as),
pois precisam trabalhar e dar conta dos demais afazeres. Na fala do (a) profissional C
essa questao fica clara: “Eles dizem que ndo tem tempo, mas eu acho que quando se
importam de verdade d&o um jeito e arrumam tempo, ndo digo que venha todo dia,
mas que ndo deixem abandonados aqui”. Fica clara a indignagéo quanto a auséncia
da familia no cotidiano dos (as) idosos (as). Entendendo que a instituicdo tem papel
importante e é necesséria na sociedade, porém a familia também o é. Reitera-se a
responsabilidade das Instituicbes de Longa Permanéncia com a preservacao de
vinculos.

Quanto sugestdes para manter o vinculo familiar quando possivel, a fala dos
profissionais indica a necessidade de intervencdo da instituicdo, referindo-se a
realizacdo de trabalho junto aos casos de rompimento de vinculos familiares. Cabe a
instituicdo intervir e se posicionar, desenvolver acdes que busquem aproximar idosos
(as) e familias. Isto € demonstrado de forma clara na seguinte fala “A instituicao
precisa fazer algo, eles ndo fazem nada, como se estivesse tudo bem. Precisam fazer
eventos e convidar as familias pra virem aqui também. Os (as) idosos (as) ficam téo
felizes quando recebem a familia, apesar de serem poucos (as) os que recebem”

(profissional E). Destaca-se que:

Na velhice, quanto mais as perdas forem avaliadas como adversas, de dificil
manejo e incontrolaveis, maior sera o seu potencial para causar problemas
de adaptacédo a depressao, a infelicidade e ao isolamento (NERI, 2011, p.22).

O Projeto de Intervencdo desenvolvido pela pesquisadora, buscou o
acompanhamento de familias e idosos (as) com rompimento de vinculos familiares.
Cujo objetivo geral era ampliar o acompanhamento dos (as) idosos (as)
institucionalizados (as) no Asilo Sdo Vicente de Paula no municipio de Sao Borja e
familiares a fim de promover o fortalecimento dos vinculos. Nele, pode-se perceber o
guanto as acOes dos (as) idosos (as) asilados (as) proferidas no passado séo
lembradas e sentidas até agora pelos familiares.

Acredita-se que o Projeto de intervencdo tenha sido importante para
desmistificar alguns estigmas da propria instituicdo no que diz respeito ao trabalho de
fortalecimento de vinculos familiares. Como aprendizado, cabe salientar o imenso
conhecimento obtido a partir da realizacdo de visitas domiciliares e didlogo com os

familiares. Onde p6de ser desvelada a imagem que é estereotipada de que todo idoso
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€ um “6timo ser”, que jamais faria mal a ninguém. O (a) idoso (a) € uma pessoa normal,
com defeitos como as demais e que erra cotidianamente também.

Compreendeu-se a historicidade, na realizacdo do histérico dos (as) usuarios
(as), puderam ser visualizados aspectos que para as familias justificavam o fato de
nao procurarem seus velhos. Casos impactantes, como situagdes de agressao verbal
e fisica, envolvimento com &lcool e drogas dentre outras expressées da questdo
social, que transformaram (segundo as familias) negativamente o modo como era o
(a) idoso (a). Essas situagfes destruiram relacdes, familias e sentimentos, pois com
certeza mexeram com o emocional dos individuos.

A partir da conclusdo do Projeto pode-se perceber que em alguns casos é
possivel a reaproximacao das familias, em outros ndo. Nestas situacfes presume-se
a historicidade, que perpassa por fatores tdo agravantes dos quais demandam maior
tempo e apropriacdo da situagdo para intervir. A totalidade foi percebida quando a
institucionalizagdo e o afastamento das familias ndo mais eram séo vistos de forma
isolada. E sim buscando aprofundamento nos casos, assim como a compreensao dos
demais fatos que levaram e ocasionaram tal situagao.

Compreende-se deste modo, que os danos absorvidos pelos (as) idosos (as)
sdo de grande proporcdo, em decorréncia da idade avancada, do fator
institucionalizacdo que de toda maneira traz bruscas mudancas a vida do (a) idoso
(@). Como sugestdo, possibilidade ressalta-se assim a importancia de
acompanhamento destes idosos e familias, pelo (a) profissional assistente social,
conhecimento do historico familiar para poder intervir, acdes voltadas para o
fortalecimento dos vinculos familiares. Reitera-se a discusséo realizada no capitulo
anterior referindo-se aos orgaos fiscalizatorios das ILPI, que séo responsaveis pela
vigilancia e acompanhamento destas, e possuem o dever de verificar se sdo
desenvolvidas ou nado, acdes que visam o fortalecimento dos vinculos familiares,
direcionado ao publico usuario deste tipo de instituicao.

Do mesmo modo que discutir a institucionalizacao da pessoa idosa apresenta
aspectos contraditérios, discutir a presenca da mesma no ambito familiar também o é.
Pois, tem-se 0 entendimento de que a permanéncia do (a) idoso (a) no ambito familiar
ndo garante plena saude e qualidade de vida deste. Ja que se sabe que mesmo junto
a familia a pessoa idosa pode sofrer maus tratos vindos dos proprios familiares. E
ainda podem ocorrer outras situagdes que afetam a qualidade de vida dos (as) idosos

(as), deste modo:
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Um cuidado que se apresenta de forma inadequada, ineficiente ou mesmo
inexistente é observado em situagdes nas quais os membros da familia ndo
estdo dispostos, estdo despreparados ou sobrecarregados por essa
responsabilidade. Em tal contexto, existe a possibilidade concreta de serem
perpetrados abusos e maus-tratos. Portanto, € necesséario lembrar que,
embora a legislac@o e as politicas publicas afirmem e a prépria sociedade
considere que os idosos devem ser assistidos pela familia (por raz6es morais,
econdmicas ou éticas), ndo se pode ter como garantido que a familia prestara
um cuidado humanizado (CALDAS, 2002, p. 55).

Esta é uma grande contradicdo, que necessita de conhecimento e
aprofundamento de aspectos ja citados no trabalho, como o conhecimento do entorno
das relagcdes que permeiam a vida da pessoa idosa. Percebendo os aspectos
particulares da vida de cada usuario (a). Diante destas circunstancias, acredita-se na
importancia de desvendar o que nao esta aparente, e compreender os dois lados que
cercam a pessoa idosa, seja para estar com a familia (ou manter o vinculo com ela)
ou para ser institucionalizada. Por isto, ndo se pode generalizar a permanéncia da
pessoa idosa no seio familiar.

Reitera-se que neste estudo tem-se o entendimento de que para se ter vinculo
entre o familiar e a pessoa idosa, ndo € necessario que ambas morem juntas, mas
sim que mantenham contato, respeito um pelo outro. N&o significa dividir a mesma
casa, ou estar sempre juntos fisicamente, mas o sentido desta ligacdo, esta mais
relacionado a dedicacdo desprendida para o outro. As mudancgas que ocorreram no
século passado, como ja apontado no trabalho, denotam grandes transformacdes na

familia e consequentemente nas relacdes familiares:

Na verdade, a familia ndo se preparou para enfrentar as mudancas
socioculturais que geraram novas demandas sociais e, consequentemente,
papéis de seus membros que se adequassem a elas. A familia das Ultimas
décadas do século XX teve que fazer frente a uma série de mudancas
estruturais, que afetaram as suas funcdes principais e criaram novas
necessidades para sua manutencdo e mesmo reproducdo (CORTELLETTI;
CASARA; HEREDIA, 2004, p.31).

Acredita-se que ndo somente a familia ndo se preparou, como também nédo
recebeu preparacdo. Nao recebeu acompanhamento para aprender a lidar com as
diversas novas situacdes que ocorreram e transformaram o meio familiar. As novas
necessidades que foram criadas, referem-se a necessidade de adentrar no mercado
de trabalho para a manutengdo de suas necessidades em sociedade. Ha falhas no

Estado que ndo preocupou-se com acdes que preparassem as familias para o cuidado
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com os familiares idosos, que por vezes possuem tantas restriches, seja com
remédios, cuidados do dia-a-dia no caso das pessoas idosas com dependéncia
limitada, alimentacdo ou atencao.

Profissionais capacitados poderao desenvolver trabalho interdisciplinar, com o
intuito de buscar da melhor forma a qualidade de vida das pessoas idosas.

As necessidades de cuidado extrapolam, muitas vezes, as capacidades das
familias. Cresce, portanto, a necessidade de cuidadores formais, com
capacitagdo profissional para o0 cuidado ao idoso. Organizacdes
internacionais e a politica nacional apontam para a necessidade da formacao
de profissionais capacitados para lidar com o universo da gerontologia
(PAVARINI et. al, 2005, p.400).

Deve-se atentar para a subjetividade de cada sujeito (idoso/a), pode-se
perceber que um sentimento de frustacdo deve tomar conta das pessoas idosas
guando séo institucionalizadas e rompem o vinculo com a familia. Pois, no processo
de institucionalizacdo as pessoas perdem a independéncia, a casa, a aproximagao
com os familiares. Enfim, perdem muitas vezes o sentido da vida. As ag0es voltadas
a interacdo familia e idoso (a) sdo minimas. A situacdo segue do modo que esta.
Acredita-se que estas pessoas, 0s (as) idosos (as), possuem tanto direito de
convivéncia familiar quanto as criancas ou 0s jovens. Muitos direitos foram
assegurados na legislacdo que versa sobre a pessoa idosa, porém no momento de
legitimacéo estdo sendo cerceados.

Sem duvidas um grande desafio € pensar que a maioria das instituicbes de
longa permanéncia ndo desenvolvem acdes que promovam o fortalecimento dos
vinculos familiares. Algo que trata-se de um direito das pessoas idosas. E preocupante
na construcdo deste trabalho perceber o quanto essas pessoas que ja viveram e
sabem tanto, sofrem com a auséncia de seus familiares. E do mesmo tamanho de sua
sabedoria, acredita-se ser o seu sofrimento. No quadro a seguir mostra-se a sintese
dos principais desafios e possibilidades em manter os vinculos encontrados a partir

da analise.

Quadro 3- Desafios e possibilidades para a manutencao dos vinculos familiares com

pessoas idosas institucionalizadas.
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A instituicdo ndo desenvolve nenhuma  Desenvolver acdes que acompanhem

acdo de acompanhamento das familias  as familias e idosos (as) que estdo em

e idosos (as). situacdo de rompimento de vinculos.
N&o desenvolve programas de Desenvolver agbes que promovam o
fortalecimento de vinculos. fortalecimento dos vinculos, como

previsto no Estatuto do idoso.?®
Os familiares precisam trabalhar e por Devem ser ampliadas as instituicoes na
isso ndo dispdem de tempo para dar modalidade centro dia para as pessoas

atencao e cuidado a pessoa idosa. idosas

Fonte: sistematizado pela autora, 2016.

Se as familias recebessem apoio para o cuidado direcionado a idosos (as),
talvez menos pessoas fossem institucionalizadas. Refere-se aqui a importancia de
ampliacao dos servicos prestados pelas instituicdes na modalidade centro dia para as
pessoas idosas. Deste modo, enquanto os familiares estiverem trabalhando os idosos
(as) estardo sendo atendidos (as) em suas necessidades, ndo sendo necessario
adentrar em uma ILPI para receberem cuidados basicos, de alimentacédo, cuidados
médicos e atencao enfim. Como o servi¢co dos centro dias ainda séo restritos e nao
dao conta da demanda de pessoas que necessitam do mesmo, as familias acabam
optando pela institucionalizagéo.

A partir da analise pode-se perceber que a institucionalizacdo € uma saida que
as familias encontram quando ndo conseguem cuidar do familiar idoso. A
institucionalizacdo nado precisa significar o rompimento dos vinculos. Elucida-se que
as familias ndo recebem apoio necessario para prover o cuidado integral do (a) idoso
(a). Quando essas familias possuem condi¢cdo socioecondmica fragilizada, ou se
encontram em vulnerabilidade, como poderiam cuidar dos familiares? Partindo da
premissa de que os (as) idosos (as) possuem direito de permanéncia junto a familia e
isto é resguardado em lei como responsabilidade da mesma. Tem-se o entendimento

de que essas familias ndo estdo sendo assistidas, eis 0 grande desafio.

26 Art. 49. As entidades que desenvolvam programas de institucionalizacio de longa permanéncia adotardo os
seguintes principios:
| — preservacdo dos vinculos familiares (BRASIL, 2003).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As inquietacbes quanto a institucionalizacdo de idosos (as), acompanham o
processo de formacdo da autora, tendo emergido no decorrer do Estagio
Supervisionado em Servigo Social realizado no Asilo Sao Vicente de Paula, situado
no municipio de S&o Borja. Este Trabalho de Conclusdo de Curso teve como objetivo
a realizacao de uma andlise sobre quais sdo os impactos do rompimento de vinculos
familiares em idosos (as) institucionalizados (as) no Asilo Sdo Vicente de Paula,
situado no municipio de Sao Borja/RS.

Assim, o problema que orientou a realizacdo da pesquisa foi: “Quais sao os
impactos do rompimento de vinculos familiares em idosos (as) institucionalizados
(as)?” Para responder este problema foram elaboradas quatro questdes norteadoras
gue conduziram o processo de coleta de dados. Propds-se a producédo de
conhecimento objetivando fornecer subsidios para a apreensao e qualificacdo do tema
para a academia e principalmente para a instituicdo. Fornecendo-lhes dados
concretos de como estda a situacdo no asilo referindo-se ao que estd sendo
direcionado aos (as) idosos (as) em decorréncia do rompimento dos vinculos
familiares.

Na andlise realizada identificou-se que 0s impactos consistem em uma soma
de sentimentos ruins que afetam o desenvolvimento social e também fisico dos idosos,
afetando inclusive o seu cotidiano. Os (as) idosos (as) acabam fragilizados
emocionalmente e na auséncia da familia se apegam fortemente aos trabalhadores
da instituicdo. Percebe-se que a relacdo que havia entre idoso (a) e familia antes da
institucionalizacdo predomina neste sentido, assim como os conflitos familiares, como
ressaltado nas falas dos profissionais. Assim, percebe-se que se ambos (as)
possuiam um relacionamento saudavel anteriormente a institucionalizacéo,
provavelmente esta situacdo continuara quando o (a) idoso (a) for institucionalizado
(a).

Referindo-se a institucionalizacdo das pessoas idosas, causar 0 rompimento
dos vinculos familiares, observou-se que a propria institucionalizacao trata-se de um
processo que acarreta uma quebra de vinculos com a sociedade, e posteriormente
com os familiares. Porque afasta as pessoas do ambiente de convivio social e

consequentemente das familias.



76

No que diz respeito as diferencas de comportamento entre os (as) idosos (as)
gue mantem o vinculo familiar e os que ndo mantem, prevaleceu o sim. A partir da
analise, pode-se identificar que os (as) idosos (as) melhor se desenvolvem e se
relacionam no ambito institucional quando mantem um relacionamento estavel com a
familia. J& os (as) que ndo o mantém, o contrario disto. Além de se mostrarem
bastante apegados (as) aos (as) profissionais da instituicao.

Referindo-se aos fatores que podem levar ao rompimento dos vinculos
familiares, o que mais é evidenciado na fala dos profissionais sdo os conflitos
familiares, além das dificuldades que podem se apresentar ao cuidar de uma pessoa
idosa, como o0s aspectos biopsico sociais que podem afetar o desenvolvimento de
uma vida saudavel na velhice. Além do fato de os familiares necessitarem trabalhar,
e nao obterem tempo para ficar com o (a) idoso (a).

Quanto os impactos ocasionados pelo rompimento de vinculos familiares,
destaca-se uma imensidao de sentimentos intensos que afetam todo o entorno da vida
cotidiana do idoso. Tristeza, depresséo, falta de vontade e &nimo para realizar as
tarefas. Sentimentos estes que certamente estdo ligados a auséncia de uma
referéncia de familia, ou entdo a ndo presenca da mesma na vida do (a) idoso (a).

Dentre os desafios em manter o vinculo com a familia, o0 que mais predominou
na analise foi o fato de a instituicdo ndo desenvolver nenhuma acdo que busque
aproximar as partes (idoso/a e familia). Nem realizar se quer um acompanhamento
direcionado aos (as) mesmos (as), ou ao fortalecimento de vinculos familiares. Para
a ILP as pessoas adentram a instituicdo, € 0 modo como se relacionam diz respeito
somente a elas. Se os familiares ndo procuram mais o (a) idoso (a), nada é feito. Sem
pensar no quanto isto pode afetar a pessoa institucionalizada.

A analise indica ainda a necessidade de intervencéao das institui¢cdes, referindo-
se a realizacdo de trabalho junto aos casos de rompimento de vinculos familiares.
Cabe a instituicdo intervir e se posicionar, desenvolver acées que busquem aproximar
idosos (as) e familia. Acompanhar as familias e os (as) idosos no processo de
institucionalizacdo e desenvolver acdes que promovam o fortalecimento dos vinculos
familiares quando possiveis.

Entende-se que no processo de rompimento dos vinculos, sofrem além dos
idosos (as), os familiares. E que em momento algum deve ser imposto aos mesmos
como devem se relacionar. Porém, se ambos concordam e compreendem a

necessidade e importancia deste vinculo para eles mesmos, o trabalho de mediagéo
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dos conflitos cabe ao assistente social quando inserido na instituicdo e demais equipe
de trabalho em um movimento interdisciplinar.

Foca-se no profissional do Servigo Social uma vez que este que deve adquirir
formacdo generalista, e possui subsidios para compreender a historicidade, que se
deu no decorrer da vida dos (as) usuarios (as), seu passado, por que motivos foi
institucionalizado (a), por que os vinculos com a familia foram rompidos. A totalidade,
gue demonstra que os fatos que ocorreram na vida do usuario ndo se dao de forma
isolada, como o rompimento dos vinculos familiares por exemplo. Que pelo contrério,
estéo interligados num ciclo de circunstancias muito maiores. E a contradi¢éo, que faz
refletir, quando se pensa que um pai pode ter criado varios filhos, e estes filhos “ndo
querem” cuidar do pai quando ele precisa. Cabe pensar, e compreender que o idoso
também teve papel fundante nesta relacdo, e que ambos sdo responsaveis pelo
desfecho dela.

Considera-se a necessidade de intervencdo da instituicdo, assim como
desenvolvimento de projetos e acbes que tenham como pressuposto a aproximacao
entre idoso (a) e familia. A instituicio neste cenario pode vir a ser a ponte de
interligac&o entre o (a) idoso (a) institucionalizado (a) e os familiares. Cabe destacar
como sugestdo a instituicdo acdes que fomentem o contato entre idoso e familia
(quando for do interesse de ambos), pois respondendo ao problema de pesquisa fica
claro a importancia e urgéncia de um trabalho pautado na aproximacdo dos
envolvidos.

Ressalta-se que este estudo buscou respostas em relacdo ao rompimento dos
vinculos familiares, sendo assim seu desenvolvimento pautou-se no entendimento de
gue os (as) usuarios (as) tanto Idosos (as) quanto a familias devem ter sua liberdade
preservada, quando ndo for da vontade dos mesmos o contato entre eles. Seja da
parte do (a) idoso (a), quanto da parte da familia.

Considera-se que esta pesquisa possui dados que interessam ndo somente ao
asilo S&o Vicente de Paula, mas também as demais instituicdes asilares do pais. E
relevante ainda para familias e idosos (as) institucionalizados (as). A partir dos
resultados tem-se a percepcdo de que direitos dos (as) idosos (as) estdo sendo
cerceados, no que se refere ao contato com os familiares. Cabe elucidar que a
pesquisa nao objetivou a critica vazia sobre a institucionalizacdo de idosos (as). Mas

sim, a reflexdo sobre este cenario. Buscou o direcionamento do olhar das autoridades
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responsaveis e fiscalizatorias, assim como das administracdes de instituicbes deste
porte.

A finalizacdo deste trabalho representa um grande passo na formacao da
pesquisadora, em relacdo ao conhecimento dos direitos que perpassam Vvarias
instancias desde um envelhecimento saudavel, direitos dos (as) usuarios (as) no que
se refere ao contato com as familias, o que concerne as ILP, referindo-se a
institucionalizagéo e ao rompimento dos vinculos familiares.

O fechamento da graduagdo tem enorme significado sobre a vida da
pesquisadora. Pois, representa a realizacdo de um sonho ndo s6 da mesma, como
também de sua prépria familia. Na realizacdo e desenvolvimento desta conquista,
diversas situagdes e dificuldades colocaram-se no caminho, mas o desejo de alcangar
este objetivo sempre se mostrou maior. Foi um trabalho construido com dedicacéo e
esmero, que tirou a pesquisadora da comodidade, entende-se que o estudo sobre a
tematica de nenhuma forma esta esgotado e que muito ha para ser descoberto e
discutido.

Almeja-se a publicacdo da pesquisa ja que a mesma seguiu todos os tramites
éticos que envolvem pesquisas com seres humanos e quem sabe até mesmo servir
de alicerce para um futuro mestrado ou pés-graduacéo, ja que sabe-se que muito tem
de ser estudado sobre o envelhecimento, institucionalizagcdo e rompimento dos
vinculos familiares.

Verifica-se que ha um longo caminho pela frente, tencionando para que as
demais instituicdes asilares desenvolvam acdes de acompanhamento das familias e
idosos (as), objetivando a promoc¢éao dos vinculos familiares. As instituicdes asilares
devem desenvolver acdes que promovam o fortalecimento dos vinculos familiares,
buscando a efetivacdo e a garantia deste que € um direito previsto no Estatuto do
Idoso. Visando a melhoria da qualidade de vida e salde das pessoas idosas, para que

possam sentir-se felizes estando préximas aos “seus”, na fase final de sua vida.
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Apéndice A - Formuléario de entrevista:

Nome:

Ha quanto tempo atua na instituicdo:

1) Vocé acredita que a institucionaliza¢do pode causar o rompimento dos vinculos

familiares? Por qué?

2) Quais os impactos ocasionados pelo rompimento de vinculos familiares?

3) Quais fatores que podem levar ao rompimento dos vinculos familiares?

4) Ha diferencas de comportamento entre os idosos que mantem o vinculo familiar e

0S que ndo mantem? Se sim, quais?

5) Quais os desafios em manter o vinculo com a familia?

7) Que sugestdes teria para manter o vinculo familiar quando possivel?
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Apéndice B - Termo de Consentimento Livre e esclarecido

Vocé estad sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: Vinculos familiares
e institucionalizacdo de idosos um elo possivel? Tem como pesquisadoras
responsaveis Andréia dos Santos Siqueira e Elisangela Maia Pessoa sendo o estudo
aplicado no Asilo Sao Vicente de Paula. As pesquisadoras podem ser contatadas —
inclusive a cobrar — nos celulares (55) 91705074 e (55) 9136-8708. Trata-se de
trabalho de concluséo de curso, que tém por objetivo analisar quais s&o os impactos
do rompimento de vinculos familiares sobre a vida de idosos (as) institucionalizados
(as) no Asilo Sdo Vicente de Paula. Podera sentir desconforto ao responder as
perguntas por sentir-se avaliando seu trabalho ou por ndo sentir-se preparada para
responder alguma questdo. Nesse caso podera solicitar esclarecimentos sobre o
estudo em qualquer aspecto que desejar, desistindo de responder a pergunta.
Também podera retirar seu consentimento ou interromper a participacédo a qualquer
momento, sem sofrer qualquer tipo de penalidade, ou julgamento. As entrevistas
compdem perguntas abertas que serdo realizadas na instituicho com horario pré-
agendado. Sua participacdo € importante, pois como trabalhador (a), visualiza
cotidianamente os impactos da quebra de vinculo familiares nos idosos. Assim
enquanto beneficio poderdo ser pensadas atividades e intervencdes que venham
melhorar a qualidade de vida do idoso. Para participar deste estudo néo tera nenhum
custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Seu nome e identidade serao
mantidos em sigilo, e os dados da pesquisa serdo armazenados pelo pesquisador. Os
resultados poderdo ser divulgados em publicacdes cientificas, porém em nenhum
momento sera divulgado seu nome. A devolucéo dos resultados da pesquisa sera feita
através da apresentacdo da mesma, diante do trabalho de conclusdo de curso e
relatorio de pesquisa. Apos ser esclarecido (a) sobre as informacgdes a seguir, no caso
de aceitar fazer parte do estudo, assine ao final deste documento, que estd em duas

vias. Uma delas é sua e a outra sera arquivada pelo pesquisador responsavel.

Nome do Participante da Pesquisa:

Nome do pesquisador responsavel:

Local e data
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ANEXO A_ Parecer do Comité de Etica em Pesquisa.

FUNDACAO UNIVERSIDADE

ul#l:ampa FEDERAL DO PAMPA - Qa“mm mo
UNIPAMPA

il stlnabe Py il iy Pasripn

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADDS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Vinculos Familiares e InstitucionalizacSo de Idosos um elo possivel?
Pesquisador: Elisingela Maia Pessoa

Area Tematica:

Versio: 2

CAAE: 45708315.0.0000.5323

Instituigio Proponente: Fundagio Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA
Patrocinador Principal: Financiaments Propric

DADOS DO PARECER

MNdamero do Parecer: 1.182.812
Data da Relatoria: 11/08/2015

Apresentagdo do Projeto:

De acordo com o pesquisador:

A presente pesquisa trata-se de estudo que culminara em trabalho de conclusao de curso em Servico Social
da Universidade Federal do Pampa. Objetiva Analisar quais =30 os impactos do rompimento de vinculos
familiares sobre a vida de idosos institucionalizados no Asilo Sao Vicente de Paula. Justifica-se pela
necessidade de debate em tomo da institucionalizagdo de idosos ja que a mesma vem se apresentando de
forma crescente motivada por questies economicas ou afetivas que n3o permitem que as familias
mantenham seus idosos no domicilio. Sera realizada pesquisa qualitativa com realizagSo de entrevista com
seis profissionais por meio de aplicagio de formulario que sera analisado por andlise de conteddo a luz do
método dialético critico.

Objetive da Pesquisa:
De acordo com o pesquisador

Endersgo: Campus Ungualana BR 472, KmSa2

Balmo: Pragio Administrativo Cemiral - Cab@a CEP: 97.500-970
UF: RE Municiplo: URUGLIALANA
Talefone: (55)3413-4321 E-mall: cepunipampa.edibr
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