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RESUMO

As mudanc¢as na conjuntura do sistema internacional por meio da globalizacéo e o
neoliberalismo acarretaram em transformacfes na atuacdo estatal frente ao dominio
econdmico. O Estado passou a atuar embasado no paradigma logistico, ou seja, de promotor e
regulador do desenvolvimento. Anteriormente a isso, a globalizacdo gerou uma reestruturacéo
produtiva no ambito empresarial, exigindo maior grau de inovacdo e flexibilizacdo as
empresas. Neste cenario as Micro e Pequenas Empresas (MPES) passaram a ganhar destaque
por possuirem estas especificidades atuando em redes e chamaram a atencdo do Estado por
serem geradoras de emprego, renda, desenvolvimento local, bem estar do consumidor e, via
exportacdo, divisas internacionais. Além das divisas, a internacionalizacdo via exportacdo das
MPEs auxilia o Estado na sua projecdo no cenario internacional aumentando a insercéao
externa e lideranca mundial deste. Desta forma, o Estado brasileiro promove politicas de
apoio a internacionalizacdo via exportacdo das MPEs, as quais se apresentam em areas e
“strictu sensu”’ com diversas acdes e mecanismos durante o periodo 2002-2012. Este trabalho
vem, assim, analisar a efetividade dessas politicas observando se o que é planejado e
implementado como instrumentos politicos corresponde com as demandas das MPEs para
superar obstaculos a exportacdo, e se a participacdo em numero de empresas e valor
monetario na exportacéo brasileira 2002-2012 apresenta melhorias. Observa-se por meio desta
analise um cenario positivo no que tange a correspondéncia entre oferta das politicas e
demandas das MPEs e negativo na participacdo quantitativa das MPEs na exportacdo
brasileira, caracterizando uma efetividade minimizada das politicas pablicas no periodo. Esta
efetividade minimizada, por sua vez, frente ao enfoque do trabalho nas politicas como um
todo, € atribuida a geréncia fragmentada das politicas, a qual se apresenta sem coordenacgéo e
comunicacdo necessaria entre 0s responsaveis pela execucdo das mesmas e entre as proprias

acoes.

Palavras chave: Micro e Pequenas Empresas (MPESs); Internacionalizagdo; Exportacéo;

Politicas de apoio.



ABSTRACT

Changes in the conjuncture of the international system through globalization and
neoliberalism have led to changes in state action in the economic domain. The state has been
acting grounded in the logistics paradigm, that is, of promoter and regulator of development.
Prior to this, globalization has generated a productive restructuring in the business
environment, requiring a higher degree of innovation and flexibility to companies. In this
scenario, Micro and Small Enterprises (MSESs) started gaining prominence by attending these
needs operating in networks and attracted the attention of the state because they generate
employment, income, local development, consumer welfare and, through exportation,
international currencies. Besides the international currencies, internationalization through
exportation of MSEs assists the state in its projection on the international stage by increasing
its own external insertion and leadership. Therefore, the Brazilian state promotes policies to
support internationalization through exportation of MSEs, which are present in areas and
"strictu sensu”, with several political actions and mechanisms occurring during the period of
2002-2012. This paper work is, thus, to analyze the effectiveness of these policies by
observing if what is planned and implemented as policy instruments corresponds to the
demands of MSEs to overcome export barriers and if participation in number of companies
and monetary value presents improvements in Brazilian exportation during 2002-2012. It is
observed through this analysis a positive scenario regarding the correspondence between what
policies supply and what MSEs demands, and a negative scenario in the quantitative
participation of MSEs in Brazilian exportations, featuring a minimized effectiveness of public
policies in the period. This minimized effectiveness, in its turn, fronts the focus of the
paperwork in policies as a whole, is attributed to the fragmented management of policies,
which presents itself without the necessary coordination and communication between those

responsible for implementing them and the political actions.

Key words: Micro and Small Enterprises (MSESs); Internationalization; Exportation; Support

policies.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Taxonomia de segmentacdo de empresas por porte do MDIC............ccccevvennne. 25
Quadro 2 — Entraves a internacionalizacdo via exportacdo segundo Ruiz (2005).................... 31
Quadro 3 — Entraves a internacionalizacéo via exporta¢do segundo Leonidou (2004)............ 33

Quadro 4 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de crédito e financiamento a
EXPOItACAD UAS MPES.........oiieie ettt et e e re e neeae e 36
Quadro 5 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de inovacdo para a
internacionalizagéo via exportagao das MPES...........cccciiiiiiiininerse e 38
Quadro 6 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de incentivos fiscais a
EXPOItACAD UAS MPES.........oiieieiic ettt et ae e 39
Quadro 7 — Sintese das principais acfes/mecanismos da politica de apoio logistico a
EXPOItAGAD AS IMPES...... .ottt ettt bbb 40

Quadro 8 — Sintese das principais a¢des/mecanismos da politica de promocao comercial das

Quadro 9 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de capacitacdo para
EXPOITAGAD UAS IMPES...... .ottt b e bbbt 41
Quadro 10 — Sintese das principais a¢Ges/mecanismos da politica de disseminagcdo da
informacdo sobre eXportagao S MPES...........ccciiiiiieiree e 42

Quadro 11 — Sintese das principais acBes/mecanismos da politica de internacionaliza¢do das



LISTA DE GRAFICOS

Gréafico 1 — Participacao de empresas exportadoras por porte de 2002 a 2012...........c............ 45
Gréafico 2 — NUumero de empresas exportadoras por porte (2002-2012)........ccccccvvvvevvereiiennnnns 46
Gréfico 3 — Numero total de exportadoras e de MPEs exportadoras (com dados contabilizando
I B = TSP 47
Gréfico 4 — Participacdo de MPEs na exportacao brasileira de 2003 a 2012 contabilizando as
DS () TSSOSO 48
Gréfico 5 — Participacdo por porte de empresa no valor exportado pelo Brasil....................... 49
Grafico 6 — Participacdo das MPEs no valor exportado pelo Brasil (2002-2012).................... 49
Gréafico 7 — Valor exportado por porte de empresa em milhdes de ddlares estadunidenses
(2002-2012) .00ttt bRt R e bt R bt ne b bt et e e e eneanas 50
Grafico 8 — Relagdo entre nimero e valor exportado por MPES (2002-2012)..........ccccceveunee.. 50
Grafico 9 — Valor médio exportado por MPEs em dolares estadunidenses (2002-2012)......... 51
Gréafico 10 — Numero de MPEs exportadoras segmentadas por porte (2002-2012)................. 52
Gréafico 11 — Valor exportado por MPEs segmentado por porte (2002-2012).........c.ccccceuveneee. 52
Gréafico 12 — Numero de MPEs exportadoras segmentadas por setor de atuacdo (2002-
2002) ettt bttt e bttt e bt ae b et et reea et et resre s renre s 53
Grafico 13 — Valor exportado por MPES segmentado por SEtOr..........ccccvvevrerenieeneriereeeneenes 53
Gréafico 14 — UFs sedes de MPES eXpOortadoras...........cccoveiverieiieiieeriecie e 54
Gréfico 15 — Distribuicdo da geracdo de divisas de MPEs exportadoras por UF..................... 54



LISTA DE TAB

Tabela 1 — Exportacgéo via correio de Sdo Paulo (SP)

ELAS



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ACC — Adiantamento sobre Contratos de Cambio

ACE - Adiantamento sobre Cambiais Entregues

ALADI — Associacdo Latino Americana de Integracao

APEX — Agéncia Brasileira de Promocao de Exportagdes e Investimentos
APL — Arranjo Produtivo Local

BNDES — Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social
BNDES-Exim — BNDES Exportagdo-importacao

CEF — Caixa EconOmica Federal

Cicex — Centros de Informacdo de Comércio Exterior

CNI — Confederacao Nacional da Industria

DSE — Declaracéo Simplificada de Exportacéao

ECT — Empresa de Correios e Telégrafos

FGE - Fundo de Garantia a Exportacéo

FGPC — Fundo de Garantia para a Promocao da Competitividade
FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos

FMI — Fundo Monetario Internacional

FNO — Fundo de Financiamento do Norte

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ICMS — Imposto de Circulacdo de Mercadorias e Servigos

IED — Investimento Estrangeiro Direto

IFC — International Finance Corporation

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
IPI — Imposto sobre Produtos Industrializados

MARE — Ministério da Administracdo e Reforma do Estado

MCTI — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

MDIC — Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio Exterior
MERCOSUL — Mercado Comum do Sul

MPE — Micro e Pequena Empresa

MPME — Micro, Pequena e Média Empresa

MRE — Ministério das Relagdes Exteriores

NCM — Nomenclatura Comum do MERCOSUL

OCDE - Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico



OIS — Observatorio Internacional do SEBRAE

PBM — Plano Brasil Maior

PDP — Politica de Desenvolvimento Produtivo

PEIEX — Projeto Extensdo Industrial Exportadora

PEXPAM - Programa Especial de Exportacdo da Amazoénia Ocidental
PITCE — Politica Industrial, Tecnol6gica e de Comércio Exterior
PROEX — Programa de Financiamento as Exportagdes

Proger — Programa de Geracdo de Emprego e Renda

Progex — Programa de Apoio Tecnoldgico a Exportacéo

PSI — Projeto Setorial Integrado

Redeagentes — Rede Nacional de Agentes de Comércio Exterior
SBCE - Seguradora Brasileira de Crédito a Exportacao

SCE — Seguro de Crédito a Exportacao

SEBRAE — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Sebraetec — Servicos em Inovacdo e Tecnologia do SEBRAE
SECOMs — Setores de Promoc¢do Comercial

Sibratec — Sistema Brasileiro de Tecnologia

SIMPLES - Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Micro
empresas e Empresas de Pequeno Porte

SISPROM - Sistema de Registros de Informacéo de Promocéo

SRF — Secretaria da Receita Federal

SUFRAMA — Superintendéncia da Zona Franca de Manaus

UE — Unido Europeia

UF — Unidade Federativa



SUMARIO

1. INTRODUGAO ...ttt 15
1.1 DEFINICAO DE HIPOTESE .....cvvietseeseeeetere ettt saen s 16
1.2 JUSTIFICATIVA .o oo ee et e e et et e et e e e et et et e e e e et et e e e e et et eseteeee et eteseeseeseresnnenes 16
1.3 OBUIETIVOS. ..ottt e et te et et et et e e e et et et e et e e et et ete e e et et eeeteseeeeseteseeeeneereennens 17
1.3.1 OBJIETIVO GERAL ...ooov oo eeeeee et tee e e et et eta e e eees et eeeeesesesateeesesaseseesessssenanens 17
1.3.2 OBJIETIVOS ESPECIFICOS ....oeoeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeee et e e e e e et eteeateseeeesaeeaeesennensennens 17
1.4 METODOLOGIA ... oot e e e et e et e e e et et et e e e ee et et e e e e et et eseseeeseseteseeseeseeesanens 17
2. REFERENCIAL TEORICO ..ottt e e e et ee e et seaee e eseneneee e ananens 19
2.1 CONTEXTUALIZANDO O PERIODO DE TRANSFORMAGCOES POLITICAS E
ECONOMICAS . ..ot ee e et e e e e et et et e e e es et et e e e ee et et et e e e eseseseteeeseseseseessssesererenes 19
2.2 A ATUACAO DO ESTADO JUNTO AO SISTEMA ECONOMICO .......ccocovveieeenns 20
2.3 A GLOBALIZACAO PELO FLUXO COMERCIAL E A REESTRUTURACAO
PRODUTIVA .o oot e et et te et et et et e e e et et et e e e et et et ete e e et et eeetere et et eteeeeereeeeeeeanenes 23
2.4 AS MPES E SUAS CLASSIFICAGOES. ..ot 24
2.5 O ESTADO E AS MPES ....oooioteeeeeeeeeeeeee et eee e e eeee et et e e s et eeeeataseee et eeeeeee e et anaseeeeeananens 26
2.6 A INTERNACIONALIZACAO VIA EXPORTACAO E SEUS ENTRAVES................ 28
3. POLITICAS DE APOIO A INTERNACIONALIZACAO VIA EXPORTACAO DAS
IMPES NO BRASIL ...ttt ettt e e e et et e e e e e et eseeeeese et et eteseseeeeseseeesereeseseneesneseenns 34
3.1 AS MPES NOS PLANOS PLURIANUAIS BRASILEIROS ....c.ooveveveeeeeeeeeeeeeeeeereenn 34
3.2 POLITICA DE CREDITO E FINANCIAMENTO ...voveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeee e e en s 35
3.3 POLITICA DE INOVAGAO ..o ee e en st sen s 37
3.4 POLITICA DE INCENTIVOS FISCAIS ..o oot e e eeeeeeee e s eeae e e 38
3.5 POLITICA DE APOIO LOGISTICO ..ot eeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeseressnsnseanasenaes 39
3.6 POLITICA DE PROMOGCAO COMERCIAL .....coouiviieceeeieeeeeeeeee e 40
3.7 POLITICA DE CAPACITACAOD ..ottt 41
3.8 POLITICA DE DISSEMINACAO DA INFORMAGAO.........coeeeiseeeeeereeeeesereean 42
3.9 POLITICA DE INTERNACIONALIZACGAO .........oooiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeees s, 43
4. PARTICIPACAO DAS MPES NA EXPORTACAO BRASILEIRA ENTRE 2002 E
200 ettt ettt et ettt et e e et et et ettt et et e e e et et ete et eretens 45
4.1 PARTICIPACAO EM NUMERO E VALOR MONETARIO DAS MPES NA
EXPORTAGAO DO BRASIL ..ottt een s 45
4.2 PARTICIPACAO NAS EXPORTACOES SEGMENTADA POR PORTE E
ATIVIDADE ECONOMICA ..o et e ettt e et et e e e e e s eteee e e et esateneen e, 51
4.3 DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DAS MPES EXPORTADORAS.........ccccocovvrrirneean. 54
4.4 PRODUTOS COMERCIALIZADOS PELAS MPES EXPORTADORAS......ccoovevn..... 55
4.5 PRINCIPAIS MERCADOS PARA OS PRODUTOS DAS MPES EXPORTADORAS.56
4.6 MODAIS DE EXPORTACAO UTILIZADOS PELAS MPES........cccovvvviesiirsrniineeen, 57
5. ANALISE DA EFETIVIDADE DAS POLITICAS BRASILEIRAS DE APOIO A
INTERNACIONALIZACAO VIA EXPORTACAO DAS MPES (2002-2012)................. 59
5.1 ANALISE DA INSERCAO DAS MPES BRASILEIRAS VIA EXPORTACOES NO
MERCADO EXTERNO ..ot e et es e e e e e e e s e et e e e s es et esase e esesesese e e esereneeeen e, 59
5.2 OBSTACULOS E DEMANDAS DAS MPES PARA A INSERCAO INTERNACIONAL
E A OFERTA DAS ACOES POLITICAS. ...ttt st 61
5.3 EFETIVIDADE MINIMIZADA E SEUS DETERMINANTES ....ooovoveeeeeeeeeeeeeeereens 66

6. CONSIDERACOES FINAIS ..ot es et 69



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS



15

1. INTRODUCAO

A década de 1990 foi marcada por grandes mudancas na area econdmica em nivel
internacional. Instaurou-se o neoliberalismo como modelo econémico praticado por toda a
América Latina, as trocas comerciais e financeiras se incrementaram consideravelmente e o
processo chamado de globalizacdo se intensificou muito com o avango das novas tecnologias
de informagcdo. Em suma, o sistema internacional passou a ser um sistema muito mais
interligado e interdependente.

Para as empresas este contexto também trouxe importantes mudancas. Trata-se aqui da
troca dos paradigmas produtivos ao ter que se buscar uma maior flexibilizacdo da producéo e
inovacdo frente as novas demandas e exigéncias trazidas pela transformacdo do sistema
internacional. Houve assim uma desverticalizacdo na estrutura das empresas e abriu-se espaco
para as Micro e Pequenas Empresas (MPEs) dentro da dialética da globalizacdo entre
concentracdo e fragmentacdo do capital, ou seja, do incremento do poder econémico das
grandes empresas, via fusfes e joint ventures, a0 mesmo tempo que O incremento da
fragmentacdo da producéo levou ao aumento do nimero de MPES no mundo.

Esse aumento de MPEs ao redor do mundo levou esta categoria de empresas a receber
especial atencdo, principalmente, quando se observava elas instaladas em determinado local
em espécies de redes. Esta organizacdo em redes possui diversas denominagdes, das quais se
destacam os distritos industriais, clusters e arranjos produtivos locais, porém a caracteristica
presente em todas estas nomenclaturas e que é mais importante ressaltar é a localizacao.
Trata-se aqui da localizagdo conglomerada em que as MPEs se instalam com enorme
proximidade e gozam assim de uma competicdo cooperativa ao se ter MPEs executando
etapas diferentes do processo produtivo de um bem ou servigo. Isto, por sua vez, leva-as a
obter vantagens competitivas pela flexibilizacéo e rapido fluxo de informacgdes e consequentes
inovacOes que este formato em redes as proporciona.

As MPEs assim ganharam grande destaque no ambito produtivo e empresarial, mas
ainda foram mais além, ao ganhar especial atencdo dos Estados. Esta atencdo adveio, de
forma sucinta, da capacidade que estas empresas possuem em gerar empregos e renda, e
promover o desenvolvimento local. Estas capacidades atendem, sem muita dificuldade de
perceber, areas que tradicionalmente cabem ao Estado prover para a populacao e, assim, logo
estes Estados observam que 0 apoio a estas empresas representa, também, o provimento de

necessidades essenciais a populacéo que Ihes pertence.
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Esta percepcédo atingiu o Brasil muito fortemente nas Gltimas décadas, levando este
Estado a apoiar as MPEs por meio da criacdo de mecanismos e politicas publicas de apoio que
atendessem as demandas e dificuldades que estas empresas apresentam para se manter em
funcionamento. Nos anos 1990, estas politicas de apoio passaram também, frente a abertura
de mercado causada pelo neoliberalismo, a atender a questdo da internacionalizacdo das
MPEs, a medida que o processo mencionado levou a quase que obrigatoriedade de todas as
empresas, ndo apenas as MPEs, buscarem competitividade e insercdo internacional para
sobreviverem. Assim, a ampla gama de politicas ja existentes e outras que vieram a ser
criadas passaram a se atentar a atender as necessidades para esta internacionalizacéo.

Estes mecanismos e politicas publicas de apoio, no entanto, encontram-se distribuidos
sob responsabilidade de diversos Ministérios, secretarias e/ou agéncias, e assim, dado 0 pouco
destague das MPEs na exportacdo brasileira entre 2002 e 2012, questiona-se: qual foi a

efetividade das politicas nacionais de apoio a internacionalizacdo das MPEs?

1.1  DEFINICAO DE HIPOTESE

A fragmentacdo das acbes politicas entre diversos Ministérios e agéncias sem a
comunicacdo necessaria entre eles teria minimizado a efetividade das politicas de

internacionalizacdo das MPEs entre os anos de 2002 e 2012.

1.2  JUSTIFICATIVA

A politica externa brasileira p6s-1990, atentando a conjuntura interna de maior
competitividade empresarial e a conjuntura externa de adocéo generalizada do neoliberalismo,
passou a ter como um dos principais focos a ampliacdo dos mercados, principalmente a partir
do governo Lula. Frente a tal diversificacdo de relagdes, passa-se a discutir nos meios
empresariais e académicos as oportunidades comerciais geradas para 0S micro e pequenos
empresarios se internacionalizarem via exportacao.

Porém, a tarefa da internacionalizagdo para 0s micros e pequenos empresarios é ardua,
pois as MPEs possuem produtos diferenciados das grandes empresas que podem tambeém
serem inseridos internacionalmente, mas possui certas peculiaridades que se tornam
empecilhos. Assim, as MPEs precisam de apoio para essa inser¢do, o qual, nos ultimos anos, é

promovido pelo Estado brasileiro através de politicas de apoio como as de promocgédo
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comercial, de incentivos fiscais, de oferta de crédito e de desenvolvimento na infraestrutura.

Dessa forma, este trabalho vem explorar a area da internacionalizacdo das MPEs, com
foco na exportacdo, ao analisar a efetividade das politicas de apoio brasileiras ja existentes
para estas empresas. Com tal analise, busca-se desenvolver conhecimento que possa vir a ser
aplicado para melhorias dessas politicas de apoio nacionais e, também, incentivar posteriores
pesquisas e debates em nivel académico, empresarial e governamental sobre possiveis
mudangas que qualificariam as politicas que apoiam as MPEs, categoria de empresa que
representa 99% do total de empresas brasileiras, mas apenas 1% do volume total de
exportacdo do pais, segundo dados do Observatorio Internacional do Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2013).

1.3  OBIJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GERAL

Analisar a efetividade das politicas brasileiras de apoio a internacionalizacdo via
exportacdo das MPEs no periodo compreendido entre 2002 e 2012, de modo a identificar se a

proposicdo e geréncia fragmentada das mesmas se mostra eficaz.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Descrever as politicas de apoio a internacionalizacdo das MPEs no periodo 2002-2012 e
as principais agdes e mecanismos promovidos dentro dessas.

e Compreender as dificuldades enfrentadas pelas MPES no processo de internacionalizacao
via exportacao.

e ldentificar quantitativamente a participacdo das MPEs na exportacdo brasileira no
periodo de 2002 a 2012.

14 METODOLOGIA

O presente trabalho pretende analisar a efetividade das politicas brasileiras de apoio a
internacionalizacdo das MPEs. Assim, se fara uso, a priori, do método de investigagdo

historica para compreender o contexto do surgimento das politicas de apoio a
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internacionaliza¢éo das MPEs, o seu funcionamento e as dificuldades enfrentadas pelas MPEs
no processo de internacionalizacédo e, a posteriori, do método analitico para observar a relacdo
de causa e efeito entre as politicas de apoio e a efetiva internacionaliza¢do das MPEs de forma
a produzir conhecimento propositivo de melhorias.

Para a execucdo da investigacéo histdrica e 0 método analitico, se fara uso ainda de
métodos auxiliares. Estes sdo o0 uso, na parte qualitativa do trabalho, de fontes secundérias
obtidas em materiais bibliograficos que permitam descrever as politicas e mecanismos de
apoio existentes, assim como compreender as dificuldades enfrentadas na internacionalizacao
das MPEs. E também, na parte quantitativa, o uso de dados primarios obtidos no site do
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) que permitam

quantificar a participacdo das MPEs nas exportacdes brasileiras no periodo de 2002 a 2012.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Esse capitulo apresenta-se em seis sec¢Oes visando contextualizar o periodo de
transformacdes politicas e econémicas que levaram a reestruturacdo produtiva e a mudanca do
paradigma de atuacdo estatal frente a economia. Apos, apresenta-se a classificacdo das MPEs
em economias desenvolvidas e em desenvolvimento e a relacdo entre o Estado e essas. Por

fim, aborda-se a internacionalizagdo via exportacao e 0s seus entraves.

2.1  CONTEXTUALIZANDO O PERIODO DE TRANSFORMAGCOES POLITICAS E
ECONOMICAS

A década de 1990 marcou o fim da Guerra Fria e a montagem de um novo sistema
configurado de acordo com os preceitos do capitalismo, sistema produtivo vencedor da
Guerra Fria. Assim, esta década foi marcada por diversas transformacdes que afetaram
intensamente a configuracdo da atuacdo estatal, tanto no ambito interno quanto no ambito
externo. Estas alteracbes advieram principalmente de dois processos consequentes dos
preceitos capitalistas: a globalizacéo e o neoliberalismo.

A globalizacdo ndo se trata de um movimento originario da década de 1990, porém
fora muito intensificado neste periodo. Para muitos, a globalizacdo se originou ja na época das
primeiras expedi¢cBes navais europeias, porém, aqui, retrata-se a globalizacdo como o
processo mais atual, iniciado na década de 1970, que fora denominado desta forma.

Trata-se do processo iniciado quando as principais poténcias da época (Estados
Unidos, Inglaterra e Japdo) adotaram a defesa da eliminacdo de restricbes a mobilidade de
capitais financeiros como a melhor saida para, respectivamente: reafirmar a hegemonia
mundial por meio do poderio financeiro visto a queda do poderio comercial e tecnoldgico;
manter-se como uma importante poténcia visto que internamente ndo havia muitas
possibilidades de crescimento; e realocar recursos advindos dos recorrentes superavits nas
transagdes correntes (CARNEIRO, 1999).

Tal defesa foi bem sucedida e este processo, com o passar do tempo, resultou na maior
circulacdo de recursos financeiros. Além disto, caracterizando ainda este processo, houve
também o aumento na circulagcdo de produtos, pessoas e informacdes em escala mundial,
convergindo o globo, segundo Fernandez (2007), num modelo econdmico, tecnoldgico e
sociocultural comum.

Correlacionado a globalizacdo esta 0 movimento neoliberal. Este € o responsavel por
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grande parte do fendbmeno fisico da globalizacdo, ao ter gerado enorme incremento da
circulagdo de bens pelo globo. Trazido a América Latina pelo Consenso de Washington em
1989, o neoliberalismo foi adotado pela delicada situacdo dessa regido.

Nos anos 1970, segundo Batista (1994), esta regido tomou grande nUmero de
empréstimos do mercado privado de capitais por se encontrar marginalizada e confiar na
seguranca e previsibilidade do sistema econdémico, no entanto, quando das atitudes unilaterais
estadunidenses resultaram o fim do Bretton Woods e a elevacdo da taxa de juros, a América
Latina foi pega desprevenida e teve o valor da sua divida mais do que duplicada e, assim,
ficou incapaz de honrar o servico da divida.

Desta forma, esgotaram-se as possibilidades de empréstimos privados e o Fundo
Monetario Internacional (FMI) tornou-se a unica op¢do de empréstimos para honrar a divida
ja em 1982, ainda que com todas as suas condicionalidades. Os governos a partir de entdo
tentaram algumas vezes relutar, mas afundando ainda mais na crise foram tendo que aceitar
cada vez mais as imposicdes do FMI e também do Banco Mundial. Estas imposices
acabaram por culminar nas diretrizes do ja mencionado Consenso de Washington, que, ainda
segundo Batista (1994), teve sua disseminacdo mais facilitada com o fim do socialismo e da
Guerra Fria, levando a adesdo rapida dos paises latino-americanos ao neoliberalismo a medida
que estes saiam do modelo cepalino, que se demonstrava esgotado.

Para Batista (1994), deixou-se para tras no momento da adesdo ao Consenso toda a
ideia de interesse nacional e caminhou-se rumo a dependéncia. Tal dependéncia, acrescenta,
advinha da adocdo de todas as reformas liberalizantes propostas que levavam ao Estado
minimo, o qual ndo interferia em nada a medida que se acreditava que o livre mercado, junto
as acbes com o Banco Mundial e FMI, acarretariam naturalmente na melhora das questfes
sociais e politicas. Em suma, o neoliberalismo foi a aceitacdo da regido de que tudo o que fora
proposto tinha que ser feito e, assim, fez-se a abertura comercial, as privatizacdes e todas as
reformas que desoneravam o Estado apenas porgue o Consenso de Washington havia dito que
se deveria, sem pensar que isto ndo era, por exemplo, aplicado por estes paises que o

recomendavam.

22  AATUACAO DO ESTADO JUNTO AO SISTEMA ECONOMICO

As transformacdes dos anos 1990, observadas e explanadas aqui, interferiram, como se

pode ver, na configuracdo da atuagéo estatal. No Brasil, segundo Amado Cervo (2003), o que
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se observa neste periodo era a troca do paradigma do Estado desenvolvimentista, o qual é um
Estado empresario que gerencia toda a economia e as questdes de desenvolvimento, para o
paradigma do Estado normal, o qual tinha a funcdo apenas de manter a estabilidade
econémica. No entanto, o novo paradigma do Estado normal ja deu lugar, apos 2002, ao
paradigma do Estado logistico, o qual “associa um elemento externo, o liberalismo, a outro
interno, o desenvolvimentismo brasileiro” (CERVO, 2003, p.21; CERVO, 2008, p.85).

O Estado logistico € o existente nos dias de hoje e tem como foco, segundo Cervo
(2003, p.22), “dar apoio logistico aos empreendimentos, publico ou privado, de preferéncia
privado, com o fim de robustecé-lo em termos comparativos internacionais” seguindo o
exemplo dos paises centrais “protegendo empresas, tecnologia e capitais de matriz nacional,
estimulando seu fortalecimento interno e sua expansao global, zelando pelo emprego e pelo
bom salario dos trabalhadores, [e] ampliando o0 bem-estar do consumidor” (CERVO, 2003,
p.22; CERVO, 2008, p.87).

Essa ideia de trocas de paradigmas pode ser observada na reforma do Estado proposta
no governo de Fernando Henrique Cardoso pelo Ministério da Administracdo e Reforma do
Estado (MARE). Ocorrida durante a “danca dos paradigmas™, esta reforma vai de encontro
aos ensaios do paradigma logistico existentes durante este governo, como observa Cervo

(2003). Assim, essa proposicéo de reforma

deve ser entendida dentro do contexto da redefini¢do do papel do Estado, que deixa
de ser o responsavel direto pelo desenvolvimento econdmico e social pela via da
producdo de bens e servicos, para fortalecer-se na fun¢do de promotor e regulador
desse desenvolvimento (BRASIL, MARE, 1995, p. 12).

Tal entendimento demonstra que a crenca no mercado existe, porém a solucdo esta na
reforma da atuacéo estatal e ndo na reducdo a um Estado minimo ou normal. Isto €, ao invés
de dizimar o Estado, cré-se que esta reforma deve vir de forma a colocar o Estado como
promotor e regulador do desenvolvimento, o que, como dito, condiz com o paradigma
logistico, ou seja, com a ideia de um Estado que apoia os empreendimentos como forma de se
buscar o desenvolvimento.

Essa ideia, ainda, ¢ compartilnada pelo trabalho de Bresser-Pereira (1997) e seus
Estados social, liberal e sdcio-liberal (este Gltimo propositivo), os quais sdo similares,
respectivamente, aos paradigmas desenvolvimentista, normal e logistico de Cervo. Neste
trabalho Bresser-Pereira (1997) chama a atencdo para a inviabilidade do Estado minimo
(liberal) como resposta a crise do Estado desenvolvimentista (social) e defende que o Estado

! Termo utilizado por Cervo e Bueno (2002) para destacar a existéncia de aces politicas relacionadas aos
distintos paradigmas concomitantemente durante os anos 1990.
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ndo deve ser uma alternativa polar ao mercado, mas sim fator complementar a este na
coordenacdo econdmica. Ou seja, que o Estado ndo deve ser minimizado a garantir apenas a
propriedade e os contratos, tampouco maximizado a ponto de intervir de forma protecionista,
mas deve atuar, sim, intervendo com o objetivo “de estimular e preparar as empresas € o pais
para a competigdo generalizada” (BRESSER-PEREIRA, 1997, p. 11).

Tem-se, assim, de forma comum, no Estado social-liberal de Bresser-Pereira (1997) e
no Estado logistico de Cervo (2003, 2008), a atuacdo estatal adaptada ao cenario neoliberal
globalizado p6s 1990. Neste cenario, a diminuicdo dos custos dos transportes e comunicacdes
internacionais junto aos consequentes incrementos de comércio e investimentos diretos
internacionais torna imperativo ao Estado ser competitivo e, para isso, suas empresas
precisam ser, também, competitivas. Isto porque, como bem observa Castells (apud
Dall’Acqua, 2003, p.52), a competitividade neste novo sistema internacional “parece
depender muito da capacidade politica das instituicdes nacionais e supranacionais para
impulsionar a estratégia de crescimento desses paises ou regides sob sua jurisdi¢ao”.

Condizente com as transformacGes da atuacdo estatal, tem-se na area econémica: o
desenvolvimentismo, a ortodoxia convencional e o novo desenvolvimentismo, tratados por
Bresser-Pereira (2006). O que se prople, novamente, € muito similar aos paradigmas de
Cervo demonstrando o desenvolvimentismo como esgotado, assim como o Estado
desenvolvimentista; a ortodoxia convencional como falha, assim como o Estado normal; e o
novo desenvolvimentismo como uma terceira via tal qual o Estado logistico, equilibrando
caracteristicas das outras vias em uma, de forma a prosseguir economicamente da “melhor
maneira” dado o contexto global.

Tomando-se por base estes trabalhos, observa-se que a intensificacdo da globalizacao
e o neoliberalismo acabaram por exigir medidas que conciliassem caracteristicas de Estados
regidos pelo intervencionismo mais paternalista/nacionalista com os de Estados regidos
unicamente pelo mercado. Isto tudo visando o equilibrio necessario de respeitar o mercado
mundialmente integrado sem deixar de lado o apoio estatal para aumentar a competitividade
dos empreendimentos nacionais que refletem na competitividade e no bem-estar do pais. Esta
via equilibrada, adaptada ao novo cenario, é definida como Estado logistico, o qual se
caracteriza por atuar pela e com a sociedade, ndo a isolando como o Estado

desenvolvimentista e nem a esquecendo como o Estado normal.
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23 A GLOBALIZACAO PELO FLUXO COMERCIAL E A REESTRUTURACAO
PRODUTIVA

O cenario que trouxe mudancas a atuacdo estatal, também alterou aspectos importantes
do mundo empresarial. A globalizacdo e o neoliberalismo, com suas caracteristicas ja
descritas, trouxeram enorme incremento do fluxo comercial e, assim, aumentaram a
competicdo entre as empresas. Para Sengerberger e Pike (1999) a concorréncia internacional
induz a busca pelo menor preco via custos menores e isencdo de impostos (na chamada via
inferior); mas, principalmente, gera a busca por produtos diferenciados, eficiéncia e inovacéao
via flexibilizagdo da producdo (na chamada via superior). Sendo a via inferior de caréter
momentaneo, a via superior € a que passou a ser mais perseguida.

Essa busca pela via superior, por sua vez, gera uma reestruturacdo produtiva marcada
pela desverticalizacdo das empresas e caracterizada por dialéticas do capitalismo global.
Trata-se aqui, principalmente, da dialética entre concentracdo e fragmentacdo, a qual é
descrita por Dall’Acqua (2003) como o incremento do poder econdomico de grandes empresas
(via fus@es, aquisicOes, joint ventures e acordos tecnoldgicos) ao mesmo passo em que se abre
espaco para as MPEs (via terceiriza¢des, franquias e informalizacéo).

Com esse espaco aberto pelas transformagdes no processo produtivo as MPEs ganham
grande enfoque ja nos anos 1970, quando ocorre segundo Rovere (1999) a quebra do
paradigma da producdo em massa, parte da reestruturacdo produtiva mencionada acima. Isto,
para ela, ndo quer dizer o fim da producdo em massa, mas sim a reestruturacdo sistémica da
producdo que permite a coexisténcia da producdo em grande escala e da especializacdo
flexivel, na qual as MPEs se destacam.

Esta especializacdo flexivel ganha destaque quando varias MPEs juntas formam uma
economia de escala sem perder a flexibilidade caracteristica deste tipo de empresa, de acordo
com Becattini (1999). Esta juncdo em redes, aglomeragdo de empresas em determinada area
geografica que se dedicam a determinado negocio dividindo tarefas especificas numa especie
de sistema de apoio, sdo para as MPEs essenciais a medida que, como bem observam
Sengenberger e Pike (1999), estas empresas sofrem com a solidao que resulta, por sua vez, em
falta de recursos, economias de escala e voz politica.

Além disto, as redes de cooperacdo sdo organizacOes coletivas em que hd muita
confianca, 0 que as tornam “o formato organizacional mais adequado para promover
aprendizado intensivo para a geragao de conhecimento e inovagdes” (LEMOS, 1999, p.135) e

ha “vérios estudos [que] indicam que o nivel de sucesso econdmico e dinamismo das
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pequenas e médias empresas é proporcional ao seu grau de insercdo em sistemas institucionais
de apoio” (WINTER, apud ROVERE, 1999, p. 156).

Ademais, com o avang¢o das novas tecnologias, “[a] parceria ¢ considerada uma
condicdo para a especializacdo, uma vez que capacita os agentes envolvidos para o
desenvolvimento de competéncias inter-relacionadas e a participacdo em redes se torna um
imperativo para a sobrevivéncia das empresas” (LEMOS, 1999, p.136).

Observa-se, assim, a importancia das MPEs se organizarem em sistemas institucionais
de apoio, seja qual for a sua configuracdo. Isto € dito, pois esses sistemas sdo extremamente

heterogéneos, mas, de forma geral, apresentam atributos similares, tais como:
(i) proximidade geografica; (ii) especializacdo setorial; (iii) predominédncia de
pequenas e médias empresas; (iv) estreita colaboracdo entre firmas; (v) competi¢do
entre firmas baseada na inovacéo; (vi) identidade socio-cultural com confianga; (vii)
organizagfes de apoio ativas, para prestacdo de servigos comuns, atividades
financeiras, etc.; e (viii) promog&o de governos regionais e municipais. (SCHIMITZ,
1995, apud LASTRES et. al., 1998, p.21)

Atributos esses que permitem as MPEs ndo apenas sobreviverem, mas atuarem com
destaque ao atenderem as exigéncias da flexibilidade e inovacédo trazidas pela globalizacéo.
Acrescenta-se a isto, intensificando a importancia das MPEs, que, além de gerarem renda e
emprego, estas empresas também sdo grandes agentes do desenvolvimento local, por isso se
tornam foco de atencéo especifica do Estado.

2.4 AS MPES E SUAS CLASSIFICACOES

Apesar da apresentacdo caracterizadora da atuacdo das MPEs, € importante também
observar como se define uma MPE. Essa definicdo varia de acordo com as diversas
classificacbes existentes por todo o mundo e, costumeiramente, respeitam a ldgica dos
nameros de empregados e do lucro bruto anual.

No glossario da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE, 2014), apesar de todas as variagdes de classificacdo de MPEs existentes na propria
organizacdo?, as MPEs sdo definidas como empresas que apresentam menos que 50

empregados, sendo que as que possuem menos que 10 representam as Micro empresas € as

2 Destacam-se nessas variagdes os valores adotados pelos Estados Unidos da América, os quais utilizam valores
até duas vezes maiores que os adotados pela Unido Europeia e a maioria dos paises da OCDE na classificagao
das Pequenas e Médias empresas.
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que possuem entre 10 e 49 as Pequenas empresas. Complementando a defini¢cdo geral, a
OCDE (2014) também chama a atencdo para a consideracdo existente quanto as vendas totais
dessas empresas na hora de classifica-las, sendo que neste quesito se considera na maioria dos
paises da OCDE® como micro empresas aquelas com vendas totais anuais de até € 2 milhdes
de euros e pequenas empresas aquelas com vendas totais anuais de até € 10 milhGes de euros.

O estudo de 2010 sobre as Pequenas e Médias Empresas realizado pelo International
Finance Corporation (IFC) do grupo do Banco Mundial e os dados do sitio do Observatorio
Internacional do SEBRAE (OIS) apresentam ainda distintos panoramas de classificacdes de
MPEs em mais de cem paises. Nestes sdo relatados varias distingdes quanto ao nimero de
empregados e lucro bruto anual que caracterizam uma MPE e ainda casos em que para a
classificacdo se considera o tipo de proprietario da empresa, 0 investimento em maquinas e
equipamentos, o valor total de ativos e 0 setor/sub-setor de atuacdo da empresa.

No que diz respeito ao Brasil, o IFC (2010) traz, com base no Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), que as MPEs sdo aquelas que empregam até 49 pessoas,
sendo que as micro empresas possuem entre 0 e 9 pessoas ocupadas e as pequenas empresas
entre 10 e 49. Por outro lado, o OIS traz, com base na Lei Complementar 123/06, que as
MPEs no Brasil sdo aquelas com faturamento bruto anual de até R$ 3,6 milhGes de reais,
sendo que as micro correspondem aquelas com até R$ 360 mil reais (excluindo os
Microempreendedores Individuais) e as pequenas aquelas entre R$ 360 mil reais e R$ 3,6
milhdes de reais.

O Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES, 2014), por sua
vez, traz em seu sitio uma classificacdo bem destoante da Lei Complementar 123/06. Para
essa instituicdo as MPEs sdo as empresas que possuem uma receita operacional bruta anual
menor ou igual a R$ 16 milhdes de reais, sendo que as que possuem até R$ 2,4 milhGes séo
Micro empresas e as demais Pequenas empresas.

Quadro 1 — Taxonomia de segmentacédo de empresas por porte do MDIC

IndUstria Comeércio e Servigos
Porte
N° Empregados Valor exportado (US$) N° Empregados Valor exportado (US$)
Micro Empresa Até 10 Até 400 mil Até 5 Até 200 mil.
Pequena Empresa 11a40 Até 3,5 milhdes 6a30 Até 1,5 milh&do
Média Empresa 41 a 200 Até 20 milhdes 31a80 Até 7 milhdes

Grande Empresa Acimade 200  Acima de 20 milhdes Acima de 80 Acima de 7 milhdes

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

% Os valores sao apresentados em euros pelo fato dos valores médios adotados pelos paises da OCDE em geral
coincidirem com os adotados pela Unido Europeia.



26

Continuando as diferentes percepgdes de MPEs dentro do Brasil, 0 MDIC classifica as
MPEs com base no setor de atuagdo, numero de empregados e valor exportado. Tal
classificacdo pode ser melhor observada no quadro 1, o qual traz a taxonomia de segmentacao
de empresas por porte do MDIC.

Nota-se por meio desta tabela que, para o MDIC, as MPEs sdo caracterizadas pelas
empresas que possuam na &rea da inddstria até 40 empregados e exportem até US$ 3,5
milhGes de dolares e que possuam na area do comércio e servicos até 30 empregados e
exportem até US$ 1,5 milhGes de dolares. Destaca-se ainda que devido ao teor de analise da
internacionalizacdo via exportacdo deste trabalho, essa classificagdo do MDIC apresenta-se
como a mais apropriada para a analise e, assim, sera essa a classificacdo adotada para a
classificacdo das MPEs ao longo do trabalho.

Por fim, observa-se com toda esta exposi¢do que a definicdo e classificacdo das MPEs
variam amplamente, existindo diversos critérios e valores de acordo com cada pais. E, além
disso, como destaca a IFC (2010), ainda ha a existéncia de classificacdes distintas de MPEs
dentro de um mesmo pais, 0 que ocorre em 26 das 120 economias analisadas nesse estudo,
inclusive o Brasil. Essas variacdes dificultam a comparacao interestatal no que diz respeito as
MPEs, no entanto sdo utilizadas ao serem julgadas corretas para melhor atender aos diferentes
anseios das MPEs em diferentes setores de cada Estado, 0s quais tem se importado cada vez

mais com essa categoria de empresas.

25 OESTADO E AS MPES

Dentro da nova atuacao estatal, aqui definida como Estado logistico, uma categoria de
empresa que atende ao zelo pelo emprego e pela renda dos trabalhadores, assim como a
ampliagdo do bem-estar do consumidor com produtos mais individualizados e ao
desenvolvimento local, é a das MPEs. Assim, e contemplando ainda o outro enfoque de apoio
aos empreendimentos privados para fortalecé-los internamente e externamente, o Estado
brasileiro deve atuar para promover as MPEs e sua internacionalizacéo.

O apoio estatal, entdo, deve vir como facilitador ao prover infraestrutura e mecanismos
de regulagdo (LASTRES; et. al., 1998). E esse apoio deve ocorrer de forma muito ativa para
atender aos aspectos que conformam o entorno das firmas e que ndo cabem aos seus esforcos
individuais, ou seja, atender a infraestrutura fisica, aparato cientifico e tecnoldgico, recursos

para o sistema educacional, financiamento, incentivos fiscais, etc. (ARROYO, 2002). Esta é
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também a visdo de Lemos (1999) que observa tendéncia a presenga, em um mesmo local, de

agentes sociais e econdmicos:

— destacando-se, particularmente, instituicGes de ensino e pesquisa, organismos de
infra-estrutura, apoio e prestacdo de servicos e informac@es tecnoldgicas, governos
locais, regionais e nacionais, agéncias financiadoras, associacBes de classe,
fornecedores de insumos, componentes e tecnologias e clientes — visando promover
uma fertilizacdo cruzada de ideias, e responder e se adaptar as rapidas alteracGes,
com a promo¢do de mudancas e aperfeicoamentos nas estruturas de pesquisa,
producédo e comercializa¢do. (LEMOS, 1999, p.135)

Ainda sobre a necessidade de cooperacdo ndo sO entre as MPEs, mas também com
outros agentes sociais e econdmicos, Dall’Acqua (2003) observa o papel crucial de
instituicbes publicas e privadas que localizadas ao redor de redes de MPEs estimulam o

entrosamento e acdo conjunta das empresas. Ja Sengerberger e Pike, afirmam que:

[um] cenério ou marco apropriado para a intervencdo eficaz € um certo grau de
harmonia entre, por um lado, as politicas do governo local e instituicdes locais que
este apoia e, por outro lado, as atividades, regulamentacGes e objetivos das
autoridades politicas e institucionais de nivel superior, inclusive as supranacionais.
(SENGERBERGER; PIKE, 1999, p.141)

Portanto, é praticamente unanime, entre os autores, a ideia de que as MPEs ndo podem
caminhar sozinhas sem o auxilio de outros agentes sociais e econdmicos, principalmente o do
Estado. ExpBem-se, assim, alguns aspectos importantes que devem ser observados quando do
estabelecimento de politicas de apoio a internacionalizacdo das MPEs.

Um desses aspectos que deve ser ressaltado € que devido ao carater organizativo em
redes das MPEs, as politicas de apoio devem vir visando ndo o individuo e sim as redes
(LEMOS, 1999). Isto é, na formulacdo e na medicdo do sucesso das politicas de apoio, ha de
se observar a totalidade e ndo a melhora individual (SENGERBERGER; PIKE, 1999).
Acrescenta-se aqui, ainda, que esta configuracdo em redes também redefine a agenda de
politicas publicas uma vez que estas Ultimas passam a precisar de maior atencao as variagdes
das necessidades das MPEs de acordo com as caracteristicas regionais e setoriais (ROVERE,
1999).

Outro aspecto importante € atentar-se aos problemas enfrentados por estas empresas,
entre 0s quais: a) 0 baixo acesso as informacdes, uma vez que recursos humanos e limitacoes
de tempo interferem na obtencdo e selecdo de informacdes; b) o acesso ao crédito menos
favoravel; ¢) o medo, costumeiro nos paises em desenvolvimento que tiveram por muito
tempo empresas protegidas pelo Estado, de depender de outras instituicbes com o uso de
terceirizagOes; d) a competéncia empresarial que indica véarios fracassos devido a pouca

especializacdo dos empresarios que dependendo da cultura local sdo levados a criarem MPEs
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apenas por estarem desempregados; €) e a distribuicdo destas empresas distantes dos polos
produtivos do pais, dificultando a interacdo com agéncias governamentais centralizadas, uma
vez que a melhor aplicacdo das politicas se da através da interacdo com estas agéncias e,
assim, € melhor aplicada de forma regional, ou seja, descentralizada (ROVERE, 1999;
FAIRBANKS, 2000, apud. DALL’ACQUA, 2003; SENGERBERGER, PIKE, 1999;
BLANK, PALMEIRA, 2006).

Estes aspectos aqui expostos sao de grande importancia a medida que eles séo espécies
de caracteristicas inerentes a grande parte da categoria de MPEs. Assim, o Estado deve prestar
atencdo neles para oferecer as MPEs oportunidades de seguir em frente em sua atuacdo e, com
isso, possibilitar a geracdo de emprego, renda, bem-estar, desenvolvimento local e, até

mesmo, divisas internacionais com a internacionalizacdo via exportacao.

26  AINTERNACIONALIZACAO VIA EXPORTACAO E SEUS ENTRAVES

A internacionalizacdo € um processo existente hd muitos anos, porém fora com as
mudangas sistémicas e produtivas no contexto de globalizagdo que ela se intensificou. O
Estado passou a ter a internacionalizacdo de empresas como estratégia para uma insercao
internacional mais madura (MENEZES, 2012) e o acirramento da competicdo entre as
empresas fez com que a estratégia da internacionalizacdo passasse a ser usada como uma das
principais vias de crescimento e expansdo de mercados pelas firmas, com o intuito de
aumentar a sua competitividade (SZAPIRO; ANDRADE, 2001).

Sendo a estratégia da internacionalizacdo utilizada como forma de se atingir o
incremento da competitividade da empresa, essa deve atentar-se a fatores internos e externos
na hora de se decidir a forma da internacionalizacdo. Isso, pois, a escolha da forma de se
internacionalizar deve ser coerente com a situagdo em que a empresa Se encontra
(OLIVEIRA, 2010).

Dentre as formas de uma empresa se internacionalizar estdo: a exportacdo; o
licenciamento; a franquia; as subsidiarias; joint ventures e aliancas estratégicas (OLIVEIRA,
2010). Simplificando essas formas, 0 Aprendendo a Exportar (2014), programa vinculado ao
MDIC, define a internacionalizacdo como 0 processo crescente de operagéo internacional de
empresas via exportagdo ou investimento estrangeiro direto (IED). Ainda, Dal-Soto (2008)
traz que apesar da denominacdo como processo, a internacionalizacdo ndo necessariamente

respeita etapas sequenciais, ainda que tipicamente, frente as incertezas do comércio
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internacional, ela ocorra em fases que condizem a exportacdo, estabelecimento de subsidiarias
de vendas e criacdo de planta produtiva.

A internacionalizacdo via exportacdo, no entanto, se destaca como uma das formas
mais utilizadas. Um estudo da Fundacdo Dom Cabral (2002) explica tal fato pelo baixo risco
que essa acdo envolve, uma vez que ndo ha investimentos de recursos em ativos no exterior.
Lima (2006) vai de encontro a isso a dizer que as outras formas de internacionalizagédo
envolvem risco, controle, comprometimento e investimento maior. Lima (2006) complementa
ainda que a exportacdo é costumeiramente a etapa inicial da internacionalizacdo das empresas
e, muitas vezes, para as MPEs a Unica alternativa.

Vale destacar, porém, que para a internacionalizacdo via exportacdo acarretar o
aumento da competitividade, esta atividade deve ser realizada de forma continua e entendida
como acdo permanente da empresa. Ao mesmo passo, as MPEs s6 auferirdo os beneficios
anteriormente citados ao desenvolvimento estatal se esta atividade ndo for eventual, o que s6 é
possivel para essa categoria de empresa por meio do apoio estatal permanente via politica
publica destinada ao proposito da internacionalizacao via exportacao.

Essa internacionalizacdo via exportacdo pode ocorrer de duas maneiras: exportacdo
indireta e exportacdo direta. O Aprendendo a Exportar (2014) define essas, respectivamente,
como a exportacédo realizada por um interveniente (trading companies, empresa exportadora)
e a exportacdo realizada pela propria empresa durante todo o processo comercial e
operacional.

Por meio de trabalhos de autores como Keegan, Noonan, Kotler, Berman, Kotabe e
Helsen, Lima (2006) traz aspectos importantes a respeito de cada tipo de exportagdo. Sobre a
exportacdo indireta, ele chama atencdo para a estrutura operacional que exige atores
intervenientes, tais como: empresa comercial exportadora, trading company, piggy back
(venda casada), broker, trader e consultores de exportacdo. E complementa com a
apresentacdo de caracteristicas e limitacGes desse tipo de exportacdo, entre os quais se
destacam: a) menor risco e comprometimento de recursos, b) pouco ou nenhum controle sobre
as vendas dos seus produtos no exterior, ¢) ndo conhecimento do mercado externo (produto
geralmente comprado no pais sede para posterior exportacdo), d) falta de apoio adequado as
vendas, e) decisao de precos incorreta pelo intermediario, f) canais de distribuicéo deficientes,
g) decisdes erradas sobre a utilizacdo do marketing (o qual pode acabar por denegrir a
marca/nome da empresa) e h) impossibilidade de criacdo de marca propria no mercado
externo (uma vez que por vezes 0s intermedidrios utilizam da sua prépria marca nos

produtos).
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O Ministério das Relagdes Exteriores (MRE, 2011) acrescenta ainda que a exportagdo
indireta retira a responsabilidade da empresa de todo o processo de comercializagéo
(transporte, localizagdo compradores, pesquisa mercados, promocéo comercial) e, assim, pode
ser utilizada principalmente por empresas gque ndo possuem experiéncia nessa area de
comercializacdo externa. Essa auséncia de responsabilidade na comercializagédo do produto,
vale ressaltar, faz com que a empresa produtora transfira o risco de ndo aceitagcdo do produto
no mercado externo a empresa exportadora interveniente.

Na exportacdo direta, Lima (2006), embasado nos mesmos renomados autores ja
citados, atenta a necessidade da empresa possuir uma estrutura operacional com departamento
de exportacdo, vendedores viajantes e distribuidores/agentes no exterior. Tal estrutura é
necessaria nesse tipo de exportacdo, pois a empresa é a responsavel por todo o processo de
comercializacdo e operacionalizacdo, como apresenta a prépria definicdo da exportacdo
direta. Caracteristicas e limitacdes desse tipo de exportacdo, como apresenta Lima (2006),
sdo: a) responsabilidade total sobre a atividade de exportacdo, b) necessidade de recursos
humanos especializados nessa atividade, ¢) demanda de recursos financeiros mais intensos, d)
envolvimento com todo o composto do marketing, €) atuacdo na identificacdo de mercado e
de representantes ou importadores neste, f) realizagdo de todo o processo de exportacao
(documentacdo, legislacdo, cambio, seguro, logistica, embarque, embalagem), g) controle
maior sobre as operagdes internacionais, h) melhor feedback frente a rede prépria de
distribuicdo no exterior e i) possibilidade de lucros maiores.

O Aprendendo a Exportar (2014) acrescenta ainda outras caracteristicas e limitacfes
da exportacdo direta. Elencado como vantagens, sdo destacados: a) a possibilidade de tomada
de deciséo unilateral sobre quaisquer mudancas desejadas em aspectos como o preco de venda
no exterior e b) a maior protecdo as marcas, patentes e propriedades intangiveis. J& como
desvantagens, o Aprendendo a Exportar (2014) destaca o processo de reconhecimento da
empresa no mercado alvo costumeiramente lento.

Independente do tipo escolhido, contudo, a internacionalizacdo via exportacdo
apresenta alguns entraves. Ruiz (2005), através de um amplo apanhado de estudos de diversos
autores, prop0e tratar os obstaculos a exportacdo considerando fatores geograficos, culturais,
mercadologicos, ambientais, ligados a firma, a inddstria e a competicdo. Sumarizando todo o
trabalho realizado por Ruiz (2005) de forma individualizada em cada fator, apresenta-se o
quadro 2 adaptado do seu trabalho conglomerando todos os empecilhos citados em cada fator

considerado como obstaculo a exportacao.
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Quadro 2 — Entraves a internacionalizacéo via exportacdo segundo Ruiz (2005)

Obstaculos a
Exportacdo

Geograficos

Poucos paises fronteirigos

Vasta area geogréafica

Dificil relevo

Distancia até eixos do comércio internacional

Autossuficiéncia de recursos naturais e matéria prima

Culturais

Distancia cultural entre pais sede e mercado alvo

Idioma do pais sede de pouca importancia no comércio internacional

Orientacdo local dos funcionarios e das pessoas em geral do pais sede

Sensacao de que a empresa é uma extensdo da familia

Diferengas religiosas

Alta aversao ao risco das pessoas do pais sede

Diferenca de gostos e habitos entre consumidores

Mercadol6gicos

Alta demanda no ambiente domeéstico

Ameacas presentes no mercado-alvo

Taxa de crescimento do comércio internacional

Baixa aceita¢do dos produtos da firma nos mercados alvos

Baixo potencial dos mercados alvos

Ambientais

Falta de politicas governamentais relacionadas com exporta¢do

Baixa disponibilidade de informag8o sobre mercados internacionais

Barreiras de importacdo presentes nos paises alvo

Perdas financeiras de acordo com as taxas de cambio

Fraca infraestrutura de transportes no pais sede

Nivel de abertura do pais sede as importagdes

Pertencimento ou ndo do pais sede a um bloco econémico

Politicas de taxas de juros

Dificuldades de crédito e financiamentos

Politica de taxa de cambio

Imagem implicita ruim de produtos provindos do pais sede

Instabilidade politica do pais sede e alvo

Alta corrupcao

Muitos procedimentos de aduana e alto nivel de burocracia

Inexisténcia de instituicBes e consultorias que auxiliem na atividade de
exportacao

Indisponibilidade de warehouses e distribuidores adequados no pais alvo

Inacessibilidade de varejistas e atacadistas no mercado alvo

Dificuldade e lentiddo no pagamento de mercadorias exportadas

Muitos requisitos de qualidade no pais alvo

Muitos requisitos legais do pais alvo

Fragil relacdo diplomatica entre os paises sede e alvo

Muitas regulagdes técnicas

Ligados a Firma

Aumento da complexidade de gerenciamento da empresa quando ha
exportagoes

Baixa capacidade de producdo da firma

Baixa orientacdo ao cliente por parte do exportador

Baixo comprometimento da direcdo da empresa com as atividades de
exportacao

Baixo comprometimento de recursos com o desenvolvimento de atividades
de exportacdo

Baixo nivel de competitividade da firma

Baixo nivel de comprometimento da firma com exportacdo (% de vendas)

Comportamento ndo-oportunistico da firma

Desconhecimento de incentivos financeiros, fiscais e outros

Desconhecimento de institui¢cBes que auxiliam na exportacdo

Desconhecimento de potenciais mercados internacionais

Desconhecimento de praticas comerciais internacionais

Fraca rede de relacionamentos da firma (networking)
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Necessidade de adaptacdo das praticas promocionais a atuagdo internacional

Percepcdo ruim da direcdo com relacdo a competicdo, aos lucros, riscos,
custos e potencial dos mercados internacionais

Pouca disponibilidade de capital para financiar a expansdo das exportacdes

Pouca disponibilidade de pessoal para atividades de exportacdo

Pouca experiéncia internacional da firma

Pouca experiéncia internacional dos dirigentes da firma

Poucas vantagens competitivas da firma

Pouco acesso a informacdes

Poucos funcionarios com conhecimentos de exportacdo e marketing
internacional

Tamanho da firma

PressOes ligadas a competicao

Ciclo de vida do produto a ser exportado ndo induz atividade de exportacdo

Concentragdo da industria no mercado doméstico

ngad_os a Alta concentracdo da indistria nos mercados alvos
Indstria e a Nivel de dinamicidade/mudancas da indUstria
Competicédo ¢

Nivel de intensidade tecnoldgica da industria

Mudancas tecnoldgicas

Estrutura da industria e regulacGes especificas

Fonte: Ruiz (2005) - adaptado pelo autor de forma a conglomerar todos os quadros de cada fator em um Unico.

O que é interessante notar no trabalho de Ruiz (2005) é que sua proposicdo, embasada
em diversas literaturas, aborda praticamente todas as categorias de obstaculos ja discutidas na
literatura. Ha nesse trabalho desde a abordagem de fatores geograficos que costumeiramente
ndo sdo abordados por ndo estarem sob o controle das empresas até fatores ligados a firma
que sdo os obstaculos mais destacados e presentes na literatura existente.

No mesmo caminho, Leonidou (2004) busca sintetizar todos os entraves existentes a
internacionalizacdo via exportacdo no quadro 3. Ele segmenta as barreiras a exportagdo em
dois grandes grupos: internas e externas. Nas internas relata de forma mais pontual, minuciosa
e especifica as dificuldades existentes que se ligam a firma e nas externas traz de forma mais
geral (comparado ao trabalho de Ruiz) entraves que se ligam ao ambiente e ao processo de
exportacéo.

Destaca-se neste quadro de Leonidou (2004) a descricdo das dificuldades internas a
exportacdo. O trabalho minucioso e muito bem segmentado oferece conhecimento
consideravel sobre quais sdo os principais entraves dentro da estrutura de uma empresa. Isto
pelo autor se atentar e apresentar nesta tabela, no que diz respeito a estrutura da empresa,
desde os problemas ligados ao quadro funcional, passando pela informacdo a que as empresas
tém acesso até aos problemas existentes em cada um dos compostos do marketing.

Porém, a existéncia desses entraves, principalmente os ambientais, é contraditdria ao
contexto liberalizante da globalizacdo. Szapiro e Andrade (2001) explicam isso pela
liberalizagdo comercial crescente ocorrer na forma de queda de barreiras tarifarias

concomitantemente ao incremento das chamadas barreiras ndo tarifarias, a qual resulta em
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grandes entraves a forma de internacionalizacéo via exportagao.

Quadro 3 — Entraves a internacionalizacdo via exportacao segundo Leonidou (2004)

Barreiras de
Exportagéo
Internas

Informagéo

Informacdo limitada para localizar e analisar mercados

Problemas com dados de mercados internacionais

Oportunidades de neg6cio no estrangeiro

Falta de habilidade para contatar clientes no exterior

Funcional

Falta de tempo administrativo para lidar com as exportaces

Pessoal inadequado e sem treinamento para exportagao

Falta de capacidade de produgdo para exportacdo

Escassez de capital de giro para financiar exportacoes

Produto

Desenvolvimento de novos produtos para mercados externos

Adaptando produtos de exportacdo em design e estilo

Atender em qualidade produtos de exportacdo padronizados

Atendendo exigéncias de exportacdo em embalagem e rotulagem

Prego

Oferecimento de pregos satisfatorios aos clientes

Dificuldade de comparar pregos com 0s concorrentes

Conceder facilidade de crédito aos estrangeiros

Marketing

Distribuicéo

Complexidade de distribui¢cdo de canais estrangeiros

Acesso de canais de distribui¢do de exportacdo

Obtendo representacdo de seguro no exterior

Mantendo controle sobre intermedidrios estrangeiros

Dificuldade em inventério abastecedor no estrangeiro

Logistica

Indisponibilidade de produtos estocados em instalagdes no
exterior

Custos excessivos de transporte e seguro

Promocéo

Ajustando atividades de promocéo no exterior

Barreiras de
Exportacdo
Externas

Processuais

Falta de familiaridade com procedimentos e papéis de exportagao

Problemas de comunicacdo com clientes em outros mercados

Arrecadacdo lenta de pagamentos no exterior

Governamental

Falta de incentivos / assisténcia do governo local

Regras e regulamentos locais ndo favoraveis

Tarefa

Diferentes habitos e atitudes de clientes estrangeiros

Competicdo aguda entre mercados estrangeiros

Ambiental

Econdmica

Empobrecimento/deterioracdo das condi¢cBes econdémicas no
exterior

Riscos de troca de moeda corrente no estrangeiro

Politico-
legal

Instabilidade politica em mercados estrangeiros

Regras e regulacdo rigidas no estrangeiro

Barreiras de altas tarifas ou sem tarifas

Sécio
Cultural

Préticas de neg6cios no exterior pouco conhecidas

Diferencas de caracteristicas socio-culturais

Diferencas de linguagem verbal e ndo verbal

Fonte: adaptada pelo autor de Leonidou (2004, apud HERRERA, 2010).

Desta forma, observa-se que 0s entraves a internacionalizacdo via exportacdo séo

amplos e diversos mesmo em um contexto no qual o comércio internacional é intensificado.

Entraves advindos de questdes sob o controle das empresas até os que ndo sdo nada

controlados pelas mesmas existem e para que o processo de internacionalizagdo via

exportacao ocorra, eles devem ser superados.
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3. POLITICAS DE APOIO A INTERNACIONALIZACAO VIA EXPORTACAO DAS
MPES NO BRASIL

As politicas brasileiras de apoio a internacionalizacdo via exportacdo sdao amplas e
atende aos diversos setores de atividade econdmica, de forma a capacitar a empresa para
competir no mercado externo. Proporcionar crédito e financiamento, facilitar a promocéo
comercial, incentivar a inovacdo, fornecer incentivos fiscais, oferecer apoio logistico,
promover a capacitacdo e disseminacdo da informacdo e auxiliar a internacionalizacdo no
sentido estrito sdo acOes necessarias para viabilizar a internacionalizacdo via exportacdo das
MPEs.

Assim, apresenta-se neste capitulo as politicas e acBes que apoiam a
internacionalizacdo via exportacdo das MPEs no periodo 2002-2012. Politicas segmentadas
que respeitam as diretrizes dos Planos Plurianuais brasileiros, os quais, devido a seu papel de
coordenador do or¢camento e planejamento brasileiro serdo abordados a priori neste capitulo.

3.1  AS MPES NOS PLANOS PLURIANUAIS BRASILEIROS

Desde a criacdo na Constituicdo Federal em 1988, os Planos Plurianuais servem para o
planejamento de médio e longo prazo nas atividades governamentais, as quais devem
convergir a ele. Os Planos Plurianuais estabelecem diretrizes, objetivos e metas que devem ser
atentadas por todas as instituicbes governamentais na hora da defini¢cdo das acdes politicas a
serem executadas no periodo de quatro anos de vigéncia do plano (CAVALCANTE, 2007).

Possuindo este papel norteador das acdes politicas governamentais em nivel federal, é
interessante observar a presenca das MPEs nos Planos Plurianuais do periodo analisado neste
trabalho. Trata-se aqui dos planos: Avanga, Brasil de 2000 a 2003; Brasil de Todos de 2004 a
2007; Desenvolvimento com Inclusdo Social e Educacéo de Qualidade de 2008 a 2011; e, por
fim, Mais Brasil, Mais Desenvolvimento, Mais igualdade e Mais participacdo de 2012 a
2015.

Todos os planos que abrangem o periodo analisado trazem a diretriz de apoiar as
MPEs. Isto ocorre devido a capacidade dessas empresas de promoverem a triade do
desenvolvimento local, do emprego e da renda e, assim, atenderem a diversas metas que séo
tracadas para o Brasil no periodo de execucdo do plano. Apesar da triade, vale ressaltar

também, a presenca, em todos os planos, de diretrizes ao apoio a participacdo das MPEs no
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comeércio exterior, a qual € vista como importante forma de fortalecer essa categoria de
empresa, aumentar a participacgao brasileira no comércio global e gerar ingresso de divisas.

Assim, nota-se que a preocupacdo do governo federal com o apoio as MPEs é
constante e as diretrizes abordam as mais diversas areas das politicas que aqui Serdo
discutidas. No entanto, vale destacar a diretriz existente em todos os planos para que as MPEs
ndo caminhem sozinhas e sim cooperando, uma vez que atuando em redes as MPEs
sobrevivem mais facilmente e ao mesmo tempo conseguem trazer retornos mais consideraveis
ao Estado via emprego, renda, divisas e, principalmente, desenvolvimento local.

O Plano Avanga, Brasil de 2000 a 2003 chama a atencdo para que as ac¢@es politicas
promovam a cooperagdo e parceria ao longo da cadeia produtiva entre pequenas e grandes
empresas e, também, estimulem a criacdo de cadeias produtivas agroindustriais por micro e
pequenos negocios. No mesmo sentido, todos os outros planos trazem, iniciando com o Plano
Brasil de Todos de 2004 a 2007, diretrizes que tentam convergir acGes politicas para
incentivar e apoiar a atuacdo em redes das MPEs via Arranjos Produtivos Locais (APLS).

Desta forma, fica claro que o apoio e o incentivo ao fortalecimento das MPEs a
atuacdo em redes e a sua participacdo no comércio internacional ganha relevancia nos Planos
Plurianuais brasileiros. Na sequéncia se observam as politicas e acbes especificas que
atendem a essas diretrizes em cada area de apoio a MPE.

3.2 POLITICA DE CREDITO E FINANCIAMENTO

Dentro das areas de apoio as MPEs pelo governo federal, a area de crédito e
financiamento é a que recebe maior destaque. Em todos os Planos Plurianuais o apoio com
crédito e financiamento é identificado como primordial para a sobrevivéncia e funcionamento
das MPEs, o que justifica a importancia do governo tentar buscar incrementar e facilitar o
acesso a esses.

No Brasil, a politica de crédito e financiamento as MPEs é amparada ainda pela Lei
Geral das MPEs (Lei Complementar 123/06), a qual vem regulamentar a previsdo
constitucional de tratamento favorecido as MPEs previsto no artigo 170 da Constituicdo
Federal de 1988. Assim sendo, o poder executivo federal deve promover melhorias no acesso
ao crédito dessa categoria de empresa e 0s bancos publicos e a Caixa Econdmica Federal
(CEF) devem manter linhas de credito especificas para as MPEs.

Havendo o amparo tanto nas diretrizes dos Planos Plurianuais quanto na legislacao e
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Constituigdo, a politica de crédito e financiamento as MPEs é promovida visando & reducéo

do custo dessa operagéo e a elevacdo da concorréncia dessa categoria de empresa. Para tanto,

na geréncia dessa politica observa-se a presenca de diversos drgdos/instituicdes, tais como:
BNDES, Banco do Brasil, CEF, Banco do Nordeste do Brasil e Banco da Amazonia. Vale

ressaltar ainda a presenca de outras institui¢cdes por vezes vinculadas a alguma acao especifica

promovida por um dos érgdos anteriormente mencionados.

Frente a amplitude de Orgdos responsaveis pela formulacdo e execucdo da politica

crediticia e financeira de apoio as MPEs brasileiras, € interessante notar a atuacdo de cada um

destes no periodo de 2002 a 2012. Assim, visando facilitar a visualizacdo dessa atuacdo,

apresenta-se o quadro 4 com as principais acdes politicas promovidas nessa area.

Quadro 4 — Sintese das principais a¢cbes/mecanismos da politica de crédito e

financiamento a exportacdo das MPEs

Principais a¢fes/mecanismos da politica de crédito e financiamento a exportacdo das MPEs

Responséavel Acéao/mecanismo Descricéo da agdo/mecanismo:
. Garante parte do risco de crédito das institui¢des financeiras
Fundo de Garantia para a ~ . 0
p x nas operagdes com Micro Pequenas e Médias Empresas
romocdo da o . - .
s (MPMEs) exportadoras que utilizam linhas de financiamento
Competitividade (FGPC) 4o BNDES
- Cobre as garantias prestadas pela Unido nas operacfes de
BNDES Fégdgr?; goazia:rglé)a Seguro de Crédito a Exportacdo (SCE) operados pela
portag Seguradora Brasileira de Crédito a Exportacdo (SBCE).
Fornece, por meio de unidades da federacdo parceiras do
BNDES Estados BNDES nesta a¢do, apoio ndo reembolsavel a APLs de baixa
renda.
Fornece crédito rotativo, pré-aprovado, de até R$ 1 milhdo de
Cartio BNDES reais (por_ banc_o), para. aquisicéo de pr_odutos, insumos e
servigos, inclusive tecnolégicos, credenciados no Portal de
BNDES e Operacdes do Cartdo BNDES.
bancos Linhas de financiamento nas fases pré-embarque e pos-

BNDES Exportacéo-
importacéo (Exim)

embarque as exportacGes de produtos manufaturados em geral,
bens de capital e servigos associados aos bens exportados,
com tratamento diferenciado as MPEs.

Banco do Brasil

Programa de Financiamento
as Exportacdes (PROEX)

Proporciona condi¢gBes de financiamento as exportacOes
equivalentes as do mercado internacional.

Banco do
Brasil, Banco
do Nordeste do
Brasil e Banco
da Amazdnia

Adiantamento sobre
Contratos de Cambio (ACC)

Adiantamento de recursos em moeda nacional ao exportador
por conta de uma exportacdo a ser realizada no futuro.

Adiantamento sobre
Cambiais Entregues (ACE)

Adiantamento de recursos em moeda nacional ao exportador
apoés embarque da mercadoria por conta da transferéncia de
direitos sobre a venda a prazo ao banco operador.

Banco do Brasil

Programa de Geracdo de
Emprego e Renda (Proger) —

Financiamento para a fase pré-embarque e as atividades

e CEF « diretamente ligadas a promocédo comercial das MPEs.
Exportacao
Fundo Constitucional de
Banco da X . . . . .
. Financiamento do Norte | Financiamento para empresas exportadoras nao rurais.
Amazonia ~
(FNO) — Exportacdo
Financiamento para aquisicdo de: matérias-primas e insumos
Banco do L L X
~_ | utilizados no processo produtivo; mercadorias para
Nordeste do Cresce Nordeste Exportacdo A S
Brasil constituicdo de estoque de empresas comerciais; e, insumos

utilizados por empresas de prestacdo de servigos.

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010, 2014).
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3.3  POLITICA DE INOVACAO

Outra area importante de implementacdo de politicas no apoio as MPEs ¢é a da
inovacdo. Tal sentenca € visdo também do governo federal brasileiro, o qual apresenta em
seus Planos Plurianuais a busca em apoiar e estimular a inovagdo com consideravel destaque.
A Lei Geral das MPEs também ampara essa ideia ao assegurar acesso facilitado e especifico
para as MPEs junto a agéncias de fomento, nucleo de inovacdes, instituicdes de apoio e
instituices cientificas e tecnoldgicas. Acrescenta-se com este mesmo teor o Plano de Acéo
em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o Desenvolvimento Nacional (2007-2010), o qual
defende a busca da integracéo entre as empresas e pesquisadores/centros de pesquisa para a
promogéo da inovagéo.

Nesta linha, politicas industriais brasileiras ainda apontam para a inovacdo como
elemento primordial para o desenvolvimento tecnolégico de produtos diferenciados e
proximos ao padrdo internacional de qualidade. Tal fato apresenta a atencdo do governo
federal a importancia que a inovagao possui no incremento da competitividade da empresa e
na atuacdo da mesma no cenario internacional.

A inovagdo é apresentada em quase todos os documentos governamentais como
necessidade para que o incremento das exportacdes aconteca e, assim, 0 apoio a inovacao das
MPEs é visto, também, como apoio a internacionalizacdo via exportacdo das mesmas. E a
inovacdo desta forma se torna imperativa para as ambicdes brasileiras de expansdo sustentada
das exportacdes, conquista de mercados, insercdo externa e lideranca mundial.

A politica de inovacdo possui, portanto, um importante papel e a sua formulagédo e
execucao é realizada por diversas agéncias, instituicdes e 6rgaos. Destes participantes, 0s que
se destacam no apoio a inovacdo para as MPEs sdo: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (MCTI); MDIC; e, o SEBRAE.

Vale ressaltar que para a promocao da inovacgéo estas trés instituicGes atuam por vezes
em parcerias com outras agéncias/instituicfes. Sendo essa atuacdo realizada por meio de
acoes e mecanismos desenvolvidos e executados por estes, dentre 0s quais se destacam 0s

descritos no quadro 5.
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Quadro 5 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de inovacéo para a

internacionalizacdo via exportacdo das MPEs

Principais ac6es/mecanismos da politica de inovacdo para a internacionalizagéo via exportacédo das MPEs

Responsavel Acédo/mecanismo Descricdo da acdo/mecanismo:

Apoia o desenvolvimento tecnolégico via redes de centros de
Sistera Brasileiro de inovagép (para inovar progutos/proqes§os), de §eryigos tecnoldgicos
Tecnologia (Sibratec) (para ajudar na superacdo qe eX|genC|ells'tecn|cas de acesso a
mercados) e de extensdo tecnoldgica (para melhorar

MCTI- produtos/processos/desi,gr'llcustt')s). i
Financiadora de Fprnece aporte tecnolégico \/_lsar_ldo alavancar exportagdes; gera
Estudos e vinculos entre empresas e institutos de pesquisa estimulando

Projetos (Finep)

Programa de Apoio
Tecnoldgico a
Exportagdo (Progex)

adocdo de novas tecnologias; e, induz a maior interacdo entre
demanda e oferta de servigos tecnolégicos. Tudo visando, por meio
da adequacdo de produtos a exigéncias de mercados especificos,
gerar novas MPMEs exportadoras e fortalecer capacidade das que
jd atuam na exportacdo no setor da industria e servigos
(prioritariamente as organizadas em redes).

Servigos em Inovacdo

SEBRAE e Tecnologia do Apoia a realizag8o de servicos tecnolégicos e de inovagao.
SEBRAE (Sebraetec)
MDIC-Agéncia
Brasileira de

Promocéo de

Exportagdes e

Investimentos
(APEX)

Projeto Extenséo
Industrial Exportadora
(PEIEX)

Introduz melhorias técnico-gerenciais e tecnoldgicas; promove
inovacdo e cooperacdo entre as empresas de APLSs e instituicdes de
apoio, tentando inclusive engajar empresas nesses arranjos.

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010, 2014).

3.4

POLITICA DE INCENTIVOS FISCAIS

Os impostos e tributos elevam consideravelmente os custos de producdo/operacao das

empresas. No Brasil a situacdo é a mesma e ciente disso o governo federal, respeitando o ja
mencionado artigo 170 da Constituicdo Federal e a Lei Geral das MPEs que o regulamenta,
promove um regime tributario simplificado e favorecido as MPEs, o qual é denominado
Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Micro empresas e
Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES) Nacional. Vale apontar que anteriormente ao
SIMPLES Nacional de 2006 havia o SIMPLES de 1996 e, assim, o sistema tributario
favoravel as MPEs, apesar de ter sofrido mudancas, vigorou por todo o periodo de 2002 a
2012.

Além da simplificacdo dos tributos internos, a legislacdo brasileira traz regimes
aduaneiros especiais que podem ser utilizados na internacionalizagcdo via exportacdo das
MPEs. Estes, juntos a outras acdes de instituicbes publicas, sdo as principais atividades da
politica de incentivos fiscais a exportacdo das MPEs, como se pode observar no quadro 6.
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Quadro 6 — Sintese das principais acdes/mecanismos da politica de incentivos fiscais a
exportacao das MPEs

Principais acbes/mecanismos da politica de incentivos fiscais a exportagdo das MPEs

Responsavel Acéo/mecanismo Descricdo da acdo/mecanismo:
Suspensdo, isencdo ou restituicdo dos tributos incidentes nos
Drawback produtos utilizados no processo produtivo de bem exportado

transformado, beneficiado, renovado, acondicionado, etc..

Importacdo de bens, com suspensdo de tributos, cujo prazo de
permanéncia no pais seja fixado. Se com uso econdmico, o
pagamento dos impostos é proporcional ao tempo de permanéncia
Regime no pais.

Admissdo temporaria

Aduaneiro Suspensdo do pagamento do imposto de exportacdo aos bens que
Exportacdo temporaria |saem do pais e voltam no mesmo estado em um prazo
determinado.

N&o incidéncia de ICMS (Imposto de Circulacdo de Mercadorias
e Servigos) e IPI (Imposto sobre Produtos Industrializados) sobre
produtos exportados e tratamentos diferenciados de outros
impostos (exceto para os optantes do SIMPLES).

Desoneragdes tributarias

SUFRAMA
(Superintendén Programa Especial de

cia da Zona Exportacdo da Amazonia
Franca de Ocidental (PEXPAM)

Manaus)

Permite importagdo de matérias-primas, insumos e componentes
para a industrializacdo de bens a serem exportados. Isenta
pagamento de Imposto de Importacdo e de Exportacdo, além das
taxas de quaisquer 6rgaos da administracdo publica.

Sistema de Registros de
MDIC Informagdo de Promocao
(SISPROM)

Reducdo a zero de Imposto de Renda para pagamento de despesas
com promogdo comercial no exterior.

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010).

35 POLITICA DE APOIO LOGISTICO

O transporte de mercadorias € uma atividade inerente a internacionalizacdo via
exportacdo. Porém, esta atividade envolve grandes riscos (principalmente nas rotas
internacionais) e sdo bastante onerosas as empresas. Tal cenario torna imprescindivel a
criagdo de alternativas que viabilizem a internacionalizacdo via exportagdo das MPEs e,
assim, o governo federal deve promover uma politica de apoio logistico.

Embora ndo haja diretrizes explicitas para o apoio logistico nos Planos Plurianuais,
estes e as politicas industriais costumeiramente trazem a diretriz de melhorias da
infraestrutura. Desta forma, a politica de apoio logistico € formulada e executada por diversos
orgdos publicos em diversas esferas.

No entanto, hd também nos Planos Plurianuais, por vezes, a diretriz de simplificacéo
de procedimentos, a qual embasa mais propriamente a politica de apoio logistico a
internacionalizacdo das MPEs. E dentro deste enfoque, observa-se na atuacdo da Empresa de
Correios e Telégrafos (ECT) e da Secretaria da Receita Federal (SRF) os principais

mecanismos da politica de apoio logistico, como apontado pelo quadro 7.
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Quadro 7 — Sintese das principais acdes/mecanismos da politica de apoio logistico a
exportacao das MPEs

Principais acfes/mecanismos da politica de apoio logistico a exportacdo das MPEs

Responsavel | Acdo/mecanismo Descricdo da agdo/mecanismo:
Facilita a exportacdo brasileira de MPEs via uso de Declaracdo Simplificada
ECT Exporta facil | de Exportacdo (DSE) e eliminacdo do transporte internacional, o qual é

realizado por conta da ECT para mais de 215 paises.

Proporciona grande simplificacdo de procedimentos ao interiorizar 0s

SRF Portos Secos . .
servigos aduaneiros.

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010) e website da Receita Federal (2014).

36  POLITICA DE PROMOGCAO COMERCIAL

Atividade primordial para a insercdo das empresas no mercado internacional, a
promocdo comercial muitas vezes significa elevados custos com o marketing por parte das
empresas. Ciente disso e buscando um melhor posicionamento dos produtos brasileiros e da
marca Brasil no exterior, o governo federal promove ampla gama de a¢des/mecanismos de
promocao comercial.

Com a atuacdo do Banco do Brasil, MDIC, MRE, Confederacdo Nacional da Industria
(CNI) e, principalmente, APEX, a politica de promocdo comercial brasileira € muito
consolidada. Sao diversas as a¢Oes formuladas e executadas por essas instituicdes que apoiam
a promocdo comercial das MPEs. Dentre as principais estdo as acGes e mecanismos
apresentados no quadro 8.

Quadro 8 — Sintese das principais acdes/mecanismos da politica de promocao
comercial das MPEs

Principais acdes/mecanismos da politica de promocao comercial das MPEs

Responsavel Acéo/mecanismo Descrigdo da acdo/mecanismo:

Viabiliza desde o contato com potencial importador até o despacho
da mercadoria, incluindo divulgacdo, preenchimento de documentos,
facilidades para pagamento por parte do importador e contratacdo de
cambio pelo site do Banco do Brasil.

Brasil Web Trade
Banco do Brasil

Disponibiliza espago no portal eletrénico do banco para divulgar

Vitrine APL produtos dos APLs apoiados.

Promove as empresas exportadoras e proporciona maior visibilidade

Vitrine do Exportador : ' : .
aos seus produtos no mercado internacional via website.

Possibilita as empresas que ainda ndo exportam a divulgacao dos seus

Potencial Exportador produtos na Vitrine do Exportador.

MDIC

Promove produtos brasileiros no exterior, geralmente em mercados
Missdes Empresariais | ndo tradicionais, por meio de rodadas de negdcios, reunibes com
representantes governamentais, seminarios, etc..

Portal online de promocéo comercial utilizado pelo Departamento de
Braziltradenet / Promocdo Comercial do Itamaraty e os 61 Setores de Promogéo
MRE Brasilglobalnet Comercial (SECOMSs) visando aproximar exportadores brasileiros a
importadores.

SECOMs Instalados em embaixadas e consulados em diversos paises nos cinco
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continentes, os SECOMs atuam na promoc¢do comercial de produtos
de empresas exportadoras brasileiras.

Projeto Setorial Oferece grande diversidade de acbes de promocdo comercial
Integrado (PSI) especificas para cada segmento/setor integrado.

Atende clientes com atividades diferenciadas visando promover
Feiras Multissetoriais | produtos brasileiros de empresas prioritariamente ja exportadoras que
desejam atingir o mercado da realizacdo da feira.

Visita de grupos de empresarios, prioritariamente ja exportadores, a
Missdo Comercial | outros paises visando promover neg6cios e prospectar novos
APEX mercados.

Realizacdo de rodadas de neg6cios no Brasil, permitindo ao
exportador brasileiro a facilitacdo da comercializagdo do seu produto
e ao comprador estrangeiro conhecer a estrutura produtiva da
empresa exportadora (criando vinculos comerciais).

Projeto Comprador

Loja conceito que permite venda de produtos brasileiros a publico de

Brasil Point poder aquisitivo elevado e formador de opinido nos mercados
externos.
SUFRAMA Inser¢do internacional | MissfGes comerciais internacionais e realizacdo de Feira Internacional
competitiva da Amazbnia visando promover comercialmente a regido.
.. | Apoia empresas promovendo negocios no Brasil e no exterior e,
Centros Internacionais . - . o
de Negocios também, com a}prlmgramento/gssessorla quanto a competéncia
CNI exportadora, inteligéncia comercial e comércio exterior.
Catalogo de - S L L
Viabiliza a identificacdo de parcerias internacionais e promove o
exportadores . y -
S conhecimento da oferta exportavel brasileira.
brasileiros

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010, 2014a).

3.7  POLITICA DE CAPACITAGCAO

A complexidade de operar a internacionalizacdo via exportacdo € grande e, assim,
demanda mé&o de obra especializada na empresa. Tal demanda se justifica pelo risco de a ma
geréncia nessa atividade poder levar a extingdo da empresa, 0 que nem 0S empresarios € nem
0 governo desejam. Desta forma, o governo federal trabalha promovendo a politica de
capacitacao técnico-gerencial para MPEs, inclusive na area do comércio exterior.

Essa politica de capacitacdo vai de encontro com politicas industriais que visam
promover a cultura exportadora e 0s conhecimentos necessarios para a realizacdo dessa
atividade como forma de incrementar o nimero de empresas exportadoras. Operada pelo
MDIC, APEX, Banco do Brasil, SEBRAE e outros parceiros, a politica de capacitacdo para a
internacionalizacdo via exportacdo das MPEs possui diversas acOes e programas, entre os
quais se destacam com maior importancia os relatados no quadro 9.

Quadro 9 — Sintese das principais acdes/mecanismos da politica de capacitacdo para

exportacao das MPEs

Principais acfes/mecanismos da politica de capacitacdo para exportacdo das MPEs

Responsavel Acdo/mecanismo Descrigdo da acdo/mecanismo:

MDIC-APEX PEIEX Dissemina a cultura exportadora, amplia o acesso ao apoio existente e
promove capacitagdo para inovagao.




42

Fornece formagdo de novos agentes de comércio exterior,

MDIC- Capacitagdo em . x P
SUERAMA Cultura Exportadora trel_namentos para exportacdo de MPEs e como exportar da Amazénia
Ocidental.
Rede Nacional de | Estimula a insercdo das MPEs no mercado externo e a cultura
Agentes de Comércio | exportadora via: treinamentos e cursos; articulacdo institucional e
Exterior setorial; e, formacdo de "comunidade pratica” sobre comércio
MDIC (Redeagentes) exterior.
Busca ensinar interativamente via produtos multimidias os diversos
Aprendendo a x L
processos da exportacdo por setores aos empresarios de MPMEs que
Exportar - - . . .
possuem potencial de exportacdo, mas ainda hesitam a realiza-los.
Leva empresarios brasileiros, que nunca exportaram ou iniciantes,
APEX Missdo Cultura para que acompanhem como visitantes a dindmica das negociagdes

Exportadora

internacionais em feiras e rodadas de negocios de forma a
aprenderem as melhores préticas a serem adotadas nesses eventos.

Capacitacdo em

Fornece cursos, treinamentos e semindrios que possibilitam

Banco do Brasil Negdcios ; - o . A
T conhecimento pratico sobre comércio exterior e cambio.
Internacionais
Cu_rso d? ~ CapacitacBes online e gratuitas de temas pertinentes a quem quer
SEBRAE Internacionalizacédo .
desenvolver competéncias para exportar.
para MPEs

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010).

3.8

POLITICA DE DISSEMINACAO DA INFORMACAO

O acesso a informacao é de extrema importancia na hora da tomada de decisdao de uma

empresa que deseja se internacionalizar. Assim e orientada pelas diretrizes dos Planos
Plurianuais, a politica de disseminacdo da informacdo sobre a internacionalizacdo via
exportacdo para as MPEs vigora por todo o periodo de 2002 a 2012.

Essa politica se caracteriza pela disponibilizacdo da informacdo sobre procedimentos
da exportagdo, normas a serem atendidas, mercados potenciais, apoio existente e outras.
Promovida principalmente pelo MDIC, tendo ainda como participantes com atuacdo
consideravel o MRE, Banco do Brasil e o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e

Tecnologia (INMETRO), essa politica possui como principais a¢fes e mecanismos 0S

descritos no quadro 10.

Quadro 10 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de disseminacdo da

informagdo sobre exportacdo as MPEs

Principais acfes/mecanismos da politica de dissemina¢do da informacéo sobre exportagdo as MPEs

Primeira Exportacéo

Responsavel Acdo/mecanismo Descrigcdo da acdo/mecanismo:
Rede de Centros de | Dissemina e facilita o acesso a informacBes especializadas de
Informagdo de comércio exterior; possibilita maior proximidade com o usuario; e,
Comércio Exterior | orienta os exportadores e potenciais exportadores no caminho da
(Cicex) exportacao.
MDIC Promove a insercdo sustentavel das MPEs no mercado internacional,

propiciando a seus empresarios um acompanhamento de todas as
acOes necessarias para se concretizar a primeira exportacao.

Portal do Exportador

Agrupa em um Unico lugar os mais diversos assuntos do comércio
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exterior, visando que 0 empresario conhega 0s principais termos,
mecanismos, legislacdes, eventos e atividades que possam ajuda-lo a
alcancar novos mercados.

Auxilia, com consulta e analise de dados, na selecdo de mercados e

Radar Comercial produtos com potencialidade em mais de 100 paises.

Canal de comunicacdo para consultas/sugestdes sobre legislacéo,
Fala Exportador normas, tarifas e esclarecimento sobre produtos e servicos do
Governo Federal.

MDIC-MRE | Calendério de Feiras | Disponibiliza as datas das feiras internacionais de diversos setores.

Consultoria em
Banco do Brasil Negdcios
Internacionais

Auxilia em diversos aspectos do comércio exterior e cambio as
empresas que atuam ou tem potencial para atuar na exportagao.

Informa os acontecimentos, inclusive via email, sobre exigéncias

INMETRO Alerta Exportador técnicas de determinado pais a determinado produto.

Fornece pesquisas de mercado, setores, oportunidades e estatisticas
Diversos Estudos e publicacBes | de comércio exterior que podem ser utilizados para se planejar a
exportacao.

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010).

3.9 POLITICA DE INTERNACIONALIZACAO

Os Planos Plurianuais vigentes em todo o periodo trazem diretrizes para levar as
MPEs ao exterior via sua internacionalizacdo. As politicas industriais vdo no mesmo sentido e
de forma ainda mais incisiva: apresentando em seus objetivos aspectos totalmente
relacionados & internacionalizacdo via exportacdo. E assim em todas as politicas industriais
brasileiras do periodo 2002-2012, seja na Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio
Exterior (PITCE) de 2003, na Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP) de 2008 ou no
Plano Brasil Maior (PBM) de 2011.

Obijetivos ligados a incrementar a competitividade, a insercao externa e a participacao
brasileira nas exportagdes mundiais sdo a base dessas politicas industriais, e a promocéao de
politicas das areas anteriormente citadas 0 meio para alcancar esses objetivos. E, ainda,
percebe-se a busca do incremento de MPEs exportadoras como vetor de atuacdo para tornar
0s objetivos alcancaveis.

Quadro 11 — Sintese das principais agdes/mecanismos da politica de

internacionalizacdo das MPEs

Principais acdes/mecanismos da politica de internacionalizacdo das MPEs
Responsavel |  Acdo/mecanismo Descrigcdo da acdo/mecanismo:
Fomenta e consolida a integracdo das MPEs as diversas formas de
internacionalizagfo. Ha atendimento individual e coletivo visando
fornecer diversas informagdes, estudos, cursos e auto-diagnostico
para compreender o potencial de internacionalizacdo.

Programa de
SEBRAE Internacionalizacdo
para MPEs

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC (2010).

Desta forma, a politica de internacionalizacdo das MPEs pode ser vista como todas as
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politicas anteriores. Porém, de forma “strictu sensu” pode-se citar, ainda, a politica de
encaminhamento da internacionalizacdo via exportacdo das MPEs. Trata-se aqui da politica
que avalia as potencialidades, possibilidades e melhores formas de se internacionalizar uma
determinada empresa. Neste sentido, vale destacar a acdo do SEBRAE nessa politica, como se

observa no quadro 11.
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4. PARTICIPACAO DAS MPES NA EXPORTACAO BRASILEIRA ENTRE 2002 E
2012

A observacdo da participacdo das MPEs na exportacao brasileira aqui apresentada faz
uso dos dados da exportacdo brasileira lancados anualmente pelo MDIC desde 2003. Para
facilitar o estudo e a identificacdo de problemas ou sucessos, esses dados sdo divulgados na
totalidade e segmentados em porte de empresa/pessoa fisica e setor de atuacdo (industria e
comércio/servicos), o que permite a analise com o enfoque nas MPESs, necessario neste
trabalho.

Utilizando-se de todos os arquivos lancados pelo MDIC anualmente, se observara
aqui: a participacdo das MPEs em numero, valor e setor de atuacdo, a localizacdo das MPEs
exportadoras, os principais produtos exportados, o destino desses produtos e, por fim, a via de

saida desses produtos do Brasil.

41  PARTICIPACAO EM NUMERO E VALOR MONETARIO DAS MPES NA
EXPORTACAO DO BRASIL

No que tange ao numero de empresas que operam na exportagdo, as MPESs sempre se
destacaram, no periodo de andlise. Tal destaque pode ser entendido pelo fato de 99% das
empresas brasileiras serem MPEs (SEBRAE, 2013). Porém, frente as grandes dificuldades
gue essa categoria de empresa enfrenta, a participacdo quantitativa das MPEs perto dos 50%
em todo o periodo analisado, como visto no gréafico 1, merece destaque, ainda que haja grande
rotatividade das empresas dessa categoria na exportacao.

Gréfico 1 — Participacdo total de empresas exportadoras por porte (2002 a 2012)
60,00%

20:00% T e——s A\/ \\,-d“g\’
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——MPEs | 47.24% | 47,88% |51,62% |45,77% |51,02% | 50,64% | 48,28% |44,00% |46,31% |45,44% 42.69%
Médias |29.45% |28,54% 25.14% 28.24% |25,56% |24,54% |25,15% | 29,98% | 25,92% |26,02% |25.44%
—a—Grandes|21,41%|21,26% 20,16% 23,26% |20,68% |21,85% |23,91% |23,57% |25,60% | 26,39% | 29,97%

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.
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Apesar da lideranca em todo o periodo no nimero de empresas exportadoras, nota-se
que as MPEs enfrentam ao final do periodo uma queda de 4,55 pontos percentuais na
participacao relativa comparado com o inicio do mesmo. Esta queda nédo € drastica, porém
pode ser um indicativo negativo, principalmente ao se observar que a0 mesmo tempo as
Médias Empresas decaem 5,01 pontos percentuais na participacdo, mas as Grandes Empresas
incrementam a participacdo relativa em 8,56 pontos percentuais, inclusive passando as Médias
empresas em participacéo relativa nos anos de 2011 e 2012.

Tal panorama negativo as MPEs e Médias empresas e favoravel as Grandes empresas
se repete ao se observar os numeros absolutos, apresentados no grafico 2. Neste, observa-se
um incremento total de 2.142 (11,08%) empresas exportadoras em 2012 comparado com
2002, sendo que as MPEs incrementam apenas 34 (0,37%), as Médias declinam 231 (-4,06%)
e as Grandes incrementam considerdveis 2299 (55,53%) empresas, tornando 0 panorama
alarmante.

Grafico 2 — Numero de empresas exportadoras por porte (2002-2012)
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2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
mMPEs 9.137 | 9479 1 10.790 | 9.150 | 11.792 | 11.919 | 11.120 9871 10.150 | 9.973 | 9.171
mMeédias | 5.695 | 5649 5254 | 5645 | 5908 | 5775 | 5793 | 6.726 @ 5.681 | 5.710 | 5.464
mGrandes| 4.140 4208 4.213 | 4.651 | 4.780 | 5.144 5508 5287 | 5.612 | 5.791 | 6.439

Total 19.340 | 19.796 | 20.902 | 19.992 | 23.113 | 23.537 23.032 22434 21918 | 21.947 | 21.482

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

Essa situagdo para as MPEs piora ao se atualizar os numeros com os dados langados
em 2006. Neste ano 0 MDIC mudou a metodologia langando os dados contabilizando as DSE,
gue antes ndo eram contabilizadas. A DSE é um documento eletrdnico que permite a
simplificacdo do despacho aduaneiro de exportacdes de pequeno valor e, consequentemente, a
reducdo de custos de embarque. Tendo como alvo as MPEs, a DSE foi instituida pela
Instrucdo Normativa 155 da Receita Federal em 1999 para beneficiar exportacdes de até 10
mil dolares estadunidenses por remessa, porém este valor foi alterado para 20 mil ddlares

estadunidenses em 2006 pela Instrucdo Normativa 611 da Receita Federal (a qual regula o
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funcionamento desta) e, posteriormente, para o limite de 50 mil dolares estadunidenses por
meio da Instrucdo Normativa 846 da Receita Federal em 2008, ampliando os potenciais
beneficiados.

Tal enfoque e funcionamento explica 0 “falso” salto enorme de 9150 MPEs em 2005
para 11792 em 2006 no gréfico 2, o qual se deve principalmente & mudanga na metodologia
do MDIC que passou a contabilizar as exportacdes via DSE. Assim, para se observar a
realidade sem distor¢do numeérica, torna-se necessario agregar os dados de 2006 do MDIC que
apresentam as MPEs que usaram apenas a DSE em anos anteriores (2003 a 2005). Feito isso,
tem-se o gréfico 3, mostrando a queda de 426 MPEs entre 2005 e 2006 e ndo 0 acréscimo de
2642 MPEs antes apresentado no grafico 2. Além disso, observa-se que, embora apresentem
algumas resisténcias, o periodo de 2002 a 2012 é marcado por queda paulatina, porém
constante no numero absoluto de MPEs exportadoras.

Gréafico 3 — NUmero total de exportadoras e de MPEs exportadoras contabilizando as
DSE (2003-2012)
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2003 | 2004 | 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
mMPEs | 11.698 12.867 12218 11.792 11919 |11.120 | 9.871 | 10.150 | 9.973 | 9.171
TOTAL 22.015{22.979 23.060 23.113 |23.537 23.032 |22.434 /21918 |21.947 | 21.482

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC

Essa queda no nimero absoluto € de 2.527 (-21,60%) MPEs exportadoras a menos em
2012 do que em 2003. E esse panorama ainda mais negativo do que antes da atualizacdo dos
dados, reflete-se também na participacdo relativa das MPEs na exportacdo brasileira. 1Isso,
porque as DSE, como anteriormente citado, sdo destinadas e costumeiramente utilizadas por
MPEs. Ou seja, o incremento total de empresas exportadoras via DSE é muito proximo ao
incremento de MPEs exportadoras via DSE. Esse fato permite com que se chegue ao valor
total estimado do grafico 3 e, também, com que se observe frente a esses novos valores a

participacdo relativa das MPEs na exportacdo no grafico 4, o qual apresenta a queda de 10,45
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pontos percentuais na participacdo das MPEs na exportacdo brasileira no periodo 2003-2012.
Gréfico 4 — Participacdo de MPEs na exportacdo brasileira contabilizando as DSE
(2003-2012)
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2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 | 2012

——MPEs 53,14%55,99%)52,98%|51,02%50,64% 48,28% 44,00% 46,31% 45,44%)42,69%

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

E verdade que o nimero de MPEs exportadoras é volatil, seja pela fragilidade das
MPEs e a consequente participa¢do inconstante das mesmas empresas na exportacdo ou pela
ascendéncia de porte de empresa devido a sucessos anteriores; porém, 0s numeros absolutos
nédo variam drasticamente de um ano a outro e, assim, a queda detectada passa a ser um pouco
preocupante ao passo que a recuperacao, possivelmente, também seria paulatina. Além disso,
¢ importante detectar a causa das mudancas no numero de MPEs exportadoras.

O MDIC infelizmente nao divulga ano a ano o nimero de MPEs entrantes, MPEs que
ascendem a outra categoria, outras empresas que descendem a categoria de MPE e MPEs que
deixam de exportar diretamente®. Contudo, em seus relatérios anuais acabam por vezes
mencionando alguns nameros para explicar tais acontecimentos. Assim, pode-se através
destes indicadores por vezes mencionados, ter-se uma ideia do tamanho da volatilidade da
exportacdo das MPEs e as causas para isso.

O numero de MPEs entrantes em um ano, por exemplo, vai desde 101 (2007) até 3688
(2004), sendo esses humeros maiores mais comuns de serem vistos. As MPEs que ascendem a
categorias superiores sdo, por sua vez, de 67 (2011) até 1322 (2005). Na outra via,
descendendo, observam-se nimeros de 485 (2005) a 671 (2004). E as MPEs que desistem de
exportar diretamente chegam a elevados numeros como 4009 (2008) e 3277 (2005).

A volatilidade alcanca também a questdo dos valores monetarios exportados pelas
MPEs. Sem contabilizar as exporta¢des via DSE entre 2002-2005, devido a falta desses
dados, o grafico 5 mostra que a natural baixa participacdo das MPEs no valor exportado pelo

Brasil decai no periodo analisado. Ao mesmo tempo, observa-se neste que a queda das

* Menciona-se “diretamente” pelo fato do MDIC contabilizar a exportagio das MPEs que realizam o processo
por si mesmas, ou seja, de forma direta. Sendo assim, ndo se pode afirmar se empresas que exportaram em um
ano e deixaram de exportar em outro realmente pararam de realizar tal atividade de internacionalizacdo ou se
passaram a exportar indiretamente via trading companies, empresas exportadoras, etc..
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Médias Empresas € ainda maior e que as Grandes Empresas apresentam constante incremento
na participacao no valor exportado pelo Brasil, com a exce¢do da pequena retragéo observada
em 2009 frente aos maiores impactos da crise internacional de 2008.

Gréfico 5 — Participacdo por porte de empresa no valor exportado pelo Brasil (2002-

2012)
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——MPEs  221% | 2,38%  2,65% 1,82% | 1,73% 1,86% 1,17%  0,86% 097% | 0,79% | 0,74%
Meédias  7,71% | 8,00% 8,10% 6,76% | 6,72%  6,05%  4,50% @ 5,62%  4,06% | 344%  3,35%
——Grandes | 89,98% | 89,49% 89,02% 91,24%|91,41% 91,89% | 94,16% 93,33% 94,83%]95,60% | 95,70%

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.
De 2,21% de participacdo em 2002, as MPEs participaram apenas com 0,74% em

2012, o que representa uma consideravel queda, principalmente ao se lembrar de que nao
foram contabilizados as exportacdes via DSE nos anos iniciais. Confirmando esta queda,
observa-se, no grafico 6 da participacdo isolada das MPEs na exportacdo brasileira, que
obedecendo a ordem cronoldgica, ttm-se no periodo analisado apenas a elevacdo da
participacao nos anos iniciais e o continuo declinio para o restante do periodo.

Gréfico 6 — Participacdo das MPEs no valor exportado pelo Brasil (2002-2012)
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Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

No que tange ao valor absoluto exportado por porte de empresa, observa-se a irrisoria
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participacdo das MPEs, a qual perto das Médias e Grandes empresas ndo se destaca. Tal
caracteristica é esperada das MPEs e, assim, o que chama a atencdo no gréfico 7 é na
realidade o pouco avanco do valor absoluto exportado pelas MPEs, indicando a exportacéo de
produtos de baixo valor agregado.
Gréfico 7 — Valor exportado por porte de empresa em milhdes de dolares
estadunidenses (2002-2012)
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
m MPEs 1.334 1.736 | 2.555 | 2.151 | 2.387 | 2995 | 2309 1318 1.964 | 2.032 1.787
Médias | 4.655 5.844 | 7.810 | 7.995 9.254 9.719 | 8900 | 8.599 | 8.199 | 8.819 @ 8.132
H Grandes| 54.314 | 65.401 | 85.880 | 107.946 | 125.963 | 147.627 | 186.388 | 142.791 | 191.474 244.782 232.156
m Total 60362 | 73.084 | 96.475 | 118.308 | 137.807 | 160.649 | 197.942 | 152.995 | 201.915  256.040 | 242.580

milhdes de US$ FOB

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

Este avango em baixa escala no valor absoluto exportado é detectado, vale lembrar,
nos dados que ndo contabilizam as exportacdes via DSE entre 2002 e 2005. Ou seja,
observando que houve, com os dados atualizados de 2006, aumento de 2.219 (2003), 2.077
(2004) e 3.068 (2005) MPEs exportadoras, os valores destes anos iniciais também seriam
incrementados. N&o é possivel estimar em quanto, frente ao ndo conhecimento se essas
empresas exportam produtos de alto ou baixo valor agregado, porém o cenario real seria mais
negativo ainda do que se apresenta.

Gréfico 8 — Relacdo entre numero e valor absoluto exportado por MPEs (2002-2012)
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" 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 | 2012

Valor (milhdes de USS FOB) | 1334 | 1.736 | 2.555 | 2.151 | 2.387 | 2.995 | 2.309 | 1.318 | 1.964 2.032 1.787

—+— Namero de MPEs exportadoras 9.137 | 9.479 [10.790| 9.150 |11.792[11.919/11.120, 9.871 |10.150 9.973 9.171

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.



51

No grafico 8 apresenta-se o nimero de MPEs exportadoras e o valor absoluto em
dolares estadunidenses exportado. Observa-se neste que as flutuagcfes, no periodo de analise,
apresentam as mesmas tendéncias para as duas variaveis.

O valor médio das exportacdes pelas MPEs, no periodo, é apresentado no grafico 9.
Vale notar neste grafico que, embora as MPEs possam exportar até US$ 3,5 milhGes se forem
indUstrias ou US$ 1,5 milhdes se forem da area do comércio e servicos, os célculos com base
nos dados do valor absoluto exportado pelas MPEs e do numero de MPEs exportadoras
fornece valores médios de exportagdo bem baixos, perto de US$ 200 mil dolares
estadunidenses. Tais valores demonstram que, em termos relativos, as MPES exportam
produtos de baixo valor agregado, havendo a possibilidade de se potencializar a exportacdo
das MPEs.

Gréafico 9 — Valor médio exportado por MPEs em ddlares estadunidenses (2002-2012)
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B Valor Médio| 146.000 | 183.142 |236.793 |235.082 | 202.425 251.279{207.644 | 133.522 | 193.498 | 203.750 | 194.853

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC

42  PARTICIPACAO NAS EXPORTACOES SEGMENTADA POR PORTE E
ATIVIDADE ECONOMICA

A segmentacdo das MPEs destacando o porte em Micro empresas e Pequenas
empresas, assim como por setor de atuagédo, permite a observacdo de importantes aspectos. Na
primeira segmentacdo, em micro empresas e pequenas empresas, observa-se pelo nimero de
empresas que as pequenas empresas participam mais no mercado externo do que as micro
empresas em quase todo o periodo, com exce¢do dos anos de 2007 e 2009, como visto no
grafico 10. No entanto, vale notar que 0s numeros de participantes dessas empresas nao se

apresentam muito dispares comumente.
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Gréfico 10 — Numero de MPEs exportadoras segmentadas por porte (2002-2012)
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2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Micro Empresa 4301 |4.578 4957|3832 5.769|6.222 |5.054 |5.178 | 4.705 | 4.556 | 4.008
m Pequena Empresa | 4.836|4.901 | 5.833 |5.318 6.023 |5.697 |6.066 | 4.693 | 5445|5417 |5.163

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

Quanto ao valor monetario do produto/servico exportado, como provavel, as Pequenas
empresas sao mais presentes, como observado no grafico 11. Tal fato se explica facilmente
pela taxonomia de porte de empresas do MDIC, na qual os valores que caracterizam uma
Pequena empresa sdo mais elevados do que os que caracterizam as Micro empresas. Isto faz
com que para que as Micro empresas tenham maior destaque no valor monetario exportado do
que as Pequenas empresas, seja necessario uma superioridade elevada no nimero de Micro
empresas exportadoras frente ao de Pequenas ou que essas produzam bens ou servicos de
maior valor agregado.

Gréafico 11 — Valor exportado por MPEs segmentado por porte (2002-2012)
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2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 | 2012
Micro Empresa 168 | 220 | 302 | 238 | 272 | 396 | 267 | 251 | 231 | 225 194
m Pequena Empresa | 1.1651.515(2.253[1.912|2.115|2.599|2.042|1.067 | 1.734  1.807 1.594

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.
A segunda segmentacédo por setor de atuacédo revela, por sua vez, a predominancia em
todo o periodo de MPEs do setor industrial, no que diz respeito ao nimero de empresas

exportadoras. Contudo, observando-se o grafico 12, nota-se que a diferenca entre o nimero de
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MPEs exportadoras do setor industrial e do setor de comércio/servigos diminui ao longo do
periodo.
Gréafico 12 — Numero de MPEs exportadoras segmentadas por setor de atuacdo (2002-
2012)
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m Indistria 5418 |5.609|6.464 | 5.323 8.133/6.515|6.166 | 5.659 5.551|5.377 4.995
= Comeércio/Servigos| 3.719 | 3.870 | 4.326 | 3.827 3.659 | 5.404 4.954|4.212 4.599 | 4.596 4.176

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

Observa-se no gréafico 13 o valor exportado em délares, por segmento de atividade
econbmica, com destaque aos valores grados pela atividade industrial sobre servicos e
comercio, a qual atinge comumente valores duas vezes maiores que 0s valores exportados
pelas MPEs do comércio e servigos. No entanto, cabe ressaltar que isto ocorre devido ao setor
da industria possuir maior valor agregado, maior tendéncia a se internacionalizar e, também,
pela propria taxonomia utilizada pelo MDIC apresentar valores superiores para as MPES
industriais.

Gréfico 13 — Valor exportado por MPEs segmentado por setor
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2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 | 2012
m Industria 886 |1.155|1.767 1.372|1.7221.581 1.512 977 |1.268|1.313|1.115
= Comércio/Servigos | 448 581 788 778 665 | 1.414 797 341 697 719 672

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.
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43  DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DAS MPES EXPORTADORAS

E importante se observar a localizagio das plantas produtivas das MPEs exportadoras.
Os dados fornecidos pelo MDIC sobre este aspecto sdo esporadicos, estando disponiveis
apenas os valores referentes ao ano de 2004, 2008, 2009, 2010 e 2012.
Gréfico 14 — UFs sedes de MPEs exportadoras
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Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

Agregando-se 0 nimero de empresas exportadoras por Estado nos anos para 0s quais
had a informacdo, a participacdo de MPES exportadoras por localizacdo geografica é
apresentada no grafico 14. Os principais Estados brasileiros que mais sedeiam MPES
exportadoras sdo: Sao Paulo, Rio Grande do Sul, Parana, Minas Gerais, Santa Catarina, Rio
de Janeiro, Espirito Santo e Pard, respectivamente.
Gréfico 15 — Distribuicdo de geracdo de divisas de MPEs exportadoras por UF
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Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.
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J& no que diz respeito aos Estados que mais geram divisas por suas MPEs
exportadoras, tém-se no grafico 15, fazendo uso da mesma metodologia, os Estados de: Séo
Paulo, Rio Grande do Sul, Parand, Minas Gerais e Santa Catarina.

Embasado nessa relacdo, faz-se uso dos dados dos municipios que mais geram divisas
com exportacdo de MPEs para detectar os principais municipios com plantas produtivas de
MPEs exportadoras. E neste sentido, destacam-se aqueles pertencentes as Unidades
Federativas de maior destaque. Estes sdo: Sdo Paulo (SP), Rio de Janeiro (RJ) e Curitiba (PR).
Vale ressaltar, contudo, outros municipios que eventualmente surgem com destaque, tais
como: Novo Hamburgo e Porto Alegre (RS), Joinville (SC) e Belo Horizonte (MG), para as
Micro empresas; e Foz do lguacu (PR), Cachoeira do Itapemirim e Serra (ES) e Belém (PA),
para as Pequenas empresas.

Por fim, é interessante notar que as principais bases de exportacdo das MPES, ou segja,
0s principais Estados pelos quais saem o0s produtos destas para o mercado externo é
condizente com a distribuicdo geografica das MPEs exportadoras. Isto, pois as principais
bases de exportacdo durante esse periodo 2002-2012 foram: Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e
Parana, respectivamente. Fato também compreensivel pela estrutura logistica maritima e aérea

que estes possuem.

44  PRODUTOS COMERCIALIZADOS PELAS MPES EXPORTADORAS

Visto aspectos sobre a localizacdo geografica das MPEs exportadoras, passa-se agora
a se observar os produtos com maior valor exportado em délares pelas MPEs. Para isso se
apresentard os principais capitulos e itens pela Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM)
que mais geraram divisas pela exportacdo das MPEs entre 2002 e 2012.

Os dois principais produtos agregados pela NCM exportados pelas MPEs sdo o de
Caldeiras, maquinas, aparelhos e instrumentos mecanicos e o de Madeira, carvao vegetal e
obras de madeira. Acrescentando a lista estdo os mobiliarios, materiais elétricos, plasticos e
calcados. De forma especifica, destacam-se ainda as perolas para as Micro Empresas; e as
frutas e as obras de pedra, gesso, cimento e amianto para as Pequenas Empresas. Vale
ressaltar que em todo o periodo estes produtos se mantém com destaque, mostrando certa
constancia na atividade de exportagdo dos mesmos.

Descriminando-se os produtos pela NCM para as MPEs exportadoras, observa-se que

no que tange madeira, exporta-se mais folhas com espessura maior que seis milimetros; no
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que tange pedras, exporta-se mais granito e pedras preciosas brutas ou semitrabalhadas; etc..
De forma geral, observa-se via as diversas especificacdes existentes nos itens da NCM que 0s
produtos exportados pelas MPEs sdo em sua maioria manufaturados ou semi-manufaturados.
Por fim, caracteristica interessante de se notar, principalmente com base na constancia
dos capitulos da NCM exportados pelas MPEs neste periodo, é que consideravel nimero das
atividades descritas acima sdo praticadas por diversos APLs presentes em Estados brasileiros.
De acordo com o mapeamento de APLs do MDIC (2014b), pode-se citar APLs do setor
metalmecénico localizados no nordeste, sudeste e sul; do setor de madeira e moveis no norte,
nordeste, sudeste e sul; do setor de gemas e joias no sudeste e sul; do setor de rochas
ornamentais no centro-oeste, nordeste e sudeste; do setor de couro e cal¢ados localizados no
centro-oeste, nordeste, sudeste e sul; do setor de transformacdo plastica no nordeste; e, do

setor de fruticultura no norte, nordeste e sudeste.

45  PRINCIPAIS MERCADOS PARA OS PRODUTOS DAS MPES EXPORTADORAS

A anélise dos mercados de destino das exportacdes das MPEs é permitida pela
disponibilizacdo destes dados pelo MDIC tanto em blocos econdmicos quanto em paises
especificos. No que tange aos blocos, observa-se a tendéncia das exportacGes de MPEs se
voltarem majoritariamente a Associa¢do Latino Americana de Integracdo (ALADI) e Unido
Europeia (UE) em todo o periodo. Contudo, vale destacar o incremento do destaque das
exportacGes para 0s paises americanos e 0os em desenvolvimento como mercados receptivos
dos produtos das MPEs a partir de 2008, devido a politica externa brasileira e a0 momento
internacional de crise sistémica nos paises desenvolvidos, o qual culminou na queda da
participacdo dos paises europeus como mercados de destino para os bens produzidos por
MPEs brasileiras.

Explorando os principais paises de destino, observa-se ao longo do periodo a presenca
macica dos EUA, Argentina, Uruguai e Paraguai pelo continente americano e Italia e Espanha
pelo continente europeu. Contudo, vale notar que a presenga dos paises europeus, como
anteriormente citado, é reduzida a partir de 2008. A partir deste ano, surgem com destaque
paises como: Chile, Venezuela e Angola, principalmente para as Micro empresas; e,
Alemanha, Paises Baixos (Holanda) e China, principalmente para as Pequenas empresas. Vale
destacar que as exportagdes das Pequenas empresas para a China convergem com o que

acontece com as empresas medias e grandes, nas quais a China teve papel ainda mais
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importante como destino das exportagdes.

46  MODAIS DE EXPORTAGAO UTILIZADOS PELAS MPES

Observado os destinos das exportacfes das MPEs, que vale ressaltar que possuem a
caracteristica de serem destinos ja consolidados de exportacdes brasileiras, cabe agora, por
fim, concluindo a exposicdo da participacdo das MPEs na exportagéo brasileira entre 2002 e
2012, observar 0 modo de saida utilizado por essas empresas para a realizacdo da exportacgao.
Para isso faz-se 0 uso da analise dos modais utilizados para a realizacdo do processo em
questdo, observando-se os dados tanto com base no numero de empresas que utilizaram o0s
modais quanto com base nos valores monetarios gerados pelos respectivos modais.

Grafico 16 — Modais utilizados por MPEs — por numero de empresas (2002-2012)

2012

2011

2010

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

2002

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000

2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
m Postal 38 40 34 |1.733|1.618| 18 10 14 8 8 5

m Ferroviaria 169 | 133 | 123 | 103 89 78 80 60 41 38 36
m Fluvial 20 19 23 26 24 26 29 15 18 22 15
B Meios proprios | 374 | 336 | 366 | 351 | 344 | 420 | 364 | 284 | 325 | 313 | 311
m Rodoviaria 2.75812.904|3.559/3.091|/2.915|2.813/2.638|2.308|2.531(2.525|2.300
m Aérea 3.6723.836 /4.400(6.159/6.125|7.285/6.823|6.300|6.401 | 6.306|5.767
m Maritima 4.6285.42416.366|5.546|5.267|5.182|4.483|3.426|3.677|3.454|3.204

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.
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No que tange ao nimero de empresas, verifica-se 0s modais aéreos, maritimos e
rodoviarios como os mais utilizados pelas MPEs, respectivamente. Como se observa no
gréfico 16, nos anos de 2002 a 2004 a via maritima era a mais utilizada, porém a partir de
2005 a via aérea passou a ser mais expressiva. Este cenario se repete ao se observar as Micro
Empresas isoladas, e se altera levemente ao se observar as Pequenas Empresas isoladas,
passando o dominio da via aérea a se iniciar apenas no ano de 2007.

Uma via que chama a atencdo no grafico 16 € a via postal, na qual os dados do MDIC
déo valores extremamente destoantes nos anos de 2005 e 2006 e, assim, tornam tais numeros
duvidosos. A existéncia de nimeros méximos de 1773 MPEs e nimeros minimos de 5 traz
enorme estranhamento. Os relatorios dos respectivos anos e dos anos posteriores nada trazem
de explicacdo e, assim, tais valores acabam sendo questionados. 1sso principalmente ao se
analisar os dados disponibilizados pelo proprio MDIC sobre os portos de saida. Nestes ha a
possibilidade de se observar as principais saidas, tais como: os portos maritimos de Santos
(SP), Paranagué (PR), Rio Grande (RS) e Vitoria (ES); os aeroportos de Sdo Paulo (SP) e
Campinas (SP); as rodovias em Uruguaiana (RS) e Foz do Iguacu (PR). Porém, também se
observa, com destaque quantitativo de operacdes, o Correio de Sdo Paulo (SP).

Os dados disponibilizados sobre este especifico porto de saida de mercadorias traz
quantidades e valores distintos aos que s&o demonstrados na via postal, como se pode ver na
tabela 1. Assim, com base nesses dados, observa-se a via postal como importante modal
utilizado por MPEs para a exportacdo. Vale ressaltar que este € um modal inesperado

Tabela 1 — Exportacdo via correio de Sdo Paulo (SP)

MICRO PEQUENA
ANO Posicdiopor ~ Quantidade  Valor FOB Posicdo  Quantidade Valor FOB
valor empresas US$ por valor empresas Uss$
2008 15° 745 4.799.270 340 537 3.829.117
2009 14° 856 4.815.781 28° 520 3.776.352
2010 120 720 4.703.634 290 525 6.107.709
2011 13° 694 4.066.700 31° 466 5.725.129
2012 15° 542 3.762.561 33° 419 5.189.888

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados do MDIC.

Complementando os dados dos modais utilizados pelas MPEs, destaca-se que no que
tange ao valor monetario gerado pela exportacdo, tém-se a via maritima como a de maior
destaque em todo o periodo, o que é esperado pela caracteristica de maior transporte de carga

inerente a este modal.
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5. ANALISE DA EFETIVIDADE DAS POLITICAS BRASILEIRAS DE APOIO A
INTERNACIONALIZACAO VIA EXPORTACAO DAS MPES (2002-2012)

Utilizando-se dos dados da participacdo das MPEs nas exportacdes brasileiras e do
referencial teoérico, este capitulo destina-se a analisar as politicas de apoio a
internacionalizacdo via exportacdo das MPEs, dispostas no capitulo 3. Assim, se analisara
primeiramente 0 que representam 0s dados quantitativos; na sequéncia a correspondéncia
entre demandas para exportacdo de MPEs e acOes ofertadas pelas politicas para, por fim, ,
apresentar de forma critica a interpretacdo sobre a efetividade das politicas de apoio no
periodo 2002-2012.

5.1  ANALISE DA INSERCAO DAS MPES BRASILEIRAS VIA EXPORTACOES NO
MERCADO EXTERNO

Partindo-se da visdo quantitativa, por meio da analise dos dados da participacdo das
MPESs na exportacdo brasileira apresentados no capitulo 4, observa-se que o periodo de 2002 a
2012 foi marcado pela falta de efetividade das politicas de apoio. Os Planos Plurianuais,
norteadores de todas as politicas, e as politicas derivadas destes por vezes estabeleciam metas
de incremento da participacdo das MPEs na exportacdo muito além daquilo que foi atingido:
um pequeno avango de 0,37% (34 MPEs exportadoras) observado nos dados que nao
contabilizam as DSE nos primeiros anos ou queda consideravel de 21,60% (2.527 MPEs
exportadoras) notado nos dados contabilizados com as DSE entre 2003 a 2012.

Concomitantemente a isso, agravando a situacdo apresentada, observou-se no
panorama geral do periodo de 2002-2012 o incremento de 11,08% (2.142 empresas) no total
de empresas exportadoras brasileiras, sendo que as Grandes empresas incrementaram sua
participacdo em 55,53% (2.299 empresas). Tais dados fornecem a ideia de que os agravantes
econbmicos mundiais, como a crise americana de 2008 e a europeia de 2010, ndo foram
impeditivos da internacionalizacgéo e atividade exportadora de empresas brasileiras.

Um forte indicativo que sugere a falta de efetividade das politicas de apoio é a
participacdo relativa das MPEs no nimero de exportadores decaindo ao longo do periodo,
independente dos dados contabilizarem ou nédo as exportagdes via DSE nos anos iniciais. No
primeiro cenario, de ndo contabilizagdo, ha queda de 4,55 pontos percentuais, niUmero até
plausivel frente a volatilidade existente na participacdo de MPEs na exportacdo; porém, no

segundo cenério, de contabilizacdo das DSE nos anos iniciais, registra-se de 2003 a 2012
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queda de 10,45 pontos percentuais na participagdo, nimero muito além da volatilidade
apresentada ao longo do periodo.

No que tange ao valor absoluto exportado e a participacao relativa no valor exportado
das MPEs, o cenério indesejavel se repete. No valor absoluto observa-se pouco avango no que
anteriormente chamamos de primeiro cenério, ou seja, cenario com a nao contabilizacdo das
exportacdes via DSE nos anos iniciais; e cendrio ainda mais negativo (com avango ainda
menor) no chamado segundo cenario, o qual contabiliza as exportacdes via DSE nos
primeiros anos. Ja na participacdo relativa sobre o valor exportado, ha queda constante
independentemente do cendrio apresentado, o que é explicado pelo cenério positivo as
grandes empresas e negativo na questdo de numeros de MPEs exportadoras, a qual reflete, por
sua vez, no valor exportado, em medida indeterminada pelo desconhecimento dos produtos
exportados serem de baixo ou alto valor agregado.

Movimento relevante de se observar € o nUmero de MPEs exportadoras por setor de
atuacdo. Nestes, observa-se a tendéncia a aproximacgdo, ao longo do periodo, entre a
participacdo das empresas do setor de comércio e servicos e as da industria. Tal movimento
acontece através de pequena retracdo no nimero de MPEs industriais e no incremento de
MPEs de comércio e servicos durante o periodo; assim, este pode sinalizar uma maior
efetividade da difusdo da cultura exportadora em MPEs do setor terciario. Este fato € positivo
ao se trazer para a exportacdo MPEs de um setor que costumeiramente tem menor tendéncia a
exportar, porém o quadro de pequena retracdo numérica de MPEs industriais deve receber
atencdo para ser evitado a tendéncia a queda na participacdo, especialmente pelo fato destas
terem maior tendéncia a participar dessa atividade de internacionalizacao.

A respeito da localizacdo das MPEs exportadoras e das bases que estas utilizam para
exportar, observa-se um cenario esperado: 0s estados e municipios da regido Sul e Sudeste
com maior destaque. Tal fato, porém, ndo indica necessariamente que a efetividade das
politicas de apoio seja maior nesta regido, principalmente ao se lembrar de que a mesma é
caracterizada historicamente por infraestrutura mais desenvolvida, o que facilita a
participacdo de empresas na exportacdo. No entanto, sob esta Otica, pode-se interpretar
também pouca efetividade nas politicas de desenvolvimento da infraestrutura nas demais
regides do pais, dado o amplo dominio da regido Sul-Sudeste, em especial Sdo Paulo, Rio
Grande do Sul e Parana.

A observagdo dos produtos exportados pelas MPEs, por sua vez, traz um cenario mais
positivo as politicas de apoio. Aparatos mecanicos, madeiras, pérolas, pedras, mobilias,

materiais elétricos, plasticos, calcados e frutas aparecem de forma constante como 0sS
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principais produtos exportados pelas MPEs no periodo, e estes sdo setores amparados por
politicas que estimulam a atuacdo em redes como o0s APLs. Vale destacar aqui 0 amparo dado
pela politica de capacitagdo via o programa “Aprendendo a Exportar” que trata
especificamente da exportacdo de alguns desses produtos; os PSIs da APEX que apoiam a
promocdo comercial de todos estes setores, com a exce¢do do de madeiras; e, também, a
existéncia de APLs de todos esses setores, a excecdo do de pléastico e materiais elétricos em
duas ou mais regides brasileiras.

Cenario mais positivo da efetividade das politicas que se repete ao se analisar 0s
modais utilizados pelas MPEs na exportacdo de seus produtos para os mercados externos, 0s
quais sdo costumeiramente mercados consolidados. Isto porque além do destaque dos modais
tradicionais (aéreo, maritimo e rodoviario), o Correios de Sdo Paulo apresenta a via postal
como importante ferramenta para aumentar o nimero de MPEs exportadoras. Em todo o
periodo é observado grande nimero de MPEs que se utilizaram da exportacdo via postal,
principalmente Micro empresas, e isto € resultado de uma efetiva politica de apoio logistico

via o programa “Exporta Facil” da ECT.

52 OBSTACULOS E DEMANDAS DAS MPES PARA A INSERCAO
INTERNACIONAL E A OFERTA DAS ACOES POLITICAS

Aspectos positivos sdo encontrados também quando se observa qualitativamente a
efetividade das politicas de apoio. Isto porque, por meio da observacdo das acles e
mecanismos presentes nas politicas brasileiras, vé-se que ha em sua maioria o atendimento
aos entraves gerais a exportacdo e as dificuldades especificas das MPEs.

Observando-se 0s obstaculos a exportacdo trazidos por Ruiz (2005), vé-se que a
excecdo dos fatores geograficos (area geografica, dificil revelo, distancia até eixos comerciais
internacionais, paises fronteirigcos), que sdo inatingiveis por politicas publicas, todos os outros
(culturais, mercadol6gicos, ambientais, ligados a firma e a industria e competicdo) séo
atendidos pelo apoio estatal em menor ou maior grau. Nos de menor grau tém-se 0s
obstaculos culturais, mercadoldgicos e ligados a industria e a competicdo. No primeiro o
Estado atua conscientizando as empresas sobre as diferengas culturais e tentando adaptar estas
a este cenario distinto; no segundo o intuito da atuacdo é também a busca pela adaptacéo
frente a auséncia de controle direto do Estado no mercado interno e externo; e, por fim, no
terceiro a atuacdo vem como apoio a inovacgdo e competitividade dos mais variados setores,

ndo havendo de forma especifica como controlar as pressdes, concentracBes e dinamicidades
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destes mesmos.

Dentro dos obstaculos a serem superados, buscando maior grau para a insercao
comercial externa das MPEs, estdo os ambientais, ou seja, 0s obstaculos ligados a aspectos
institucionais, legais, politicos e econémicos do ambiente em que as MPEs estdo inseridas.
Estes sdo mais complexos e de superacdo alcancavel em longo prazo, porém as a¢des publicas
ocorrem na medida do possivel. Destaca-se nessa: 0s investimentos em infraestrutura; atuagcdo
diplomética em busca de acordos comerciais; participacdo em blocos econémicos como o
Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), o qual é destino de grande quantidade de produtos
de MPEs brasileiras; e outras questdes politicas, internas e externas.

Contudo, vale destacar mais especificamente dentre os entraves ambientais atendidos
pelas politicas de apoio: a) dificuldades de crédito e financiamento, as quais sdo atendidas
pela politica de crédito e financiamento e todas as suas acGes promovidas pelo BNDES,
Banco do Brasil, CEF, Banco do Nordeste e Banco da Amaz6nia nas fases pré-embarque e
pos-embarque; b) imagem implicita ruim de produtos provindos do pais sede, a qual €
atendida pela politica de inovacdo em geral que busca adaptar os produtos ao padrdo
internacional de qualidade e pela politica de promocéo comercial que busca promover nédo s
0s produtos brasileiros, mas a marca Brasil; c) muitos procedimentos de aduana e alto nivel de
burocracia, o qual é ainda grande problema no Brasil, mas é atendido pela DSE que facilita e
simplifica todo este processo burocratico; e, d) dificuldade e lentiddo no pagamento de
mercadorias exportadas, o qual € atendido pelos ACCs e ACEs no adiantamento dos recursos
em moeda nacional de exportacdo a ser realizada no futuro ou pela transferéncia de direitos de
venda ao banco operador, respectivamente.

A atuacdo das agéncias é ainda mais incisiva no que tange os obstaculos ligados a
firma, por serem majoritariamente fatores passiveis de serem incentivados ou apoiados por
politicas publicas. Dentre estes entraves atendidos estdo: a) aumento da complexidade de
gerenciamento da empresa quando ha exportacdes, apoiado por todas as politicas em geral
frente a busca de facilitacdo do processo e pela politica de capacitacdo especificamente por
meio dos treinamentos e cursos disponibilizados por diversas instituicbes para a melhoria
técnico-gerencial; b) baixo comprometimento da diretoria, de recursos e da firma com a
exportacdo, atendida pelas politicas de disseminagdo da informagéo e capacitacdo que visam
espraiar a cultura exportadora e a realizagcdo desta atividade de forma permanente; ¢) baixo
nivel de competitividade da firma, apoiado pelas politicas de inovac¢éo por meio dos diversos
programas e pela diretriz geral de incentivo a atuacdo de MPEs em redes de tipo APL; d)

desconhecimento de incentivos, instituicdes de auxilio, potenciais mercados e praticas
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comerciais internacionais, atendido pela politica de disseminacdo da informa¢do como um
todo; e) pouca disponibilidade de capital para financiar a expansao das exportacdes, atendida
pelas acOes da politica de crédito e financiamento; f) pouca experiéncia internacional da firma
e de seus dirigentes, apoiada pela politica de capacitacdo e informacdo de forma geral e
especificamente pelo programa Missdo Cultura Exportadora da APEX, que leva exportadores
potenciais ou iniciantes ao exterior para que aprendam a melhor maneira de atuacdo; g) pouca
disponibilidade de recursos humanos especializados e como um todo, atendido por meio de
todas as politicas que buscam facilitar, auxiliar e assessorar as MPESs nessa atividade; e, h)
pouco acesso a informagdes, atendido por todas as acGes e mecanismos da politica de
disseminacéo da informacéo.

Ainda sob estes obstaculos internos a firma, Leonidou (2004, apud HERRERA, 2010)
traz entraves que também sdo atendidos pelas politicas brasileiras, 0os quais se destacam: a)
problemas com dados de mercados internacionais e identificacdo de oportunidades de negécio
no estrangeiro, atendido pela politica de disseminacéo da informag&o e mais especificamente
pelo programa Radar Comercial do MDIC, que fornece diversos dados sobre mercados
potenciais; b) falta de habilidade para contatar clientes no exterior, atendido pela politica de
capacitacdo de forma mais permanente e pelas agdes/mecanismos da politica de promocao
comercial, tais como os SECOMs, Vitrine do Exportador, etc.; ¢) desenvolvimento de novos
produtos para mercado externo ou adaptacdo destes, atendido pela politica de inovacdo como
um todo e mais especificamente pela acdo do Progex que se volta para este sentido; d)
oferecimento de precos satisfatorios aos clientes, apoiado pela politica de incentivos fiscais
que leva a reducdo de custos e principalmente pelas desonerac@es de ICMS e IP1 aos produtos
a serem exportados por nao optantes do SIMPLES e o prdprio SIMPLES para os que por ele
optaram; €) complexidade de distribuicdo, atendida pela politica de promocdo comercial que
fornece meios para a realizacdo da distribuicdo e pela politica de apoio logistico via Exporta
Facil, isentando a empresa da realizag@o deste processo; e, f) custos excessivos de transporte e
seguro, os quais podem ser evitados pela politica de apoio logistico também pelo programa
Exporta Facil da ECT e pelos Portos Secos que interiorizam o despacho aduaneiro evitando o
custo com o transporte interno, o qual no Brasil envolve altos custos.

Observado tais acOes politicas que atendem a dificuldades gerais na atividade da
exportacdo, observa-se também que as dificuldades especificas inerentes as MPEs levantadas
pelos autores anteriormente citados no capitulo 2 receberam atengdo no periodo de analise
deste trabalho. Baixo acesso as informagdes (mercadoldgicas, tecnoldgicas, etc.), acesso ao

crédito menos favoravel e capacitacdo empresarial pouco especializada s@o entraves atendidos
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pelas politicas, como visto anteriormente neste capitulo. Ainda, a distribuicdo geogréfica de
polos produtivos é atendida pela politica de apoio logistico e em menor grau pela busca da
aplicacdo descentralizada de politicas como a de crédito; e, o0 medo de depender de outras
empresas e instituicbes é atendido pelo estimulo a atuacdo em redes previsto nos Planos
Plurianuais e em programas que buscam esse tipo de atuacdo em APLSs.

Apresentada as diretrizes e a¢fes politicas que visam a superacdo dos entraves para a
exportacdo e problemas estruturais de MPEs, passa-se agora a analise das politicas de forma
critica. Esta analise € feita com base no que os autores trazidos no capitulo 2 julgam como
correta a aplicacdo de politicas para a exportacdo das MPEs, ou seja, se hd a atencdo e
adaptacdo das politicas as caracteristicas regionais e setoriais; se hd a contemplacdo das redes
ao invés do individuo nas politicas; se ha o estimulo a acdo conjunta e ao entrosamento em
formatos de redes; e, por fim, se as politicas brasileiras de apoio se encontram na via superior,
para serem mais efetivas e sustentaveis, ou na inferior, resolvendo apenas temporariamente 0s
problemas.

Rovere (1999) traz que as politicas publicas devem se atentar e adaptar-se as
necessidades especificas advindas de diferentes regides e setores caracteristicamente, ou seja,
que as politicas publicas dirigidas as MPEs devem possuir uma personalizacdo para atender as
mais distintas caracteristicas das empresas conglomeradas nesse porte. Frente a isso, observa-
se que em todas as politicas de apoio a internacionalizacdo houve a atencdo e adaptacdo das
politicas as caracteristicas regionais e setoriais, personalizando o atendimento as demandas
destas distintas MPEs. Isto porque se observa na atuacdo dessas politicas, acdes derivadas de
instituicbes com foco de atuacdo em regides determinadas (tais como SUFRAMA, Banco do
Amazobnia e Banco do Nordeste do Brasil) e, também, acdes segmentadas por setores
promovidas em diversas instituicdes (tais como MDIC, APEX e INMETRO). Ainda, vale
mostrar que essa caracteristica € notada principalmente na politica: a) de crédito e
financiamento com a utilizacdo de agcbes/mecanismos como o Cresce Nordeste Exportacéo do
Banco do Nordeste e 0 FNO do Banco da Amazonia; b) de incentivos fiscais com a acéao
PEXPAM da SUFRAMA,; c) de promogdo comercial como um todo, principalmente nas
acoes PSI da Apex e Insercdo Internacional Competitiva da SUFRAMA,; d) de capacitacédo
com a acdo Capacitacdo em Cultura Exportadora do MDIC em parceria com a SUFRAMA e
Aprendendo a Exportar do MDIC; e, ) de disseminacdo da informacdo com as agdes Radar
Comercial do MDIC, Calendario de Feiras do MDIC em parceria com o MRE, Alerta
Exportador do INMETRO e Estudos e publica¢tes de diversas institui¢oes.

A necessidade das politicas contemplarem as redes ao invés do individuo, por sua vez,
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é trazida por Lemos (1999), uma vez que atuando em redes as MPEs sobrevivem mais
facilmente e a0 mesmo tempo conseguem trazer retornos mais consideraveis ao Estado via
emprego, renda, divisas e, principalmente, desenvolvimento local. Contudo, nota-se que as
politicas de apoio como um todo ndo contemplam as redes ao invés do individuo no periodo
analisado. Isto, porque fica claro nas descri¢cGes das acdes politicas a primazia existente na
atencdo ao individuo, ndo havendo majoritariamente acGes incentivando e apoiando redes de
MPEs. Apesar disto, vale ressaltar que hd no periodo o inicio da atencdo a esse tipo de
atuacdo com o enfoque nos APLs trazido pelo Plano Plurianual 2004-2007 e, posteriormente,
pelos seus sucessores. Este enfoque gerou agdes que buscam contemplar as redes ao invés do
individuo, tais como: a) BNDES Estados da politica de crédito e financiamento que fornece
apoio ndo reembolsavel a APLs de baixa renda; b) Progex da politica de inovacao que prioriza
o atendimento as MPEs organizadas em redes; ¢) PEIEx também da politica de inovacdo que
promove inovacdo e cooperagdo entre empresas de APLs e instituicbes de apoio, buscando
também a inclusdo de empresas nesses arranjos; d) Vitrine APL da politica de promocao
comercial que disponibiliza espaco para a divulgacdo dos produtos do APL; e, e) PSI também
da politica de promocdo comercial que distinguindo 0 apoio em setores promove projetos por
grupos de empresas organizadas em espécie de redes.

No mesmo caminho da atuacdo em rede, Dall’Acqua (2003) traz que as politicas
devem estimular a agdo conjunta e o entrosamento das redes. Porém, nota-se novamente que a
atencdo das politicas a essa necessidade é superficial. Isto porque, como dito sobre 0 segundo
aspecto, ndo ha consideravel estimulo e apoio nas politicas a atuacdo em redes. A busca pelo
entrosamento cooperativo nas redes € inexistente e apresenta-se nas politicas deste periodo
apenas um ensaio a atuacdo privilegiando e estimulando as redes. Isto é notavel de forma
geral nos Planos Plurianuais, e nas dispersas acdes que caminham neste sentido a qual vale
destacar a PEIEX, uma vez que é a acdo que mais se aproxima do estimulo a atuacdo em
redes. Vale destacar, porém, que, como observa Winter (apud ROVERE, 1999), o sucesso das
MPEs é proporcional ao grau de inser¢do em sistemas institucionais de apoio e, assim, a falta
de mais acbes nesse sentido prejudica muito a efetividade das politicas que buscam o
incremento das exportagfes das MPEs e o potencial de retorno das MPEs ao Estado via
divisas, renda, emprego e desenvolvimento local.

Por fim, Sengerberger e Pike (1999) trazem a via inferior e superior como tipos de
apoio utilizado nas politicas publicas, sendo que a inferior possui carater mais momentaneo
por priorizar a reducdo de custos e a superior possui carater mais sustentavel por priorizar a

inovacdo, assim sendo a mais recomendada. No caso brasileiro, dentro do periodo de 2002-



66

2012, nota-se que as politicas de apoio se caracterizam em ambas as vias. Isto, porque o
conjunto geral brasileiro de apoio a internacionalizacdo via exportacdo das MPEs faz uso da
via inferior por meio, principalmente, da politica de incentivos fiscais; porém ha também a
utilizacdo, inclusive com maior destaque, da via superior por meio, principalmente, da politica
de inovacdo e capacitacdo, e frente ao grande protagonismo da diferenciagéo e inovagdo nos
Planos Plurianuais brasileiros e, consequentemente, nas acées e mecanismos das politicas de

apoio como um todo.

5.3 EFETIVIDADE MINIMIZADA E SEUS DETERMINANTES

Desta forma, apresentado resultados guantitativos negativos e a correspondéncia entre
oferta das politicas e demandas das MPEs majoritariamente positivos, constata-se que as
politicas de apoio apresentam no periodo de 2002-2012 uma efetividade minimizada. O
Estado logistico, promotor e regulador do desenvolvimento, em busca do emprego, renda,
bem-estar do consumidor, desenvolvimento local, divisas, maior insercdo externa e lideranca
mundial, promoveu 0 apoio a internacionalizacdo via exportacdo das MPEs com politicas que
atenderam grande parte das demandas das MPEs para essa atividade, contudo o cenario
negativo quantitativo apresenta indicios de falta de efetividade, tornando esta minimizada.

Compreende-se, assim, que essa minimizacdo da efetividade ndo advém
principalmente do que é ofertado pelas politicas, mas sim de um fator distinto. Isto € dito,
pois, ainda que se possa sempre melhorar, ha nas politicas suficiente apoio para um resultado
melhor do que o apresentado.

Dito isso, pode-se apontar como possiveis fatores determinantes da efetividade
minimizada os aspectos ligados: ao sistema internacional, a expansdo do mercado nacional, a
cultura do empresariado brasileiro, ao desconhecimento dessas ac¢@es politicas e a execucao
dessas politicas. A causa da efetividade minimizada pode ser um conglomerado de todos
estes, porém ha de analisa-los mais apropriadamente.

Durante o periodo 2002-2012 houve sim problemas na economia internacional, com a
grande crise de 2008 que afetou grande parte do mundo, porem o Brasil foi,
reconhecidamente, um dos paises que mais souberam lidar com isso. Além disso, 0 panorama
das Grandes empresas nesse periodo demonstra que 0 impacto desta crise ocorre
principalmente no ano de 2009 e que ap6s ha cenario de recuperacdo das exportacdes. E

verdade que Grandes empresas e MPEs sdo distintas em suas estruturas, mas em uma Visdo
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geral, levando-se em conta o cenario desfavoravel as exportacfes das MPEs j& existente antes
mesmo de 2008, essa crise internacional ndo aparenta ser o determinante da minimizagéo da
efetividade das politicas no periodo.

O Brasil, porém, escapou dos efeitos mais graves da crise gracas a expansdo do
mercado nacional observado em todo o periodo. Isto pode ter levado o empresariado
brasileiro, frente ao cenario internacional em crise e visando lucros potenciais internos, a
deixar de exportar para atender ao mercado interno. Contudo, a maioria das politicas de apoio
age na difusdo da cultura exportadora de forma a tornar essa atividade permanente nas MPEs
e, assim, a expansao do mercado nacional e a cultura do empresariado brasileiro podem ser
vistos como caracteristicas de ndo efetividade das politicas e ndo simplesmente de
minimizacdo dos resultados.

O escasso numero de recursos humanos e tempo das MPEs torna dificil o acesso a
todos os tipos de informacdes, inclusive sobre o apoio existente. Porém, justamente por isso,
ha a politica de disseminacdo da informacdo e se a informacdo sobre o apoio existente ndo
chega as MPEs, percebe-se uma inefetividade da politica e ndo simplesmente a minimizacao
dos seus resultados. De qualquer modo, vale ressaltar que este trabalho ndo possui o intuito e
0 embasamento necessario para analisar esse possivel determinante e, assim, passa-se ao
seguinte.

Se a formulacdo das politicas de apoio contemplaram diversos aspectos demandados
pelas MPEs, mas os numeros da participacdo das MPEs na exportacdo brasileira se
apresentam em um panorama negativo, ha chance de o problema estar na execucdo dessas
politicas. Este problema pode estar no acesso dificultado as politicas ou na implementacéo e
coordenacdo das agencias. Quanto ao primeiro ndo ha aqui embasamento necessario para
analisa-lo, porém guanto ao segundo sim.

A geréncia das politicas de apoio, como se pdde observar neste trabalho, inicia com a
formulacdo dos Planos Plurianuais que serve como orientador do restante das politicas. A
partir deste momento, todos os 6rgaos podem enviar propostas de agdes/mecanismos a serem
contemplados com recursos durante o periodo de execucdo do respectivo Plano Plurianual.
Isto quer dizer que ha, como observado na descricdo das acBes politicas, uma geréncia
fragmentada da mesma e, também, a possibilidade de a¢cdes sem continuacdo ao se mudar o
Plano Plurianual, prejudicando o apoio estatal que deve ser continuo para produzir efeitos.

A geréncia fragmentada leva a proposicao de diversas agdes que podem, por vezes, se
sobreporem a outra similar e produzirem um efeito de duplicidade. Esta, por sua vez, acarreta

no uso de recursos humanos e financeiros que poderiam estar sendo usados em uma Unica
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acdo ou em uma acao distinta, potencializando o fomento a exportacdo das MPEs. Ainda, esta
geréncia fragmentada é feita sem um coordenador central, como se observou nos responsaveis
pelas acOes, o que leva a uma dificil coordenacdo e comunicacéo.

Dessa forma, amparado pelas informacdes que esse trabalho fornece, chega-se a ideia
de que um determinante da efetividade minimizada quanto a internacionalizacdo de MPEs
brasileiras é a geréncia fragmentada das politicas sem um coordenador central e,
consequentemente, sem a coordenacdo e comunicacdo necessaria entre as acfes. Tal fato
apoia-se ainda no fato de que 0 acesso a uma unica politica ndo significa para as MPEs a
capacidade de se internacionalizar via exportacdo e, assim, torna-se necessario atender as
demandas das MPEs e facilitar o acesso a todas as politicas de apoio que se mostrem
necessarias a especificidade de cada MPE para que, enfim, haja a superacdo dos entraves a

realizacdo da internacionalizacdo via exportacao.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se prop0s a analisar a efetividade das politicas brasileiras de apoio a
internacionalizacdo via exportacdo das MPEs no periodo compreendido entre 2002 e 2012, de
modo a identificar se a proposicdo de politicas e geréncia fragmentada das mesmas se mostra
eficaz. O uso da metodologia quantitativa e qualitativa proposta mostraram cenarios distintos,
sendo um negativo e outro majoritariamente positivo, respectivamente. Estes, por sua vez,
orientam para que a analise indique no periodo de pesquisa uma efetividade minimizada nas
politicas de apoio quanto aos resultados obtidos, e identifique que a gestdo fragmentada sem
um coordenador central se mostra ineficaz, a medida que esta ndo apresenta necessaria
continuidade, coordenacdo e comunicacdo entre as acbes e mecanismos das politicas. Tal
constatacdo, observada na analise, validou a hipotese inicial do trabalho de que a
fragmentacdo das acOes politicas entre diversos Ministérios e agéncias sem a comunicagédo
necessaria entre eles teria minimizado a efetividade das politicas de internacionalizagdo das
MPEs entre 0s anos de 2002 e 2012.

As politicas de apoio a internacionalizacdo das MPEs no periodo 2002-2012 e as
principais acdes e mecanismos promovidos dentro dessas foram apresentadas no capitulo 3.
Neste realizou-se a descri¢do das politicas de apoio as MPEs, sendo essas as de: crédito e
financiamento, inovacdo, incentivos fiscais, apoio logistico, promocdo comercial,
disseminacdo da informacdo, capacitacdo e internacionalizacdo “strictu sensu”. Vale notar
gue nesta descricdo se observou que as politicas sdo embasadas principalmente nas diretrizes
firmadas nos Planos Plurianuais e que varias acOes atendem a superacdo dos obstaculos as
exportacdes das MPEs, mostrando-se um cenario positivo, como um todo.

Na busca por compreender as dificuldades enfrentadas pelas MPEs no processo de
internacionalizacdo observou-se a necessidade de que os instrumentos politicos voltassem
seus estimulos: as redes, ao atendimento a especificidades setoriais e regionais, as melhorias
no acesso a informacdes e créditos, a disponibilizacdo de capacitacdo empresarial e a outros
ligados a firma, a fatores ambientais, etc..

Quando se avaliou os resultados quantitativos da participagédo das MPEs na exportacao
brasileira no periodo de 2002 a 2012, com base nos dados fornecidos pelo MDIC, identificou-
se um panorama negativo na participacdo das MPEs nas exportagdes brasileiras; permitindo a
deteccdo de pouca efetividade das politicas de apoio, a qual levou & chamada efetividade
minimizada dos resultados frente as a¢des politicas que contemplam as demandas das MPEs.

E atribuiu-se a efetividade minimizada dos resultados na internacionalizacdo das
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MPEs a geréncia fragmentada, sem a necessaria coordenacao e comunicacao entre os gestores
das acOes, ou seja, as instituicdes e agéncias promotoras das politicas de apoio as MPEs.
Logo, podem-se propor algumas alternativas que possam trazer melhorias as politicas de
apoio. Torna-se imperativo que haja um 6rgdo gestor que incorpore a coordenacdo das
agéncias de apoio as MPEs, que garanta continuidade das agBes em todos os Planos
Plurianuais, que coordene e supervisione todas estas atividades e promova a interacdo e
comunicagdo entre 0s executores dessas a¢oes.

Neste sentido, vale ressaltar a criacdo pos-periodo de andlise, em 2013, da Secretaria
da Micro e Pequena Empresa vinculada a Presidéncia da Republica, a qual surge com o
intuito de coordenacao, articulagdo, supervisdo e auxilio a formulagdo de a¢bes que competem
a area das MPEs. Espera-se, assim, que esta Secretaria da MPE possa cumprir sua funcédo e
melhorar o cendrio de internacionalizacdo via exportacdes desse porte de empresa.

PropGe-se maior intensidade no estimulo & atuagdo das MPEs em redes, que apesar de
existente, ainda encontra-se muito aquém do necessario, ja que essa configuracdo de atuacao
das MPEs determina em grande medida o sucesso das MPEs e, também, a capacidade de
retribuir ao Estado renda, emprego, desenvolvimento local, divisas e insercdo internacional,
pela possibilidade de vantagens sistémicas.

Por fim, vale ressaltar algumas limitacGes deste trabalho e sugestdes para trabalhos
posteriores. Destacam-se como limitacOes deste trabalho: a) a interpretacdo de Planos
Plurianuais e politicas industriais como forma de compreender e descrever as politicas de
apoio as MPEs, ja que ndo ha de fato uma politica explicita voltada a cada area e as MPEs, o
que pode ter levado a uma descricdo ndo tdo minuciosa e acertada de instrumentos politicos
que fossem especificos as MPEs mas que abarcam empresas de todos os portes; b) a analise
das principais acdes politicas com base em termos de referéncias do MDIC, deixando de lado
outras acbes que poderiam auxiliar na maior compreensdo de existéncias de duplicidade de
acoes, etc.; ¢) a existéncia de dois panoramas possiveis, com base nos dados que contabilizam
ou ndo as exportacdes via DSE, sendo que para um primeiro panorama ha a disponibilizagédo
de todos os dados, porém para o segundo sO hd a correcdo no niumero de empresas
exportadoras, o que dificulta a andlise do que realmente ocorreu no periodo
quantitativamente, impedindo maior rigor metodoldgico no uso das estatisticas oficiais do
Estado; d) a auséncia de dados que apresentem em todos os anos a volatilidade da
participacdo das MPEs, tais como ascensdo de porte, desisténcias, estreantes, etc., o que
dificulta a compreensdo do qudo preocupante sd8o ou nao os resultados numéricos

apresentados; e, e) enfoque da andlise na geréncia das politicas de apoio, sem haver o
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embasamento necessério para analisar o papel que o sistema internacional, a expansdo do
mercado nacional, a cultura do empresariado brasileiro, o desconhecimento dessas agoes
politicas e a execucao dessas politicas tiveram na minimizacédo da efetividade.

Esta ultima limitacdo se impds nos limites dos objetivos tracados para execucdo deste
trabalho e pelo préprio tempo disponivel para sua realizacdo, e pode figurar como sugestdo
para futuras pesquisas. Assim, pode-se em pesquisas posteriores observar minuciosamente: a)
o0 sistema internacional no periodo, de forma a observar se realmente ndo ha grande influéncia
deste na baixa participacdo das MPEs na exportacdo brasileira; b) o mercado nacional
internamente, observando se h& o desinteresse na atividade externa frente a grande demanda
interna; c) a cultura do empresariado brasileiro, analisando se ha aspectos de empreendedores
por sobrevivéncia, empresas como extensdo da familia, entre outros que afetem a cultura
exportadora e, consequentemente, a participacdo das MPEs na exportacdo; d) o
desconhecimento das acfes politicas, identificando mais especificamente se a disseminacgao
da informacdo se mostra efetiva e, assim, quantificar nimeros de MPEs que possuem
conhecimento sobre as acdes e mecanismos de apoio vinculados as politicas; e, €) a execucéo
de fato dessas politicas, analisando como se da o acesso as agdes e mecanismos das politicas,
se este é facilitado e alcancével pelas MPEs, por exemplo.

Todas estas sugestdes convergem na observacdo da participagdo das MPEs na
exportacdo e fazem-se necessarias para compreender o grau de influéncia que cada um destes
aspectos exerce sobre a efetividade das politicas de apoio a internacionalizacdo via exportacédo

das MPEs no periodo de 2002 a 2012, para, por fim, propor melhorias.
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