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‘A educacdo pode ser considerada
um espaco privilegiado para o
enriqguecimento ou empobrecimento
do género humano. Assim, na
perspectiva de fortalecimento do
projeto ético-politico, o trabalho do/a
assistente social na Politica de
Educacdo pressupbe a referéncia a
uma concepcdo de educacao
emancipadora, que possibilite aos
individuos sociais o desenvolvimento
de suas potencialidades e
capacidades como género humano’.

CFESS (2011)



RESUMO

A educacdo, a partir dos anos 1990, sofre com os rebatimentos do Modelo
Neoliberal instaurado, onde perde sua legitimac&o enquanto direito social e passa a
ser vista enquanto mercadoria. O modo de pensar e posicionar-se frente a
sociedade sofre com curriculos engessados e direcionados para a manutencdo da
ordem vigente. Neste sentido, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem
como objetivo analisar as contribui¢cdes da insercéo do assistente social nas escolas
municipais da rede regular de ensino de Sédo Borja, a fim de evidenciar as
particularidades de intervencdo deste profissional neste espaco sécio-ocupacional,
em face da realidade educacional apresentada e da defesa pela insercdo de
profissionais assistentes sociais nas escolas publicas, tendo em vista a luta do
Conselho Federal de Servico Social (CFESS) por meio do Projeto de Lei de n°
3.688/2000. Esse estudo, pautado no método materialista histérico e dialético,
consiste em uma pesquisa documental tendo por base os principais documentos
produzidos durante o periodo de Estagio Supervisionado em Servico Social | e I,
com énfase ao Projeto de Intervencao realizado em 6 escolas municipais de Séo
Borja. Com base nesse cenario, por meio da andlise das informac¢des oriundas do
projeto de intervencao, percebe-se que os profissionais da educacédo, apesar de nao
demonstrarem muita clareza no que tange a intervencdo profissional, concordam
com a insercdo de profissionais do Servico Social na escola, em razdo da sua
capacidade critica e investigativa de intervir na realidade. Tendo em vista o cenario
educacional defendido pelo Servico Social, a educacdo cidadd apresenta-se
enquanto contraponto a esse modelo burgués de educacdo, pois valoriza uma
educacdo critica, cujos principios norteadores regem a democracia, respeito as
diferencas e a liberdade enquanto elementos nodais.

Palavras-chave: Educacdo Burguesa. Educacédo Cidada. Servico Social. Assistente
Social.



RESUMEN

La educacion a partir del afio 1990, sufre con los rebatimientos del modelo
Neoliberal ya instaurado, donde se pierde su legitimacion, mientras el derecho
social es visto como Mercancia. El Modo de pensar y posicionarse frente a la
sociedad, sufre con los planes de estudios enyesados y direccionados para la
mantencion de presente orden. En este sentido, el presente Trabajo Final de la
Carrera, tiene como objetivo , Analizar las contribuiciones de la insercion del
trabajador social en las escuelas municipales del Ente Regulardor de ensefianza de
la ciudad de S&o Borja, con el fin de evidenciar las particularidades en la
intervencion de este profesional en este espacio sécio-ocupacional , en vista de la
realidad educacional presentada y de la defensa por la insercion de los
profesionales trabajadores sociales en las escuelas publicas, teniendo en cuenta
la lucha del consejo federal de Servicio Social (CFESS) por medio del proyecto de
ley numero 3.688/200. Ese estudio, guiado en el método materialista, historico y
dialéctico, consiste en una investigacion documental basada en los principales
documentos producidos durante la pasantia supervisada en Trabajo Social | y I, con
énfasis al proyecto de intervencion realizada en 6 escuelas municipales de Sé&o
borja. Sobre la base de este escenario, mediante el analisis de la informacién de la
intervencién del proyecto se percibe que los profesionales de la educacién estan de
acuerdo con la insercion del profesional de Servicio Social en la escuela, debido a
su capacidad critica y de investigacion para intervenir en la realidad. Teniendo en
cuenta el nuevo escenario educativo que presenta la educacion para la ciudadania
en oposicion a este tipo de educacion, se valororiza la educacién critica y la
democratica mientras el eje nodal, es la concepcién defendida por el Servicio
social.

Palabras clave: Educacion burguesa. Educacion para la Ciudadania. trabajo Social.
Trabajador Social.
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1 INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tem como proposito
analisar a experiéncia do processo de Estagio Supervisionado em Servico Social | e
II, que teve como locus o Centro de Atendimentos Mdltiplos, no periodo de Janeiro a
Outubro de 2013.

A tematica, foco desse estudo, é resultado das inquietacdes decorrentes do
processo de estagio supervisionado e, mais especificamente, durante o Projeto de
Interveng&o, bem como da luta do CFESS/CRESS por meio do Projeto de Lei de n°
3.688/2000 que prevé a insercdo de um assistente social nas escolas publicas do
pais. Essa discussdo emerge na categoria profissional em um momento em que a
educacao enquanto politica publica enfrenta desafios para a sua materializacdo e o
desmantelamento da preocupacédo para com a qualidade. Nesse momento, a
categoria profissional discute a concepcdo de educacdo cidadd, com vistas a
formacéo para a cidadania, como contraponto a educacéo burguesa que legitima os
principios do capitalismo maduro.

Para tanto, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso adota o método
critico-dialético como subsidio metodolégico. O método critico-dialético difere do
método de Hegel porque parte do campo da realidade social, daquilo que é concreto
e ndo do campo das ideias como é o caso de Hegel. A partir de suas trés categorias
indissociaveis (historicidade, totalidade e contradicdo) o ser social é visto como parte
de um coletivo e integrante de uma sociedade altamente desigual, excludente e
seletiva. A categoria historicidade retoma que 0s sujeitos sdo essencialmente
histéricos e possuem trajetérias diferentes dentro de diferentes contextos sociais e
econbmicos. Para o Servico Social essa categoria refuta a culpabilizacdo do
individuo como causador de suas proprias dificuldades. A totalidade consiste em
levar em conta ndo apenas as particularidades sociais, econémicas e culturais, mas
também analisar que as questdes estruturais (locais, nacionais e mundiais) também
estdo correlacionadas com o cotidiano dos sujeitos. A contradicdo se refere as
forcas opostas que se contradizem. E um movimento de superagdo, porque assim
como nega, também cria novas possibilidades de transformacao (resisténcia).
Assim, as categorias do método Critico-Dialético articulam-se e jamais interagem de

forma isolada.
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Este método foi escolhido porque € o que melhor permite conhecer e
compreender a realidade social e suas diferentes formas de organizagdo e
manifestacdo. Sendo assim, foi s6 por meio do método critico-dialético que se
tiveram os subsidios necessarios para compreender o porqué € necessario que esse
profissional se insira nas escolas.

Enquanto processo de desvelamento da realidade adotou-se o enfoque
misto (conhecido também como pesquisa quanti-qualitativa), pois permite adequada
apreensédo da realidade social, uma vez que busca de maneira minuciosa descrevé-
la e analisa-la. A pesquisa com enfoque misto é fundamental porque se utiliza dos
pontos da pesquisa quantitativa e qualitativa.

A partir disso, as pesquisas bibliografica e documental também foram
utilizadas nesse trabalho, devido o seu carater exploratério, contemplando e
valorizando o processo vivido pelo académico no decorrer do Estagio
Supervisionado em Servi¢co Social | e Il. Bibliografica porque se utilizou de materiais
produzidos sobre o objeto e documental, em face da problematizacéo feita, durante
todo processo de estagio e, particularmente no projeto de intervencdo “O Servigo
Social na Escola: desafios e contribuicées do assistente social nas escolas de Sao
Sorja-RS”, sobre a insercdo de um profissional assistente social nas escolas
municipais de S&o Borja-RS.

Neste cenario, o segundo capitulo desse trabalho faz um breve resgate dos
direitos sociais e em especifico da politica educacional no decorrer da historia
brasileira. A discussédo tem como ponto inicial os direitos sociais como campo de
conflitos entre classes sociais distintas, fazendo um breve retrospecto da
configuracdo dos direitos sociais nos dias de hoje. Logo, discute-se a educacéo
como um dos direitos sociais, onde sao feitos alguns resgates historicos de como a
educacéo foi tratada no decorrer das décadas no Brasil e por fim a concepcéo de
educacao burguesa que tem-se hoje, que aparece sob novas roupagens e discursos
da educacgéo no Império.

O terceiro capitulo desse trabalho tem por pretensdo realizar um breve
resgate socio-historico do Servigco Social a nivel brasileiro, pois entende-se que &
somente quando se faz um resgate historico da profissdo que é possivel entender
todos o0s seus processos de enfrentamento, transformacdo, influéncias,
reformulacfes e direcionamento. O Servico Social desde sua génese no Brasil vai

sofrer influéncias diretas e indiretas do contexto socio-historico da época e é a partir
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de sua pratica que novas necessidades irdo surgir, sendo necesséria,
consequentemente, a sua atualizacdo. Esse resgate socio-historico se faz
necessario para que se possa apreender o porqué de a profissdo atualmente estar
direcionando sua pratica para uma outra concepcdo de educacdo que vai em
contraponto a que estd em vigéncia. Da mesma forma, a educacéo enfrenta nesse
momento um processo urgente de reformulagdo de seus ideiais, sendo necessario
gue todos os profissionais envolvidos diretamente e indiretamente com essa politica
possam se apropriar dos rumos que a mesma esta tomando para, a partir disso,
pensar em como transforma-la. A educacgéo cidada, em consonancia com a matriz
tedrica hegemobnica, defende esta concepg¢do por ter como caracteristicas a
democracia nos espacos escolares, o incentivo do livre pensar, o respeito as
diferencas presentes no meio escolar, a liberdade como principio de manifestacéo
dos sujeitos, entre outros, as quais estdo diretamente ligadas com o Projeto Etico-
Politico do Servigo Social.

O quarto capitulo desse trabalho contextualiza o surgimento do Servico
Social na area educacional em Sao Borja-RS bem como apresenta, problematiza e
analisa as informacdes decorrentes do projeto de intervencédo, produto do Estagio
Supervisionado em Servigo Social, que teve enquanto proposta discutir juntamente
com profissionais da educacdo do municipio de S&o Borja, durante o Projeto de
Intervencéo, sobre o Servico Social e suas contribuicdes na area educacional.

Ressalta-se a relevancia desse trabalho na medida em que da visibilidade a
escola enquanto espaco sécio-ocupacional do Servico Social, indo ao encontro de
discussOes recentes da categoria profissional do Servico Social e permitindo
discussbes inovadoras com profissionais da educacdo no municipio de Séo Borja-
RS.
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2 A POLITICA EDUCACIONAL EM TEMPOS DE “CAPITAL FETICHE”!

Para que se possa apreender a conjuntura em que a educagao se encontra
€ necessario fazer uma breve retrospectiva de como a educacéo foi tratada ao longo
da historia do Brasil. Por isso, este capitulo encontra-se dividido em dois itens. O
primeiro item intitula-se “O direito social a educag¢do no sistema capitalista”, onde é
feito um pequeno resgate dos direitos sociais enquanto campo de tensbes entre
duas classes distintas: a classe burguesa e a classe proletaria. Nesse subitem, é
realizada uma retrospectiva historica da politica educacional ao longo das diferentes
Constituicdes Brasileiras até chegar a atual Constituicdo Federal de 1988. O subitem
também faz, de certo modo, um resgate da histéria do Brasil, uma vez que, a
educacao nado pode ser vista como dissociada de um contexto sécio-histérico. Ainda
nesse subitem, apresenta-se a educacdo no contexto atual sob os moldes do
Neoliberalismo e seus rebatimentos diretos na escola.

O segundo subitem tem enquanto titulo “A concepgdo de educagdo do
Estado de modelo neoliberal” e discute sobre a atual configuracdo da educacéo no
Brasil, onde a mesma, assim como outras politicas sociais, enfrenta os desafios na
efetivacdo dos direitos sociais. Esse direito (educacédo) ganha carater de mercado e
é tratado como mercadoria: na concepcédo burguesa, serve enquanto instrumento de
manutencdo do sistema vigente e por meio da qual a educacédo critica e reflexiva

perde espaco para a educacao conservadora, engessada e autoritaria.

2.1 O direito social a educacao no sistema capitalista

“Quando uma sociedade, ainda que se
proclame democratica, ndo consegue
oferecer a sua populagdo oportunidades
sélidas de escolarizacdo com recursos
efetivamente  pulblicos, esvazia-se o0
principio da igualdade de direitos,
desrespeitando-se assim um dos aspectos
fundamentais do conceito de democracia
gue emerge depois do final do século XVIl,

1 O titulo desse capitulo faz uma alusdo ao conceito de capital fetiche de lamamoto (2009), com
inspiracdo em Marx, que corresponde ao periodo em que vivemos e na qual as politicas sociais
travam tensdes constantes, onde a autora traz que “o carater alienado da relacdo do capital, sua
fetichizacdo, alcanca seu apice no capital que rende juros, que representa a mera propriedade do
capital como meio de apropriar-se do trabalho alheio presente e futuro” (IAMAMOTO, 2009, p.15).
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”

que é o direito a educagdo para todos
(FREITAS; BICCAS, 2009, p.180).

O campo dos direitos sociais sempre foi alvo de intensas disputas. Elas
comecaram desde o periodo de sua génese por uma série de fatores que incluem
desde os interesses da classe hegemonica, até a sua materializacdo perante a acao
do Estado. Historicamente, no Brasil, o tensionamento dos interesses distintos entre
as classes (luta de classes entre burgueses e trabalhadores) suscitou a defesa, dos
primeiros, pela diminuicdo do poder do Estado através de acdes minimalistas no
campo social e, dos segundos, por melhores condi¢cdes de acesso e permanéncia no
trabalho e consequentemente no acesso e efetivacao dos direitos sociais.

Dessa maneira, historicamente o Estado atuou como “mediador de
interesses”. Couto (2010) salienta que para uma melhor compreensao dos direitos
sociais € necessario reconhecé-los através das suas diferentes geracfes, onde séo
considerados de Primeira Geracdo os direitos civis e politicos, que sdo conquistas
ocorridas nos séculos XVIII e XIX; de Segunda Geragdo sdo os direitos sociais que
devem ser exercidos pelo homem por meio da intervencédo do Estado; e os direitos
de Terceira Geracgdo, que sdo os direitos de natureza coletiva, dentre os quais se
destacam o direito & paz, ao meio ambiente e a autodeterminacdo dos povos?.

Enquanto documentos que foram marco para a efetivacdo no campo dos
direitos tém-se a Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidadao e a Declaracdo
dos Direitos Humanos®, a qual demarca a universalizacdo do acesso & direitos
sociais. Esse ultimo documento foi um marco no campo dos direitos, pois foi
elaborado em 1948, num contexto de pos-guerra (22 Guerra Mundial), onde o mundo
convivia com os resquicios de um periodo de grandes conflitos, fome, desigualdade
e consequéncias diplomaticas.

Contudo, a efetivacdo dos direitos conquistados nas declaracées,
constituicdes e leis ainda sdo um campo de tensdo e desafio permanente em todos
0S paises capitalistas. No Brasil, € importante ressaltar que nem todos os direitos

foram universais no decorrer do seu desenvolvimento histérico e social, sendo

% Autores como Norberto Bobbio, destacam que existe a quarta geracdo dos direitos humanos, que
consiste no direito a democracia, o direito a informacao e o direito ao pluralismo.

* O Art. 2° traz que “toda pessoa tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades estabelecidos
nesta Declaragdo, sem distingcdo de qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, lingua, religido,
opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer
outra condi¢cao” (ONU, 2013, s/p).
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alguns deles requeridos por meio de intensas lutas* que sdo travadas até os dias
atuais.

Os direitos sociais, que sdo pertencentes aos direitos de segunda geracao,
foram requisitados por meio de intensas mobilizacdes e manifestacdes pela classe
trabalhadora no século XIX, ganhando notoriedade no século XX. Esses foram
denominados enquanto direitos sociais devido a precariedade das configuracdes do
mundo do trabalho da época (século XIX), onde os trabalhadores das fabricas
inglesas conviviam com condicbes desumanas de trabalho, pois ndo havia
legislacbes que garantissem a qualidade de vida e a garantia de trabalho em
condi¢bes dignas, em plena expansdo do capitalismo industrial (SIMOES, 2011).
Conforme Simbes (2011, p.79), “A concepgao dos direitos sociais efetivou-se pela
instituicdo da social-democracia e do Estado de Bem-Estar Social, no bojo da
primeira grande crise do sistema capitalista e do acirramento da luta de classes”.

A partir desse momento comecga-se o reconhecimento de que fatores como
pobreza e miséria estdo para além de questdes subjetivas do cotidiano social das
pessoas, tornando-se integrantes de uma esfera muito maior e complexa, que diz
respeito as configuracdes da sociedade capitalista, deixando de ser uma questéo de
ordem religiosa e passando a ser puramente de cunho social (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2011).

Diante disso, um dos maiores desafios a efetivacao dos direitos sociais esta
na configuracdo do Estado no modo de producéo capitalista, o qual corrobora com o
sucateamento das politicas publicas e sociais através da mercantilizacdo dos
direitos sociais, causando uma lacuna na garantia desses direitos, pelo fato do
Estado estar cada vez mais ausente das suas responsabilidades de garantir, da
melhor forma possivel, os direitos previstos em instrumentos legais. Dessa forma, o
Estado acaba transferindo parte de suas responsabilidades para o 2° setor’
(mercado) que, por sua vez, privatiza e torna o campo dos direitos sociais como um
I6cus rentavel de acumulacdo do capital. No que diz respeito a educacgéo, o 3° setor

também realiza ofertas de servicos educacionais em outras modalidades, como é o

* Os movimentos sociais sd0 um dos grandes responsaveis pelas lutas, principalmente nos anos
1980. Segundo Gohn (2009, p.58) “O leque de demandas educativas nos anos 80 foi grande. Ele
esteve intimamente articulado as conjunturas politicas que o pais atravessou, assim como a busca de
resposta (ou seu equacionamento) para problemas de ordem estrutural, gerados pelo modo ou pela
forma da acumulagao capitalista no pais”.

°0 primeiro setor seria o Estado, o segundo setor o Mercado e o terceiro setor a Sociedade Civil
(MONTARNO, 2007).
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caso da modalidade integral, na qual o aluno participa de atividades no turno inverso
da escola®.

Neste cenario, a educacao configura-se enquanto direito social, assim como
a saude, a alimentacao, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e a infancia e a assisténcia aos desamparados
(BRASIL, 1988). A educacdo’ foi tratada das mais diversas formas no decorrer da
historia brasileira, passando por dificuldades e caréncias que se estendem até os
dias atuais®. O direito fundamental & educacado assegurado a todos os brasileiros, de
forma indiscriminada e universal, foi tratada com mais zelo apenas na Constituicéo
Federal de 1988, constituindo um pressuposto para a efetivacdo do Estado
Democratico de Direito que tem como fundamento “a cidadania” e “a dignidade da
pessoa humana”, sendo previsto no artigo 6° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, conhecida como “Constituigdo Cidada™. Contudo, nem sempre
a educacéo foi direito social de todos'® os cidadaos.

No Brasil, a educacdo pos-independéncia teve como principal foco a
formacdo da elite dirigente do pais. Na Constituicdo de 1824, foi determinado que o
ensino primério fosse gratuito sem, contudo, criar escolas que materializassem esse
direito. Durante todo esse periodo o ensino priméario foi pouco difundido por
questdes que iam desde a falta de orcamentos da provincia até o impedimento de
acesso a educacao dos escravos (PILETTI; PILETTI, 2012).

Nesse periodo, a educacao foi tratada em segundo plano, de forma que
eram poucos alunos matriculados. JA em razdo de ser uma educacao elitista, a

formacao dos professores era bastante limitada e os conteddos eram direcionados

® Um exemplo disso no municipio de S&o Borja-RS é o Centro de Formagdo Teresa Verzeri, que é
uma instituicdo filantrépica de carater beneficente que contribui na educacdo das pessoas menos
favorecidas.
"«0 processo de transmissdo e assimilacdo da cultura produzida historicamente é a educacao. E por
meio da educagao que os individuos se humanizam, herdam a cultura produzida pela humanidade”
gASBAHR; SANCHES, 2006, p. 59).

A titulo de exemplo, nas primeiras décadas do século XX, a educacao era elitizada, sendo acessivel
apenas para aqueles que tinham alto poder aquisitivo.
’ “Mereceu essa alcunha em virtude da inclusdo, como direitos fundamentais, de uma série de direitos
sociais que a colocaram em contemporaneidade com 0s anseios da sociedade brasileira, apés 42
anos de vigéncia da Constituicdo Federal de setembro de 1946, (ltima promulgada sob regime
democratico” (OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2011, p. 6).
1% piletti e Rossato (2010, p.16) discutem essa questdo ao afirmar que durante o periodo imperial “No
campo educacional prevalecia essa mesma distancia entre os dispositivos legais e as condicdes
objetivas: garantiu-se a instru¢éo primaria gratuita a todos os cidaddos, mas esqueceu-se do principio
da obrigatoriedade da educacao e foram excluidos desse direito, obviamente, os escravos”.
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as areas do direito, economia doméstica, agricultura e pedagogia (PILETTI; PILETTI,
2012).

Ja na Constituicdo Republicana de 1891 o Brasil passava por um periodo de
avancos e retrocessos no quesito direito. Os direitos politicos eram constantemente
alvo de mudancas que impediam a grande maioria da populagdo brasileira de
exercer o direito do voto. E importante destacar que nessa época (em meados de
1881) os votantes eram homens brancos e deviam ter a renda minima de 200 mil-
réis. Nesse cenario, as mulheres e os negros (que recentemente tinham passado
pelo Processo de Abolicdo da Escravatura, em 1888) encontravam-se, em sua
grande maioria, excluida desse direito, da mesma forma que os analfabetos. Com
relacdo a educacdo, durante esse periodo, a Constituicdo de 1891 retirou do Estado
a obrigacédo de fornecer educacédo primaria, sendo um retrocesso consideravel, uma
vez que ja tinha sido efetivado na Constituicdo de 1824 (CARVALHO, 2012).

Durante o periodo da Primeira Republica (1889-1930) manteve-se a
dualidade de sistemas: o sistema federal garantia a educacdo das elites, por meio
dos cursos secundarios e superior e, de outro lado, tinha-se os sistemas estaduais
que, embora pudessem instituir os mais diferenciados graus escolares, limitavam-se

em organizar e manter a educagdo das camadas populares de maneira

significativamente precaria (PILETTI; PILETTI, 2012).

Esse periodo foi carregado de transformacfes no cenario do pais. Criaram-
se tensdes durante todo o periodo da primeira republica, devido as transformacfes
societarias que ocorreram no Brasil no pos-Proclamacéo da Republica. Uma dessas
transformacdes foi o inchago populacional nos grandes centros, sendo a cidade do
Rio de Janeiro (a capital do pais nessa época) um destes locais. Esse rapido
crescimento populacional acarretou na insercédo das pessoas em postos de trabalho
com baixa remuneracdo e muitas vezes de maneira esporadica, ndo criando um
vinculo empregaticio. Essas transformacfes comecaram a pressionar o poder
publico municipal, pois as pessoas que ali viviam estavam enfrentando problemas
habitacionais, sem falar que havia a falta de casas para alugar (CARVALHO, 1987).

Foi nesse contexto que comecaram haver debates, em nivel educacional,
onde a educacédo para a elite foi colocada em xeque. Segundo Piletti e Piletti (2012,
p.166),
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Os educadores que participavam dos debates nutriam um grande
entusiasmo pela educacdo: acreditavam que reformando a educacéo
poderiam transformar a prépria sociedade. Por isso, em primeiro lugar, seria
necessario organizar um moderno e eficiente sistema de educacédo, em que
caberia ao governo federal a responsabilidade fundamental. Seria preciso
acabar de vez com a situacao vigente até o final da Primeira RepuUblica, em
gue o governo federal se mantinha praticamente omisso em relacdo aos
graves problemas educacionais.

Nessa época j4 havia o interesse dos educadores em problematizar a
educacao, onde acreditavam que essa era a porta de entrada para a transformacao
da sociedade. No entanto, verifica-se ainda nesse periodo que o Estado pouco agiu
no cenario educacional, causando uma impressao de desinteresse pelos problemas
enfrentados no sistema educacional da época.

A década de 1930, periodo em que ocorreu a Revolucdo de 1930, trouxe
inovacdes a educacao. Houve a criacdo do Ministério da Educacédo e Saude, tendo
como ministro Francisco Campos, e logo depois, em 1934, com a Constituicao
Federal, a educacdo ganha um capitulo especial. Nesse momento, os professores,
mesmo sendo os do ensino primario, deveriam ter formag&o universitaria. Outros
marcos fundamentais dessa Constituicdo foram o ensino primario gratuito, a escola
primaria como sendo obrigatdria e a assisténcia aos alunos necessitados (ZOTTI,
2004).

Os primeiros anos do Governo Provisério, de 1930 a 1937, foram
caracterizados por um periodo mais instavel, gerado pelo conflito de
interesses das varias forcas presentes na revolucéo. Esse periodo foi muito
rico em debates ideolégicos na defesa de diferentes projetos para a
sociedade brasileira, estando presentes, também, propostas para a
elaboracdo de uma nova politica educacional (ZOTTI, 2004, p.87).

E nesse momento de efervescéncia do sistema capitalista no Brasil (via
industrializagdo) que os diferentes segmentos sociais da época comecam a se
mobilizar para pensar em alternativas de mudanga no cenario brasileiro, onde as
diferentes classes em conflito cobram uma posicdo do Estado referente aos rumos
do pais. E nesse campo eminente de tensdes que comeca-se a pensar propostas de

reformulacéo na esfera educacional.

A educagéo, perante o novo modelo econ6mico, passa a ser vista de outra
forma; fica explicita a clara relacdo entre desenvolvimento econdmico
(agora industrial) e modelo educacional. No contexto da
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industrializagao/urbanizagdo, a educacao escolar vai fazendo-se necessaria
a um numero maior de pessoas, dada a complexificacdo do campo
econdmico, politico e cultural. Além disso, numa sociedade em que é
mantida a contradicdo fundamental entre os que detém e os que nédo detém
poder econbmico, perpetua-se também o direcionamento da educacédo de
acordo com os interesses da minoria privilegiada. E a partir das
necessidades do desenvolvimento econbémico-industrial que a educacéo
sera conduzida (ZOTTI, 2004, p.87).

Nesse momento tem-se uma mudanca de pensamento com relagdo a
educacdo, pois se até entdo pensava-se que a educacao era direcionada apenas
para aqueles que tinham alto poder aquisitivo e a populacdo era, em sua maioria,
excluida do processo educativo. Agora muda-se de concepcdo. Com o cenario de
crescimento econdmico instaurado, por meio da industria, percebe-se que a
educacdo era cada vez mais necessaria para um numero maior de pessoas. Essa
educacdo minima era necessaria para que a mao-de-obra, que estava aumentando
significativamente, fosse absorvida por “pessoas qualificadas”. Nesse periodo, a
educacdo continua sendo direcionada conforme o0s interesses das classes
detentoras de poder.

Com base nessa educacdo direcionada para atender aos interesses
oriundos do crescimento industrial do Brasil é que os debates acerca da educacao
comecam a efervescer. As discussfes se davam entre os catdlicos, que defendiam a
manutencao da educacdao elitista e os liberais, que traziam a necessidade se pensar
a educacdo com vistas & pedagogia da Escola Nova''. Na Constituicdo de 1934
foram atendidos os pedidos tanto dos liberais, quanto dos catdlicos, o que de certa
forma mostrou a aparente conciliagdo entre os dois segmentos. Um dos acordos
dizia respeito a obrigatoriedade do ensino religioso nas escolas, reservando-se
facultativamente aos alunos (ZOTTI, 2004).

Como dispositivo ideolégico do Estado, a Igreja Catdlica mantinha seu
controle por meio da insercdo do Ensino Religioso nas escolas, voltado para a
educacao dos jovens e para o combate, por meio da moral, de ideias que pudessem
questionar o autoritarismo presente na acao estatal.

No que diz respeito a educacédo aliada ao desenvolvimento industrial, nesse
periodo, Gadotti (1997, p. 112) destaca que

1 Na constituicdo de um discurso renovador da escola brasileira, a “Escola Nova” produziu

enunciados que, desenhando altera¢cdes no modelo escolar, desqualificavam aspectos da forma e a
cultura em voga nas escolas, aglutinadas em torno do termo “tradicional”. Era pela diferen¢a quanto
as praticas e saberes escolares anteriores que se construia a representagdo do “novo” nessa
formacéo discursiva (VIDAL, 2010, p.497).
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Em consequéncia, sdo criadas em quase todos os estados, as escolas
técnicas profissionalizantes, exigidas pelos varios ramos da indlstria que
necessitava de maior qualificacdo e diversificagdo da forca de trabalho. A
escola torna-se, assim, um aparelho de reproducdo da mé&o-de-obra, de
reproducdo da divisdo social do trabalho e da ideologia dominante,
consolidando a estrutura de classes.

Nesse trecho do autor Moacir Gadotti percebe-se que a educacao tornou-se
um instrumento do Estado para reforcar e fortalecer o sistema capitalista, uma vez
que a escola tornava-se um espacgo de reproducdo do ideario desse sistema por
meio da reproducdo da méao-de-obra, indo as avessas ao ensino critico e reflexivo
gue pudesse ser, por meio do campo das ideias, um espaco de problematizacéo real
da situacao do Brasil naquele momento e, a partir disso, buscar outros rumos para a
histéria da politica educacional no pais.

Ja na segunda fase do Governo Vargas (1937-1945), especificamente na
Constituicao de 1937, a educacédo aparece como responsabilidade da familia no Art.
125: “A educacdo integral da prole € o primeiro dever e o direito natural dos pais. O
Estado ndo serd estranho a esse dever, colaborando, de maneira principal ou
subsidiaria, para facilitar a sua execucdo ou suprir as deficiéncias e lacunas da
educacao particular” (BRASIL, 1937). Nesse momento, houve reformas no sistema
educacional pelo entdo ministro Gustavo Capanema de cima para baixo. Isso se deu
por meio de decretos-lei, ja que o Congresso Nacional tinha sido fechado pelo
presidente Getulio Vargas. As reformas foram autoritarias, onde a educacéo do povo

seria conduzida por meio das elites (PILETTI, PILETTI, 2012).

Esse periodo € um divisor de aguas na historia do Brasil, pois € nesse
contexto que o entdo presidente Getulio Vargas, por meio da Constituicdo de 1937,
torna-se a autoridade suprema do Estado, centralizando todas as acbes e decisdes
para si mesmo e instaurando um clima ditatorial no pais, 0 que acarretou numa
mudanca profunda na democracia conquistada até entéo.

No periodo da década de 1940, com vistas a educacao profissionalizante
surgem o SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial de 1942), o SESI
(Servico Social da Industria de 1946) e o SENAC (Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial de 1946). O surgimento dessas instituicbes vai ao
encontro do modelo educacional da época, onde a educacéo escolar estava cada

vez mais ligada com a industria, de modo que, alguns debates traziam que o
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trabalho escolar e o trabalho industrial foram pensados como partes de uma mesma
“ciéncia pedagogica” (FREITAS; BICCAS, 2009).

Ja no periodo de 1946 a 1964 tem-se no pais uma democracia relativa, se
comparada com o Governo Vargas e com a Ditadura Militar. Esse é o periodo que
antecede o Golpe de 1964 e a instauracdo da Ditadura Militar no pais. Segundo
Piletti e Piletti (2012, p.192-193),

No campo educacional, a democracia também avancgou: o ensino técnico-
profissional conseguiu, ao menos legalmente, a sua equivaléncia com o
secundario; a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, promulgada
em 1961, foi discutida durante 13 anos no Congresso Nacional, ao contrario
de todas as regulamentacdes anteriores, impostas pelo Poder Executivo;
desenvolveu-se intensa luta no sentido de ampliar o acesso a escola publica
e gratuita; difundiram-se campanhas e movimentos de educacgdo popular,
especialmente de educacdo de adultos, com destaque para a atuagdo de
Paulo Freire, cujo método revolucionou o processo de alfabetizacao.

Esse periodo que antecede o Golpe Militar no Brasil foi um momento de
muitos avancos na questdo da democracia, sendo uma época em que as
mobilizacbes dos mais diversos segmentos sociais tomaram conta do pais.
Conforme Silva (2007, p.27), “verifica-se, nessa conjuntura, um periodo de gestacao
da consciéncia nacional-popular, com o engajamento de amplos setores sociais na
luta pelas reformas estruturais e reformas de base, com especial atengéo para uma
politica externa independente”. Tem-se nesse periodo um processo de ampliacdo do
direito escolar, como forma de superar o sistema dual que se tinha até entdo: escola
primaria para a grande populacdo e escola secundaria dirigida a elite.

E nesse periodo (inicio da década de 1960) que as contribuicbes de um dos
educadores mais renomados e importantes do Brasil tornam-se mais presentes.
Paulo Freire &, até hoje, um dos principais defensores da educacdo como um

processo de autonomia para 0s sujeitos.

Para ele, a educacdo e a escola ndo deveriam reproduzir a sociedade
existente, esperando de ambas uma nova disponibilidade para a acdo. Essa
nova disponibilidade deveria conectar-se ao imperativo de transformar a
sociedade e responder concretamente as necessidades do pais,
especialmente a dos setores mais necessitados (FREITAS; BICCAS, 2009,
p.228).

Paulo Freire (1987) apontava que o homem é o ser transformador da

realidade, pois ele estd no mundo e com o mundo, sendo o homem quem cria,
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recria, transforma, analisa, realiza e altera a realidade e faz a histéria. E por isso que
ele acreditava que a educacéo seria a porta de entrada para a transformacao da
sociedade.

Para além das contribuicbes de Paulo Freire outro avanco importante no
comeco da década de 1960 no cenario educacional foi a criacdo da 1° Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgédo Nacional (Lei N° 4.024 de 20 de Dezembro de
1961). Essa Lei foi um avanco no campo da educacdo pois trouxe, mesmo que
minimamente, acdes que regularizaram a politica de educacdo no pais como € o
caso do incentivo a formacgéo dos professores e da destinacdo de recursos publicos
tanto federais quanto municipais exclusivamente para a educagao.

A partir de 1964 temos a instauracdo do que viria a ser um dos periodos
mais violentos contra a democracia brasileira: o Golpe de 1964, que resulta na

instalacdo da Ditadura Militar no Brasil. Segundo Zotti (2004, p. 142),

Nesse periodo, a politica educacional foi uma expressdo da dominacao
burguesa, viabilizada pela acdo politica dos militares. Essa época
caracteriza-se ndo sO pelo autoritarismo, mas principalmente pela
realizagdo de reformas institucionais em diversos campos, até mesmo na
educacdo. A educagdo estarA& novamente a servico dos interesses
econdmicos que fizeram necessaria a sua reformulacdo. Essa afirmacao
encontra seu fundamento nos pronunciamentos oficiais, nos planos e leis
educacionais e na propria atuagdo do novo governo militar.

Nesse periodo’® tem-se, talvez, o maior retrocesso no que diz respeito a
democracia no Brasil, pois todos os avancos referentes aos rumos que o pais devia
tomar foram abafados por uma ditadura que agia, por meio da coercdo, contra
qualquer acado que pudesse ameacar 0 seu regime. A educagcdo, como traz Zotti
(2004), foi um dos alvos desse regime, sendo um campo estratégico para dissimular
0 seu ideario, reforcado por interesses econdémicos.

Contudo, a educacao também foi um espaco de enfrentamento frente a esse
sistema que iniciava. Os movimentos estudantis foram um exemplo do
descontentamento da populagdo jovem frente a esse episédio da historia geral do

pais, por mais que a Unido Nacional dos Estudantes (UNE) tenha sido posta na

2 Entre 1964 e 1968, a politica educacional da ditadura materializou a sua intencao de controle e
enquadramento implementando praticamente a destruicdo de instrumentos organizativos do corpo
discente, promovendo um clima de intimidacdo no corpo docente e, muito especialmente, reprimindo
com furor inaudito as propostas, experiéncias, movimentos e instituicbes que ensaiavam e/ou
realizavam alternativas tendentes a democratizar a politica, o sistema e 0s processos educativos,
vinculando-os as necessidades de base da massa da populagao (NETTO, 2011, p.58).
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ilegalidade. Nesse periodo milhares de professores e alunos foram presos, sem falar
que muitos deles foram levados a exilio®.

A ditadura militar ainda é hoje fortemente lembrada, pois foi um periodo que
atentou diretamente nos direitos dos cidadaos brasileiros. Todos os setores da vida
social foram abalados. Até o direito de ir e vir, de liberdade de expresséo e,
principalmente, de cidadania foram limitados. Muitos atores sociais foram sufocados
e muitas pessoas que lutaram pela volta da democracia sofreram marcas
irreversiveis. Esse foi um periodo onde o grito pela justica e liberdade foi silenciado
por meio de violéncia e repressao.

Apbs a ditadura militar, os anos que seguiram foram essenciais para retomar
0s avancos que haviam sido deixados para tras nos 21 anos de duracdo do que
Netto (2011) chama de Autocracia Burguesa. No campo educacional, os debates
acerca da educacdo foram retomados, mesmo que com o0s dois interesses em
disputa: os que defendiam que os recursos deveriam ser destinados para fortalecer
as escolas publicas e os que defendiam que os recursos deviam ser destinados para
as escolas particulares. E neste cendrio que tem-se a promulgacéo da Constituicéo
vigente até os dias de hoje: A Constituicdo Federal de 1988. Essa Constituicdo ja
nasce vestida de muitos desafios e um deles é a incorporacédo no Neoliberalismo.

Logo apds a promulgacdo da Constituicdo de 1988 vemos um processo que
veio a resultar no desmonte nos direitos sociais com a insercdo do Neoliberalismo™*
e sua interferéncia nas acfes do Estado. Sendo assim, a partir da década de 1990,
0 pais sofre um rebatimento direto nas politicas sociais e nos direitos sociais.
Segundo Behring e Boschetti (2011, p. 133), “o desemprego de longa duracao, a
precarizacdo das relacbes de trabalho, a ampliacdo de oferta de empregos
interminentes, em tempo parcial, temporarios, instaveis e ndo associados a direitos,
limitam o acesso aos direitos derivados de empregos estaveis”. A partir disso,
podemos perceber que o ideario neoliberal vai fragmentando as relacdes e
configuragbes do mundo do trabalho e, consequentemente, provocando uma

fragilizacdo na vida dos sujeitos, uma vez que dificulta e complexifica 0 acesso aos

3 A dramaturgia brasileira também discutiu esse periodo. A minissérie “Anos Rebeldes” (1992) do
autor Gilberto Braga, € uma das minisséries que mostram o movimento estudantil da época.

14«0 Neoliberalismo de mercado, ao menos conceitualmente, luta contra o estatismo, ou seja, contra
o Estado maximo, contra o planejamento econémico, contra a regulamentacdo da economia e contra
o chamado protecionismo, ao mesmo tempo em que se enraiza no mercado mundial, direcionando a
construcdo da nova ordem internacional. Assim, essa nova ordem postula a liberacdo total do
mercado e transferéncia de todas as &reas e servigos do Estado para a iniciativa privada” (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI, 2011, p.100).
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direitos sociais que séo previstos enquanto universais. Essa fragilizacdo se da pelas
condicdes de trabalho em que muitas vezes os trabalhadores estdo sendo
submetidos, como é o caso da terceirizacdo, subemprego, contratos temporarios,
dentre outras condi¢cdes. Da mesma forma, acaba excluindo os trabalhadores
“desqualificados”, buscando pela “qualificacdo” para o mercado (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI, 2011).

Com essa nova configuracdo, direitos como previdéncia social, saude,
assisténcia social e educacédo®® sofrem o impacto da auséncia do Estado e da
transferéncia da responsabilidade para a esfera privada. Com o repasse da
responsabilidade para o Estado e sociedade civil, Azevedo (2005, p. 37) destaca
que essas acgbes sao “[...] os famosos ‘ajustes’ na economia, no mercado de
trabalho, na educacéao, na saude e noutros setores”.

Nessa ordem instaurada, que busca pela qualificacdo ininterrupta da méo-
de-obra, ha um reordenamento na concepc¢éo de educacdo e de configuracdo das
instituicbes de ensino, que se proliferam indiscriminadamente, tendo por misséo a
formacdo para o mundo do trabalho. E é essa configuracdo que sera abordada no

proximo subitem desse capitulo.

2.2 A concepcéo de educacéado do Estado de modelo neoliberal

Na medida em que esta visdo “bancaria”
anula o poder criador dos educandos ou o
minimiza, estimulando sua ingenuidade e
ndo sua criticidade, satisfaz aos interesses
dos opressores: para estes o fundamental
ndo é o desnudamento do mundo, a sua
transformagédo. O seu ‘humanitarismo”, e
ndo humanismo, estd em preservar a
situagdo de que sao beneficiarios e que lhes
possibilita a manutencdo de sua falsa
generosidade. Por isto mesmo é que
reagem, até instintivamente, contra qualquer
tentativa de uma educacao estimulante do
pensar auténtico, que ndo se deixa
emaranhar pelas vozes parciais da

5 «A desqualificacdo passou a significar exclusdo do novo processo produtivo. Por isso, ha lugar, no
sistema produtivo, para o trabalhador cada vez mais polivalente, flexivel, versatil, qualificado
intelectual e tecnologicamente e capaz de se submeter a um continuo processo de aprendizagem”
gLIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, p.110).

® Na perspectiva das classes dominantes, historicamente, a educac¢éo dos diferentes grupos sociais
de trabalhadores deve dar-se a fim de habilita-los técnica, social e ideologicamente para o trabalho.
Trata-se de subordinar a funcdo social da educagcdo de forma controlada para responder as
demandas do capital (FRIGOTTO, 2010, p.28).
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realidade, buscando sempre 0s nexos que
prendem um ponto a outro, ou um problema
a outro (FREIRE, 1987, p.34).

Como vimos no subitem anterior, com o advento da Constituicdo Federal de
1988, o Brasil passou ao longo da década de 1990 por diversificadas
transformacdes. Essas transformacdes se deram no campo social, politico, cultural e
econdbmico. No campo politico, ja no comeco da década de 1990 tem-se a
dissolugcdo de um dos maiores representantes do Socialismo em nivel mundial: a
URSS (Unido das Republicas Socialistas Soviéticas) e o processo de impeachment
do entéo Presidente Fernando Collor de Mello. Esse ultimo fato foi um marco para a
democracia brasileira, pois levou centenas de brasileiros, incluindo muitos jovens, as
ruas para lutar por justica e transparéncia na politica brasileira, sendo estes
conhecidos internacionalmente como os “cara-pintadas”. Ja no campo econdmico
tem-se a instauracdo de uma economia mundializada, por parte do Estado, sendo
esse feito um marco de transformacdes em muitos aspectos da economia, histoéria e
politica brasileira.

Para as politicas sociais, esse periodo de intervencéo neoliberal torna-se um
momento de desmonte, onde o0s recursos publicos reduzem-se e a esfera privada

ganha um locus privilegiado.

Os neoliberais também sustentam que o intervencionismo estatal é
antiecondbmico e antiprodutivo, ndo s6 por provocar uma crise fiscal do
Estado e uma revolta dos contribuintes, mas, sobretudo porque desestimula
o capital a investir e os trabalhadores a trabalhar. Além disso, é ineficaz e
ineficiente: ineficaz porque tende ao monopélio econdémico estatal e a tutela
dos interesses particulares de grupos de produtores organizados, em vez de
responder as demandas dos consumidores espalhados no mercado; e
ineficiente por ndo conseguir eliminar a pobreza e, inclusive, piora-la com a
derrocada das formas tradicionais de protecao social, baseadas na familia e
na comunidade. E, para completar, imobilizou os pobres, tornando-os
dependentes do paternalismo estatal. Em resumo, € uma violagdo a
liberdade econbmica, moral e politica, que s6 o capitalismo liberal pode
garantir (LAURELL, 2009, p. 162, grifos nossos).

A partir desse trecho percebe-se que o discurso dos neoliberais trazem

criticas & intervencdo do Estado®’. A ideia é a de que o privado deve se sobrepor ao

o Argumentava-se que o problema estaria localizado no Estado, e por isso seria necessario reforma-
lo para novas requisicdes, corrigindo distorgdes e reduzindo custos, enquanto a politica econémica
corroia aceleradamente os meios de financiamento do Estado brasileiro através de uma insercéo na
ordem internacional que deixou o pais a mercé dos especuladores no mercado financeiro, de forma
que todo o esfor¢o de reducéo de custos preconizado escoou pelo ralo do crescimento galopante das
dividas interna e externa (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 152).
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publico. Consequentemente, todos os espacos publicos comecam a dividir espacgo
com o mercado e os interesses individuais. Nesse campo, as politicas sociais
ganham lo6gica de mercado e os direitos sociais passam a atrair os olhares deste,
tornando-se “mercadorias” altamente lucrativas.

Como dito anteriormente, as politicas sociais nesse periodo viram espacos
de conflitos de interesses, sendo a educacdo e a salde exemplos disso’®. Nesse
momento, a educacao publica, gratuita e de qualidade comeca a dar espaco para a
educacao como servico, na esfera privada.

Essa nova cultura que, mais uma vez, privilegia as classes dominantes em
detrimento da grande massa populacional também tem um impacto profundo na
educacdo e na formacdo dos sujeitos, uma vez que a pretensdo ndo € formar
sujeitos criticos, reflexivos e propositivos. Com isso, a escola, enquanto espaco de

aprendizado e formacgéao, vai assumir uma nova configuracdo, tendo em vista que

trata-se de dar respostas a dois problemas em um sé tempo. Estabelece-se
um curriculo hegemdnico que expressa as vontades e o0s interesses
dominantes da nova ordem. Paralelamente, toma-se um conjunto de
medidas politico-administrativas que, coerentes com os principios da visdo
de Estado minimo, gradativamente afastam o poder publico da manutengéo
dos servicos sociais (AZEVEDO, 2005, p. 52).

A escola torna-se um espaco de manutencdo da ordem vigente, uma vez
gue executa a educacdo como transmissora de contetdos, negando as discussodes e
reflexdes que possam ameacar aquilo que esta posto ou a possibilidade de
educacao critico-reflexiva. Segundo Gadotti (1995, p.87) “o aluno perde o interesse
diante das disciplinas que nada tem a ver com a sua vida, com as suas
preocupacdes. Decora muitas vezes aquilo que precisa saber (de forma forcada)
para prestar exames e concursos. Passadas as provas, tudo cai no esquecimento”.

Formam-se estudantes com conhecimentos minimos'® que possam transitar entre as

® Nessa légica, a educacdo superior, assim como a salde e a previdéncia, passam a ser vistas

como mercadorias a serem adquiridas no mercado. Inerente a este processo de mercantilizacdo das
politicas sociais desenvolvem-se o processo de desqualificacdo dos servigos publicos com politicas
cada vez mais focalizadas e sem qualidade, que ndo atendem as demandas e necessidades sociais.
As classes de maior poder aquisitivo, se querem servicos com maior qualidade, podem dispor de
propostas variadas em campos diversos, dependendo de suas exigéncias e do seu poder de adquiri-
las. Trata-se, ai, da logica de custo/beneficio do gerenciamento reducionista, apregoada, no
neoliberalismo, como a liberdade de escolha dos individuos (CASTRO, 2010, p. 199).

19 Segundo Goin (2008, p.116) “Utilizada pela primeira vez na década de 1960, a Teoria do Capital
Humano, de Theodore W. Schultz, passou a ser empregada, também, por autores no campo
educacional. Na educacéo, ela credita as possibilidades de desenvolvimento a partir da elevacdo de
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diferentes ocupacdes®, de modo a dar conta das necessidades emergentes do
modo de producdo. Tem-se, assim, um retrocesso da politica educacional brasileira,
remetendo ao periodo onde a escola era um instrumento de formacao para atender
as demandas oriundas das induastrias. Além disso, exige-se hoje que o0s
trabalhadores sejam polivalentes, tendo que ser capazes de dar conta de uma série
de funcdes. Isso rebate diretamente na escola, que passa a ter outro tipo de
formacdo, voltada ao mundo do trabalho.

Com relagdo a essa “educacdo engessada”, Frigotto (2010, p. 186)
questiona: “Qual o interesse da classe burguesa por um ensino e uma educacéo
nivelados pela qualidade, para a classe trabalhadora? Tal perspectiva demandaria
uma vontade politica cuja direcdo fosse a superacdo das relacbes sociais de
producao que geram a desigualdade”. A ironia do autor remete ao entendimento de
que a subsuncdo do trabalhador se faz presente em tempos de economia
mundializada, ao mesmo tempo em que a competicdo € principio impulsionador das
relacdes.

Com essa competicdo forja-se que a obtencdo do sucesso do estudante
esta, exclusivamente, no seu esfor¢co e na sua forga de vontade, ignorando questdes
que vao além do esfor¢o individual e que consistem na desigual forma como se
estabelecem as oportunidades. Essa concepcdo de educagdo que nega as
diferencas é chamada por alguns autores como educacdo meritocratica
(MAGALHAES; STOER, 2002).

Outro agravante é a concepcdo que estd cada vez mais fortalecida da
educacdo como mercadoria, sendo que em todas as modalidades de ensino® a
educacdo vem sendo, cada vez mais, alvo da mercantilizacdo. Em face disso, criou-
se, no Brasil, a cultura de que tudo que é relacionado ao setor publico é defasado,
da mesma forma que tudo que faz parte do campo privado merece destaque e

reconhecimento?. As universidades privadas sdo um grande exemplo disso, onde

capital humano, pois aponta que os paises que possuem alto nivel educacional e investem em areas
tecnoldgicas, ganham competitividade em relagdo aos demais paises”.

0 A partir desta formacdo minima, a responsabilidade pela continuidade (formagéo em outros niveis)
torna-se do sujeito.

L Segundo o Artigo 21 da Lei de Diretrizes e Bases da educacdo nacional (LDB) a educac&o escolar
compde-se de: |- educagdo basica, formada pela educacéo infantil, ensino fundamental e ensino
médio; e II- educagédo superior.

2.0 autor Michael W. Apple (2005) problematiza essa questéo ao afirmar que “[...] qualquer um que
trabalhe nessas instituicbes pulblicas deve ser visto como ineficiente e necessitado da sensata
realidade da competicdo, para que trabalhe mais horas e mais arduamente. Quando funcionarios
publicos revidam e lutam por um tratamento mais justo € por uma maior compreensao de que as
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cada vez mais surgem cursos superiores com formacgdes aligeiradas e precarias,
mas ainda sim tem oferta e procura com indices cada vez mais altos no decorrer dos
anos (PEREIRA, 2008).

E diante dessa realidade de educacio enquanto mercadoria que oS
organismos de financiamento mundial, como é o caso do Banco Mundial®® e do
Fundo Monetério Internacional (FMI), vem para “auxiliar’ técnica e economicamente
nas politicas dos paises, preconizando por grandes reformas na area educacional e
incentivando cada vez mais na transferéncia para a esfera privada a
responsabilidade para com a politica de educacdo?.

Diante de todos esses elementos elencados, percebe-se que a educacéao,
nao sé no Brasil, como também em nivel mundial, esta rumando para um caminho
gue desarticula os saberes, limitando a capacidade critica de compreensdo da
realidade por parte de todos os usuarios dessa politica.

A luta que se instaura nesse momento, por parte de varios segmentos e
categorias profissionais ¢ em defesa de uma educacdo publica, gratuita e de
qualidade®. Educacéo essa que possa valorizar as potencialidades do estudante, do
professor e do conhecimento como um todo. Uma educacdo que, desde sua base,
possa valorizar as diferencas, respeitar as distintas fontes de saber e principalmente
estar aberta a aceitar o novo, a critica e todas as manifestacdes que possam
contribuir na construcdo de uma sociedade justa e igualitaria. E com base nessa
concepcdo educacdo que o profissional assistente social luta e busca sua

intervencao profissional.

solucdes simplistas ndo lidam com as complexidades por eles enfrentadas diariamente no mundo real
das escolas, universidades e comunidades, sao tachados de recalcitrantes e egoistas e, ainda, sem
sentimentos” (APPLE, 2005, p. 41).

Fundado na Conferéncia de Bretton Woods em 1944, apés o Término da Segunda Guerra
Mundial, o Grupo Mundial é hoje composto por um conjunto de organismos, dentre os quais 0
principal € o BIRD (Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento), durante sua origem,
0 banco tinha como func¢éo principal o apoio na reconstrucdo de economias defasadas pela Segunda
Guerra Mundial, ja nas décadas posteriores ele atuou mais na “assisténcia técnica” para paises do
chamado Terceiro Mundo (HADDAD, 2008).

** Para maiores informacdes consultar Haddad (2008).

2 Principalmente no que esta proposto no artigo 3° pela Lei de n° 9.394 que estabelece as diretrizes
e bases da educacéo nacional (LDB) ao afirmar em seu inciso 9° “garantia de padréo de qualidade”
(BRASIL, 1996, s/p).
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3 A EDUCACAO SOB O OLHAR DO SERVICO SOCIAL: do que se trata?

A educacdo, enquanto direito social, vem sendo ameacada pelos
rebatimentos do ideario neoliberal instaurado desde a década de 1990, no Brasil. O
Servigo Social enquanto profissao essencialmente interventiva e na busca por outro
modelo societario vai ha contramao dessa concepc¢ao de educacéo defendendo uma
educacdo que valorize e respeite as particularidades dos sujeitos, sendo essa
denominada educacao cidada. Essa concepcédo defendida pelo Servigo Social, sera
abordada no presente capitulo. Para tanto, o presente capitulo encontra-se dividido
em dois subitens que versam de maneira transversal sobre a relacao entre o Servico
Social e a politica de educacéo.

O primeiro subitem intitulado “O processo sdcio-histérico do Servigo Social”
realiza um breve resgate acerca da profissdo do Servico Social no Brasil,
contemplando a sua génese no seio da Igreja Catdlica até as necessarias
reformulacdes profissionais a partir da década de 1980. Este subitem compreende a
institucionalizagdo da profissdo no Brasil, as suas diferentes concepgdes teorico-
metodoldgicas e o0s principais momentos que foram fundamentais para a atual
configuracdo da profissdo. Esse resgate sécio-histérico se faz necessario para que
se possa apreender o porqué de a profissdo atualmente estar direcionando sua
pratica para uma outra concepcdo de educacao que vai em contraponto a que esta
em vigéncia.

O segundo subitem desse trabalho intitula-se “A Escola Cidada e seus
rebatimentos na formacao dos sujeitos” e tem como intuito principal apresentar outra
concepcao de educacdo que possa superar a concepcao burguesa que constitui a
educacdo atualmente. Esse subitem versa sobre a educacgéo cidada como sendo a
concepcao de educacao que o profissional assistente social, em consonancia com a
matriz tedérica hegemaonica, defende. Isso se da em razdo dessa educacao ter como
caracteristicas a presen¢ca da democracia nos espacgos escolares, o incentivo do
livre pensar, o respeito as diferencas presentes no meio escolar, a liberdade como
principio de manifestacdo dos sujeitos, entre outros, as quais estdo diretamente

ligadas com o Projeto Etico-Politico do Servigo Sociall.
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3.1 O processo socio-historico do Servigo Social

“A origem do Servigo Social como profisséo
tem a marca profunda do capitalismo e do
conjunto de  varidveis  subjacentes-
alienacdo, contradicdo e antagonismo-, pois
foi nesse vasto caudal que ele foi
enegendrado e desenvolvido”
(MARTINELLI, 2011, p. 156).

O Servigo Social, assim como a politica publica de educagéo, passou por
varios processos de mudancas, sendo esses permeados por avancos e retrocessos
no cenario brasileiro. Para o entendimento da conjuntura atual da profissdo e do
direcionamento da mesma, € necessario que seja apresentado os processos de
renovagao e influéncias que o Servigo Social enfrentou desde o seu surgimento no
Brasil.

Com o advento da Revolucao Industrial o mundo passou por uma série de
transformacdes e reconfiguracdes. E nesse momento que o Capitalismo emerge
enquanto sistema econdmico em potencial, modificando e complexificando as
relacdes sociais.

A Revolucdo Industrial teve, dentre outras consequéncias, a ampliacdo da
producdo por meio de um processo expansivo de industrializacédo e, por sua vez, a
necessidade de um aumento na mé&o-de-obra nos meios de produgéo. Sendo assim,
houve a exigéncia de que se tivesse um maior numero de trabalhadores a sua
disposicdo. Com o surgimento da maquina a vapor, havia a necessidade de que
houvesse trabalhadores habilitados para opera-las, sendo necessaria a contratacao
de trabalhadores mais pacificos, ou seja, as mulheres que ingressam no campo de
trabalho com uma jornada igual a dos homens, mas com salarios relativamente
inferiores (TEIXEIRA, 2008).

Nesse contexto de trabalho assalariado onde as cidades comegam a dobrar
de tamanho em razao do crescente nimero de pessoas que migraram da zona rural
para a zona urbana em busca de trabalhos, tem-se um declinio consideravel das
condi¢cbes habitacionais nos grandes centros e consequentemente das condicdes de
saude e qualidade de vida da populagdo. Com isso, nesse momento de muitas

tensdes na sociedade de classes os trabalhadores comegcam a exigir do Estado uma
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posicdo que pudesse dar condicbes mais dignas de trabalho e, consequentemente,
de vida.

O Estado, em resposta, vai agir de maneira cautelosa referente aos
manifestos da classe trabalhadora, uma vez que, encontra-se em uma linha ténue
de conflitos de interesses entre a classe abastada e a classe subalterna, e vai agir
por meio da intensificagcdo do exercicio da “ajuda ao proximo”. Nesse periodo é
importante ressaltar que a assisténcia social era vista como puramente caritativa,
onde as acOes eram desenvolvidas tanto por pessoas ligadas a politica (em sua
grande maioria comandada pelas primeiras-damas), a burguesia (“mocgas
caridosas”), a Igreja e, por fim, ao Estado. Segundo Estevao (2006, p. 11), “Toda a
assisténcia social nessa época é feita de forma ndo sistematica, sem qualquer
teorizacao a respeito além de vagas justificativas religiosas e ideoldgicas”.

E neste terreno que o Estado vai tomar para si a questdo social e via
politicas sociais vai demandar a intervencdo de um profissional executor destas
politicas: eis, a génese do Servico Social®®. A profissdo surge marcada pelo
atendimento a uma demanda do Estado na mediacdo das relacfes entre capitalistas
e operarios, tendo expressiva influéncia moral por parte da Igreja e posteriormente
baseando-se nos moldes do Servico Social norte-americano. A relacdo do
surgimento da profissdo com a Igreja Catdlica é tao consideravel que € na Pontificia
Universidade Catodlica de S&do Paulo (PUCSP) que surge a primeira escola de
Servico Social em 19367,

A génese do Servico Social se dara com influéncia direta da Igreja Catdlica
pela base de formacado profissional e, portanto, a visdo de homem e de mundo
estara embasada no Neotomismo, filosofia de S&o Tomas de Aquino. Nesse
contexto, as acOes dos assistentes sociais estariam em conformidade com a
manutencdo da ordem vigente, onde a autoridade era indiscutivel e imutavel e tendo
por base a formagdo moral e doutrinaria dos sujeitos (AGUIAR, 1989). A Igreja,

nesse momento, trabalha a partir de sua doutrina defendendo a fé catélica, e dois

%6 para Montafio (2009) existem duas teses sobre o surgimento da profissdo. A primeira perspectiva é
a enddgena, onde o Servigco Social surge enquanto evolucao da caridade e filantropia. Por outro lado,
tem-se a perspectiva histérico-critica, sendo essa perspectiva defendida pelo académico, onde o
Servico Social surge como resultado dos projetos econdmico-politicos e suas decorrentes
inquietacdes, onde o Estado “toma para si” respostas a Questao Social.

2" A Escola de Servigo Social de S&o Paulo nasceu do Centro de Estudos e Agdo Social- CEAS. O
Centro surge de um grupo de mocas preocupadas com a questdo social e que participaram
ativamente no Curso de Formacéo Social organizado pelas cdnegas regulares de Santo Agostinho
(AGUIAR, 1989, p.29).



38

instrumentos sd&o um marco desse periodo: as Enciclicas Papais®® que “em mais de
uma ocasido, representaram modificacdes substantivas na orientagdo doutrinaria e
na acgao politica da Igreja catdlica” (CASTRO, 2007, p.51).

O Servico Social ainda na década de 1930 trabalhava sob a perspectiva do
“desajustamento social” onde os sujeitos deveriam se adaptar a realidade social
vigente para a harmonia da sociedade. O fazer profissional era bastante incipiente,
como traz Silva (2007, p.15): “A questdo social, antes de ser uma questédo
econdmico-politica®®, apresenta-se como uma questao religiosa e moral no contexto
de uma sociedade percebida como um todo unificado e harmdnico”. A fala da autora
reforca a ideia de que no comec¢o da profissdo no Brasil, a atuacdo do assistente
social era direcionada para “reajustar’ os individuos para o convivio harmoénico na
sociedade. Esse processo negava as condi¢cdes sociais, historicas e econdémicas no
qual os sujeitos estavam submetidos.

Na década de 1940, o Servigco Social brasileiro vai “vestir-se de novas
roupagens”. Nesse momento a profissdo comeca a se aproximar do Servi¢co Social
norte-americano, por meio das técnicas para o exercicio profissional e sob mais uma
base teodrica: o funcionalismo (AGUIAR, 1989). No entanto, € necessario deixar claro
que embora o0s assistentes sociais da época estivessem se apropriando de técnicas
para o seu exercicio profissional o seu carater ainda era de mediador de conflitos e
nao sob a optica da defesa intransigente dos direitos sociais da classe trabalhadora.

Nesse mesmo periodo, a industrializac&o iniciada principalmente no governo
de Getulio Vargas (1930-1945) cresce cada vez mais no Brasil e o Estado, por sua
vez, vai trabalhar na ampliacao destas industrias. A Legislacdo Social da época, com
a ditadura de Vargas, atende minimamente aos apelos da populagéo trabalhadora,
mas com relacao as forcas dos movimentos politicos de enfrentamento ao governo,
as acOes governistas de Vargas sao puramente coercitivas, onde o mesmo age
nesse periodo, na combatividade de todas as organizacdes politicas de oposicao
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2011). Conforme lamamoto e Carvalho (2011, p. 251):

?8 “Referimo-nos as enciclicas Rerum Novarum, divulgada por Ledo XlIl a 15 de maio de 1891, e

Quadragesino Anno, divulgada por Pio Xl a 15 de maio de 1931, dois anos depois do grande crack
capitalista de 1929” (CASTRO, 2007, p.51, grifos do autor).

?» para Netto (2011, p.29) por sua vez “é somente nessas condigbes que as sequelas da “questéo
social” tornam-se mais exatamente: podem tornar-se- objeto de uma intervencdo continua e
sistematica por parte do Estado. E s6 a partir da concretizagéo das possibilidades econdmico-sociais
e politicas segregadas na ordem monopolica (concretizacéo variavel do jogo das for¢as politicas) que
a “questao social’ se pde como alvo de politicas sociais (grifos do autor).
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A nocao fetichizada dos direitos, cerne da politica de massas do varguismo
e da ideologia da outorga, tem por efeito obscurecer para a classe operaria,
impedi-la de perceber a outra face da legislacdo social, o fato de que
representa um elo a mais na cadeia que acorrenta o trabalho ao capital,
legitimando sua dominacdo. [...] O problema da integracdo de grandes
novas massas urbanas, de novas forcas sociais que se adensam
juntamente com o crescimento das atividades produtivas urbanas, tem por
centro o fato de que o prosseguimento da acumulacdo capitalista exige que
esses setores sejam mantidos continuadamente em estado de caréncia.

A Legislacdo Social nesse periodo, como bem discutida por lamamoto e
Carvalho (2011) era puramente assistencialista e trazia a nocao fetichizada de
melhorias da condicao de vida e de trabalho, obscurecendo o crescente dominio do
capital sobre o trabalho. No ano de 1942 as vagas de trabalho para o Assistente
Social comecam a se ampliar com a fundacéo de duas importantes instituices para
a historia da profissdo: a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) e o Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial (SENAI).

Nesse contexto historico, o Servico Social ainda atua com uma visédo
fortemente conservadora, em que a moral ainda se faz muito presente no discurso
dos assistentes sociais e a culpabilizacdo dos sujeitos continua marcando presenca.
Outro fator consideravel diz respeito a aproximacao da profissdo com a psicologia,
onde os profissionais, em muitos momentos, vao atuar sob a ética da psicologizacéo
dos sujeitos. Além disso, nesse momento tem-se uma aproximac¢ao com a politica de
educacdo, por meio das escolas, onde lamamoto e Carvalho (2011, p.279)

dissertam que o profissional assistente social trabalhara

Atuando através de um nucleo montado em cada escola, coordenard os
encaminhamentos a entidades externas para regularizagdo da “vida civil e
profissional”; o tratamento social dos alunos, seja em grupo (jornadas
sociais, orientacdo familiar e sindical, cinema, teatro etc.), seja individual
(readaptacéo profissional e higiene mental); recreacdo extra-classe;
encaminhamentos ao equipamento social da instituicdo para atendimentos
médico-dentarios e alimentagao supletiva; organizagédo de “caixas sociais” e
de “associagdo de alunos” (grifos nossos).

Em matéria de trabalho institucional essa é a primeira grande aproximacao
entre o Servigo Social e a escola, embora Amaro (2012) declare que é no Estado do
Rio Grande do Sul, por meio do Decreto n°® 1394 de 25 de margo de 1946, que o
Servigo Social € implantado nas escolas visando assisténcia ao escolar. Em 1946,
tem-se ainda o surgimento do Servico Social da Industria (SESI). Nesse espaco, 0

Servico Social deixard de se ater quase exclusivamente as atividades de
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coordenacdo dos servicos assistenciais, concessdo de beneficios, para trabalhar
profundamente no confronto entre capital e trabalho (IAMAMOTO; CARVALHO,
2011).

Outra Instituicdo que surge em 1946 e que tem implicacdes diretas no
Servigco Social € a Fundacgédo Ledo Xlll, sendo essa a primeira grande instituicdo que
terd a sua atuacao fortemente direcionada para a populacao das grandes favelas do
Rio de Janeiro. Mais uma vez o Servico Social, nesse momento, tem aproximacao
com a educagao. “Para o Servigo Social da Fundacao Ledo Xlll, o “problema da
favela” sera o problema da educacéo [...] através da qual a totalidade dos problemas
sociais se reduz a questao da educacédo, do capital cultural, que em muito lhe serve
de divisor de aguas com o proletariado” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2011, p.301).

E na Fundacdo Le&o Xlll que a educacdo serd a porta de entrada e a
principal base de atuagdo do Servico Social, sendo nesse momento, bastante
utilizada a Educacao Popular, que tem como funcao primordial atender a todas as
classes sociais, sem qualguer forma de discriminacdo e exclusdo. Contudo, é
importante salientar que essa educacdo ainda esta revestida de valores morais e
controladores nesse momento. Na Fundacdo Le&o Xlll os trabalhadores em férias
participavam de atividades educativas e de lazer que faziam parecer que eles nao
estavam sob o intenso dominio do capital, sendo que todas as acBes eram
pensadas com vistas ao aumento da produtividade de seu trabalho (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2011).

E a partir do fim da década de 1950 e comeco da década de 1960 que o
Servigo Social comeca a pensar na reconfiguracdo do seu exercicio profissional e
sdo o0s eventos realizados pela reduzida categoria profissional que serdo
fundamentais para a afirmacéo desse pensamento.

Por volta da década de 1960, os assistentes sociais comecaram a sentir a
necessidade de mudancas urgentes tanto no que se refere a sua acdo quanto ao
publico-alvo de suas atividades profissionais. O profissional comecga a perceber que
suas acgOes estdo sendo incipientes e que a falta de um instrumental operacional
esta debilitando e comprometendo toda a sua acdo profissional. Com essa
inquietacdo, percebe-se que o publico que deve ser atendido é outro: a classe
trabalhadora e suas demandas.

Nesse periodo, o “Brasil desenvolvimentista” acreditava que industrializando

0 pais todos os outros setores (inclusive a area sociais) se resolveriam
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automaticamente. E € nesse contexto que demandas se ampliam e exigem do
assistente social um aparato instrumental capaz de atender a todas essas

efervescentes mudancas.

E na década de 1960 que se observa a existéncia de um meio profissional
em franca expansédo. No decorrer desses anos, a profissao sofrera as suas
mais acentuadas transformagdes, “modernizando-se” tanto o agente como o
préprio tedrico, métodos e técnicas por ele utilizados (IAMAMOTO, 2011,
p.358).

A inquietacao e insatisfacao profissional foram marcos decisivos para o que
ficou conhecido como Movimento de Reconceituacdo. E importante salientar que
esse Movimento n&o surgiu de maneira imediata e sim foi um processo de
construcdo que perpassou diversos momentos e em diversos espacos da categoria

profissional. De acordo com lamamoto, (2009, p.205),

O Movimento de Reconceituacdo, tal como se expressou em sua tbnica
dominante na América Latina, representou um marco decisivo no
desencadeamento do processo de revisdo critica do Servico Social no
continente. O exame da primeira aproximacdo do Servico Social latino-
americano a tradicdo marxista se impde como um contraponto necessario a
analise do debate brasileiro contemporaneo.

E nesse periodo que se busca o rompimento com o Servico Social
tradicional e se comeca a busca por um Servigo Social que seja critico e que va de
encontro com as necessidades da classe trabalhadora, lutando contra todo e
qualquer tipo de opresséo das minorias pelas maiorias. De acordo com Netto (2005,
p.09):

Nesse marco, assistentes sociais inquietos e dispostos a renovagao
indagaram-se sobre o papel da profissio em face de expressdes
concretamente situadas da “questdo social” sobre a adequagdo dos
procedimentos profissionais tradicionais em face das nossas realidades
regionais e nacionais, sobre a eficacia das acdes profissionais, sobre a
pertinéncia de seus fundamentos pretensamente tedricos e sobre o
relacionamento da profissdo com o0s novos protagonistas que surgiam na
cena politico-social.

Conforme Silva e Carvalho (2005), € no bojo desse movimento que se
delineardo tendéncias diferenciadas da fundamentagéo tedrico-metodologica e que

acompanhardo o pensamento e a acao profissional nos anos subsequentes. Outra
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preocupacao evidenciada era a necessidade de adequar as préticas profissionais a
realidade brasileira, tendo em vista que estas ainda estavam impregnadas por uma
perspectiva que contribuia para a reproducdo da pobreza e ndo o0 seu
enfrentamento.

Sobre a necessidade de laicizar®® a profissdo e adequar as acbes a
realidade brasileira, numa perspectiva de enfrentamento as diferentes expressdes
da questdo social vivenciadas pela classe trabalhadora, lamamoto (2008, p.37)

destaca que

A ruptura com a heranca conservadora expressa-se COmo uma procura,
uma luta por alcancar novas bases de legitimidade da acdo profissional do
assistente social, que, reconhecendo as contradi¢cdes sociais presentes nas
condi¢cdes do exercicio profissional, busca colocar-se, objetivamente, a
servico dos interesses dos usudrios, isto €, dos setores dominados da
sociedade.

E com essas indagaces e com a necessidade de uma teoria que desse
conta da apreensdo das demandas e da realidade brasileira que os profissionais
resolvem repensar a profissdo. Silva (2007) afirma que no periodo de Ditadura
Militar o Servigo Social brasileiro passa por processos de avangos e retrocessos,
pois a repressao aos movimentos politicos acabam “paralisando”, mesmo que
temporariamente, os avancos referentes a aproximacdo da teoria marxista no
Servigo Social brasileiro.

Por outro lado, com a absorcdo de profissionais assistentes sociais pelo
mundo do trabalho, cria-se a necessidade de aprofundamento na formacao
profissional. E no final da década de 1970 e inicio da década de 1980 que comeca-
se a expansao dos cursos de pés- graduacdo na area do Servico Social brasileiro.
No final da década de 1970 tem-se a fundagcdo da Revista Servico Social &
Sociedade, importante periddico para a expansao das discussdées na area do
Servigo Social brasileiro, sendo influente em toda a América Latina (SILVA, 2007).

No final da década de 1970, mais precisamente no ano de 1979, tem-se
mais um marco importante para o Servico Social: O Congresso da Virada. Esse

Congresso que resultou no Método BH buscou, dentre outras coisas, sob a intengéo

¥segundo o Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa , Laicizar: [De laico + izar] . v.t.d Tornar
laico ou leigo, excluir elemento religioso ou eclesiastico (organizacédo estatal, ensino, etc; Laicificar.
Nesse sentido, laicizar significa romper com as influéncias da doutrina religiosa no que tange ao
desenvolvimento da acao profissional do Assistente Social.
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de ruptura com o Servigo Social Tradicional, trouxe para a Categoria Profissional as
discussbes referentes ao Marxismo. Segundo Netto (2011, p.276-277) “o método
que ali se elaborou foi além da critica ideoldgica, da denuncia epistemoldgica e
metodoldgica e da recusa das praticas préprias do tradicionalismo; envolvendo todos
esses passos, ele coroou sua ultrapassagem no desenho de um inteiro projeto
profissional” (grifos do autor).

Ainda na década de 1980 tem-se um processo de amadurecimento
profissional e um dos exemplos disso € a reformulacdo curricular de 1982 e a
elaboracgéo do Cédigo de Etica Profissional de 1986°'. Esse Cédigo de Etica busca
romper com as herancas conservadoras presentes até entdo, da mesma forma que
busca afirmar o marxismo como teoria social na profissdo, superando sua visao
equivocada. Segundo Barroco (2006, p. 170) “O Caédigo e a reformulagao curricular
de 1982 sdo marcos de um mesmo projeto que pressupde 0 compromisso ético-
politico com as classes subalternas e a explicitacdo da direcdo social da formacao e
da pratica profissional”.

Na década de 1990 tém-se mudancas consideraveis na trajetéria politica,
econdbmica e social do Brasil e, dentre outros marcos significativos, tem-se o
processo de impeachment do entdo Presidente Fernando Collor, a implantacédo do
ideario Neoliberal, a sancao da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) e no caso
do Servico Social, a criacdo da Lei de Regulamentacédo da Profissao (Lei n°® 8.662 de
7 de Junho de 1993), o Codigo de Etica Profissional de 1993 e as novas diretrizes
curriculares da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social de
1996 (ABEPSS), que juntos compdem o direcionamento profissional do Projeto
Etico-politico profissional.

O Projeto Etico-politico do Servico Social, fortemente discutido na segunda
metade da década de 1990, trata a direcdo social e politica da profissao. De acordo
com Netto (2009, p.155),

Esquematicamente, esse projeto tem em seu nucleo o reconhecimento da
liberdade como valor central - a liberdade concebida historicamente, como
possibilidade de escolha entre alternativas concretas; dai um compromisso
com a autonomia, a emancipacdo e a plena expansao dos individuos
sociais. Consequentemente, este projeto se vincula a um projeto societario
que propde a construcio de uma nova ordem social, sem
exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género. A partir dessas opg¢oes

%L Anteriormente tém-se o0s Cédigos de Etica de 1947, 1965 e 1975 com caracteristicas

conservadoras (BARROCO, 2006).
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gue o fundamentam, tal projeto afirma a defesa intransigente dos direitos
humanos e o repudio do arbitrio e dos preconceitos, contemplando
positivamente o pluralismo, tanto na sociedade como no exercicio
profissional (grifos do autor).

O Projeto Etico-Politico (PEP) sintetiza o direcionamento da acdo
profissional a partir da década de 1990 e esta intimamente ligado aos rumos que a
categoria profissional comeca a seguir. Ele € um dos avancos que o Servico Social
alcancou por meio dos debates e discussdes acerca da profissdo e sua observancia
consiste em um dos maiores desafios para os profissionais do Servico Social, pois é
pautado nele que o assistente social deve direcionar o seu exercicio profissional
interventiva.

A década de 1990 é também um periodo em que as areas de atuacdo dos
assistentes sociais tiveram um consideravel crescimento. Isso se deu, dentre outras
razdes, em funcdo das transformacgOes e complexificacdes das relacdes sociais.
Outros espacos vém sendo conquistados pela categoria profissional ao longo do
processo sOcio-histérico, como é o caso de empresas, terceiro setor (ONG’s),
assisténcia social (com a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS), e até mesmo a educacao.

E com base nesse contexto que o Servico Social, atrelado & matriz teérica
hegemonica, defende uma concepc¢éo de educacao plural, que instigue a autonomia
dos sujeitos, suas potencialidades, manifestacdo das diferencas e o exercicio da

democracia, independentemente de quaisquer diferencas que possam apresentar.

3.2 Educacéao cidada: a concepcéo de educacédo defendida pelo Servi¢co Social

Aqueles que defendem a escola publica
dizem, com bastante razdo, que ela se
encontra ameacada pelas politicas de
privatizacao implementadas pelas
administragbes neoliberais. Sustentam que
tais politicas reforcam as tendéncias
antidemocréticas que historicamente
caracterizaram o desenvolvimento dos
sistemas educativos, criando novas formas
de segmentacdo e dualizagdo institucional,
guestionando, assim, o direito a educacao
de uma boa parte da populagdo (GENTILI,
2005, p.21)
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Como abordado no subitem anterior o Servigo Social a partir da década de
1990 passa por um processo de reformulagdo, afirmacdo e amadurecimento tedrico
e profissional. Com a divulgacdo do Codigo de Etica Profissional de 1993, tem-se,
dentre outros, dois principios fundamentais que articulam-se diretamente com a
politica de educagédo. Séao esses: “Empenho na eliminagdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, & participacdo de grupos
socialmente discriminados e a discussdo das diferencas” e “Exercicio do Servigo
Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes de insercao de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, opgéo sexual, idade e condig¢ao fisica”
(CFESS, 1993).

Esses dois principios se relacionam com a politica de educacéo a partir do
momento em que a escola € um espaco plural, onde os sujeitos que ali estdo fazem
parte de diversos grupos sociais e, consequentemente, tem diferentes modos e
condi¢Bes de vida. Diante deste cenério diverso, ndo cabe a defesa de uma politica
educacional seletiva, excludente e sectaria: ha que se defender uma concepcédo que
agregue aos principios éticos acima evidenciados, ou seja, uma concepcdo de
educacao cidada.

Para Amaro (2012, p. 104), na particularidade do Servigco Social, “o alicerce
da acdo profissional na escola contemporénea €, e sempre sera, a educagdo do
cidadao”. Esse profissional pode contribuir para a efetivacdo do acesso ao direito
universal que € a educacéo, fazendo uma interlocucédo deste com a familia, o seu
entorno social e a comunidade escolar, pois ele é o profissional que detém
competéncias e habilidades para apreender as relagbes complexas que se
estabelecem na escola como é o caso do bullying, homofobia, discriminacéao,
desigualdade, superdotacao, gravidez na adolescéncia, dentre outros.

Com isso, a partir de suas mais variadas acdes, 0 assistente social estara
sempre na defesa e garantia para que 0s sujeitos possam ter acesso e permanéncia
a uma educacdo de qualidade que possibilite reflexdo, formacdo critica e
oportunidades de transformacao social.

A atuacdo dos assistentes sociais deve estar sempre pautadas pelos 3
pilares que compdem o Projeto Etico-Politico que rege a categoria profissional: O
Cédigo de Etica Profissional (1993), a Lei de Regulamentac&o da Profissdo (Lei n°
8.662/93) e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996). Esse projeto ético-politico

também vai ao encontro da concepc¢éo de educacao que “pressupde a referéncia a
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uma concepcdo de educacdo emancipadora, que possibilite aos sujeitos sociais 0
desenvolvimento de suas potencialidades e capacidades como género humano”
(CFESS, 2013, p.33), a qual difere do modelo gerencial e burgués de educacéo,
problematizada por Mészaros (2008, p. 35):

A educacdo institucionalizada, especialmente nos ultimos 150 anos, serviu-
no seu todo ao propésito de ndo so6 fornecer os conhecimentos e o pessoal
necessario a maquina produtiva em expansao do sistema do capital, como
também gerar e transmitir um quadro de valores que legitima os interesses
dominantes, como se nao pudesse haver nenhuma alternativa a gestdo de
sociedade, seja na forma “internalizada” (isto €, pelos individuos
devidamente “educados” e aceitos) ou através de uma dominacao estrutural
e uma subordinacao hierarquica e implacavelmente impostas.

Percebe-se, por meio dessa dupla explanacéo das diferentes concepcdes de
educacdo que os desafios para qualquer profissional na busca por uma educacao
gue possa valorizar as potencialidades dos sujeitos sociais ainda sdo muitos. Delval
(2006) ao afirmar que a educacéo cidada deve ser garantida, reflete que € preciso
gue antes de a escola ensinar conhecimentos desconexos € preciso que a escola
ensine a pensar, a debater problemas, analisa-los e a partir de discussbes com as
mais diversas opinides, pensar em estratégias coletivas.

E preciso, sim, que escola ensine a compartilhar e respeitar o outro, de
modo que a inser¢ao dos sujeitos tenha como caracteristica principal a democracia e
o respeito as diferencas. E isso s sera possivel se a escola tiver o apoio necessario
para que isso aconteca, garantindo assim, que a educacao plural, de qualidade e
universal que esta prevista na Constituicao saia, efetivamente, do papel.

Nidelcoff (2004, p.8) preocupada com 0s rumos que a educacdo vem
tomando e a partir disso da forma com que os educadores vem se posicionando

frente ao sistema educacional pergunta:

“Como iremos responder? Como temos respondido até agora? O que
somos e o que queremos ser? Olharemos com indiferenca e deixaremos
gue os outros decidam e respondam? Por apatia ou por temor deixaremos
que tudo continue como esta? Trabalharemos para mudar a situagao?”

O trecho da autora argentina, demonstra a situacao educacional em seu pais
que, de certa forma, ndo esta diferente da educacdo brasileira frente as

transformacdes decorrentes nas ultimas décadas. Ela ainda reflete que as condi¢des
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das escolas sao diferentes entre as classes. Segundo a autora, “os valores que
propomos as criangas sao valores burgueses: o individualismo, a promog¢éao pessoal,
a ascensado social mediante esforco préprio, a poupanga, a seguranca’
(NIDELCOFF, 2004, p.16). Isso remete a0 momento histérico do Servico Social em
que a situacdo em que 0S sujeitos se encontravam era inteiramente de sua
responsabilidade, sendo oriundas do seu “esforco individual”. A referida autora ainda
deixa claro que “a escola, como instituigdo, geralmente confirma e assegura a
estrutura social” (NIDELCOFF, 2004, p. 18, grifos nossos).

Sob essa escola, de concepcgao burguesa, que corrobora para a manutencao
do sistema vigente — onde o livre pensar perde 0 espaco para 0s conhecimentos
engessados — que os profissionais da educacdo, e isso inclui o assistente social,
devem lutar para transformar. A educacdo cidadd € uma “alternativa” a essa

educacao conservadora. Azevedo (2005, p. 89) afirma que

O Projeto Escola Cidada nao se pretende original quanto as suas vertentes
politicas, sociais e culturais. Ele é o produto histdrico da constru¢édo social
das lutas pela afirmagdo democrética do direito a educagédo publica de
qualidade. Educadores e educandos afirmaram seus principios, refletiram
suas praticas nas academias, nos sindicatos e nos diversos movimentos
sociais. Foi a articulacdo das experiéncias democréticas, dos fazeres
pedagdgicos alternativos que fertilizaram o campo progressista em décadas
de lutas que semearam e acalentaram o sonho embrionario de uma
educacdo emancipadora, associada a um projeto sociocultural voltado a
formagdo de sujeitos histéricos capazes de, conscientemente, produzir e
transformar sua existéncia.

O autor explica os principais pressupostos dessa educacdo de carater
critico, que trabalha sob a perspectiva da emancipacdo dos sujeitos, valorizando
suas ideias, suas particularidades, preservando seus processos histérico-sociais.
Esse projeto de educacéo cidada vai diretamente ao encontro da dire¢cdo social do
Servico Social, uma vez que, traz como pressuposto a democracia enquanto
elemento fundamental e transformador.

Com relacdo a esse aspecto € preciso enfatizar que o Servigco Social
enquanto categoria profissional luta por outro Projeto Societario®*, conciliado com

um projeto coletivo. A educacgdo cidadd e mais precisamente a escola, nesse

32« experiéncia histérica demonstra que, tendo sempre em seu niicleo a marca da classe social a

cujos interesses essenciais respondem, 0s projetos societarios constituem estruturas flexiveis e
cambiantes: incorporam novas demandas e aspiracfes, transformam-se e se renovam conforme as
conjunturas historicas e politicas” (NETTO, 2008, p.143, grifos do autor).
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contexto, tem papel fundamental enquanto espaco articulador de ideias e formador
dos sujeitos e estabelece sua relacdo com a direcdo social do Servigco Social, por
meio de sua matriz teérico-metodologica hegemdnica e do Projeto Etico-politico

preocupa-se com a atual conjuntura da educacéao:

Quero uma escola comunidade, dotada de pensamento e vida proprios,
contextualizada na cultura local e integrada no contexto nacional e global
mais abrangente. Nao quero, pois, uma escola burocratizada que seja uma
mera delega¢do ministerial. Desejo assim uma escola que conceba, projete,
atue e reflita em vez de uma escola que apenas executa 0 que 0S outros
pensaram para ela. Uma escola que tenha uma ambicéo estratégica por
oposicdo a uma escola que ndo tem visdo e ndo sabe olhar-se no futuro [...]
em suma, uma escola com cara, como diria Paulo Freire, e ndo apenas uma
escola anénima.

A autora vem a reafirmar a preocupacéao evidenciada sob os atuais aspectos
da educacao, indo em defesa da escola emancipadora e democratica: a escola
construtora do saber. Para Paulo Freire (2011, p.37), “a pratica preconceituosa de
raca, de classe, de género ofende a substantividade do ser humano e nega
radicalmente a democracia”. E é necessario que se acredite que mudar é dificil, mas
€ urgentemente necessario.

Preocupando-se com a forma como a educacéo enquanto direito vem sendo
tratada e na defesa da educacéo com vistas a cidadania, no proximo capitulo desse
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) serdo analisadas as possibilidades de
insercdo do Assistente Social na politica de educacao, como l6cus privilegiado, mas
nao unico, de luta concreta pela educacao cidada, a partir da experiéncia do estagio

supervisionado na politica de educacéo, no municipio de Sao Borja.
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4 INTERVENCAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCACAQO: CONTRIBUICOES
A PARTIR DA EXPERIENCIA DO ESTAGIO SUPERVISIONADO

O presente capitulo desse trabalho trata da politica educacional como l6cus
do processo de Estagio Supervisionado do académico e o0s resultados desse
processo da formacéao profissional. O mesmo encontra-se dividido em 2 subitens.

O primeiro subitem intitulado “A inser¢do do assistente social na educagéo
em S&o Borja/RS: sua trajetéria histérica”, no qual apresenta brevemente o
municipio de S&o Borja e a insercdo do Servigco Social na politica educacional do
municipio.

O segundo subitem desse capitulo intitula-se “Analise das informacdes
resultantes do projeto de intervencdo O Servico Social na escola: desafios e
contribuicdes do assistente social nas escolas de Sdo Borja-RS” e apresenta as
discussbes baseadas nas informacfes oriundas dos instrumentos aplicados durante
a execucdao do projeto de intervencéo, a partir da luta do CFESS por meio do Projeto
de Lei n°3.688/2000, que institui a insercdo do Assistente Social (e Psicologo) em

escolas publicas.

4.1 A insercdo do assistente social na educacdo em Sao Borja/RS: sua
trajetoria histérica

“N&do podemos nos assumir como sujeitos
da procura, da decisdo, da ruptura, da
opcao, como sujeitos histéricos,
transformadores, a ndo ser assumindo-nos
como sujeitos éticos. Nesse sentido, a
transgressdo dos principios éticos é uma
possibilidade mas ndo é uma virtude. Nao
podemos aceitd-la” (FREIRE, 2011).

O Municipio de Sao Borja foi criado por Alvara em 13 de outubro de 1817,
com a denominacdo de Sao Francisco de Borja e instalado em 21 de abril de 1834.
A lei provincial de n.° 1.614, de 12 de dezembro de 1887, elevou a categoria de
cidade a sede municipal. Compde-se de 2 distritos: S&o Borja (sede) e Rincao do
Meio. E Comarca desde 22 de outubro de 1850, por forca da Lei Provincial n.°185
(IBGE, 2010).
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Dessa forma, Sao Borja € um dos municipios mais antigos do Estado do Rio
Grande do Sul, estando localizado na fronteira Oeste do Estado. Faz limite com
Itaqui, Macambara, Garruchos, Santo Antdnio das Missfes, Itacurubi, Unistalda e
com o0 municipio argentino de Santo Tomé. Segundo dados do Ultimo censo
realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio
possui 61.671 habitantes distribuidos em uma area de 3.616,019 km2, sendo 17, 05
habitantes por kmz2.

Segundo informacdes coletadas no site da Prefeitura Municipal de Sé&o
Borja, o Municipio é o primeiro dos Sete Povos das Missbes e Terra dos
Presidentes, sendo considerada uma das cidades mais importantes da histérica
politica brasileira. Hoje, 0 municipio destaca-se como um novo polo de
oportunidades, tanto no agronegécio (sua principal base econdémica) quanto nas
rotas comerciais do Mercosul e no turismo.

Com relacdo ao trabalho, o municipio de S&o Borja teve, no periodo de
Janeiro a Outubro de 2011, 8.547 empregos formais, divididos nas mais diversas
atividades, que variam do ramo agricola ao comércio. Além disso, a taxa de
analfabetismo de pessoas com 15 anos ou mais (2010) é de 6,51 %; a expectativa
de Vida ao Nascer (2000) € de 72,35anos; o coeficiente de Mortalidade
Infantil (2010) de 13,85 por mil nascidos vivos; e o PIB (2010), R$1.342.380 (FEE,
2013).

Atualmente a prefeitura encontra-se dividida em 13 secretarias. No que diz
respeito a politica educacional do municipio, Sdo Borja conta com a Secretaria
Municipal de Educacdo (SME), a qual tem como competéncias:

- execugao, supervisdo e controle da acdo do governo municipal relativa a
educacéo e cultura;

- a perfeita integracdo e articulagdo com outros niveis de governo em
matéria de politica e legislagdo educacional;

- a organizagdo e acompanhamento do sistema municipal de ensino;

- a dinamizacdo de ac¢Bes que contribuam para o pleno funcionamento
técnico, administrativo e pedagégico do sistema de ensino municipal;

- a promocgdo, acompanhamento e avaliacdo de acdes pedagdgicas
desenvolvidas em aprimoramento do processo educativo do sistema
municipal de ensino;

- a promocao de alfabetizacdo de adultos, no nivel de ensino fundamental;

- a orientacd@o e controle da observancia dos principios de ensino previstos
na legislacéo vigente;

- a orientagdo e controle dos processos de eleicdo das direcdes das escolas
municipais;


http://www.fee.tche.br/sitefee/pt/content/estatisticas/pg_pib_municipal_sh_pib_nova.php?ano=2010&serie=1999-2010&letra=S&nome=S%E3o+Borja
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- a distribuicdo, supervisdo e controle do quadro de pessoal das escolas
municipais, com analise do mesmo e busca de alternativas, visando seu
aperfeicoamento;

- a efetivacdo de acdes no sentido de aprimorar o atendimento educacional
na educacdo na pré-escola ensino infantil, zona rural e infantil, e ensino
noturno, pertencentes a rede municipal de ensino;

- politicas de apoio ao estudante de ensino superior e de cursos técnicos;

- promover acdes e programas para atender as necessidades do estudante
de interior e de fora do municipio;

- a efetivagdo de acBes no sentido de buscar a qualidade de ensino, através
de atualizacdo e qualificacdo de professores; melhoria de recursos didatico-
pedagogicos;

- a assisténcia a estudantes de baixa renda; a manutencdo dos servigos
relativos a merenda e transporte escolar;

- a promocéo e incentivo a recreacdo, aos esportes e educacéao fisica nas
escolas, como forma de lazer e salde;

- criar e manter politicas de desenvolvimento, voltados a pratica e
aprimoramento das atividades culturais e de lazer no municipio, promocéo,
participacdo ou representacdo em atividades civicas;

- organizar e manter os ASEMAS;

- a manutencéo da biblioteca e museu municipal;

- a expanséo de cultura através das diversas modalidades de conhecimento
e do estimulo a cultura artistica;

- outras aces correlatas as competéncias da secretaria;

- cumprir as determinac¢des da Lei de Responsabilidade Fiscal.

- a manutencéo da banda municipal previstas na Lei Organica do Municipio
(SAO BORJA, 2013, s/p).

A Secretaria Municipal de Educacéo € formada por 5 departamentos, sendo
esses: Administrativo, Orientacdo PedagoOgica e Especializacdo do Magistério,
Pessoal, Projetos Especiais e Transporte Escolar. Atualmente, o municipio conta
com 41 escolas, sendo elas divididas entre escolas municipais de ensino
fundamental e infantil e escolas estaduais, além de 5 Apoios Sécio-educativos em
Meio-aberto (ASEMAS). Destas, tem-se 11 escolas municipais de ensino
fundamental na zona urbana e 8 escolas municipais de ensino fundamental na zona
rural, além de 9 escolas municipais de ensino infantil, 11 escolas estaduais e 2
escolas particulares (SAO BORJA, 2013).

No que se refere a insercdo do profissional assistente social na politica de
educacdo em S&o Borja, 0 seu inicio é recente. Para a elaboracdo da Analise
Institucional, documento resultante do Estagio Supervisionado em Servico Social I,
buscou-se realizar entrevista com a primeira assistente social a trabalhar na politica
de educacdo do municipio, a qual comegou na Secretaria Municipal de Educacao
(SMEd) no ano de 2009, em regime de contrato.

A profissional foi contratada para trabalhar em toda a rede (escolar)
municipal de S&o Borja. Sua sala era dividida com uma psicéloga, onde ambas

atuavam de maneira conjunta, respeitando as particularidades de cada profisséo. A
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profissional destacou a importancia do trabalho interdisciplinar, sendo que para
Fazenda (2008, p.14) “a interdisciplinaridade cabe partilhar, n&o replicar’. As acoes
foram pensadas em conjunto conforme fossem surgindo demandas do publico
usuario. Segundo Wolf (2013) uma das maiores dificuldades encontradas no
exercicio profissional na &rea da educacdo foi o ndo entendimento da profissao,
principalmente por parte dos funcionérios das escolas. Em razdo dessa falta de
clareza do exercicio profissional do Servico Social, comecaram alguns embates
entre a assistente social e alguns profissionais da area educacional. Outra
dificuldade destacada fazia mencdo a falta de veiculo institucional para que a
mesma pudesse realizar as visitas domiciliares e escolares.

A partir do ano de 2013, a Secretaria Municipal de Educacédo cedeu a
assistente social do quadro para trabalhar diretamente no Centro de Atendimentos
Mltiplos (CAM) (HOEPNER, 2013). No CAM*, 16cus do Estagio Supervisionado em
Servico | e Il, a insercdo do Servico Social se deu por meio do projeto “Assessoria
do Servico Social a Educacédo Inclusiva na rede de ensino fundamental em S&o
Borja: o CAM como espacgo de atuagéo profissional”, no ano de 2012. Esse projeto
foi uma parceria entre Prefeitura Municipal de S&o Borja, Secretaria Municipal de
Educacao e Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA. O principal objetivo do
projeto era assessorar a comunidade escolar da rede municipal de ensino, na
perspectiva da educacédo inclusiva, tendo em vista a efetivacdo do exercicio da
cidadania. Seus objetivos especificos eram

- Assessorar a comunidade escolar tendo em vista a orientacao,
mobilizagdo e formagédo sobre a temética da inclusé@o e acessibilidade;

- Mapear as escolas municipais de S&o Borja, dos alunos com
necessidades educacionais especiais tendo em vista a realizacdo do
diagnostico local;

- Analisar as possiveis situacdes de intervencado no que se refere ao campo
do Servigo Social, com vistas a socializacao dos direitos;

- Fortalecer a participacdo da familia no desenvolvimento de atividades

direcionadas & educacdo inclusiva e ao exercicio da cidadania (COGOY,
2011, s/p).

% 0 Centro de Atendimentos Multiplos (CAM) tem como objetivo principal disponibilizar recursos
humanos e materiais, a fim de promover atividades para que a aprendizagem esteja centrada no
potencial de cada aluno, de forma que uma incapacidade para andar, ouvir, enxergar, ou déficit no
desenvolvimento ndo sejam classificados como falta de competéncia para aprender e nem causa
para que os alunos desistam da escolarizagéo (SAO BORJA, 2013, s/p).
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O projeto possibilitou a insercdo do assistente social em um novo espago
socio-ocupacional, além de estabelecer parceria entre o poder publico municipal e a
Universidade Federal do Pampa. Este foi 0 primeiro momento em que um assistente
social participou das atividades do Centro de Atendimentos Multiplos (CAM) e, apos
a execucéao do projeto de extensao, o Servico Social constituiu um novo espago na
instituicdo, onde a assistente social atuou tanto em sua fungdo precipua quanto na
coordenacao do CAM.

Com a insercdo enquanto estagiario do Servigo Social durante os meses de
Janeiro & Outubro de 2013 e a partir das inquietacbes que foram sendo cada vez
mais decorrentes no espacgo socio-ocupacional no periodo de estagio, o académico
propés um projeto de intervencdo que problematizasse a politica de educag¢do no
municipio de Sao Borja. Com isso, escolheu-se a escola como sendo o0 espaco
materializador dessa politica para a execucdo do mesmo, de modo a esclarecer e
apresentar, de forma mais consistente, a profissdo do Servico Social na politica
educacional.

Diante disso, o Projeto de intervencao intitulado “O Servi¢co Social na escola:
desafios e contribuicbes do assistente social nas escolas de Sdo Borja-RS” foi
elaborado em Julho de 2013 e no dia 28 de agosto de 2013 teve sua primeira
intervencdo. Os resultados, bem como a experiéncia adquirida durante esse

processo, serdo analisadas na sequéncia do presente capitulo.

4.2 Analise das informacdes resultantes das interven¢cées do Projeto “O
Servigo Social na escola: desafios e contribuicbes do assistente social nas
escolas de Sao Borja-RS”

O estagio é concebido como um campo de
treinamento, um espaco de aprendizagem
do fazer concreto do Servico Social, onde
um leque de situacdes, de atividades de
aprendizagem profissional se manifestam
para o estagiario, tendo em vista a sua
formacdo. O estagio é o locus onde a
identidade profissional do aluno é gerada,
construida e referida; volta-se para o
desenvolvimento de uma acdo vivenciada,
reflexiva e critica e, por isso, deve ser
planejado gradativa e sistematicamente
(BURIOLLA, 2011, p.13, grifos do autor).
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O projeto de intervencdo “O Servico Social na escola: desafios e
contribuicbes do assistente social nas escolas de S&o Borja-RS” apresentado
rapidamente no subitem anterior foi resultado do processo de Estagio
Supervisionado em Servico Social | e Il, o qual teve o propésito de evidenciar a
importancia que o Servigco Social tem enquanto profissional na politica de educacéo.

A luta pela insercdo desses profissionais na politica de educacdo nao é
recente, sendo datada desde os anos 1990. Contudo, foi com a proposta do PL
3688/2000** e por meio da mobilizacdo que o Conselho Federal de Servico Social
(CFESS) vem fazendo desde o comeco dos anos 1990 via Parecer Juridico 23/00 de
22 de outubro de 2000, que a atuacdo desses profissionais na educacdo publica
esta cada vez mais proxima de se efetivar, ao prever, segundo essa proposta de Lei,
que cada escola publica do pais contenha, obrigatoriamente, em seu quadro de
funcionarios, assistente social e psicologo. Atualmente, as discussfes referentes a
sancdo dessa lei ainda estdo ocorrendo nos espacgos politicos e aguardando
Deliberacdo na Comissdo de Constituicéo e Justica e de Cidadania (CCJC).

Pautado nisso, a proposta inicial do projeto de intervencao era trabalhar em
8 escolas municipais da area urbana no municipio de Sdo Borja, de maneira que
esse numero seria representativo para contemplar o maior nimero possivel de
profissionais das escolas. Contudo, devido a imprevistos® a intervencdo nas 8

escolas nao foi possivel de ser realizada.

¥ “No parecer que analisa a relevancia da tal PL, é reconhecido que, por vezes, problemas de ordem
social influenciam no desempenho dos alunos, ao tempo em que também é ponto de concordancia o
fato de que, por receberem uma grande quantidade de alunos, as escolas deixam de considerar
como elemento do processo de aprendizagem, as necessidades e dramas individuais do aluno”
gSILVA, 2012, p. 69).

® Como o estagio supervisionado em Servigo Social Il comecgou oficialmente no dia 26 de junho de
2013 e acabou no dia 24 de outubro de 2013 (periodo previsto no Termo de Compromisso de
Estagio), nesse periodo a escola teve atividades diversas que envolveram todo o seu corpo de
funcionérios, que vao desde reunifes pedagdgicas até a celebracdo de datas comemorativas. Como
era necessario que as escolas pudessem se organizar e aceitar participar das intervencées e como o
projeto foi pensado conjuntamente com a supervisora de campo, a ideia inicial era de que a
profissional estivesse, de preferéncia, durante as a¢des do projeto, para que posteriormente fossem
feitas discussoes e reflexdes sobre como o projeto estava sendo recebido e consequentemente como
se dariam as futuras interven¢des. Porém, no inicio do més de agosto a supervisora de campo teve
que tirar uma licenca Premium (licenca essa que teve a duracdo de 30 dias) e, estando ausente, foi
definido, juntamente com a supervisora académica, a espera pelo retorno da supervisora. Devido a
esses acontecimentos e aos problemas de agendamento com as escolas que somente no dia 30 de
agosto foi possivel realizar a primeira intervencdo do projeto na Escola Municipal de Ensino
Fundamental Neith Aragon Motta (E.M.E.F. Neith Aragon Motta). Depois dessa escola, tiveram
intervencdes com fala em mais 2 escolas. Devido a conflito de agenda das escolas e do préprio
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Com o objetivo geral de “Problematizar as possibilidades de insercédo e
intervencédo do profissional assistente social no ambito escolar para que os demais
profissionais possam contribuir na luta e defesa pela inser¢cdo desse profissional na
escola”, a proposta das intervengdes era comecar fazendo uma pequena
apresentacdo do estagiario com os professores; aplicar com os profissionais um
instrumento® para apreender o entendimento dos mesmos a respeito do Servico
Social; e, na sequéncia, realizar uma apresentacdo expositivo-dialogada que
continha as principais contribuicdes do Servigco Social no ambito escolar. No final da
fala, abria-se o debate e era entregue mais um instrumento de avaliagdo da
atividade®’, para dar sugestdes e verificar a relevancia do projeto de intervencéo.

As respostas oriundas do primeiro instrumento revelam informacdes curiosas
a respeito da concepcdo de Servico Social que os profissionais das escolas
demonstraram e no quanto isso tem implicacdo na insercdo do profissional
assistente social nas escolas municipais de Sao Borja. Estas passam, a partir de
agora, a ser apresentadas e analisadas.

Com relagao a primeira pergunta “O que vocé sabe sobre o Servigo Social?”
apareceram 0s seguintes resultados: 32% dos profissionais responderam que o
Servico Social é o profissional que trabalha juntamente com as familias; 17% das
respostas mostraram que o Servico Social é o profissional que tem como “publico-
alvo” pessoas em vulnerabilidade social e/ou “carente”; 14 % dos profissionais
declararam que o Servigo Social é o profissional que “ajuda” as pessoas; 9% das
pessoas disseram que tem pouco conhecimento no que se refere ao Servigo Social;
7% disseram que o Servico Social é o profissional que trabalha com a comunidade
escolar; 7% das respostas declararam que o Servico Social é o profissional que
acompanha os “problemas sociais” da sociedade em geral; e 12% elencaram outras

respostas, conforme pode ser conferido na figura abaixo.

académico foi aplicado o instrumento em outras 3 escolas, totalizando no final do projeto de
intervencao 6 escolas participantes e 65 professores ao total.
36\ /: A .
Vide Apéndice A.
¥ Vide Apéndice B.
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Figura 1: Concepcao de Servigo Social
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Fonte: Sistematizacao feita pelo autor com base nas informacdes coletadas durante a execucao do
Projeto de intervencéo.

Como pode-se observar a categoria que aparece com 32% das respostas
refere-se ao Servico Social como sendo o profissional que trabalha com as familias.
Essa resposta refletiu muito durante as falas do projeto de intervencéo. A categoria
familia era sempre mencionada pelos profissionais, pelo fato de que muitas vezes os
mesmos sentiam a falta da familia na escola.

[...] O Servico Social, penso eu, que & um trabalho realizado com as
familias, relacionado as condi¢bes familiares de saude, trabalho, cidadania,
auxilio de informacdes, apoio assistencial. De cuidados com a situacdo de

moradia, alimentacdo e acompanhamento do desenvolvimento com a
familia na cidade e no local de residéncia de cada um [...] (SUJEITO “A”).

Essa resposta demonstra que a concepcao de Servigo Social perpassa pela
categoria familia e todas as particularidades que a mesma requer. Percebe-se com
iSso que muitas vezes o profissional que esta em sala de aula ndo consegue dar
conta de entender as particularidades da familia de cada aluno, por isso a demanda
e concepcao de uma profissdo que trabalha com as familias. Para Coutinho, Ribeiro
e Barreiro (2012, p.87),
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a familia é a base do individuo, é nesta instituicdo que a crianca deve
crescer e se desenvolver aprendendo a respeitar, a conviver e a
compreender o espaco do outro, € neste acompanhamento familiar que se
forma um alicerce favoravel para educar os filhos, em parceria com a
escola, para formar cidadaos em plena condi¢&o de viver em sociedade.

Em muitos momentos os profissionais trouxeram nos dialogos que a familia
deixa de participar da vida escolar dos filhos, remetendo ao conceito equivocado que
a educacdo dos filhos fica por conta da escola®®. Percebeu-se nos encontros que o
Servigo Social seria fundamental para trabalhar com a familia justamente porque o
professor muitas vezes ndo da conta de atender a todas as exigéncias®® cotidianas
em seu exercicio profissional e, também, em muitos momentos ele ndo tem
competéncia tedrico-metodoldgica para dar conta de determinadas demandas que
se apresentam. Segundo o Sujeito “B”, o Servigo Social “vem somar com nosso
trabalho na escola, pois muitas vezes ndo sabemos como proceder”’, pois 0s
professores acabam por se sentir de “méaos atadas” frente aos desafios extra-classe
gue aparecem cotidianamente no amago escolar.

Outra categoria que aparece na figura, com 17% das respostas, € a de que 0
Servico Social € o profissional que tem como “publico-alvo” as pessoas em
vulnerabilidade social e/ou “carente”. Percebe-se que esses profissionais estédo
caracterizando o Servico Social como sendo a profissao que trabalha somente com
pessoas de uma determinada classe social, nesse caso o termo que eles utilizam é
“carente”. Segundo o Sujeito C “sédo profissionais que trabalham para sanar as
dificuldades enfrentadas por pessoas de baixo poder aquisitivo com relacéo a seus
problemas familiares”. Isso pode se dar em razdo da heranga que o Servigo Social
carrega devido a sua trajetoria historica, cuja génese remonta para acles

desenvolvidas em prol das classes menos favorecidas (IAMAMOTO, 2011). Hoje,

%0 artigo 4° o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) traz que“ E dever da familia, da
comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a salde, a alimentagdo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria” (BRASIL,1990, s/p).

% As estratégias e manobras que visam & coisificacdo do professor sdo rigidamente calculadas. A
nivel legal impede-se a sindicalizacdo (sem unido da classe, ndo ha contestacdo). A nivel estrutural,
segmenta-se 0 conhecimento proposto pelas escolas (a compartimentalizacdo e a
superespecializacao isolam, dividem, estracalham). A nivel intelectual, levanta-se barreiras contra a
atualizacdo do professor (quanto menos ele souber, maior sera a alienacao). A nivel ideolégico,
prega-se uma so6 concepgdo de mundo (nos livros didatico: o Brasil ideal, distante do real). A nivel
salarial, abaixa-se o pre¢co hora-aula a fim de automatizar o trabalho (mais aulas para sobreviver;
tempo minimo para perspectivar a mudanga; resultado: alienagdo e reproducéo) (SILVA, 2011, p. 27).
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isso torna-se um equivoco do ponto de vista profissional, uma vez que o Servico
Social nédo trabalha apenas com um extrato social e, sim, com todos o0s atores
sociais.

Nesse vasto campo de atuacdo desse profissional, na area educacional,
podem surgir demandas que independem da classe social em que 0s sujeitos
encontram-se inseridos, como € o0 caso da violéncia em suas mais diversas
concepclOes e manifestacdes e do ndo acesso aos direitos sociais, que em sua
maioria se da nas minorias sociais, mas que nao € exclusivamente so nela.

Com relacdo ao termo carente, em geral se traduz por vulnerabilidade
econbmica, tendo em vista que a imagem do Servigo Social remonta a “busca de
algo”. Embora ela pode referir-se a vulnerabilidade, cultural, emocional, politica,
geralmente os profissionais tendem a eleger a esfera econdmica para justificar os
problemas existentes no espaco escolar, 0 que comprova-se cComo um equivoco
incalculavel e inconcebivel.

Outra questao é que o Servigo Social ndo tem um unico “publico-alvo”. Ele
trabalha nos mais diversos segmentos sociais, justamente pela configuracéo
societaria em que todos 0s sujeitos interagem entre si, atuando nas mais diferentes
politicas sociais, visando a legitimacao dos direitos sociais IAMAMOTO, 2009).

A terceira categoria que aparece na figura 1 traz o Servico Social na
definicdo mais corriqueira entre leigos: para 17%, o Assistente Social é um
profissional que ajuda as pessoas. Essa, talvez seja a definicdo mais conservadora
da profissédo, que remete aos primordios da profissédo, ao afirmar, de acordo com o
Sujeito “D”, que o Servico Social € “a maneira de ajudar muitas pessoas da
comunidade”.

O Servico Social comecgou sua pratica profissional com carater filantropico,
no qual a caridade e a benemeréncia eram caracteristicas fundantes na atuacéo
profissional, o que vinha trazer como perfil do assistente o carater voluntarista.
Conforme Estevao (2006, p.7), na génese o0 “Assistente Social € aquela moga
boazinha que o governo paga para ter dé dos pobres”. Isso reflete duas questdes
principais: a predominancia feminina na profissdo e a maneira de como o
profissional era visto perante a sociedade, obstaculo esse que encontra-se de longa
data, ainda, em espacos soécio-ocupacionais do assistente social. Esse trecho

discorre e reforca a tradicdo de pensar o assistente social como aquela pessoa que
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ajuda os outros. Dessa maneira essa concepg¢éao vai na direcdo oposta da profissao
em sua configuracdo atual, pois
[...] Exige-se um profissional qualificado, que reforce e amplie a sua
competéncia critica; ndo s6 executivo, mas que pensa, analisa, discute,
pesquisa e decifra a realidade. Alimentado por uma atitude investigativa, o
exercicio profissional cotidiano tem ampliadas as possibilidades de

vislumbrar novas alternativas de trabalho nesse momento de profundas
alteracdes na vida em sociedade (IAMAMOTO, 2009, p. 49).

Essa concepcdo € a mais urgente de ser problematizada em todos os
espacos de insercdo do assistente social, uma vez que h& que se romper com uma
visdo que esta presente nos discursos ha mais de sete décadas de
institucionalizacdo da profissdo, no Brasil. Essa é uma missdo ndo s6 dos
profissionais, mas inclusive dos académicos na execucdo de seus projetos de
intervencdo, ao esclarecer aos usuarios e demais profissionais sobre a atuacédo do
Servigo Social, sendo seu dever “fornecer a populacdo usuaria, quando solicitado,
informacgdes concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas
conclusdes, resguardado o Sigilo Profissional” (CFESS, 1993, s/p).

Outra questdo que aparece é 0 pouco conhecimento por parte dos
profissionais sobre o Servico Social. 1sso remete aos muitos equivocos que por
vezes se relacionam quando se trata do Servico Social. Esse “pouco conhecimento”
pode estar ligado a fatores como pouca clareza acerca do Servigco Social em sua
pratica, como também a relacionar a nomenclatura Servico Social com o profissional
assistente social e ao “medo de se equivocar’ quando o assunto & Servigo Social.
Essa concepcao deve ser trabalhada a partir do momento que discute-se a
possibilidade de insercdo de profissionais assistentes sociais na escola. E preciso
que esse “pouco conhecimento” possa ser revertido para que o profissional
assistente social ndo enfrente na escola demandas que n&do sao de sua competéncia
profissional e torne-se um profissional “que faz de tudo”.

Pode-se perceber, pelas respostas, que a definicdo clara e a real concepcao
de Servico Social nas 6 escolas pesquisadas de Sdo Borja ainda esta distante do
que € o Servico Social. Nelas, varios termos reafirmaram o Servico Social tradicional
e conservador como é o caso de: “ajuda”, “carente”, “profissional preocupado com o
“bem comum”, dentre outros. Isso é fruto de uma identidade atribuida pelo modo de
producéo capitalista desde a génese do Servi¢co Social e em seus primeiros passos

para a institucionalizacéo, que deixa resquicios acerca do que realmente vem a ser
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o Servigo Social hoje. Martinelli (2011, p.135) contextualiza essa identidade atribuida
como “Praticas burocraticas, alienadas e reducionistas, destituidas de referencial
critico, foram o resultado material de todo esse processo, marcado ainda por uma
intensa des-solidarizacdo da categoria profissional, que incidia tanto sobre seus
préprios pares como sobre suas relagdes com outras categorias profissionais”. A
autora segue dizendo que historicamente o Servico Social vem sendo concebida
como “uma profissdo complementar, a servico de terceiros, representando
permanentemente formas mistificadas de repressao e controle” (Idem, p.139).

Por sua vez, em 7% das respostas o Servico Social é concebido enquanto
profissional que trabalha com a comunidade escolar. Em se tratando do Servigo
Social na area da educacdo, realmente o assistente social trabalhara com a
comunidade escolar, assim como a familia que apareceu na maioria das respostas.
Segundo o Sujeito “E”, “Para mim é um servigo dedicado a comunidade, acho de
extrema importancia para a populacédo, acho a nossa aqui ainda deficitaria, precisa
de mais agao”. Em muitos momentos os profissionais destacaram que a importancia
do profissional para trabalhar na comunidade, para poder conhecer uma realidade
gue muitas vezes aparece oculta no espago escolar. Chama-se a atencao referente
a fala de uma professora durante a 12 acao do Projeto de Intervencgéo, quando ela
diz que “[...] O assistente social é importante porque vai poder ir até a familia, até a
casa do aluno e isso eu ndo posso fazer, porque tenho quer dar conta de atender
varios alunos e ainda de passar o conteudo [...]” (SUJEITO “F”). Percebe-se com
iISso que os professores, em muitas situacdes, entendem da necessidade de um
profissional dotado de senso critico e atitude investigativa para o desvendamento da
realidade social (FRAGA, 2010) e que o professor tem acfes limitadas a esse
aspecto. Para Silva (2012, p.16) “o trabalho do assistente social deve contemplar a
comunidade escolar, compreendida como esse mar cheio de vidas: professores,
servidores, familias, estudantes e a comunidade no entorno da escola”.

Outros 7% das respostas conceituam o Servigo Social como o profissional
que acompanha os “problemas sociais” da sociedade em geral. Essa talvez tenha
sido a resposta que mais chamou a atencéo, devido ao fato de definir o Servico
Social como sendo uma profisséo diretamente ligada aos problemas da sociedade.
Essa resposta vem também de uma trajetoria histérica em que os profissionais
assistentes sociais trabalhavam na perspectiva do reajustamento social dos

individuos que estavam em estado de “desarmonia social” IAMAMOTO, 2011), em
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que os problemas sociais eram vistos, muitas vezes, de maneira isolada, destituida
de um contexto de relagcbes sociais. Com isso, muitas vezes, acaba-se
culpabilizando os sujeitos e suas condicbes soOcio-econbmicas em vez de serem
pensadas alternativas que possam transformar a realidade dos mesmos. Esse
pensamento reforca a fala de uma professora ao dizer que “[...] os pais sdo
negligentes na vida escolar de seus filhos, quando chega o dia da entrega dos
boletins muitos ndo comparecem [...]” (SUJEITO “G”). Essa situagao é corriqueira,
mas corre o risco de ignorar a possibilidade de pensar quais 0s motivos sOcio-
histéricos que levaram esses pais a néo participarem da vida escolar de seus filhos.

Por fim, 12% das respostas colocam outros elementos enquanto concepgao
de Servico Social. Uma das respostas surpreende pela forma como consegue se
aproximar da concepcdo de Servico Social que desejava-se ao aplicar os
instrumentos. “O Servico Social esta inserido dentro das politicas publicas, no que
se refere ao atendimento/esclarecimento junto a populacdo dos seus direitos, de
onde buscar orientacdes, de analisar e posicionar-se diante dos fatos” (SUJEITO
“H”). Essa resposta surpreende por sua forma minuciosa de descrever claramente a
profissdo do Servico Social e foi importante para demonstrar que nem todos 0s
professores sao estranhos a concepcdo que hegemonicamente se defende
enquanto categoria.

Quando perguntados se conheciam algum profissional assistente social as

respostas foram as seguintes:



62

Figura 2: Conhecimento do profissional Assistente Social
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Fonte: Sistematizacao feita pelo autor com base nas informacdes coletadas durante a execucao do
Projeto de interveng&o.

Como pode-se perceber, 36 pessoas disseram que conhecem algum
profissional assistente social, 0 que equivale a 55% das respostas; 35% disseram
que nao conhecem nenhum profissional assistente social, 0 que corresponde a 23
respostas; e 6 pessoas afirmam que conhecem algum assistente social mas néao
sabem em que area atua, resultando em 10% das respostas.

Esses dados demonstram que por vezes o Servico Social ainda é pouco
conhecido, além do que, os profissionais ndo conseguem relacionar o exercicio
profissional do assistente social com a prépria profissdo. Isso pode ser resultado dos
multiplos espacos soOcio-ocupacionais em que esses profissionais se inserem,
causando a impressao de que o profissional inserido na saude nao faz parte da
mesma categoria profissional do que esta inserido na politica de assisténcia social.
lamamoto (2009, p.80) defende que “Os assistentes sociais apesar do pouco
prestigio social e dos baixos salarios, formam uma categoria que tem ousado
sonhar, que tem ousado ter firmeza na luta, que tem ousado resistir aos obstaculos,
porque aposta na historia, construindo o futuro, no presente”.

No que tange a terceira pergunta, a figura baixo traz as principais areas de
atuacao do Assistente Social apontadas pelos professores:
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Figura 3: Areas de intervencéo profissional do Assistente Social
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Fonte: Sistematizacao feita pelo autor com base nas informacdes coletadas durante a execucéo do
Projeto de intervengéo.

Como pode observar-se na figura a principal area de atuacéo destacada por
28% das respostas, considera a assisténcia social como sendo a principal area de
atuacdo do profissional assistente social. Essa resposta apresenta-se pelo fato de
que o Servico Social foi, enquanto profissdo, historicamente ligado ao
assistencialismo e a caridade e, até hoje, é a politica cuja insercao profissional se da
amplamente. Para além disso, os profissionais inseridos na politica de assisténcia
social em muitos casos enfrentam o desafio cotidiano do desconhecimento da
assisténcia social enquanto direito previsto na Constituicdo Federal, sendo muitas
vezes um profissional que media a dicotomia ainda existente entre direito e favor
(COUTO, 2010). A politica de assisténcia social e o Curso de Servi¢co Social sdo por
vezes confundidos entre si. E corriqueiro ouvir o termo “curso de assisténcia social”
nos diversos setores da sociedade.

Uma das professoras durante a execucao do projeto de intervencdo chegou
a comentar que a sua sobrinha “[...] faz curso de assisténcia social [...] (SUJEITO
“H”). Nesse mesmo sentido, em uma das respostas aparece: “conhego colegas que
se formaram em assisténcia social, mas ndo conhe¢o os trabalhos que

desenvolvem” (SUJEITO “I”). Esse conflito de concepgdes também € herdado pela
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conjuntura tantas vezes discutida durante esse trabalho, que vincula os primeiros
passos do Servigo Social com a caridade, a filantropia e a ajuda.

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) aparece na maioria
das respostas como sendo a principal instituicdo no qual o assistente social se
insere. Por se tratar do municipio de S&o Borja, essas respostas podem estar
ligadas também ao fato de que no municipio existem 5 CRAS localizados em
diversificas areas do municipio. E preciso reconhecer a politica de assisténcia social
devido a sua magnitude e importancia para a institucionalizacdo do Servigco Social,
mas é fundamental que ndo s6 os profissionais de outras areas como também os
assistentes sociais tenham o cuidado de ndo reduzir as suas a¢des apenas a essa
politica e sim possam discutir, potencializar e problematizar as demais politicas
publicas que também demandam sua insercgao.

A saulde, por sua vez, aparece em 20% das respostas. Essa politica esta
enfrentando, assim como a educacdo, os efeitos causados pelas estratégias
neoliberais, no qual o mercado ganha espaco e o Estado transfere grande parte de
suas responsabilidades e recursos ao setor privado. Os profissionais mencionaram a
saude por conta de o assistente social trabalhar em equipes multiprofissionais e
defender a saude como direito universal, implantado com a Constituicdo Federal de
1988 e posteriormente com o Sistema Unico de Sadde (SUS).

Além da salde ser uma politica que tem absorvido muitos profissionais
(BRAVO; MATTOS, 2006), “quando o assistente social participa da equipe
multiprofissional responsavel por programas e projetos sociais, ele desempenha um
importante papel de agente aglutinador e mobilizador da equipe, bem como contribui
para a montagem da estrutura institucional de atendimento dos usuérios envolvidos
nas acgdes” (TRINDADE, 2012, p.93).

As prefeituras aparecem em 13% das respostas dos profissionais. Esse
dado chama a atencdo por ndo especificar exatamente a area que esses
profissionais se inserem. As prefeituras, assim como outras instituices publicas,
demandam os profissionais assistentes sociais para trabalharem nas politicas
sociais ou em departamentos internos. Esse dado representa a dificuldade dos
profissionais em discernir o trabalho do assistente social e de que maneira ele se
insere nos espacos socio-ocupacionais, o que so corrobora com as discussodes feitas
nesse capitulo acerca do desconhecimento de outros profissionais frente ao trabalho

e a profissao.
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A politica de educacédo aparece, na sequéncia, em 7% das respostas. Essa
area em particular foi de suma importancia ao ser mencionada, afinal, as escolas
fazem parte da Secretaria Municipal de Educacdo que até o ano de 2009 nao
contava com um profissional assistente social. O que chama a atencdo, nessa
questdo, é que em nenhum momento os profissionais se referiram ou mencionaram
o Centro de Atendimentos Multiplos (CAM) como instituicdo que conta com esse
profissional. E importante isso ser retomado pelo fato de que a assistente social que
estd no CAM, no qual faz parte do departamento pedagdgico da Secretaria
Municipal de Educacéo, é também responséavel pelo atendimento das demandas das
escolas municipais, sendo a profissional representante da politica de educacdo nas
escolas béasicas do municipio de Sao Borja-RS. Para Amaro (2012, p. 105)
“Interdisciplinarmente condicionado, o assistente social se insere na educagao
municiado de sua capacidade de abordar tanto as diversas situagbes sociais
excludentes que movimentam a escola, como 0s processos de resgate e
fortalecimento da cidadania requeridos”.

Talvez o dado mais curioso refere-se aos Conselhos Tutelares como sendo
espaco de atuacdo do assistente social em 6% das respostas. A dulvida se
estabelece com relacdo a esse percentual, uma vez que nao se sabe se 0s
profissionais conhecem bacharéis em Servico Social que trabalham no Conselho
Tutelar ou se eles atribuem que os conselheiros tutelares exercem a profissdo de
Assistente Social. Essa confusdo pode acontecer devido ao funcionamento do
Conselho Tutelar que atua na perspectiva da protecao integral da crianca e do
adolescente, o que pode confundir com o exercicio profissional do assistente social.

As demais respostas que correspondem 26% trazem outras areas de
atuacdo em que os professores conhecem assistentes sociais, sendo que o mais
curioso nas respostas diz respeito ao conhecimento, por parte de um entrevistado,
de um assistente social que trabalha no museu municipal. Isso demonstra e confirma
a dificuldade em discernir o que o assistente social faz e onde ele tua.

A préxima figura, tdo importante quanto as anteriores, demonstra se 0s
professores consideram importante a insercdo do assistente social na escola e por
qué. Essa pergunta é estratégica para saber até ponto os professores sabem quais
as contribuicdes, de fato, do assistente social na escola. Em 100% das respostas, 0
gue compreende os 65 instrumentos respondidos, 0os profissionais consideraram

importante a insercdo do assistente social na escola. Essa informacdo demonstra
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gue os profissionais reconhecem que independentemente do exercicio profissional
gue for exercer, o assistente social deve ser inserido no quadro de funcionarios da
escola, o que vai ao encontro do Projeto de Lei (PL 3688/2000). Nesse momento
percebe-se uma contradicdo, uma vez que, muitos profissionais ndo tém clareza
acerca do Servico Social, como se pode observar por meio das respostas
elencadas, contudo mesmo que haja divergéncias tais sentem necessidade de se ter

esse profissional na escola.

Figura 4: Importancia da insercao do Assistente Social na escola
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Fonte: Sistematizacao feita pelo autor com base nas informacdes coletadas durante a execucéo do
Projeto de intervencéo.

Em conformidade com a pergunta, a resposta que mais aparece (34%) é que
o assistente social € importante na escola porque “muitos problemas familiares com
os alunos e desempenho dos mesmos sO6 podem ser resolvidos pelo profissional”.
Isso vai ao encontro da capacidade de desvendamento da realidade social que é
particular a intervencdo dos profissionais do Servico Social. Durante as
intervengdes, os professores mencionaram que “na escola nos deparamos com
problemas sérios e que muitas vezes ficamos de ‘maos atadas’, sem saber como ir
em frente” (SUJEITO “J”). O assistente social, nesse espacgo, vai trabalhar

conjuntamente com a rede socioassistencial do municipio e, consecutivamente, com
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todos os profissionais que fazem parte desse meio. E a partir disso que vai poder
adotar estratégias de apreensdo dessa realidade, visando a permanéncia, com
qualidade, do aluno na escola. E preciso ter clareza que o profissional ndo vai ser
suficiente para dar conta de todas as fragilidades presentes nesse espaco. Isso sO
sera possivel contando com o apoio articulado dos demais profissionais, mas
também dos espacos e 6rgdos competentes que definem e conduzem a politica
educacional no municipio. Para Silva (2012, p.30) “é importante criar, construir e
efetivar pontos para que a rede seja construida, consolidada e que, através dela,
nao percamos mais vidas. Vidas de estudantes, de pais, de mées, de professores e
de gestores”.

A segunda resposta, que aparece com 30%, traz que o assistente social €
importante porque faz uma interlocucéo entre a familia e a escola. Essa informacgéo
ja vem sendo discutida quando a familia apareceu como a categoria principal em
que o assistente social atua. Essa informacédo surge pela preocupacdo dos
profissionais em tentar aproximar mais a familia da escola, entendendo essa como
agente fundamental para o desenvolvimento educacional do aluno. Os professores
em suas falas tem sentido muito a auséncia da familia no ambiente escolar, dizendo
gue a relacdo entre a escola e a familia deve ser maior do que “os pais virem buscar
os boletins de seus filhos”. Amaro (2012, p.40) ao dissertar sobre isso, diz que
“‘entendemos que sao, de fato, as incertezas econdmicas, o desemprego, o estresse
cotidiano, a luta por sobrevivéncia, a fragilizacdo das relacfes e o racionamento nos
afetos impostos pelo mundo moderno que normalmente trazem danos a qualidade
relacional da familia”. E importante destacar que nem sempre os pais que ndo
participam efetivamente da educacdo de seus filhos estdo sendo negligentes a ela.
Muitas vezes, essa nao participacdo pode ser resultado de uma vida corrida e
carregada de desencontros como bem expressa a autora. E nesse cendrio que a
intervencédo do assistente social se mostra essencial.

Em 11% das respostas o assistente social € importante porque tem familias
que precisam de “ajuda”. Nao se atendo a termos e sim referindo a um contexto
mais amplo, essa resposta se refere as fragilidades em que o assistente social se
depara em varios espacos sOcio-ocupacionais, dentre eles a propria escola. Essas
situacbes podem ser de violéncia, negligéncia, abuso sexual, trabalho infantil,
bullyng, rompimento de vinculos ou fragilidade dos mesmos, dentre outras

situacdes. Essas sao fragilidades complexas que causam sentimento de impoténcia
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por parte do professor, isso sem falar quando essas situagdes nao séo identificadas
e chegam num ponto que o proprio aluno as revela como sinal de pedido de socorro
(AMARO, 2012). Isso problematiza mais uma vez a necessidade de se ter ndo so
assistentes sociais como também psicélogos nesse espaco, pois muitos sdo 0s
momentos em que o0s alunos e seus pares tem seus direitos violados.

Em 14% das respostas esse profissional seria importante porque traria

beneficios para os alunos e para a escola. Amaro (2012) diz que

O compromisso principal do trabalho do Servigo Social educacional € levar,
literalmente, os individuos a escreverem a sua “prépria histéria”. Tudo
comeca com a criagdo de uma oportunidade para que possam gerar suas
proprias  problematizacdes, referéncias e alternativas de acédo
transformadora no meio social onde vivem. Mas o importante é que esse
caminho seja realmente calcado na autonomia de pensar e agir, ou seja,
deve incentivar-se e patrocinar que as ideias e enfrentamentos emerjam da
propria comunidade.

A autora afirma essa importancia do profissional vai beneficiar além da
escola como, a politica de educacdo como um todo, pois suas acdes serdo sempre
voltadas para o crescimento e valorizacdo dos sujeitos. Sujeitos esses que criardo e
recriardo sua histéria e a da sociedade, decidindo seus rumos.

A afirmacao que talvez mais preocupe esse estudo diz respeito a 11% das
respostas, ao afirmarem que o assistente social é importante porque dividiria o
trabalho com os professores. Silva (2012) muito bem problematiza essa questéo ao
afirmar que o assistente social na escola vai, de forma alguma, substituir o trabalho
do professor no processo de ensino-aprendizagem. O Servigo Social tem uma Lei de
Regulamentacédo da Profissdo e um Coédigo de Etica Profissional que definem as
atribuicdes, competéncias, direitos e deveres do trabalho profissional, assim como
os professores tem também a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo que delimitam
0 exercicio profissional dos professores. Em nenhum momento € de pretensédo do
assistente social ocupar um espaco alheio, da mesma forma que assumir uma
funcdo que ndo é sua. Pelo contrario, a ideia principal € que todas as areas do
saber possam trabalhar conjuntamente, articulando saberes e visando contribui¢cdes
para a escola, onde cada um possa respeitar as suas particularidades.

A Ultima figura, diz respeito sobre como a escola vem conduzindo as
discussoes referentes a PL 3688/2000, que diz respeito a inser¢cao de assistentes

sociais na escola. Essas discussfes serao apresentadas na figura a seguir.
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Figura 5: Possibilidade de inser¢céo do Assistente Social na escola

ESim
mNao

= N&o, mas seria fundamental
esse profissional na escola

Fonte: Sistematizacao feita pelo autor com base nas informacdes coletadas durante a execucao do
Projeto de intervengéo.

Como pode se observar 27% das respostas trazem que a escola ja discutiu
a importancia de se ter assistente social na escola. Muitos chegaram a dizer,
durante as intervengbes, que a escola precisa desse profissional, contudo néo
depende dela essa insercdo e sim dos 6rgdos competentes. Surpreendentemente
55% das respostas disseram que em nenhum momento a escola discutiu sobre essa
possibilidade, sendo, provavelmente, o Projeto de Intervencdo do académico o
primeiro momento mais efetivo de aproximagdo do Servico Social com a escola.
Outra curiosidade se da pelo fato de que alguns projetos da Universidade Federal do
Pampa foram realizados em escolas que participaram desse instrumento. Isso
levanta o0 questionamento: apdés o término dos projetos, a escola ndo sentiu
necessidade de continuar contando com as contribui¢des do Servigo Social?

Ja 18% das respostas trazem que a escola nao discutiu sobre esse assunto,
mas considera importantissima a insercéo dos assistentes sociais na escola. Chama
atencdo a divergéncia de respostas apresentada pelos professores, na mesma
escola, levando ao questionamento: sera mesmo que a escola vem discutindo sobre
esse assunto? Se discutem, porque tem profissionais que desconhecem essas

discussodes?
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Independentemente das respostas que apareceram nesses instrumentos
pode-se dizer que o Servico Social deu mais um passo nas discussoes referentes a
sua insercao na politica educacional, em especifico no ambito escolar. Isso se
justifica porque fez com que os professores repensassem a sua pratica e refletissem
acerca das demandas que se apresentam todos os dias na escola.

Essas informacfes evidenciam que € urgente de ser discutida a intervencgéo
do assistente social na politica educacional, em especifico na escola. E preciso que
esse espaco possa ser pauta das discussfes na categoria profissional e, devido a
sua importancia, nos espagos de formacdo profissional. Da mesma forma,
baseando-se nesses resultados e na problematizacéo feita, o projeto de intervencao
demarcou sua relevancia académica e social. O projeto se justificou a partir do
momento em que convidou profissionais das escolas para refletir sobre o papel do
profissional assistente social neste espaco.

O projeto tornou-se pertinente porque propds o dialogo do académico com
outros profissionais, fortalecendo a concepcédo de trabalho em rede, da mesma
forma que fortalece a politica de educacdo como possibilidade de atuacdo do
Servigo Social. Da mesma forma, esse projeto foi um convite aos profissionais da
area da educacdao a refletir sobre as demandas de seu cotidiano de trabalho, onde
muitas vezes, 0s mesmos ficam sobrecarregados tendo que assumir demandas que
vao para além do ensino-aprendizagem.

Outro fator importante € que esse projeto propds acdes relativamente novas,
uma vez que o académico adentrou uma politica, que no municipio de Sao Borja-
RS, ainda ndo conta com a presenca de profissionais assistentes sociais no seu
qguadro de funcionarios, que é o caso das escolas municipais e, como resultado
deste processo, pode-se construir uma fortalecimento das acdes referentes a luta do
conjunto CFESS/CRESS por meio das discussdes elencadas, da mesma forma que
valorizar a escola enquanto espaco socio-ocupacional do Servigo Social.

Dessa forma, pode se perceber que é emergencial a inser¢cdo do assistente
social nas escolas, conforme percebeu-se na presente analise. O Servigo Social na
educacao é fundamental, pois é esse profissional, por meio das dimensbes da sua
formacéo que vai dar visibilidade a educacéo com todos os olhares atentos que essa
politica merece, tendo como objetivo principal a educacdo emancipadora,

democrética e com vistas a cidadania.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

E interessante salientar que em muitos momentos a educacdo e o Servico
Social foram transversais nos avancos soécio-histéricos do Brasil. Tanto os
profissionais do Servigo Social quanto os da educacéo passaram por processos de
avancgos democraticos e, posteriormente, de retrocessos por meio da instauracéo da
Ditadura Militar no pais e de outras influéncias econémico-sociais.

Conforme a atual posicéo da categoria profissional o Servico Social vem, no
campo da politica educacional, defendendo outra concepc¢éo de educacdo que nao é
a educacdo burguesa. Por meio da apropriacdo do Projeto Etico-Politico, os
assistentes sociais vém lutando por uma educacéo critica, democratica, reflexiva e
de qualidade, nomeada educacéo cidada.

Essa concepcgéo de educacao vai ao encontro da formacgao de sujeitos que
possam se tornar autores de sua prépria histéria, da mesma forma que possibilita
gue esses se reconhecam enquanto sujeitos de direitos. Essa educacéo, para a sua
efetivacdo, depende do entorno social em que esta inserida. Por isso a necessidade
de uma sélida formacao profissional, com rigoroso trato teérico-metodoldgico, para
se ter intervencdes profissionais que legitimem seus carater critico e interventivo, ao
encontro da diregao social do Servigo Social.

Com a insercédo, enquanto estagiario, na politica de educacéo do municipio e
posteriormente com a execuc¢ao do Projeto de Intervencao voltado para os diferentes
atores da educacao, pode-se concluir que a insercao do Servigo Social na educacao
€ mais precisamente na escola é urgente. Essa emergéncia se d4 em razdo da
complexificacdo das relacdes sociais que se estabelecem cotidianamente na escola
e gue deixam os professores em uma posicdo de ndo-atendimento das demandas,
tendo em vista que as situacdes vao para além do espaco de sala de aula e
extrapolam o processo de ensino-aprendizagem.

Apoés a andlise dos instrumentos aplicados com os professores percebeu-se
gue os mesmos ainda tem dificuldade de conceituar o Servigco Social, da mesma
forma que ndo conseguem claramente definir o seu exercicio profissional. Para que
esse profissional se insira nessa politica é preciso que antes 0s proprios
profissionais tenham clareza do exercicio profissional do assistente social, evitando
gue surjam demandas que ndo sao de sua competéncia tedrico-metodoldgica, ético-

politica e técnico-operativa.
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As respostas deixaram claro que independentemente da concepg¢ao que 0s
profissionais tém acerca do Servigo Social, ha concordancia com a importancia que
esse profissional nesse espaco. A politica de educacéo e, nesse caso, a escola, nédo
pode ser visto enquanto apenas mais um espaco de insercdo socio-ocupacional do
assistente social, pois se estaria traduzindo a intervencédo sob aquilo que em todo
trabalho criticou-se: a formacéo do assistente social para o mundo do trabalho, o
que tiraria a legitimidade e limitaria a infinidade de possibilidades que o Servico
Social na escola encontra. A perspectiva aqui defendida faz mencdo a educacéo
cidada, a qual traz a escola também enquanto espaco de formacao politica dos
mesmos.

A plenitude da educacéo cidada tera espaco em um novo modelo societario
gue garanta a equidade para 0S sujeitos, pois no sistema vigente o0 sistema
educacional como um todo ainda é permeado de vérias limitagcdes estruturais que
ameacam a formacdo critico-reflexiva dos sujeitos, tornando a escola um espaco de
manutenc¢ao do status quo.

No nivel de producéo académica, as discussdes sobre a insercdo do Servico
Social na politica educacional ainda séo incipientes se comparadas com as politicas
de saude e assisténcia social. E preciso que a categoria profissional possa fortalecer
as discussOes referentes a essa politica para que a escola seja também um espaco
de insercdo profissional, garantindo que esse espaco reconheca o trabalho do
assistente social e que futuramente possa absorver um contingente de profissionais
assim como as demais politicas. Essas discussfes ja devem ser iniciadas nos
proprios cursos de graduacdo em Servico Social, tendo vista a legitimidade do
Projeto de Lei de n°3.688/2000, para que os futuros profissionais possam estar cada
vez mais articulados para o (re)conhecimento dessa politica como sendo também
espaco de atuacdo do Servico Social e para romper com essa lacuna presente na
producdo académica na area do Servigo Social.

O exercicio de conversar com 0s demais profissionais da educag¢édo, como
feito durante a execucao do projeto de intervencgéo, também deve se tornar cada vez
mais continuo no Servi¢o Social, pois € esse contato estabelecido que permitira que
os profissionais da educacdo possam expor as suas dificuldades e limitacbes e os
profissionais do Servigo Social possam mostrar em que aspectos podem contribuir.
Esse exercicio garante, aos poucos, 0 reconhecimento da importdncia do Servi¢co

Social pelos demais profissionais da educacao.
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Esse trabalho justificou sua relevancia académica no momento em que se
prop0s discutir sobre uma temética que € recente em alguns aspectos, mas histérico
no que se refere a sua possibilidade de insercéo. A contribuicdo do estudo esta no
reconhecimento do estagio enquanto momento impar da formacdo, dado que o
trabalho foi resultado do processo supervisionado, da mesma forma, que
demonstrou o fortalecimento da relacdo entre a universidade (por meio do Curso de
Servico Social) e a escola, mostrando que 0 assistente social nesse espaco tem
demandas relativas a sua intervencao, em face de sua formacao critica de atuar com

determinadas particularidades da vida em sociedade.
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APENDICE A - Instrumento do Projeto de Intervencdo

Estagiario: Charles Machado Hoepner
Projeto de Intervengé&o: “O Servigo Social na escola: desafios e contribui¢cdes do
assistente social nas escolas de Sao Borja-RS”.

1- O que vocé sabe sobre o Servigo Social?

2- Conhece algum assistente social? Em que area ele trabalha?

3- Vocé considera importante a insercao do assistente social na escola? Por qué?

4- Sua escola ja discutiu a possibilidade de insercdo de um Assistente Social em seu
qguadro de funcionarios? Como se deu essas discussfes?
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APENDICE B- Instrumento de avaliag&o

Ficha avaliativa do Projeto de Intervencéao “O Servigo Social na escola: desafios e
contribuicdes do assistente social nas escolas de Sao Borja-RS”.

Coloque sua opinido conforme cada item trabalhado no projeto.

1- O que vocé achou da apresentacdo?
( ) Otimo

( )Bom

() Regular

2- O que vocé achou da proposta do projeto?
( ) Otimo

( )Bom

( ) Regular

3- Qual a sua apreensao referente ao que foi apresentado?
( ) Otima

( )Boa

() Regular

Criticas e/ou Sugestoes:

Muito Obrigado!
Charles Machado Hoepner
Académico do 7° semestre do Curso de Servi¢o Social
Universidade Federal do Pampa



