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RESUMO

O presente trabalho busca mostrar a adesdo por crédito consignado dos
aposentados e os pensionistas do Regime Geral da Previdéncia Social do Brasil,
durante o periodo dos anos de 2008 a 2017. Para tal andlise, o referencial tedrico
aborda a perspectiva histérica do crédito mostrando sua evolucdo, tanto a nivel
internacional, como a nivel de Brasil, enfatizando etapas importantes como a
implementagcdo do Plano Real e a ascensédo elevada do crédito no ano de 2003.
Conceitua-se também o crédito consignado, mostrando como ocorreu a sua adesao
e qual sua importdncia para o0s aposentados e pensionistas do INSS.
Metodologicamente optou-se pelo método bibliografico e documental, a partir de
bases de dados do governo. A analise dos dados se deu através de atualizacdo de
valores com ferramentas de engenharia econbmica, instrumentos da matematica
financeira, os quais possibilitaram analisar o processo de introdugédo do crédito no
Brasil. Descobriu-se que os aposentados e pensionistas adquirem empréstimos para
suprir suas necessidades pessoais e para ajudar sua familia, sendo os juros baixos
fatores atrativos para 0s mesmos. Ressalta-se ainda que o0s aposentados
refinanciam seus empréstimos, estando sempre com algum em andamento.

Palavras chaves: Crédito consignado. Aposentados e pensionistas. Adesao



RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo mostrar el nimero de miembros con préstamos de
nomina para los jubilados y pensionistas de la Seguridad Social General de Brasil,
durante el periodo de los afios 2008 a 2017. Para este analisis, el marco tedrico se
refiere a la perspectiva histérica de crédito que muestra su evolucién tanto a nivel
internacional como a nivel de Brasil, haciendo hincapié en los pasos importantes
como la implementacion del plan real y el alto aumento del crédito en 2003. su
concepto es también los créditos de ndbmina, mostrando como lo hizo su afiliacion y
qué usted debe cuidar para los jubilados 'y pensionados del
INSS. Metodolégicamente, optamos por el método bibliografico y documental, a
partir de bases de datos gubernamentales. El andlisis de datos se realiza a traves de
los valores de actualizacion con herramientas de ingenieria econémica, instrumentos
de matemaéticas financieras, lo que hizo posible el analisis del crédito del proceso de
introducciéon en Brasil. Se encontré que los jubilados reciben préstamos para
satisfacer sus necesidades personales y para ayudar a su familia, y los factores de
interés bajas atractivas para ellos. Es de destacar que los jubilados refinanciar sus
préstamos, estar siempre con alguna en curso.

Palabras clave: crédito de ndmina. Los jubilados y pensionistas. adhesion
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1 INTRODUCAO

Crédito é a pretensao de ceder por um tempo especifico o seu patrimoénio para
outra pessoa, de forma que esta pague a parcela novamente, de acordo com o
tempo solicitado (PULCINE; SANTOS; OLIVEIRA, 2004). Ainda, “Crédito é uma
palavra que deriva de ‘credare’, expressao latina que significa confiar ou acreditar”.
(FERREIRA, 2010, p. 11).

O crédito depende de um sistema financeiro, que permite que um conjunto de
instituicbes se dedique a manutencédo e ao fluxo de recursos entre poupadores e
investidores. O mercado financeiro permite que um agente econdmico qualquer, seja
colocado com outro, cujas perspectivas de investimento superam as respectivas
disponibilidades de poupancas (FORTUNA, 2008).

Ainda segundo Fortuna (2008), as instituicdes financeiras, sdo as pessoas
juridicas publicas e privadas, que tenham como atividade principal ou acessoéria a
coleta, a intermediacdo ou a aplicacdo de recursos financeiros préprios ou de
terceiro de moeda nacional ou estrangeira, e a custodia de valor de propriedade de
terceiros. O mercado financeiro pode ser considerado um elemento dindmico para o
processo de crescimento econémico de um pais.

No Brasil, as reformas de 1964 e 1965, inspiradas no modelo norte-americano,
estabelecem os principais elementos do Sistema Financeiro Nacional (PUGA, 1999).
Com o decreto da Lei n° 4,595 de 1964, modifica a Superintendéncia da Moeda e do
Crédito (SUMOC) para o Banco Central do Brasil (BCB). Ja o antigo Conselho se
tornou o Conselho Monetario Nacional (CMN) que por exceléncia é um 06rgao
normativo, sendo o responsavel pela fixacdo das diretrizes das politicas monetéria,
crediticia e cambial do Brasil (FORTUNA, 2008). Essas alteracdes foram importantes
para o sistema financeiro, principalmente em periodos de hiperinflagéo.

Nos primeiros anos da década de 1990, o processo inflacionario brasileiro
ainda ndo havia sido extinto, o que veio a ocorrer somente apos o Plano Real, em
1994. Dada a extingdo da inflagdo cronica, vivida pela economia brasileira nos anos
anteriores, a partir do Plano Real foi possivel adotar medidas de fortalecimento e
desenvolvimento do Sistema Financeiro Brasileiro. Com essa nova moeda,
juntamente com a nova reestruturacdo do sistema financeiro, fez com que o crédito

ganhasse espaco permitindo o acesso de diferentes classes sociais (GALLE, 2008).
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Outro periodo relevante foi a partir de 2003, que se verificou uma rapida e
pronunciada expansdo do mercado de crédito. Esse processo foi viabilizado por
condi¢cbes internacionais favoraveis. A melhora de condi¢cbes externas e internas
estimulou tanto a demanda por crédito pelo publico como a oferta pelos bancos
(OLIVEIRA, WOLF, 2016).

No mercado de crédito destaca-se o empréstimo consignado, que se
caracteriza por ser um empréstimo com desconto das prestacdes diretamente na
folha de pagamento. Essa consignacao tem a vantagem de oferecer taxas de juros
mais baixas, isso é resultado do baixo risco de inadimpléncia assumido pelos
bancos (FORTUNA, 2008). Possui disponibilidade tanto para funcionarios privados e
publicos, e em especial para os aposentados e pensionistas do INSS (PONTES;
LOPES, 2017).

Assim, diante da expansdo do crédito, dentre eles, o crédito consignado
apresenta-se o0 seguinte questionamento: Qual € a propor¢cdo de adesédo do crédito
consignado dos aposentados de Regime Geral da Previdéncia Social no Brasil no
periodo de 2008 a 20177

1.1 OBJETIVOS

Nesta secdo sdo apresentados o0s objetivos geral e especifico, que

conduziram este estudo.

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a proporcdo de adesdo ao crédito consignado dos aposentados e

pensionistas pelo Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS) do Brasil, no periodo

gue engloba os anos de 2008 a 2017.

1.1.2 Objetivos Especificos

|. Descrever a evolucdo do crédito no Brasil, verificando pontos chaves da

sua implementacao no pais;

II. Contextualizac&o do crédito consignado e sua expanséo no Brasil;
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lll. Apresentar o panorama de adesdo ao crédito consignado dos
aposentados e pensionistas do Regime Geral Previdéncia Social.

1.2 JUSTIFICATIVA

Muitos fenbmenos nos cercam diariamente nas diversas esferas de nosso
convivio. Enquanto pesquisador, alguns destes fendbmenos causam desconforto e
nos levam a buscar explicagcbes mais plausiveis, como trabalhando no meio
financeiro, houve o interesse em aprofundar os conhecimentos acerca da relagéo
existente entre a liberacdo do crédito consignado e a adesdao do mesmo pelos
aposentados e pensionistas.

O problema de pesquisa surgiu pela percepcdo e evidéncias empiricas, de
que a adesdo e consequentemente o possivel endividamento dos aposentados e
pensionistas pode ter uma profunda relacdo com a liberacéo e facilitacdo do crédito
para essas pessoas.

O advento do Plano Real (1994) e consequente a estabilizacdo da inflacéo,
proporcionou as pessoas uma confianga maior para consumir, e seguranca para
fazer empréstimos. Acrescenta-se que em 2003, sob o governo de Luis Inacio da
Silva, a politica econémica de distribuicdo de renda, por meio de programas sociais,
facilitou ainda mais a adesdo ao crédito. Desde entdo, a populacdo brasileira vem
encontrando facilidades ao obter empréstimos pessoais sejam na forma consignada
ou nao.

Através da experiéncia de trabalho dentro de uma instituicdo financeira
observa-se que 0s aposentados e pensionistas, em sua maioria, tém buscado
empréstimos consignado para seu sustento pessoal e da familia. Como os
empréstimos servem para pagamento de contas fixas mensais os mesmos acabam
por necessitar muitas vezes de refinanciamentos reduzindo a margem de
empréstimos ao limite e em alguns casos a inadimpléncia.

Acrescenta-se ainda, que a pesquisa pode acrescentar analises sobre a
tematica, com vistas a melhorar as perspectivas tedricas ao introduzir elementos de
estatistica descritiva. Podendo também servir de referéncia para outros estudos que

visem esta mesma temaética.
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1.3 METODOLOGIA

Pesquisa é a construcdo de um conhecimento novo, de novas técnicas e
criacdo ou exploracdo de novas realidades. De outra parte pode-se dizer que
pesquisa é o procedimento racional e sisteméatico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sao propostos (GIL, 2010). Este estudo
caracteriza-se por adotar o0 método dedutivo, pois parte das teorias e leis e, na
maioria das vezes prediz a ocorréncia dos fenbmenos particulares.

Para atingir o objetivo desse estudo, optou-se por uma pesquisa de carater
descritivo, que € aquela que expde caracteristicas de determinada populacdo ou
determinado fendmeno. Pode também estabelecer correlacbes entre variaveis e
definir sua natureza. Nao tem compromisso de explicar os fenbmenos que descreve,
embora sirva de base para tal explicacdo (VERGARA, 2011, p. 42).

Como técnica de pesquisa foi utilizada, a pesquisa bibliografica e documental.
A pesquisa bibliografica € o estudo sistematizado desenvolvido com base em
material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletrbnicas, isto €, material
acessivel ao publico em geral. Fornece instrumental analitico para qualquer outro
tipo de pesquisa, mas também pode esgotar-se em si mesma. A investigacdo
documental é realizada em documentos conservados no interior de 6rgdo publicos e
privados de qualquer natureza, ou com pessoas: registros, anais, regulamentos,
circulares, oficios, memorandos, balancetes, comunica¢des informais, filmes,
microfilmes, fotografias, videoteipe, dispositivos de armazenagem por meios épticos,
magnéticos e eletrbnicos em geral, diarios, cartas pessoais e outros (VERGARA,
2011, p. 43).

Para a analise de dados foi utilizado as técnicas de estatistica descritiva, tais
como sintetizacdo de dados secundarios, geracdo de gréficos e andlises dos
resultados tabulados. De acordo com o quadro 1 os objetivos da pesquisa séo

alcancados da seguinte forma:
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Quadro 1: Metodologia para o alcance dos objetivos especificos.

Objetivo Técnica de Bibliografia
pesquisa
I. Descrever a evolucao Bibliografica e PUGA, (1999)
do crédito no Brasil, documental. ASSAF NETO, (2012)
verificando pontos chaves FORTUNA (2008)
da sua implementagao no
pais;
Il. Contextualizacdo do Bibliografica GIAMBIAGI, (2011).
crédito consignado e sua | Documental e coleta LACERDA, (2010)
expanséao no Brasil; de Dados Lein. 10.820, de 17 de
secundarios. dezembro de 2003
.. Apresentar o Estatistica descritiva HOFFMANN, (2006);
panorama de adesao ao de dados Dados: e-SIC (Sistema
crédito consignado dos secundarios. Eletrénico do Servicos de
aposentados e Informacdes ao Cidadéo);
pensionistas do Regime Suibe ( Sistema unico
Geral Previdéncia Social. Informacao Beneficios)
elaboracao propria.

Fonte: Elaborado pela autora

Segundo o quadro 1, os dois primeiros objetivos especifico foram respondidos
com o auxilio da pesquisa bibliografica em livros e artigos para descrever a evolucao
do crédito e contextualizar o crédito no Brasil. A pesquisa documental serviu para
verificar as leis e diretrizes para a obtencao de crédito consignado para aposentados
e pensionistas do Regime Geral Previdéncia Social.

Os dados para a analise foram obtidos nos portais do e-SIC (Sistema
Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidaddo) do Suibe (Sistema Unico
Informacédo Beneficios). Os dados obtidos foram tabulados e analisados por meio do
software.

Para exposicdo deste estudo esse trabalho estard estruturado da seguinte
forma:

Primeiro a introducdo com os objetivos e justificativa, segundo consiste da
revisdo teorica, primeiro sobre crédito consignado no Brasil, terceiro o crédito
consignado para os aposentados e pensionistas do Regime Geral da Previdéncia
Social, ja no quarto capitulo o endividamento com aquisicbes de empréstimo,
Facilidade de crédito facil rapido e com baixas taxas de juros fazendo ficar mais

atrativo o credito consignado.



19

E por fim, as consideracOes finais tratardo do crescimento do Brasil para
aquisicdo de empréstimo consignado. Trazendo dados de 2008 a 2017, aumento

gradativo dos endividamentos dos beneficiarios do INSS.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente estudo estd estruturado em seis secbes. A primeira delas
apresentou a introducéo, objetivos e metodologia da pesquisa; a segunda sec¢ao traz
uma revisao tedrica sobre o crédito consignado no Brasil; a terceira discute o crédito
consignado para os aposentados e pensionistas do Regime Geral da Previdéncia
Social; a quarta secdo mostra o endividamento com as aquisicoes de empréstimos;
a quinta secédo aborda as consideracdes finais; e, ao final, a sexta secdo apresenta

as referéncias utilizadas nesse estudo.
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2 CREDITO CONSIGNADO NO BRASL

2.1 SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL

No inicio de 1920 no Brasil foi criado a Inspetoria Geral de Bancos, tinha como
responsabilidade fiscalizar as instituicdes financeiras, mas nao era sua funcédo a
normatizacdo e controle do mercado financeiro. Esse controle se estabeleceu
somente a partir da substituicdo da Inspetoria Geral de Bancos em 1945 pelo
Decreto Lei n° 7.293 conhecido como SUMOC (Superintendéncia da Moeda e do
Crédito). A SUMOC tinha como principal objetivo controlar o mercado monetario e 0s
volumes de crédito dos depdsitos compulsoérios e dos meios de pagamento. Nessa
alteracdo ocorreram fusdo e incorporacdes de alguns Bancos que encerram suas
atividades, e transformacdes que acabaram solidificando o Sistema Financeiro
Nacional (FORTUNA, 2009).

Em 1964 ocorre a Reforma Bancaria (Lei 4.595), os bancos acabam se
tornando fundamentais no Sistema Financeiro Nacional, pois atuavam em operacfes
de intermediacgao financeiras, tendo como segmentos, a disponibilidade de capital de
giro e também operagBes no curto, médio e longo prazo. Com o desenvolvimento
econdmico para 0s bancos possibilitou que as redes bancérias fossem disseminadas
em todo o territorio nacional (DOS SANTOS; QUINTAIRO; VEIRA, 2012). Conforme
Fortuna (2008):

Consideram-se instituicbes financeiras, para os efeitos da legislagdo em
vigor, as pessoas juristica publicas e publica e privadas, que tenham como
atividade principal ou acessoérios a coleta, a intermediagdo ou a aplicacéo
de recurso financeiros préprios ou de terceiros, em moeda nacional ou
estrangeira, e a custédia de valores de propriedade de terceiros em moeda
nacional ou estrangeira, e a custédia de valor de propriedade de terceiro
(FORTUNA,2008; p.17).

O sistema financeiro € formado por um conjunto de instituicbes financeiras
publicas e privado, sendo seu 6rgdo normativo maximo o Conselho Nacional (CMN).
E através do Sistema Financeiro Nacional que é proporcionado a relacdo entre os
agentes carentes de recurso para investimento e 0s agentes que irdo gerar

poupancas. Essa intermediacdo podera permitir as condicbes de financiar o
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crescimento econdmico, permitindo também uma participacdo crescente de capitais
externos (ASSEF NETO, 2012).

As instituicdes financeiras podem ser classificadas em: bancarias (monetarias)
ou nado bancéarias (ndo monetarias). As bancéarias sdo as que podem captar
depdsitos a vista, recursos esses que sao usados também para realizar empréstimo
e financiamento podendo ser de curto, médio, longo prazo para pessoas tanto
juridicas como fisicas. As instituicdes financeiras tanto podem ser representadas
pelos bancos comerciais ou pelos multiplos (FORTUNA, 2008).

As instituicdes ndo bancérias ndo estdo autorizadas a receber deposito a vista
e trabalham com ativos ndo monetarios, como letra de cambio, certificado de
depdsito bancarios, debénture dentre outros. Constituida pelas as instituicoes
financeiras que operam no mercado financeiro, menos 0s bancos comerciais e
multiplos. S&o instituicbes ndo bancarias: sociedades corretoras, bancos de
investimento, sociedade financeiras, sociedade de arrendamento mercantil, entre
outros (ASSEF NETO, 2012).

No organograma do Sistema Financeiro Nacional estdo classificadas as

instituicdes financeiras bancérias e ndo bancéarias conforme a figura 1:
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Conselho monetano Comissies
nacional — CMN consultivas

Banco Central do

§ Brasil — Bacen
Comissao de valores

mobiliarios — CYM

Subsistema

Instituigdes
especiais

Banco Nacional de
Banco do Desenvolvimento Camxa Econdmica
Brasil —-BB Econdmico e Federal — CEF

Social - BNDES

Instituigdes financeiras
bancarias

Institigies financeiras
ndo bancanas

Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimo — SBPE

Subsistema do
intermediagdo

Instituicies
auxiliares

Instituicies
nao financeiras

Figura 1 - Estrutura do Sistema Financeiro Nacional
Fonte Assaf Neto (2008, p.40).

Além dessa breve introducdo de como se estrutura o Sistema Financeiro
Nacional, a pesquisa apresenta uma andlise voltada ao mercado de crédito
brasileiro, mais especificamente o crédito consignado, como pode ser observado

nessa revisao teorica.

2.2 EVOLUCAO DO CREDITO

O crédito em um sistema econdmico capitalista pode ser considerado como
um elemento importante para estimulo da economia. O sistema financeiro, no
decorrer da histéria vem gradativamente se transformando a nivel mundial, tendo
como consequéncia a modificacdo no mercado de crédito (CARVALHO et al; 2007).
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Com a expansao do comércio de Amsterda no século XVII houve também o
aumento da circulacdo de moedas, de prata e ouro, que na época eram 0s meios de
troca. Com isso emergiu a necessidade de criar uma instituicdo para verificacdo da
autenticidade dessa moeda em circulacdo, surgindo entdo os bancos, no qual
também eram responséveis por guardar de forma segura essa moeda. Os bancos,
tendo esses valores sob sua responsabilidade, comegam entdo a conceder crédito
estipulando juros e formas de pagamento para aqueles aos quais concediam valores
monetarios. Esse movimento contou com o apoio da igreja catélica, a qual autorizou
a liberacdo de crédito fazendo com que desencadeasse na Europa um grande
crescimento no mercado de crédito (BELLUZO, 2011). Nas palavras de Oliveira e
Wolf:

O crédito constitui elemento fundamental em uma economia capitalista, vale
dizer, de endividamento, ao viabilizar a efetivacdo das decisbes de consumo
e de investimento. Os bancos, nesse sentido, sdo instituicdes muito
relevantes para as condi¢cbes de crédito em uma economia, pois sao
capazes de criar moeda (escritural) (OLIVEIRA; WOLF, 2016, p. 7).

Apo6s a Revolucdo Industrial surgiu & concessdo de crédito, pois a classe
operaria tinha seus salarios consideravelmente em dia, sendo assim poderiam ter a
possibilidade de antecipar seus salarios para o consumo de novos bens financiados
pelo sistema credenciario, levando a mudancas consideraveis na forma de
emprestar dinheiro. J& no século XIX, novos bancos surgiram para sanar a demanda
por esse financiamento. A liberacdo de crédito levou a mudancas no sistema, as
quais foram percebidas no inicio do século XIX através do surgimento de alguns
bancos. Estes por sua vez tinham o intuito de sanar a demanda por financiamentos
(BELLUZO, 2011).

De acordo com Senna (2010), as reservas depositadas nos bancos tornaram-
se 0s recursos por eles disponiveis, estes poderiam ser emprestados, com finalidade
de empréstimo produtivo para impulsionar a atividade econb6mica. Segundo
Schrickel (2000), crédito ocorre quando alguém esta disposto ceder parte de seu
patrimdnio, emprestando para outro, com periodo pré-fixado, no qual teria no ato da
aquisicao tempo para liquidagao e regras pré-estabelecidas.

A concesséao de crédito tem sido utilizada em varios paises do mundo, entre
eles Estados Unidos e alguns paises da Europa (FERREIRA, 2008) como

instrumento politico e principalmente, apdés o enfrentamento de alguma crise
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econdmica pelos paises (OLIVEIRA; WOLF, 2016; MARTINS; FERRAZ, 2011,
FREITAS, 2009).
Nesse sentido, o préximo topico apresentara como o crédito tem evoluido no

Brasil.

2.3 EVOLUCAO DO CREDITO NO BRASIL

No comec¢o dos anos de 1960 o crescimento da economia mundial se deu a
uma taxa 4,7% ao ano, classificando-se esta como uma década de prosperidade
para o mundo (GIAMBIAGI; ALEM, 2011). Porém, nota-se, conforme Coelho que:

O inicio dos anos 60 caracterizou-se pela primeira grande crise econémica
do Brasil em sua fase industrial. Neste periodo, hd uma queda importante
dos investimentos e a taxa de crescimento da renda brasileira caiu
fortemente em funcdo da materializagcdo das contradicGes inerentes ao
processo de substituicdo de importacées (COELHO, 2005, p. 4).

Nos anos de 1964 e 1965 ocorreram reformas financeiras, tendo como
exemplo, o modelo norte-americano, baseado em instituicbes especializadas. Os
bancos de investimento e desenvolvimento seriam encarregados de empréstimo de
longo prazo, diante da capacitacdo de recurso no exterior e depdsitos a prazo. Os
bancos comerciais poderiam ter operacdes de crédito de curto prazo, através da
captacdo dos depdsitos a vista. Na sociedade de crédito, financiamento e
investimentos (financeiro) poderiam realizar crédito ao consumidor em empréstimo
pessoal, através de letra de cambio. As instituicbes do Sistema Financeiro de
Habitacdo (SFH) seriam as responsaveis pelo financiamento habitacional por meio
dos recursos dos depdésitos de poupanca e de letra imobiliarias (PUGA, 1999).

Na década de 1970, com a crise do petréleo ocorre uma reducdo no
crescimento na economia global, fato este que ocasionou um vagaroso crescimento
na economia financeira brasileira, resultado também de uma diminuicdo na industria
de bens de consumo (COELHO, 2005). Somados a uma combinagdo de outros
fatores fizeram com que a década de 1980 se caracterizasse no Brasil como a
“‘década perdida’, a qual apresentava dentre outros fatores, altos indices
inflacionarios e adocao de medidas politicas de sanar as deficiéncias apresentadas
pela economia brasileira (GIAMBIAGI et al; 2011).
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A década de 1980 traz alguns fatos importantes como por exemplo, o término
da conta movimento, que apresentava orcamento da Unido aparentemente
equilibrado, pois o Banco Central, Banco do Brasil e o Tesouro Nacional funcionam
operavam na pratica como um caixa Unico. Assim, 0 governo com a intencao de
reorganizar as finangas publicas separou em as trés contas em 1986 e conseguiu
verificar os recursos que eram fornecidos pelo Banco Central para o Banco do Brasil
(ANDREZO; LIMA, 2002).

Foi na década de 1990 que a economia brasileira teve como caracteristica a
abertura financeira e também comercial devido ao processo de globalizacéo que foi
determinado por alguns fatores como tecnologia, organizacao corporativa e politicas
publicas, adicionadas a globalizacéo financeira (LACERDA; 1996).

Com uma maior flexibilidade, os investidores institucionais estrangeiros
puderam operar nas bolsas brasileiras proporcionando a contribuicdo para o
ingresso de capitais estrangeiro no pais (ANDREZO; LIMA, 2002).

Observa-se que nos anos 1990 varios paises em nivel mundial tiveram seu
desempenho econdmico fraco com pouco crescimento; dentre eles, paises
periféricos como o Brasil. Em 1994 foi elaborado e implantado o Plano Real, que
trouxe estabilidade econdmica quando comparado com as décadas anteriores e fez
a populacdo ter esperancas de um mercado com mais crédito (GIAMBIAGI et.al;
2011). Bem exposto por Coelho (2005, p.8) “[...] a economia brasileira finalmente iria
se estabilizar, com a adoc¢édo do Plano Real, equiparando o cambio, com um ajuste
fiscal e reforma monetaria aumentando do investimento externo, e controle da
inflacéo”.

Nas palavras Martins e Ferraz;

No Brasil, o0 mercado de crédito se manteve estagnado durante boa parte
das décadas de 1980 e 1990, ainda que tenha havido periodos em que
apresentasse um modesto crescimento. Na década de 1980, este
comportamento foi resultado em grande parte do ambiente de extrema
incerteza e de aversdo ao risco, frutos da combinacdo da alta inflacéo,
elevada divida publica de curto prazo e da restricdo externa vigente a
época. Na década seguinte, a implementacdo de politicas de liberalizacdo
financeira permitiu a estabilizacéo de precos a partir de 1994, mas ao custo
de um aumento da vulnerabilidade externa, mantendo, portanto, o quadro
de incerteza e a consequente estagnacdo do mercado crédito (Martins;
Ferraz, 2011, p. 269).

Na segunda metade da década de 1990 ocorrem mudancgas institucionais no

Sistema  Financeiro  Brasileiro, foram medidas que tinha carater



26

politico/administrativo. Uma das mudancas foi no arranjo do Conselho Monetério
Nacional (CMN), que ocorreu apos o Plano Real no pais, o CMN teria que
prevalecer de caracteristica de mais autonomia, ter autoridade publica monetaria e
guando ocorressem discussdes sobre a estabilidade da moeda iria exigir sigilo de
sua parte. Outras medidas foram realizadas para fortalecer CMN como a ratificacao
ao acordo da Basileia, antes ndo havia uma diferenca entre os riscos dos bancos
para controlar ou prevenir a inadimpléncias das instituicbes financeiras, pois
somente eram verificadas as propor¢cdes das quantidades entre recursos de
terceiros e recursos préprios, com as mudancas que foram realizadas deveria ser
contabilizado o capital com os graus dos riscos das opera¢cfes que eram realizadas
nas pelas instituicdes financeiras (ANDREZO; LIMA, 2002).

Com uma economia mais estabilizada, o sistema bancario acaba perdendo
uma fonte de receita, o0 chamado Floating!, que eram os ganhos inflacionarios sobre
os depositos a vista, mas a nova forma de ganho possa ser através das operacdes
de crédito. Os bancos publicos mantiveram forte interferéncia e crescimento na
participacdo de crédito concedido, j& os bancos privados ndo sofreram tanto impacto
em seu crescimento no decorrer da década de 1990. Fica evidente que os bancos
privados foram o mais afetado em termo liberacdo na concessdo de crédito
(SOARES; 2002).

2.3.1 Apé6s Implantacéo do Plano Real

Apébs a implantacdo do Plano Real, percebe-se a promocéao da reestruturacao
e um refor¢o para o Sistema Financeiro Brasileiro, assim como o crédito surgindo de
formas diferentes gerando resultados para a economia brasileira entre 1990 e 2003
(GALLE; 2008). Salienta-se conforme Lacerda et al (2010, p. 296) “ O Plano Real é
apontado como a melhor experiéncia de estabilizacdo da economia brasileira”.

Se por um lado as instituicbes bancéarias perderam acesso aos ganhos
inflacionarios com a adocao do plano real, por outro, passaram a promover politicas
ativas de expansdo dos emprestimos, sobretudo de curto prazo, beneficiando-se do

aumento da demanda por crédito. Isso porque o estado de confianga criado pela

! Com uma economia mais estabilizada, o sistema bancario acaba perdendo uma fonte de receita o
chamado floating, que eram os ganhos inflacionérios sobre os depdsitos & vista, mas a nova forma de
ganho sera através das operagdes crédito.
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expectativa de estabilizacdo dos precos levou os consumidores, sobretudo os de
renda mais baixa, a ampliar a demanda por bens de consumo duraveis, devido ao
aumento real e a preservacao do poder de compra dos salarios (CINTRA, 2006).

Em periodos anteriores a implantacdo do Plano Real ficou visivel a falta de
politicas publicas voltadas para o desenvolvimento social, uma vez que se vivia um
periodo de recessdo na economia. Nesse sentido os bancos criaram novas
operacOes de crédito para consumo e a populacdo que néo tinha acesso a bens de
consumo passaram a ter novas possibilidades (PORTO, 2014).

Para gerar uma maior competicdo entre os Bancos, o governo, valendo-se da
legislac@o, promoveu o acesso das instituicdes estrangeiras ao sistema bancério.
Com a vinda de instituicbes bancarias para cenario brasileiro algumas instituicées
financeiras, ja fragilizadas, acabaram sendo privatizadas ou extintas por programas
de incentivo do governo (CINTRA, 2006).

Para o sistema produtivo o crédito acaba se tornando importante, pois
possibilita o adiantamento de capital para adquirir algum dos meios de producéo,
estimulando e intensificando a escala produtiva resultando em acumulacdo de
capital (MOLLO, 2011 apud BRUNHOFF; FOLEY, 2006).

O aumento das operacdes de crédito foi visivel nos primeiros meses da
implantagédo do Plano Real, pois com as perdas de suas receitas com o chamado
floating (retencdo temporaria dos recursos floating, que séo receitas advindas pelos
ganhos inflacionarios sobre depdésitos a vista) foi compensado pelo aumento das
operacdes de crédito. Mas, foi em 1995 com a economia em ritmo baixo e uma
politica monetaria e crediticia altamente restritiva devido a crises externas, tornou-se
inevitavel o ajuste nos empréstimos em atraso e em liquidacdo, pois cresciam
substancialmente (PUGA, 1999, p. 11).

Em 2000 o mercado teve oscilagdes na demanda por conta de incentivos ou
até mesmo desestimulo promovido pelo proprio governo em relacao as operacoes
de crédito. Saindo de 2000 para 2001, outra mudanga acaba ocorrendo, uma politica
de incentivo ao crédito como uma das principais medidas a reducdo nas taxas de
juros determinando pelo Sistema Especial de Liquidacdo e de Custodia (SELIC), no
qual ocorreu um crescimento novamente do crédito, mas em meados de 2001 com a
crise brasileira energética e a crise que estava na Argentina hovamente as taxas de

juros aumentam, assim retraindo a economia nacional e oferta de crédito. Ja nos
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anos de 2002, devido a incerteza, se manteve uma instabilidade tanto externa como
interna no pais (PORTO, 2014).

Este periodo foi marcado pela disputa politica para a presidéncia do Brasil e
houve muita especulacdo no mercado financeiro 0 que acabou impactando na Bolsa
de valores, as taxas de juros e o cambio oscilaram muito a partir do segundo
semestre quando tudo indicou que o candidato da esquerda venceria as eleicbes
(LACERDA et al, 2010).

2.3.2 Apos 2003

A grande duavida para o Brasil e o resto do mundo era qual politica
macroecondmica que iria ser adotada pelo candidato da esquerda, uma vez que
havia acordos e comprometimentos dos contratos ja firmados pelo governo
Fernando Henrique Cardoso (FHC). Ao vencer a eleicdo, o candidato Luiz Inécio
Lula da Silva® confirma o compromisso de ser mantido o superavit primario os
termos de acordo negociados com o Fundo Monetario Internacional (FMI). Essa
atitude tomada de compromisso que foi firmada pelo Partido dos Trabalhadores (PT)
foi decisiva para assim reduzir as tensées macroeconémicas que estava ocorrendo
no final de 2002 (LACERDA et al.; 2010).

A partir de 2003 verificou-se uma rapida e pronunciada expansao do mercado
de crédito. Esse processo foi viabilizado por condi¢cdes internacionais
excepcionalmente favoraveis, que permitiram o relaxamento das politicas fiscais
bem como as politicas monetarias sem que houvesse negligéncia ou mesmo
rendncia relacionadas as metas de inflacdo e do superavit priméario (DE OLIVEIRA;
WOLF, 2016).

Nesse periodo assume o governo de Luiz Inacio Lula da Silva (Lula) e a
economia brasileira, que apresentava um cenario favoravel, fez com que o novo
governo conseguisse conduzir o pais, pois teve uma rigida politica monetaria que foi
adotada pelo Banco Central, com taxa favoravel de cambio. A taxa de inflacdo
fechou em declinio no final daquele ano. Ja na segunda metade do governo Lula,
com indicativo de mudancas no cargo do ministério da fazenda, muda-se o discurso

voltando-se mais para o consumo do que para o pré-ajuste, resultando em uma forte

2 Partido dos trabalhadores (PT), coligacdo PC do B (Partido Comunista do Brasil), PL (Partido
Liberal, PMN (Partido da Mobilizacdo Nacional, PCB (Partido Comunista Brasileiro).
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expansdo do crédito. A politica fiscal expansionista de gastos publicos desencadeia
consequentemente a aceleracdo do consumo das familias (GIAMBIAGI et.al, 2011;
GIAMBIAGI; ALEM, 2011).

Segundo Costa (2015, p. 5) esse “modelo baseado no consumo pessoal traz
um grande aumento no crescimento do crédito consignado com desconto em folha”.

Conforme Martins e Ferraz:

O Mercado de Crédito Brasileiro apresenta uma trajetoria de crescimento
mais sustentavel somente a partir de 2004, iniciando ent&o o ciclo de crédito
mais préspero na historia contemporanea brasileira — que se desacelerou
apenas perante a recente crise financeira internacional. Por um lado, houve
uma progressiva melhora do ambiente macroeconémico, que elevou a
propensdo a se endividar das empresas — devido a aceleragdo dos
investimentos e da atividade econbmica — e das familias — devido a
expanséo da renda e do emprego. Por outro lado, houve a criacdo de novos
mecanismos institucionais, como o crédito consignado, e a ampliacdo da
importancia de mecanismos ja existentes, como o crédito direcionado.
Ambos os fatores impulsionaram a expansdo do crédito no Brasil
(MARTINS; FERRAZ, 2011, p.270).

Em meados de 2007 o cenério fica claro, os bancos nacionais e internacionais
ganham espaco nas operacfes de crédito, pois 0 pais se encontrava em uma
estabilidade no cambio e nos precos e principalmente com destaque na expansao
do crédito. As instituicbes financeiras estavam voltadas a obtengéo de liquidez. E
isso favoreceu o crescimento de empréstimos (MELO, 2011).

Mas com a crise instalada no Pais em 2008, causada principalmente pela
ruina do Lehman Brothers, uma mudanca no cenario brasileiro. Ocorre provocando a
deterioracdo das contas externas e da diminui¢cdo do crédito doméstico, tendo como
consequéncia a duvida sobre a estabilizacdo da economia (MORA, 2015).

Especificamente em setembro de 2008 o pais acaba sofrendo com os efeitos
de crise internacional, mesmo tendo adotado uma politica monetaria expansionista a
qual foi acordada pelos maiores bancos centrais do mundo. Mas uma forte liquidez
de restricdo global acabou sendo inserida, afetando fortemente o setor bancéario do
pais (MELLO, 2011). Nas palavras de Mora:

O crédito aumentou expressiva e continuamente durante o governo Lula,
inclusive apés a crise de 2008. Assim, o volume de crédito, que
representava 26% do produto interno bruto (PIB), em dezembro de 2002,
atingiu 45,2% do PIB, em dezembro de 2010. Essa elevacdo do volume do
crédito, em um contexto macroecondmico caracterizado por elevadas taxas
de juros (ainda que descendentes), inicialmente foi capitaneada pelos
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bancos privados e ocorreu tanto no ambito da pessoa fisica quanto juridica
(MORA, 2015, p. 7).

No momento seguinte, como resposta a crise, o governo interfere através do
direcionamento do crédito livre com taxas referenciais, com a ajuda da mediacdo
dos bancos federais. Essa alternativa utilizada tinha como objetivo sanar o0s

problemas ocasionados (MORA, 2015). Conforme Paula e Junior

Grosso modo, podemos distinguir quatro fases no ciclo de crédito no
periodo 2003/2016. Uma fase expansionista do crédito que se inicia ao final
de 2003 e vai até o contagio da crise no ultimo trimestre de 2008, liderada
pelos bancos privados e crédito a PF. Uma segunda fase (2008/2010)
marcada pelo contagio da grande crise financeira global com fortes efeitos
no mercado de crédito, pelo papel contraciclico dos bancos publicos e pela
postura menos ousada dos bancos privados. Uma terceira fase (2011/2014)
caracterizada pela reducéo e estagnac¢do do crédito dos bancos privados e
continuidade na expansdo dos bancos publicos, com destaque para o
crédito direcionado (BNDES e crédito imobiliario). Por fim uma quarta fase
(2015/2016) caracterizada por uma forte desaceleracdo da oferta e na
demanda de crédito, e um credit crunch, com reducéo tanto no crédito tanto
dos bancos privados quanto publicos, assim como no crédito direcionado e
livre, com aumento na fragilidade financeira dos agentes (firmas e familias)
(PAULA; JUNIOR, 2017, p.14).

Nas palavras de Paula e Junior (2017, p.10-11) “Inicialmente cumprindo um
importante papel no bojo das politicas contraciclicas adotadas a partir do contagio
de crise financeira global, as operagdes de crédito continuaram a crescer até 2015”.

Nos anos de 2015 e 2016 o Brasil passa por uma alta no desemprego, 0
rendimento médio real estd em queda para os trabalhadores, e junto com isso,
ocorrem altos niveis inflacionarios, provocando a redu¢do do consumo das familias
levando-as a procura no setor financeiro por empréstimo (DIEESE, 2017).

Observa-se que o crédito, em um periodo de 10 anos (2007- 2017), teve um
grande crescimento, isso de certa forma causado pelas mudancas de concesséo na
modalidade de crédito. Com um forte incentivo das instituicbes financeiras para o
fomento dessa modalidade do crédito consignado, a importancia das financeiras em
conceder crédito pessoal (OLIVEIRA, DOTTO, FILHO, 2017).

Apbs essa analise do Sistema Financeiro Nacional e a evolucéo do crédito no
Brasil, contextualizado no Plano Real percebeu-se a importancia do Crédito

consignado que sera apresentado no proximo capitulo.
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3 CREDITO CONSIGNADO

O presente capitulo apresenta a contextualizacdo do crédito consignado,
especificamente para aposentados e pensionistas pelo regime geral da previdéncia

social.

3.1 CONCEITUALIZAGCAO DO CREDITO CONSIGNADO

De acordo com Banco Central (2011, p. 2) “Empréstimo consignado € uma
operacdo de crédito (empréstimo pessoal) cujo pagamento € descontado
diretamente, em parcelas mensais fixas, da folha de pagamento ou de beneficio

previdenciario do contratante”. Conforme Pulcine, Santos e Oliveira (2004):

O Crédito Consignado foi criado com o intuito de estimular o mercado de
crédito no pais, principalmente para o segmento de pessoas fisicas. A
iniciativa visou ampliar o acesso dos trabalhadores e aposentados ao
crédito em condigbes mais favoraveis, principalmente no tocante a
reducdo das taxas de juros cobradas pelas instituicdes financeiras e ao
aumento de prazo de financiamento (PULCINE; SANTOS; OLIVEIRA,
2004, p. 2).

Para Schirckel (1998, p.25), “crédito é todo ato de vontade ou disposicéao de
alguém de destacar ou ceder, temporariamente, parte de seu patriménio a um
terceiro, com a expectativa de que essa parcela volte a sua posse integramente,
depois de decorrido o prazo estipulado”.

O crédito pessoal consignado oferece uma grande atratividade com baixas
taxas de juros e menor burocracia para o consumidor, ja para os bancos a garantias
de pagamento e fidelizacao, proporcionando incentivo para o volume de empréstimo
pessoal cedido. Por tudo isso, o crédito consignado cresceu com uma velocidade
muito rapida (Banco Central do Brasil, 2015). E ofertado nas trés vertentes: (1) setor
publico, (2) setor privado e (3) INSS (PONTES; LOPES, 2017).

Conforme Santos (2009, p. 1) “o crédito inclui duas nog¢bes fundamentais:
confianca expressa na promessa de pagamento; e o tempo, que se refere ao

periodo fixado entre a aquisicao e a liquidagao da divida”.
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3.2 CREDITOS CONSIGNADOS PARA APOSENTADOS E PENSIONISTAS PELO
REGIME GERAL DA PREVIDENCIA SOCIAL.

Nos anos de 1990, a questdo do envelhecimento populacional ganhou maior
atencao politica, o que pode ser observado com a aprovacao de uma lei especifica
para idosos, a Lei n° 8.842/1994 da Politica Nacional do Idoso. O objetivo desta lei é
garantir direitos sociais aos idosos, bem como sua autonomia, integracdo e
participacéo efetiva na sociedade (DOLL, 2017).

De acordo com o Instituto de Geografia e Estatistica (IBGE) a populacéo da
terceira idade no Brasil vém crescendo nos ultimos anos provocando o fomento do
consumo de bens e viagens de turismo, dentro varios outros bens e servigos (INSS,
2017; IBGE, 2017; SECRETARIA PREVIDENCIA, 2017). Portanto, com o0 aumento
dos beneficiarios do INSS decorrente do envelhecimento da populacdo e devido aos
indices de natalidade e a longevidade, somado aos incentivos de politica pelo
governo, a liberagdo de crédito fez com que o consignado tivesse crescimento
expressivo durante os anos (MELO; LIMA 2015).

O crédito consignado no Brasil surge no final de 2003 como uma nova forma
de ampliar o crédito financeiro no Brasil. A principio foi sancionada uma Medida
Proviséria (MP) 130, de 17 de setembro de 2003, para que fosse ofertado crédito
consignado aos trabalhadores da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e os
aposentados e pensionistas, por meio de um convénio entre o INSS as Instituicdes
Financeiras (FREITAS, 2007). Nas palavras de Mora (2015):

O crédito consignado — introduzido, em 2003, pela Lei no 10.820/2003 —
possibilitou aos trabalhadores vinculados a determinados sindicatos e aos
servidores publicos e aposentados 0 acesso ao crédito bancario a taxas de
juros proporcionalmente mais baixas (...) (MORA, 2015, p. 14).

A Medida Provisoria criada pelo governo teve a intencdo de ndo so6 reduzir os
custos dos empresarios como também acabou representando um novo ganho de
negocios, levando os bancos pequenos aproveitarem um novo seguimento e a
oportunidade da inser¢cdo dos bancos menores nesse novo cenario de oferta de

crédito (FREITAS, 2007).

Embora o crédito estivesse no andamento juridico desde 1946, foi somente
em 2003 que foi feita a regulamentagéo da concesséo dessa modalidade de
empréstimo a todos os assalariados do setor publico e privado, bem como
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para os aposentados e pensionistas do INSS. Essa modalidade é mais
segura para quem empresta, pois o0 as parcelas sdo descontadas
diretamente da folha de pagamento do empregador, no caso do empregado,
ou pelo INSS, caso dos aposentados e pensionistas. Isso viabiliza o crédito
(SPC) ou no Serasa. O crédito consignado foi adotado primeiramente pelos
pequenos e médios bancos, mas rapidamente atraiu a atengdo dos grandes
bancos, que além de realizarem suas proprias operagfes, passaram a
adquirir as carteiras originadas pelos seus congéneres menores, que viam
ai uma oportunidade de captar recurso e expandir as suas operacdes
(OLIVEIRA, WOLF; 2016 p.9).

Nota-se que mudangas ainda estavam por vir no cendrio de crédito brasileiro
foi em 2004 com o Decreto n? 5.180 e a Lei n°® 10.953 permitia aquisicdes de
empréstimo consignado, estas poderiam ser realizadas em qualquer instituicdo
consignatéria, independente do banco que o aposentado ou pensionista do INSS

recebesse seu pagamento mensal de seu beneficio (GALLE; 2008). Conforme Mora,

(...) a possibilidade de consignacdo em folha de pagamento ocasionou a
reducédo do custo dos empréstimos caracterizados como crédito pessoal a
pessoa fisica e, simultaneamente, permitiu um aumento do prazo. Este
processo possibilitou uma reducdo expressiva do valor das prestagdes e,
portanto, do comprometimento da renda dos tomadores de crédito (MORA,
2015, p.16).

Servicos de empréstimo consignado sdo também realizados fora da agéncia
bancaria, fazendo com que o cliente que procure essas promotoras de crédito tenha
um atendimento diferenciado, como ndo enfrentar filas de atendimento dentro das
agéncias bancéarias. Sendo que algumas promotoras possuem verificacdo de
documentos para encaminhar os financiamentos para os Bancos como também tem
autonomia de encaminhar documentos de propostas de crédito. Isso tudo fez com
gue as promotoras cativassem 0s clientes com pontos mais atrativos para um
atendimento mais especializado, verificando a demanda e a necessidade do cliente.
Sendo que foi através das promotoras a estimulacdo do mercado de empréstimos, o
gue as torna nos dias atuais especialista em empréstimo consignados e pessoais
(ANEPS; 2017).

As instituicdes financeiras para fornecer o crédito consignado tém algumas
normas no qual o consignatario deve apresentar como 0s documentos originais a
margem disponivel em seu beneficio, mas a garantia para as instituices e Cédula

de Crédito Bancéaria — CCB, conforme Mamede:

A CCB é um titulo de crédito que pode ser emitido por pessoa fisica ou
juridica, na forma cartula (em papel) ou escritural, em favor de uma



34

instituicdo do Sistema Financeiro Nacional, representando uma promessa
de pagamento, em dinheiro, decorrente de operacao de crédito de qualquer
modalidade. A instituicdo do Sistema Financeiro Nacional em favor da qual
€ emitida a CCB ¢é a Instituicdo Registradora da CCB. Toda vez que alguém
contrata um empréstimo com uma instituicdo financeira, como cartdo de
crédito, crédito rotativo na conta corrente € emitido contra si uma cédula de
crédito bancario. A principal caracteristica da CCB é ser um titulo executivo
extrajudicial, ou seja, ndo depende do aval do juiz para cobranca, e
representa divida em dinheiro, certa, liquida e exigivel, seja pela soma nela
indicada. Para tanto, basta que a instituicdo financeira apresente o saldo
devedor demonstrado em planilha de calculo ou nos extratos da conta
corrente elaborados pela Instituicdo Registradora. Ela é garantida tanto por
meios reais quanto por meias fidejussérias constituida no proprio titulo. As
garantias reais sdo as que o credor indica um bem do seu patrimdnio que
sofrerd o 6nus no caso de ndo pagamento do débito. A garantia fidejussoria
€ a garantia pessoal, no caso o aval, quando uma pessoa assegura 0
pagamento por outra. Somente pode ter uma garantia por titulo, sendo

vedada a cumulagdo (MAMEDE, 2010, p.139).

Como a crise que estava acontecendo internacionalmente no final de 2008
afetou fortemente na concessdo dos financiamentos que eram realizados pelos
bancos estrangeiros no pais, visto que um percentual da oferta de crédito vinha do
exterior. Esse fato corroborou para o desencadeando uma crise de liquidez que
atingiu os financiamentos no Brasil (OLIVEIRA; WOLF, 2016).

Assim o governo interviu através do Banco Central nas tomadas de decis6es
para amenizar os efeitos da crise de liquidez no mercado interno, com isso a taxa
Selic comecgou a diminuir, mas somente baixou efetivamente em meados de 2009
por conta da inflacdo (PEREIRA, 2011).

Observa-se que o crédito consignado foi 0 que menos passou por constante
mudanca. Se for analisado um pouco mais profundamente, o mesmo é utilizado na
maioria das vezes como uma renda futura para adquirir um bem de consumo ou
sanar alguma divida. Os beneficiarios tinham seus créditos consignados descontado
em folha, e as taxas de juros cobradas eram as menores que as de outros modelos
de financiamento no mercado financeiro. O percentual da margem para adquirir
empréstimo se modificou em abril de 2009. A normativa em vigor passou a indicar
gue o beneficiario poderia comprometer 30% do seu beneficio liquido como o
tomador de empréstimo. No entanto, se o beneficiario optasse por contratar cartdo
de crédito ficaria vigente o que antes era 10% para o cartdo e 20% do restante
somando o limite de 30% de comprometimento de seu beneficio (PEREIRA, 2011;
INSS, 2009).

O aumento da margem de crédito dos beneficiarios do INSS somado a

concessao de crédito consignado em 2010 coincidia nesse mesmo periodo com a
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retomada do maior crescimento da economia apos a crise de 2008 (OLIVEIRA;
DOTTO; FILHO, 2017). Mas em meados de 2010 com o aumento na taxa de
inflacdo, o qual era um reflexo da crise financeira global, levou o governo brasileiro a
adotar medidas macro prudéncias® com a intencdo de conter a fragilidade do setor
bancario nacional (DE PAULA, JUNIOR, 2017).

Para os bancos privados houve uma estagnacdo na oferta de crédito, e os
bancos publicos tiveram uma contraproposta de oferta de crédito. Entre 2010 e 2012
foram tomadas medidas para reter a expansao do crédito, mas em 2012 houve
novos incentivos a expansao do crédito (OLVEIRA, WOLF, 2017).

Para os beneficiarios do INSS uma das medidas tomadas veio através da
portaria n° 623 publicada pelo Ministério da Previdéncia Social em 2012. Esta
estabeleceu um teto de juros mensais reduzindo para o empréstimo consignado dos
aposentados e pensionistas, visto que de 2,43% e passou para a casa de 2,14%. Ja
em 2013 o cenario do crédito consignado se mante, pois, 0 risco apresentava-se
muito baixo para as instituicBes financeiras o mercado para 0s aposentados e
pensionista e bem vantajoso para essas instituicbes (PREVIDENCIA SOCIAL,
2013).

Em setembro de 2014 o Conselho Nacional da Previdéncia Social (CNPS)
aprova uma resolucdo que recomenda ao INSS que adote providéncias para
aumentar o prazo maximo de pagamento das operacfes de crédito de 60 meses
para 72 meses, como a taxas de juros sdo menores para 0s consignatorios.

A instrucdo normativa n°® 80 de agosto de 2015 determinou que a margem
para contratar empréstimo consignado seria de 30% para crédito consignado e 5%
para pagamento de despesas referentes ao uso do cartdo de crédito. Caso o
beneficiario desejar podera também ficar com 35% no qual ira utilizar todas suas
margens para empréstimos consignatarios. Os juros do cartdo de crédito consignado
sdo um pouco mais elevados que o juro do empréstimo consignado convencional,
mas se for comparado a um juro de cartdo de crédito ou cheque especial e bem
menor se houver essa comparacdo (MELO; LIMA, 2015; PREVIDENCIA SOCIAL
2015).

O grafico 1, demonstra os ajustes de 2008 até 2017 no salario minimo em

comparacao aos salarios nominal e o real. Percebe-se que o beneficiario do INSS

3 Medidas macro prudenciais s3o politicas que tem por objetivo reduzir o risco sistematico e assegurar a
estabilidade financeira contrachoques externos.
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tem seu reajuste salarial com base no salario minimo pelo valor nominal e ndo pelo
aumento real, tendo como consequéncias os efeitos sobre a renda e as
necessidades dos aposentados e pensionistas que ndo sendo atendidas precisam

recorrer aos empréstimos consignados (MELO, 2015).

Gréfico 1 - Aumentos Reais do Salario Minimo em percentual (%) no Brasil
nos anos de 2008 a 2017.
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Fonte: Elaborada pela autora com dados do DIEESE

Conforme se observa no grafico 1, os dados fornecidos pelo Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (Dieese) a correcao do
salario minimo do ano de 2017 ficou abaixo da inflacdo. O valor foi reajustado em
6,48% sendo que o INPC de 2016 foi de 6,58% demonstra sido uma perda de -0,10.
Se comparado desde 2008 esses indices, é o primeiro aumento no decorrer desses
anos que ficou abaixo do nivel da inflagdo (DIEESE; 2017).

O aumento do salario representa um dinheiro a mais para o beneficiario do
INSS, mas também abre margem para possibilidade de adquirir mais empréstimo. A
renda mensal maior para o aposentado representa um aumento de margem
consignataria pelos bancos, pois caso beneficiario necessitar, o mesmo tera
possibilidade de um refinanciamento (INSS, 2018).

Com a valorizagdo do salario minimo ocorre também um crescimento do
mercado consumidor interno, pelo efeito do fortalecimento da economia brasileira. A

remuneracdo basica do salario serve como base para o0s aposentados e
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beneficiarios da Previdéncia social e como farol para os demais salarios acima do
minimo (DIESSE; 2017).

Com todas essas mudancas nas politicas e também das Leis de concessao de
crédito promovidas pelo governo, trazem varias mudancas para a concessao de
crédito dos beneficiarios, assim conseguindo fomentar atividade econ6mica tanto
para quem ird conceder como para quem for ser o tomador. Toda essa versatilidade
teve impacto na economia, o0 empréstimo para os aposentados e pensionistas do
INSS, nos ultimos anos de 2008 até 2017 vém ganhando seu espaco nas
instituicbes financeiras, como também o comprometimento da renda deles
(OLIVEIRA, DOTTO, FILHO, 2017).

Com o passar do tempo, consumir se tornou uma necessidade do individuo se
firmar na sociedade, estando inserido em algum grupo, fomentando a esse
crescimento do consumo recorrente, ligados ao aumento do crédito disponivel para
financiar. Com a possibilidade de obter bens e servicos de uma forma imediata o
crédito acabou sendo aceito positivamente pela sociedade (MOREIRA, 2011,
PORTO 2012).

Portanto, com um cenario macroeconémico favoravel e com a implantacao de
politicas sociais e de crédito que foram inseridas pelo governo, ocorreu uma
expansdo do crédito consignado para os aposentados e pensionistas do INSS.
Assim, surge um novo publico, o qual estava disposto a adquirir empréstimo com
taxas de juros menores e com menos burocracia. No proximo capitulo apresenta-se
a analise do processo de adesdo ao crédito consignado dos aposentados e
pensionistas do regime geral da previdéncia social.
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4 ANALISE DE ADESAO AO CREDITO CONSIGNADO DOS APOSENTADOS E
PENSIONISTAS DO REGIME GERAL DA PREVIDENCIA SOCIAL

7

O endividamento € a utilizacdo de recursos de terceiros para sanar as
necessidades de consumo, como por exemplo, quando a familia ultrapassa sua
renda orcamentaria e acaba recorrendo a recurso de terceiros (FERREIRA; 2006).

Os motivos que podem causar o endividamento podem ser devido a dois
fatores, sendo o primeiro, o fator microeconémico, relacionados ao comportamento
individual das familias. O segundo, macroeconémico refere-se a economia de uma
maneira geral (MOSCA; 2009).

O estimulo do mercado para o consumo influéncia mudancas até mesmo no
modo das pessoas viverem, essa conduta acaba afetando o mercado e a economia
no qual estdo inseridas. Observa-se o forte marketing sobre oferta de crédito
consignado, tem por objetivo induzir o cliente diariamente ao consumo, levando a
pessoa ter seu orcamento de despesas comprometido (LUCKE; 2014).

Essa confianca estimula as pessoas adquirir bens e servicos 0 que podera
agravar ainda mais a situacao, atraveés do incentivo ao crédito pessoal e o uso de
cartdo com mais facilidade, provocando assim o aumento do endividamento das
pessoas (MEDEIRO; 2014). A disponibilidade de crédito permite facilitar aquisicéao
por empréstimo com mais rapidez e facilidade possibilitando as familias melhorias de
vida (LIMA, 2006), como salienta Lima,

(...) é inegavel que o crédito permite resolver o problema de acesso de
muitas familias a bens que sdo indicadores de qualidade de vida e até
mesmo indispensaveis ao bem-estar minimo das familias. N&o ha
economista no mundo que duvide da importadncia do crédito para gerar
crescimento, pois ao propiciar o aumento do consumo, obriga as empresas
a produzir em maior escala e a empregar mais, aumentando o poder de
compra da populagdo, com melhora no seu nivel de vida e assim por diante
(LIMA, 2006, p.9).

Com o plano real e a inflacdo reduzida na economia brasileira, ocorre a
expansdo das operacOes de crédito, levando a certa estabilidade no pais. A oferta
de crédito fez com que surgissem varias linhas deste, uma delas, como exemplo, € o
consignado, pois a renda aumentou, mas ndo conseguiu acompanhar o crescimento

do endividamento das familias. Ter o equilibrio do aumento da renda ao crescimento
do crédito é a questao (SOLIMEO, 2009).
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A sociedade brasileira moderna nos ultimos anos vem se organizando via
mercado, e 0 consumo nesse novo cendrio € um dos elementos em destaque. Com
o crédito mais acessivel ao consumidor para aquisicdo de bens e servicos uma nova
classe social, que antes era mais desprovida de crédito, acaba emergindo, porém
com grande comprometimento do seu orgamento familiar (SOLA; 2014). Conforme
Porto:

Pondere-se que o endividamento planejado, com riscos calculados e
mediante previsbes or¢camentarias realistas possibilita a aquisicdo de uma
vasta gama de produtos e acesso a inumeros servicos disponiveis no
mercado, proporcionando melhorias na qualidade de vida e movimentando
a economia do pais.

Ha, porém, o endividamento mal planejado praticado por consumidores que,
em razdo de caracteristicas internas e/ ou externa (auséncia de
planejamento financeiro, caréncias diversas, apelos recorrentes e incisivos
da midia publicitaria, etc.), passam a impingir naquilo que desejam uma
sensacao de privacdo pungente e inadidvel, apta a desenvolver o dever da
compra, vertendo o desejo em dependéncia que, diante da vastiddo de
produtos em disponibilidade, evolui rapidamente para o consumo imoderado
(PORTO, 2014, p.14).

Portanto, o endividamento acontece devido a um conjunto de fatores como
econdmicos, emocionais, sociais e até mesmo culturais. Todos esses fatores
acabam contribuindo para que as pessoas nao consigam ter controle de suas
proprias financas pessoais e familiar. Também pode ser compreendido como um
saldo devedor familiar ou do préprio individuo, como resto de uma divida ou de um
conjunto delas. Isso tudo acaba sendo relacionado com administracao das despesas
com suas receitas ou equivalente o comprometimento da renda do individuo ou da
familia com o pagamento das dividas (CARLS; DAL RI, 2015).

Para parte da populagéo, o crédito com prazos alongados o favoreceu ainda
mais 0 consumo com a possibilidade de empréstimo, com esse cenario, provocando
um campo fértil para desencadear um processo de endividamento, o que
compromete seu salario com as parcelas do empréstimo que foi contrato com
desconto em sua folha de pagamento (PORTO, 2014).

Com o passar do tempo 0s mutuarios se habituaram a ter essa concessao de
crédito, e para alguns acaba se tornando parte de seus salarios ou até mesmo uma
renda a mais. Quem contrata as vezes esses empréstimos sendo desatento ndo

percebe que 0s recursos sao de terceiros que estdo sendo disponibilizado e sempre
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terdo acrescimento de juros para os beneficiarios (LEAO; FERNANDES; MARTINS,
2016).

Segundo reportagem de jornal O Globo de 06/05/2018, os aposentados e
pensionistas do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) sédo a segunda categoria
que mais deve no crédito consignado, segundo dados do Banco Central. O saldo
das dividas soma mais de R$ 120 bilh6es e cresceu nada menos do que 13,7% nos
altimos 12 meses terminados em marco. O valor da divida per capita, de R$ 4.129,
equivale a 2,3 vezes a renda média dos beneficiarios, que é de R$ 1.750 por més.

Isso pode ser observado no grafico 2, a seguir:

Grafico 2- Operacdo de Crédito Pessoal Consignado 2008 a 2017
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Fonte: Elaboracéo Prépria com dados DIEESE (em milhdes de reais valores)

De 2008 a 2017 o aumento foi de 184% nas operacdes de crédito consignado
aproximadamente. No periodo 2008 até final de 2010 se observa o crescimento do
crédito consignado em geral, mas entre os anos de 2010 e 2011 verifica-se uma
desaceleracdo as quais sao justificadas com medidas com politicas macro
prudenciais que sdo medidas que o governo toma para conter a demanda pelo
consumo entraram em vigor entre fevereiro de 2010 a mar¢co de 2011, essas
medidas que tiveram impacto direto no crédito bancario (BCB, 2011). Ja nos anos de
2012 para 2013 os bancos publicos ampliaram sua participacdo no mercado de
crédito enquanto os bancos privados retrairam a sua atuagdo, no qual teve seu
impacto no mercado de crédito (DIEESE, 2014).
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No ano de 2014 o pagamento das operacdes de crédito que eram de
consignado em até 60 parcelas passou a vigorar para 72 parcelas, isso abriu
margem disponivel para 0 mutuario. Isso levou os mutuarios a manterem a mesma
parcela em andamento e refinanciarem suas dividas fazendo com que sobrasse
algum lastro para continuarem a consumir. Além disso, o cartdo de crédito
consignado para os aposentados e pensionista do INSS amplia o limite de margem
para 5% aumento a procura por esse tipo de credito, pois esse poderia ser utilizado
para compras como também poderia usar o limite do cartdo como saque em dinheiro
disponibilizado para o mutuario (MELO, LIMA, 2015; PREVIDENCIA SOCIAL 2015).

Outro aspecto importante que inclusive é discussdo atual nacional, é a
reforma das regras da previdéncia, nesse sentido o grafico 3 demonstra as
aposentadorias concedidas entre os anos de 2008 a 2017. Observa-se um aumento
continuo de 2008 até 2013, no ano de 2014 a um aumento significativo e este
permanecendo estdvel nos anos seguintes, e as principais aposentadorias

concedidas.

Grafico 3 - Namero de aposentadoria concedidas por categorias no Brasil pelo INSS
no periodo de 2008 a 2017.

1.600.000

1.400.000

1.200.000

1.000.000
800.000
600.000
400.000

200.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
B 04:Aposentadoria por Invalidez-Trab. Rural B 07:Aposentadoria por Velhice - Trab. Rural
W 32:Aposentadoria Invalidez Previdenciaria B 41:Aposentadoria por Idade
W 42:Aposentadoria por Tempo de Contribuigdo B 46:Aposentadoria Especial

W 57:Aposent. Tempo de Servigo de Professor W 92:Aposent. Invalidez Acidente Trabalho
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Aposentadoria por idade para trabalhadores urbanos com 65 anos para
homens e para mulheres com 60 anos ter 15 anos de contribuicdo ou no minimo 180
contribuicdo. A grande maioria dos beneficiarios ndo conseguem atingir a tempo de
contribuicéo e por essa razdo acabam se aposentando por idade.

Ainda no gréfico 3 também h& um aumento de aposentadoria entre 0s anos
de 2016 para 2017 isso se deve principalmente a rumores das mudancas
previdenciarias que fizeram com que alguns beneficiarios encaminhassem suas
aposentadorias com receio que as novas normas pudessem prejudica-los (DIESSE,
2018). Outro fator e 0 aumento da populacdo idosa no Brasil que vem crescendo e
na sequencia o pedido por aposentadoria (IBGE 2017).

No grafico 4 observa -se o crescimento de alguns estados na contratacao de
empréstimo consignados. Um dos fatores é o tamanho da populacdo em cada
estado e o seu desenvolvimento econdmico, com mais postos de trabalho essas
pessoas acabam contribuindo para Previdéncia Social, e quando tiver tempo

contribuicdo ou idade podem entrar com o pedido de aposentadoria.

Gréfico 4- Operacdes de crédito pessoal consignado INSS por estado brasileiro
periodo de 2008 a 2017.
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A grande maioria das pessoas migra de regidées com baixo desenvolvimento
para estados onde tenha melhor qualidade de vida e oferta de trabalho. Exemplo
para ilustrar esse argumento é o estado de Sdo Paulo onde recebe pessoas em
busca de emprego melhor qualidade de vida das diversas regides do Brasil. Essas
pessoas que grande parte de sua vida trabalhou nessas regides ao chegar no tempo
de se aposentar terdo criado nessas regifes lacos familiares ou até mesmo ja
estardo adaptadas a regido e acabam se aposentando e se mantendo no mesmo
lugar.

Essas regibes onde maior populagdo, tera também um numero maior de
aposentados e pensionistas do INSS, a contribuicdo para Previdéncia Social nas
grandes capitais e maiores, pois como o0 calculo e baseado no salario do
contribuinte. Esses beneficiarios quando irdo se aposentador terdo seu salario
minimo acima da média do minimo, sendo assim tem maior densidade de crédito
consignado quando forem utilizar.

Ja no oposto o estado do Para tem menor densidade de crédito consignado.
Com pouca oferta de trabalho comparada a outras regides do Brasil o Para acaba
nao tendo essa arrecadacéo que as regioes onde tem mais oferta de trabalho e na
sequencia menor contribuicdo para Previdéncia Social o estado tem aposentados,
mas amparos sociais ndo podem adquiri empréstimo. Reforcando que o empréstimo
consignado INSS e um desconto em folha quem pode utilizar e o beneficiario que
contribui para Previdéncia Social, sendo que 0s amparos sociais hdo conseguem
financiamento com desconto em folha do INSS.

No grafico 5 apresenta por regides brasileiras, onde podemos observar que a
regido sudeste composta pelos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Espirito
Santos e Minas Gerais e todos os anos vem ocupando forte crescimento no crédito e
nos anos de 2014 e 2017 fica muito visivel que as politicas de crédito incentiva pelo
governo que ocorrem em 2014 mudangas no limite maximo de parcelas do

consignado aumento de margem para os cartdes de crédito consignado.
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Gréfico 5- Operacdes de crédito consignado INSS por regides brasileiras periodo de

2008 a 2017.
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Fonte: Elaboracgédo propria com base no Suibe (Sistema Unico Informacgéo Beneficios).

Em 2017 principalmente e com as baixas taxas de juros tanto para o credito
pessoal consignado e cartdo de crédito consignado faz com que o empréstimo
consignado se tornasse uma das possibilidades de empréstimo com taxas atrativas
comparadas a outras formas de empréstimo para os beneficiarios do INSS. Aumenta
a procura por crédito consignado principalmente entre 2014 e 2017 fica em destaque
a regiao sudeste com a maior retencao de consignado. E pelo gréafico 5 ainda e uma
das regides do Brasil com as menores densidade por crédito a regido centro-oeste, 0
estado Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias e Distrito Federal.

JA os empréstimos consignados para 0s aposentados e pensionistas
demonstrados no grafico 6 evidencia que houve entre os anos de 2008 &4 2009 um
aumento de 159,74%.
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Gréfico 6- Empréstimo consignado INSS total por ano
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Fonte: Elaboracgéo propria com base no Suibe (Sistema Unico Informag&o Beneficios).

A razdo desse aumento pode encontrar-se nos incentivos com politicas
publicas adotadas no periodo, isso fez com que uma parte da populacéo teve a
possibilidade de obter tanto empréstimo pessoal como cartdo de crédito, para obter
produtos como geladeira, fogdo entre outros. O crédito era disponivel até mesmo
para clientes com restricdo. Observe no grafico 7 a utilizacdo do credito através do

cartdo consignado.
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Gréfico 7 - Utilizacdo de crédito através Cartdo Consignado.
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Fonte: Elaboracédo propria com base no Suibe (Sistema Unico Informacéo Beneficios).

Esse grande aumento das operacBes com o cartdo de credito se deu em
funcdo das regras ja estabelecidas em 2014, que com o limite desses, ampliou ainda
mais na margem de consignacao.

Entre o publico formado por homens e mulheres, as mulheres de acordo com

os dados tém mais credito consignado. Observe no grafico 8.

Gréfico 8- Empréstimo consignado por género
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Fonte: Elaborag&o propria com base no Suibe( Sistema Unico Informacéo Beneficios).

A participagdo das mulheres no mercado de crédito consignado, 0 numero
cresce em 2014, e decresce em 2015 e nos 2 anos a seguir para 2016 e 2017 volta
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o crescimento. Além do numero de pessoas do género feminino ser maior do que o
masculino justifica as mulheres se aposentarem antes que os homens, as mulheres
estdo cada vez mais com maior participacdo no nucleo familiar. E a populacdo de
mulheres brasileira conforme dados do IBGE 2017, vive mais que os homens, e as
mulheres estao fazendo mais parte do mercado de trabalho. S&o alguns dos fatores
que podem contribuir para ter mais mulheres adquirindo empréstimo que os homens.

A populacao idosa do Brasil tem aumentado e ainda quem poderia ainda estar
na ativa em funcdo da reforma da previdéncia que esta sendo discutida causou

influencia nos pedidos de aposentadoria como demonstra o grafico 9.

Grafico 9 - Empréstimo Consignado por idade
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Fonte: Elaboracéo propria com base no Suibe (Sistema Unico Informacgéo Beneficios).

Os bancos e financeiras que mais emprestaram nesse periodo estdo

apresentados no grafico 10.
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Gréfico 10- Liberacao de crédito pelas instituicdes financeiras
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Fonte: Elaboracéo propria com base no Suibe (Sistema Unico Informacéo Beneficios).

Com a crise internacional afetou o mercado interno brasileiro de crédito
consignado algumas financeiras nao conseguiram enfrentar a crise sozinhas e
acabaram vendendo suas carteiras (cliente possuiam financiamento em andamento)
para bancos maiores, acarretando que poucos bancos possuem grande parte das
carteiras (sdo cadastro de clientes com contratos em aberto) em sua base. Exemplo
de Bancos foi BMG em 2012 e também Ital Unibanco se associaram entdo surgiu o
Itad - BMG, que tem grande parte da carteira de consignado. Outro banco foi o
Panamericano que foi incorporado para suas a¢fes entre o banco BTG e Caixa
Econbmica Federal. O que possibilitou esses bancos a aquisicdo dessa vasta
carteira de clientes € que com a liberacdo de financeiras ou a chamado promotoras
de crédito, o mutuario do INSS pode fazer empréstimo em qualquer autorizado pelo
Banco Central, eles trabalham com todos os bancos, entdo para o cliente refinanciar
um empréstimo ou fazer portabilidade de um banco para outro fica maior facilidade.

Os chamados promotores de crédito “trabalham onde tera mais lucratividade,
o banco que estiver pagando maior porcentagem pelos contratos realizados por
essas financeiras ou promotoras, por onde eles irdo encaminhar o cliente a fazer um
novo refinanciamento ou até mesmo a potabilidade”. Um dos motivos que algum

banco tem grande fatia no mercado de crédito consignado € porque o beneficiario
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nao precisa estar dentro de uma agencia bancaria para realizar um empréstimo o
mesmo pode estar em qualquer financeira ou promotora credenciada.

Comprova que o crédito consignado com o passar dos anos teve grande insercéo
dos aposentados e pensionistas do Regime geral da Previdéncia Social. O
crescimento dessa modalidade de financiamento tomou hébito por esses mutuarios
0 que acaba significantemente comprometendo a renda, tendo como consequéncia
com sua aposentadoria comprometida, sendo que os salarios minimos vém nos
altimos anos tendo uma perda de valor real. Com isso acaba o crédito se tornando

um endividamento desses beneficiarios e comprometendo sua renda a longo prazo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a proporcdo de adesdo ao
crédito consignado dos aposentados e pensionistas pelo Regime Geral da
Previdéncia Social (RGPS) no Brasil, no periodo que engloba os anos de 2008 a
2017. Para tal foi necessario verificar a evolugdo do mercado de crédito no Brasil
fora do pais visando ter nocdo do crédito para o sistema econdémico capitalista, bem
como as mudancas que causa no sistema o financeiro.

No Brasil a implantacdo do Plano Real em 1994 trouxe varias mudancas para
o setor de financeiro de crédito, com abertura do mercado nacional para bancos
estrangeiros, sendo que varios bancos pequenos foram incorporados pelos maiores.
O sistema Financeiro Brasileiro entre 1990 até 2003 teve um papel importante na
dindmica da econdmica brasileira, pois estava em constante transformagao.

A partir do ano de 2003 ocorreu uma rapida expansdo do mercado de crédito
com politicas fiscais expansionistas de gastos publicos provocando a aceleracdo do
consumo das familias. Esse movimento propiciou o surgimento ao final do ano 2003
do crédito consignado para os aposentados e pensionistas do Regime Geral da
Previdéncia Social. Com taxas de juros diferenciadas para um publico também
diferenciado o crédito consignado tornou-se popular entre essas pessoas.

Em conjunto com a macante propaganda das financeiras dos bancos, 0s
incentivos para a antecipacdo de algum bem de consumo ou de servico fez com que
o crédito consignado se tornasse para 0s bancos algo muito vantajoso. Além de
aumentar a cartela de clientes, o fato do desconto das parcelas dos empréstimos ser
feita em folha, diminuiu o risco de inadimpléncia. Os resultados desse fenbmeno
foram mostrados através das politicas monetarios expansionistas adotados pelo
Brasil no ano de 2008. Enquanto a economia internacional sofria com a crise, 0
governo brasileiro conseguiu manter a expansao da concessao de crédito.

Entdo se verifica que no curto prazo a adesdo ao crédito consignado
impulsiona o consumo doméstico, porque amplia a renda disponivel e até mesmo o
poder de compra. Porém esse crescimento impulsionado dos empréstimos pode
levar ao aumento do indice do endividamento do mutuario, pois 0 mesmo sem
educacao financeira pode se afundar em contas que depois ndo consegue pagar.

Fica evidenciado através da andlise dos graficos que os aposentados e

pensionistas aderiram mais ao crédito consignado do que a populacdo geral.
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Ressalta-se também que embora a ocorréncia de empréstimo esteja em declinio
dada a crise atual, 0 mesmo ainda é muito procurado e se utilizar da portabilidade

para refinanciar dividas ativas e ampliar a margem para empréstimo.
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APENDICE A

Reajuste do Salario Minimo no Brasil nos anos de 2008 a 2017

Reajuste Nominal Aumento Real

Periodo Salério Minimo R$ % INPC % %
Marc¢o de 2008 415,00 9,21 4,98 4,03
Fevereiro de 2009 465,00 12,05 5,92 5,79
Janeiro de 2010 510,00 9,68 3,45 6,20
Janeiro de 2011 545,00 6,86 6,47 0,37
Janeiro de 2012 622,00 14,13 6,08 7,59
Janeiro de 2013 678,00 9,00 6,2 2,64
Janeiro de 2014 724,00 6,78 5,56 1,16
Janeiro de 2015 788,00 8,84 6,23 2,46
Janeiro de 2016 880,00 11,68 11,28 0,36
Janeiro de 2017 937,00 6,48 6,58 -0,10
Total Periodo 6.564,00 94,71 62,75 30,5

Dados estimados para INPC de 2016
Fonte: DIEESE



