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RESUMO

Este artigo teve como objetivo configurar a Gestdo Publica na obtencéo de recursos federais
para a execucdo do Programa Bolsa Familia - PBF, através do Indice de Gestdo
Descentralizada Municipal (IGD-M), no municipio de Santana do Livramento/RS. Para o
desenvolvimento deste estudo de caso, optou-se pela pesquisa exploratéria-descritiva, com
viés qualitativo. O instrumento utilizado para a coleta de dados foi analise de documentos
disponibilizados pelo portal do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) e, entrevista semi-estruturada com os atores sociais envolvidos na Gestdo do IGD-M.
Como resultado mais relevante, o estudo demonstra que a Secretaria Municipal de Assisténcia
e Inclusdo Social, perdera em 2015, recursos publicos na ordem de até R$ 179.513,88/ano,
equivalente a 45,66% do teto que o Municipio pode alcancar, ou seja, R$ 393.135,60 (100%),
dentre outras conclusdes.

Palavras-chave: Gestdo Publica; Programa Bolsa Familia; Gestdo de Recursos Publicos;
Sistema Cadastro Unico; Indice de Gestdo Descentralizada Municipal.

ABSTRACT

This article aimed goal to set up the Public Management in obtaining federal resources for
implementation of the Bolsa Familia Program - PBF, through the Municipal Decentralized
Management Index - IGD-M, in the municipality of Santana do Livramento/RS. For the
development of this case study, the descriptive and exploratory research was opted, with
qualitative bias. The instrument used for data collection was the analysis of documents
provided by the website of the Ministry of Social Development and Fight Against Hunger -
MDS and semi-structured interviews with the actors involved in the management of the IGD-
M. The most relevant result found shows that the Municipal Assistance and Social Inclusion,
will lose in 2015, public funds in the order of up to R$ 179.513,88 / year, equivalent to
45,66% of the ceiling that the City can achieve, which means, R$ 393.135,60 (100%), among
other findings.

Keywords: Public Management; Bolsa Familia Program; Public Resource Management;
Brazilian Cadastro Unico System; Municipal Decentralized Management Index.
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1 INTRODUCAO

O Brasil é reconhecido e, em termos mundiais, frequentemente mencionado, como
exemplo de pais que combate & desigualdade social atraves do programa de transferéncia de
renda e acbes conjugadas, conhecido como Programa Bolsa Familia, que tem critérios
especificos para inclusdo, respeitando a renda per capita individual por familia - R$ 77,00
(setenta e sete reais) e que estejam devidamente cadastradas no Cadastro Unico para
Programas Sociais — CadUnico (BRASIL, 2015).

A decisdo politica, de diminuir a desigualdade social, tem sido desenvolvida por meio
das funcgdes cléssicas do governo na economia, quais sejam: a) funcdo alocativa; b) funcéo
distributiva e; c) funcdo estabilizadora; utilizando-se de métodos, principios e processos
financeiros das finangas publicas, tanto na esfera federal, estadual e municipal
(NASCIMENTO, 2006, p.52).

Cabe ressaltar que funcdo distributiva, neste contexto, é a que permite ao Estado
promover a melhoria na distribuicdo da renda, pois para isso, utiliza-se de instrumentos legais,
tais como: impostos diretos e indiretos, subsidios, incentivos, isencdes (NASCIMENTO,
2006, p.53).

Nas Ultimas duas décadas, pontualmente a partir de 1994 é que se evidencia uma
maior preocupacao com 0s programas assistenciais no Brasil. Contudo, a partir de 2003, sob o
lema de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, surge uma nova perspectiva de
realmente priorizar a diminuicdo da pobreza e combater a miséria extrema no pais, 0
Programa Bolsa Familia, criado inicialmente através da Medida Provisoria n® 132, de
20/10/2003 e transformado na Lei n° 10.836, em 09/01/2004. Sendo que este Programa deu
énfase as acOes de transferéncia de renda, inclusdo produtiva e acesso aos servicos publicos,
através da intersetorialidade com outras politicas publicas.

Entende-se que para a boa implantacdo e o bom funcionamento do Programa Bolsa
Familia, € necessario um Sistema de Informacdes Gerenciais que identifique os possiveis
beneficiarios destas politicas publicas, de forma efetiva, segura e sem duplicidade.

Neste sentido, para implantar o gerenciamento deste Programa Assistencial, foi
elaborado o Cadastro Unico de Programas Sociais - CadUnico, instituido pelo Ministério de
Desenvolvimento Social de Combate a Fome - MDS e, gerido com legislacéo especifica, sob
responsabilidade direta do Gestor Municipal da Assisténcia Social ou pelo Gestor Municipal
do Programa Bolsa Familia, de acordo com as particularidades locais, conforme critérios do
Decreto n°® 6.135/2007, Art. 6°, “o cadastramento das familias seré realizado pelos Municipios
que tenham aderido ao CadUnico”, previsto no “Termo de Adesio”.

A maneira de incentivar, monitorar e gerir localmente esta funcdo de cadastrar, se-da
através do Indice de Gestdo Descentralizada Municipal-IGD-M (BRASIL, 2012, p.1). Desde
abril de 2006, quando foi criado, o IGD-M tem contribuido significativamente para a melhoria
da gestdo municipal do Programa, tanto em a¢des de cadastramento das familias, como no
acompanhamento das condicionalidades, na articulacdo de acdes complementares e no apoio
ao controle social do PBF. O provavel beneficiario do Programa Bolsa Familia, além de
atender critérios de renda per capita, precisa cumprir outras condicionalidades relacionadas a
Educacdo, Saude e Manutencdo Anual do Cadastro Social.

A Gestdo Municipal recebe o IGD-M, conforme acompanhamento e cumprimento das
condicionalidades citadas. De acordo com a quantidade de familias cadastradas existe um teto
para 0 valor maximo do indice a ser repassado mensalmente para 0 Municipio, esse indice é
composto pela média aritmética de taxas que vao de zero a 01 (um), quanto mais préximo de
01(um), mais recursos o Municipio recebe pela boa gestao realizada. As taxas que compdem o
IGD-M sdo: a) TAFE - Taxa de Acompanhamento de Frequéncia Escolar; b) TAAS - Taxa de



Acompanhamento de agenda de Salde; c) TCQC - Taxa de Cobertura Qualificada de
Cadastros e, d) TAC - Taxa de Atualizacdo Cadastral.

Diante deste contexto, este artigo traz como problematica o fato de que as atividades
desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Inclusdo Social do Municipio de
Santana do Livramento-RS, precisa de financiamento como qualquer Politica Publica; os trés
entes federados cofinanciam essa Politica Publica, com forte participagdo do Governo
Federal, mediante critérios de repasse, de acordo com o diagnostico realizado pelo municipio
das suas necessidades e atingimento das metas estipuladas para este fim, vide orienta¢Oes para
elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia Social (RAICHELIS, 1998). Cabendo a maior
parte do cofinanciamento, ao Municipio, pois é baixo o aporte de recursos do Governo
Estadual. E recorrente a divulgacdo, por parte de prefeitos e gestores, da falta de recursos para
executarem suas politicas e programas de governo. O IGD-M, ofertado pelo MDS é uma fonte
constante de recursos, bastando que a gestdo municipal siga o que se preceitua no Termo de
Adeséo e que estabelece metas para ser repassado.

O objetivo geral deste estudo foi configurar a Gestdo Publica na obtencdo de
recursos federais para a execucdo do Programa Bolsa Familia, através do Indice de
Gestdo Descentralizada Municipal - IGD-M no municipio de Santana do
Livramento/RS. Cabe ressaltar que, configurar neste caso tem o sentido de: aspecto, arranjo,
retrato, formato e estrutura, ou seja, compreende-se aqui 0 termo configuracdo como uma
ideia mais ampla de caracterizacgéo, verificacdo da composicao da gestao.

Foram estabelecidos como objetivos especificos: a) Compreender as caracteristicas da
Gestdo Publica no Municipio de Santana do Livramento/RS; b) Verificar como se realiza a
gestdio do Indice de Gestdo Descentralizada Municipal 1GD-M, frente ao Programa Bolsa
Familia no municipio de Santana do Livramento/RS e, c¢) Identificar como ocorre a gestdo do
recurso publico destinado a manutencdo de programas sociais no Municipio de Santana do
Livramento/RS.

A politica pablica de Assisténcia Social estd garantida no capitulo da Seguridade
Social na Constituicdo Federal brasileira, junto com a Salde e Previdéncia Social, por isso,
torna-se relevante saber se a gestdo para obtencéo dos recursos ofertados e a correta aplicagéo
para a efetividade dos programas, projetos e servi¢os no ambito municipal, séo administrados
com eficécia e eficiente.

O estudo verificou ainda, como ocorre a gestdo dos recursos publicos destinados a
manutengdo dos programas sociais, bem como a utilizagdo dos documentos legais de
planejamento como: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Lei
Orcamentéria Anual (LOA).

Por fim, identifica-se como se realiza a gestdo do IGD-M frente ao Programa Bolsa
Familia, através da intersetorialidade com a Salude e Educacdo, diante da existéncia de muitos
estudos sobre a reducdo da pobreza e da desigualdade social, através do PBF e, algumas
publicacOes e orientacOes aos gestores, principalmente pelo MDS e suas instancias quanto ao
IGD-M, mas ndo sobre a sua eficacia e eficiéncia na capacidade de atingir os maiores indices
que o compdem, consequentemente, recebendo menos recursos publicos.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo se apresenta as teorias que orientaram o presente estudo. Em
conformidade com o objetivo geral e objetivos especificos. Inicialmente, se apresenta
conceitos de Gestdo Publica, posteriormente aborda-se a Gestdo de Recursos Publicos e,
finalmente, o Sistema de Cadastro Unico e o indice de Gestdo Descentralizada Municipal —
IGD-M.



2.1 Gestédo Publica

Para que se possa ter uma compreensao correta sobre o termo Gestdo Publica, necessario
se faz, inicialmente, buscar-se na letra da lei, basicamente na Constituicdo Federal do Brasil, a
ideia de Estado de Direito, bem como identificar neste documento régio a necessidade de uma
profunda reforma e transformacéo no que diz respeito a administracéo da coisa publica.

Fazer a distincdo entre Gestdo Publica e Administracdo Publica, é o ponto de partida
para a compreenséo deste estudo ora desenvolvido. Batista (2012) aborda que “Administragao
Publica ¢ o conjunto de entidades que compdem o Estado”, e tais entidades sdo voltadas para
a prestacdo de servigos publicos e também para o atendimento das necessidades do cidadé&o,
bem como as necessidades da coletividade.

O referido autor menciona que a Administracdo Publica é constituida da administracéo
direta e da administracdo indireta, sendo esta formada por autarquias, fundagdes, empresas
publicas, sociedades de economia mista e organizacfes sociais. A Administracdo Publica é
subdividida em poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario e, em esferas: Federal, Estadual e
Municipal.

O termo Gestdo Publica tem sido utilizado mais recentemente e se origina da
Administracdo Puablica, que se diferencia da Administracdo Empresarial propriamente dita,
embora se utilize dos conhecimentos, processos e técnicas dessa Ultima (SANTOS, 2006).
Contudo, a Gestdo Publica, cuida de administrar o Estado os diversos entes e entidades, 0s
bens publicos, recursos e servidores publicos. Para Santos (2006) a relacdo com o publico é
regulada pelo Direito Publico; a Administracdo em geral, é aplicada as empresas, com o seu
conjunto de técnicas administrativas e regulada pelo Direito Privado, os recursos financeiros,
pessoal, sdo privados, normalmente produzem bens e servicos, que serdo vendidos e auferidos
lucros.

Freire (2010) comenta que os problemas da Administracdo Publica brasileira sdo
amplamente conhecidos. Na visdo deste autor, isto pode ser percebido nas diversas pesquisas
de opinido pablica, em que sdo muito poucos os servigos fornecidos pelo Estado que a
sociedade avalia como sendo de qualidade.

Neste sentido, a Gestdo Publica brasileira vem passando por severas reformulagdes, na
realidade a proposta mais enfatica de que se tem noticia, com relacdo a uma nova forma para
gerir 0 a coisa publica no Brasil, passou a ser posta em préatica no inicio da década de 90 e foi
impulsionada por Bresser Pereira. Na nova forma de pensar o Estado vé-se também um
esforco em defesa da descentralizacdo dos recursos e da competéncia da utilizacdo dos
mesmos (FREIRE, 2010).

Na realidade, esta proposta de reformulacdo do aparelho estatal estava baseada na
necessidade de redefinicdo das funcdes do Estado e de seu papel burocratico. Sem divida a
globalizacdo da economia passou a exigir maiores esforcos para que o pais, no que tange a
Administracdo Publica passasse a ter uma postura mais gerencial.

Na opinido de Pereira (1996, p. 02), no Brasil a percepcdo da natureza da crise e, em
sequida, da necessidade imperiosa de reformar o Estado ocorreu de forma acidentada e
contraditéria, em meio ao desenrolar da propria crise. Entre 1979 e 1994 o Brasil viveu um
periodo de estagnacéo da renda per capita e de alta inflagdo sem precedentes.

Ao buscar-se identificar como um municipio esta gerenciando os recursos advindos do
governo federal para um programa de transferéncia de renda, busca-se, antes de mais nada,
uma forma de identificar em que termos se dao o0s processos de gerenciamento dos recursos
publicos. Neste contexto, além de compreender a Gestdo Publica no Brasil, parece imperativo
também a compreensdo do processo de Gestdo dos Recursos Publicos no pais.



2.2 Gestao de Recursos Publicos

Ao tratar-se da gestdo dos recursos publicos no Brasil, a partir do senso comum,
parece que o pais ainda ndo encontrou uma forma eficiente e eficaz no que diz respeito ao uso
do dinheiro pablico. A gestdo publica contemporanea tem, nesse inicio do século XXI, um
grande desafio, principalmente em fungdo de grandes crises que afetam as economias dos
paises, qual seja, encontrar estratégias capazes de fazer com que o0s recursos publicos sejam
efetivamente aplicados trazendo, no caso brasileiro em especial, melhor qualidade de vida
para a sociedade, especialmente no que tange a saude, educacdo, seguranca e moradia.

Entretanto, saindo do contexto do senso comum e ingressando-se numa abordagem
mais académica, entende-se que para se analisar a gestdo dos recursos publicos no Brasil, faz-
se antes necessario, a compreensdo do que sejam 0s recursos publicos.

Na visdo de Martins (2005), recursos publicos sdo insumos (inputs) utilizados para a
geracdo de produtos e servigos (outputs) na acdo governamental e que por sua vez geram
impactos (outcomes) em dados contextos da vida social, econdmica e politica do pais.

Na visdo do autor citado, os recursos publicos, antes de mais nada, devem ser vistos
como uma forma de se promover o bem estar e o desenvolvimento humano sustentavel, sendo
um equivoco observa-lo apenas como um elemento necessario para a operagdo da maquina
publica.

Diante do exposto acima, Martins (2005) faz uma abordagem dos recursos publicos
com base em uma visdo sistémica e, pode ser definida em duas perspectivas: uma relativa ao
conceito de recursos publicos e outra relativa as funcbes da gestdo dos recursos publicos.

Reforcando as ideias de Martins, vé-se em Rossi et al. (2004, p. 78) que 0S recursos
publicos sdo como entradas de dinheiro para que os servicos e acdes do governo sejam
gerados e a populacdo atendida, com a promoc¢do do bem estar e desenvolvimento humanos,
especialmente na Assisténcia Social.

Com base em Rossi (2004) os recursos publicos, financiam a contratacdo de
servidores, compra ou locacdo de espaco fisico e infraestrutura para a oferta dos programas,
projetos e servigos, material tecnoldgico, veiculos, material pedagégico, ajuda em dinheiro ou
fornecimento de cestas basicas, recursos materiais em caso de emergéncia ou calamidade
publica, servicos de acolhimento e orientacdo a familias, jovens, mulheres, idosos, pessoas
com deficiéncia, moradores de rua ou ainda jovens infratores, dentre outros.

Motta (2007) reconhece que o uso de recursos publicos é o mecanismo basico de
preservacdo do poder, ou seja, na visao deste autor sao utilizados menos recursos para atender
as demandas e as necessidades reais da comunidade e mais recursos para patrocinar a troca de
favores e os interesses particulares do grupo.

Martins (2005) chamam a atencdo para o fato de que no Brasil, € undnime o ponto de
vista de que o pais precisa de investimentos consideraveis para superar suas deficiéncias em
infraestrutura. Para estes autores o nivel de endividamento do setor publico, a desvinculagado
de receitas e a politica tributaria do pais, dentre outros elementos, tornaram inexequiveis a
execucgdo de projetos com financiamento exclusivo de recursos publicos, o que tem provocado
deterioracdo acelerada da infraestrutura brasileira.

Neste contexto, na visdo de Caiden e Wildavisky (2003 apud Rocha, Marcelino e
Santana, 2013, p.825), existe uma forte influéncia politica na alocagdo dos recursos publicos
em detrimento a um processo de escolha que possuisse bases racionais, bem como indicios da
pratica do orcamento repetitivo, como caracteristica peculiar de paises pobres, sem
estabilidade economica e com politica em contradigdo, por exemplo, ao orgamento
incremental.

Brito (2009) observa que o controle da atuacdo do Estado sobre a maneira de como
sd0 gastos os recursos publicos necessitam ter como objetivo ndo sé exterminar a corrupcao,
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mas também canalizar solu¢des que tendam a evitar o desperdicio causado pela falta de
eficiéncia da maquina publica.

Logo, na visdo deste autor, a Administracdo Publica, através dos controles externo e
interno, tanto nos niveis federal, quanto estadual e municipal, tem o grande desafio de ser os
olhos dos cidadaos no que tange ao uso devido dos bens pablicos.

Entretanto, com relagdo a gestdo dos recursos publicos no Brasil, identifica-se que
desde o inicio da Republica até a década de 30 foi autocentrada, sendo que a sociedade
sempre teve dificuldade para interver nas decisdes sob a destinagdo dos recursos obtidos pelo
Estado para desenvolver suas agdes. Ndo muito diferente da caracteristica autocentrada, na
atualidade o patrimonialismo e a corrupgdo, tracos marcantes da cultura brasileira, tém
interferido diretamente no uso inadequado dos recursos publicos, conforme (BRITO, 2009).

Com relacdo ao controle dos recursos publicos no Brasil, um dos elementos que
contribuem, ou a0 menos deveriam contribuir, para uma gestdo adequada destes recursos nos
dias atuais esta na letra da lei, onde com base no art. 74 e 75 da Constituicdo Federal de 1988,
Vé-se que é possivel o controle interno do governo federal da seguinte forma:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execu¢do dos
programas de governo e dos orgamentos da Unido;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e entidades da administracdo
federal, bem como da aplicacéo de recursos publicos por entidades de direito privado;
Il - exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional.

8 1° Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela daréo ciéncia ao Tribunal de Contas da Uniéo, sob
pena de responsabilidade solidéria.

§ 2° Qualquer cidaddo, partido politico, associa¢do ou sindicato é parte legitima para,
na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de
Contas da Uniéo.

Art. 75. As normas estabelecidas nesta sec¢do aplicam-se, no que couber, a
organizacdo, composicdo e fiscalizacdo dos Tribunais de Contas dos Estados e do
Distrito Federal, bem como dos Tribunais e Conselhos de Contas dos Municipios.
Paragrafo Unico. As Constitui¢des estaduais dispordo sobre os Tribunais de Contas
respectivos, que serdo integrados por sete Conselheiros.

Ainda tomando-se por base a letra da lei, vé que a Lei 4320/67 e a Constituicao
Federal de 1988, também sdo claras de que forma e como deverdo ser gerido e
prestado contas dos recursos e bens publicos. (Constituicdo Federal, 1988).

A Lei Organica da Assisténcia Social, que instituiu o Sistema Unico da Assisténcia
Social-SUAS, e foi modificada pela Lei N° 12.435, de 6 de julho de 2011, traz os
instrumentos que caracterizam quais sdo 0s servigcos, 0s beneficiarios, as condi¢cdes para
serem eletivos, os profissionais que devem fazer parte do sistema, e toda a rede
socioassistencial, controle social e formas de financiamento dos servi¢os, como 0 IGD-M,
instituido pela Portaria MDS/GM n° 246, de 20 de maio de 2005. Nesta Lei, encontra-se a
exigéncia da elaboragdo do Plano Municipal de Assisténcia Social, existéncia do Fundo
Municipal, para receber repasses de Fundo-a-Fundo e, o Controle Social, através do Conselho
Municipal de Assisténcia Social,

Na segunda perspectiva, tem-se a gestdo dos recursos publicos, propriamente dita, que
devem seguir um conjunto légico de regras e atividades estruturadas, considerando:
planejamento; diagndstico; identificacdo de fontes de recursos e captacdo dos mesmos;
aplicacdo dos recursos conforme as regras instituidas e, registro, monitoramento e avaliacao.



Neste ponto é que se aplica este estudo de caso, visando verificar se 0s recursos de
fato sdo geridos conforme esperado, Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, Lei
Complementar n® 101/2000 (NASCIMENTO, p. 80, 2006).

A partir das abordagens acima descritas, na tentativa de compreender-se o processo de
gestdo dos recursos publicos no pais, a seguir passa-se a abordar algumas defini¢bes de
politicas publicas no Brasil.

2.3 Sistema Cadastro Unico — CadUnico e o Programa Bolsa Familia

Para falar-se do Sistema de Cadastro Unico - CadUnico, é necessario ter em mente que
um SISTEMA é um conjunto interligado de informacdes, de maneira organizada para um
determinado fim, por exemplo no corpo humano, tem-se o sistema circulatorio, sistema
respiratorio.

Nas empresas privadas ou publicas, pode-se comparar com 0 sistema de recursos
humanos, recursos financeiros, administrativos, contabeis, onde determinado dado sera
inserido, terd um processamento e ao final, trar determinada informacéo e controle. No
sistema de informagcbes de recursos humanos, necessariamente haverd uma ficha de
funcionério, contendo dados pessoais e documentais, data de admisséo, funcéo, horério, local
de trabalho, dentre outros dados que serdo importantes para o setor de pagamento, de férias,
beneficios, planejamento, etc. tudo dependera de quem ira solicitar a Informacédo e para que
fins.

Existem Sistemas de Informagbes Manuais e Sistemas de Informagdes Informatizadas.
Nesse quesito, também pode haver Informacdo Formal e Informal e, tem ainda, o Sistema de
Informacgéo baseado em Computador (SIBC), assim definido por (TURBAN et al. 2010, p.
34): ]

E um sistema de informacdo que utiliza a tecnologia da computacdo para realizar
algumas ou todas as tarefas programas. Esse sistema pode envolver apenas um
pequeno computador pessoal e software. Ou incluir alguns milhares de computadores
de vérios tamanhos com centenas de impressoras, plotadoras e dispositivos, bem como

redes de comunicacdo (com ou sem fio) e bancos de dados. Na maioria dos casos um
sistema de informacdo também envolve pessoas.

Sendo assim, o CadUnico vem a ser o sistema utilizado para cadastrar todos o0s
possiveis beneficiarios dos Programas Sociais, ndo s6 o Bolsa Familia, como também: o
Minha Casa Minha Vida - MCMV; inscricdo em concursos publicos com isencdo de
pagamento; Tarifa Social para Energia Elétrica e Telefonia; sele¢do para o Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego - Pronatec; Beneficio de Prestacdo Continuada -
BPC, dentre outros.

De acordo com dados de dezembro de 2013, 27,2 milhdes de familias integram a base
de dados do Cadastro Unico. S&o cerca de 80 milhdes de pessoas cadastradas, ou seja, quase
metade da populacéo brasileira de acordo com (CAMPELLO E NERI, 2013, p.129).

Entretanto, para o presente estudo de caso, buscou-se fazer a relacdo do Sistema de
Cadastro Unico e o Programa Bolsa Familia, para verificar a configuragio da gestdo local nas
tarefas de acompanhamento das taxas que compdem o indice de recursos a serem repassados
para 0 Municipio.

E corrente no senso comum, a definicdo de politica ptblica como um conjunto de
servigos prestados pelo Estado a populacdo, via entidades como as Agéncias Reguladoras ou
Estatais, entretanto, existe uma dificuldade em definir o que vem a ser uma politica publica,
porgue para muitos autores, uma entidade privada, pode prestar um servigo publico, desde que
ela queira ou institua como um de seus valores, por exemplo: manutengdo de uma “praga



publica” por determinada empresa de perfumes ou disponibilidade de bicicletas para serem
utilizados pelo publico, por determinado banco.

Este projeto é norteado por Secchi (2011), que diz: “Uma politica publica ¢ uma
diretriz elaborada para enfrentar um problema publico”.

Desta forma, neste estudo de caso, trata sem divida alguma, de uma politica publica
bem definida: o combate a desigualdade social e a miséria, através do Programa Bolsa
Familia, que para aléem da transferéncia de renda aos que se incluem abaixo da linha da
pobreza e da miséria, possui em seu arcabouco, condicionalidades que dizem respeito a
incluséo de todas as criancas e adolescentes na escola; vacinacao e controle da desnutrigcdo de
criangas; garantia de que as gestantes tenham ao menos realizado sete consultas e exames pré-
natal; conhecimento dos seus direitos e deveres como cidaddo; além de extensa agendas
transversais, da qual faz parte, politicas especificas para Igualdade Racial, Comunidades
Quilombolas e Povos e Comunidades Tradicionais; Povos Indigenas; Politicas para Mulheres,
Crianca e Adolescente, Juventude, Pessoa ldosa, Pessoas com Deficiéncia, Populacdo em
Situacdo de Rua, Populacdo LGBT (BRASIL, 2012, p. 25).

O Programa Bolsa Familia - BPF utilizou-se dos dados do Cadastro Unico criado em
2001, para efetivar a unificacdo dos quatro programas. Campello (2013) destaca que ndo foi
apenas a utilizacdo dos dados dos beneficiarios ja existentes no Cadastro Unico, foi preciso
criar estratégias de gestdo para alcancar todas as familias em situacdo de pobreza, superar 0s
cadastros duplicados, fragmentados e incompletos e assim viabilizar efetivamente o Cadastro
Unico.

Outro ator importante na gestdo do PBF, de acordo com Licio (2013), é a Caixa
Econdmica Federal, que processa as informacdes disponibilizadas no Cadastro Unico,
tornando-se 6rgdo operador e pagador do beneficio e também exerce um papel importante no
apoio aos municipios, principalmente de ordem tecnoldgica.

O PBF é um dos maiores programas sociais brasileiros em nimero de pessoas
atendidas, de acordo com Lorenzo (2013), sdo 13,8 milhdes de familias beneficiérias,
reduzindo assim a desigualdade de renda, colocando o Brasil na fronteira de combate a
pobreza e a desigualdade no mundo.

Cohn (2013) enfatiza que o programa significa uma verdadeira revolugdo na sociedade
brasileira, devido ao enorme nimero de familias atendidas, a transferéncia de recursos para 0s
municipios mais pobres, circulando dinheiro em municipios até entdo ignorados do territorio e
a promocao da consciéncia de cidadania por parte dos segmentos mais pobres.

Pochmann (2010) salienta que, o PBF prové um beneficio monetario minimo as
familias pobres, reduzindo assim as desigualdades de renda, inserindo as familias em um
novo contexto social, tendo como condicionalidades: a) Educacdo — frequéncia minima de 85
% para criancas e 75% para adolescentes entre 16 e 17 anos; b) Salde — acompanhamento do
calendario vacinal para as criangas de até 6 anos, pré-natal das gestantes e das nutrizes na
faixa etaria de 14 a 44 anos. ¢) Manutencdo do Cadastro atualizado.

Cabe lembrar que, na Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 6° o direito a
promocdo a salde e a educacdo, sdo garantidos o acesso universal pela CF/88, com
responsabiliza¢do do Poder Publico pelo provimento dos mesmos.

2.3.1 Indice de Gestdo Descentralizada Municipal - IGD-M

Para que 0s municipios possam cumprir com suas obrigacfes constitucionais, de
ofertar politica publica alinhada com a Politica de Estado do Governo Federal, localizar as
familias, diagnosticar as necessidades locais e inclui-las no banco de dados do Cadastro
Unico, precisa ter em sua estrutura, recursos humanos, financeiros, tecnoldgicos, dentre
outros.



A forma encontrada pelo Ministério e adotada apds pactuacdo nas instancias
deliberativas, é instituir o repasse de recursos financeiros, como incentivo a gestdo, desde que
0 Municipio assuma suas responsabilidades, conhecido como indice de Gestdo
Descentralizada, para municipios (IGD-M) e Estados (IGD-E), Manual do IGD-M:

O Indice de Gestdo Descentralizada Municipal (IGD-M) é um instrumento de
promocdo e fortalecimento da Gestdo intersetorial do Programa Bolsa Familia (PBF).
Corresponde a uma forma de aferir a cobertura cadastral, bem como a qualidade da
Gestdo do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico) e a qualidade e integridade das informacées sobre o acompanhamento das
condicionalidades das areas de educagdo e de salde. A partir desse indice, que varia
de zero a um, os valores sdo calculados e os recursos, transferidos para o Fundo
Municipal de Assisténcia Social (FMAS)...

Em outras palavras, o IGD-M serve tanto para “medir” a qualidade das agdes
empreendidas, refletindo o desempenho de cada Gestdo Municipal, como para
incentiva-las a obtencdo de resultados qualitativos e também para compor a base de
calculo do montante de recursos que cada uma deve receber a titulo de apoio
financeiro.

A légica do IGD-M, portanto, distingue-se de outras possiveis formas de disciplinar a
transferéncia de recursos financeiros, como 0s convénios. Neles, 0s recursos sdo
consignados e carecem de prestacdo de contas ao 6rgdo de origem. J4, no IGD-M, a
transferéncia dos recursos é compreendida como um direito alcancado pelos
municipios que realizaram as ag¢fes e atingiram indices minimos estabelecidos na
legislacdo vigente. A prestacdo de contas, nesse caso, deve ser realizada em nivel
local, ao Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS).

Essa légica foi institucionalizada pela Lei n® 10.836, de 09 de janeiro de 2004, que fez
do IGD uma transferéncia obrigatéria da Unido para os entes federados que aderem
voluntariamente ao PBF, desde que alcancem indices minimos estabelecidos.

O IGD-M contribui para que os municipios e o DF busquem, de forma continuada,
aprimorar a Gestdo do PBF e do Cadastro Unico, executando com qualidade e
eficiéncia as agdes expressas no Decreto7 n° 5.209, de 17 de setembro de 2004, e na
Portaria GM/MDS n° 754, de 20 de outubro de 2010 (SENARC, 2014, p. 15-16).

Cabe ressaltar que em 2013 o Conselho Nacional de Assisténcia Social elaborou um
documento no formato de cartilha destinado aos Conselhos de Assisténcia Social dos estados,
Distrito Federal e municipios, sendo tal documento fruto de uma parceria entre o Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS e
a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania - SENARC.

De acordo com 0 CNAS (2013) o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal (CadUnico) foi criado em 2001, com o objetivo de identificar e mapear a situagio
socioeconémica das familias de baixa renda de todos os municipios brasileiros. Essa
ferramenta possibilita aos governos conhecer as principais necessidades dessas familias e,
assim, subsidiar a formulag&o e a implantacéo de servigos e politicas sociais que as atendam.

A utilizacdo do CadUnico pelas esferas de Governo, proporciona maior abrangéncia
dos programas sociais, ajuda a identificar os potenciais beneficiarios e evita a sobreposicao de
programas para uma mesma familia.

Paralelo a isso, ainda com base no CNAS (2013), a Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania - SENARC, passou a elaborar estudos para construir um mecanismo de apoio
financeiro firmado sobre indicadores da gestdo do PBF e do Cadastro Unico. A ideia era
valorizar os municipios e/ou o DF, com qualidade de gestdo e incentivar os demais a alcancar
sempre melhores indicadores de gestao local.



Desta forma o IGD veio, portanto, conforme documento do CNAS acima citado, a
suprir a caréncia de afericio de qualidade da gestdo do PBF e do Cadastro Unico,
considerando como critérios: a validade e a atualizacdo dos cadastros, bem como o
acompanhamento das condicionalidades de saide e de educagé&o.

Logo, para a execucdo deste projeto interessa a informacdo obtida junto ao CNAS
(2013) de que o indice de Gestdo Descentralizada do Programa Bolsa Familia (IGD-PBF) visa
estimular os entes no esforco permanente de atualizacdo do Cadastro Unico para Programas
Sociais - CadUnico, e manutencdo de sua qualidade informacional, incentivando
financeiramente aqueles que obtiverem bons resultados. Visa também o apoio aos entes na
gestdo intersetorial das condicionalidades do Programa Bolsa Familia.

Uma vez abordados os elementos que deram sustentacao tedrica a este estudo de caso,
a seguir passa-se a apresentar os aspectos metodologicos que orientaram o referido estudo.

3 METODO

Neste tdpico sdo abordados o0s elementos metodolégicos que orientaram 0
desenvolvimento do presente estudo de caso. Inicialmente aborda-se a caracterizacdo da
Pesquisa, em seguida fala-se da Técnica de Coleta de Dados, evidenciando também a
populacdo e amostra e, por ultimo, aborda-se a Técnica de Analise dos Dados.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Para o desenvolvimento deste estudo de caso, optou-se pela pesquisa descritiva
combinada com a pesquisa exploratéria, possibilitando descrever as taxas que compdem o
indice de Gestdo Descentralizada Municipal - IGD-M, especificamente, de Santana do
Livramento, na Fronteira Oeste do Rio Grande do Sul.

Segundo Gil (1999), a pesquisa exploratoria é realizada especialmente quando o tema
escolhido é pouco explorado, existe pouco conhecimento sistematizado e acumulado na area
em que o estudo foi realizado. Considerando-se a pequena producdo de pesquisa que envolve
0 estudo da gestdo de recursos do IGD-M, enquadra-se este estudo como uma pesquisa
exploratoria.

Ainda, caracteriza-se esta pesquisa como um estudo de caso, desenvolvido na
Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Inclusdo Social — SMAIS, de Santana do
Livramento/RS, no decorrer do més de outubro de 2015. Este estudo é qualitativo, visto que
busca-se entender o fenémeno pesquisado a partir da percepcdo das pessoas envolvidas no
processo, bem como a partir da analise de documentos oficiais que se referem ao IGD-M, ao
Programa Bolsa Familia e a Gestdo de Recursos Publicos.

Além do viés qualitativo para este estudo, também foram observados dados
secundarios, visto que se buscard relacionar os indices alcancados pelo Municipio e o
esperado pelo MDS, através do Relatdrio de Informacdes Sociais — RI, disponibilizado pela
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo - SAGI, do Ministério do Desenvolvimento
Social.

A pesquisa foi desenvolvida com dados secundarios e publicos, disponibilizados no
site institucional da Secretaria de Avaliagcdo e Gestdo da Informacgédo - SAGI, que tem como
missao: subsidiar técnicos e gestores dos trés niveis de governo — Governo Federal, Estados e
Municipios e o Distrito Federal, envolvidos nas Politicas de Desenvolvimento Social, na
gestdo cotidiana e no aprimoramento de programas e agdes do Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, desenvolvendo ferramentas informacionais voltadas para a
organizacéo e disponibilizacdo de dados na internet, painéis de indicadores de monitoramento,
pesquisas de avaliacdo e estudos técnicos especificos.
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3.2 Técnica de Coleta de Dados

O instrumento de coleta de dados neste estudo foi a entrevista semi-estruturada,
contendo ao menos trés questdes para cada objetivo especifico, que eram adaptadas de acordo
com a fungdo desempenhada pelos entrevistados, devido as atribuicdes especificas na gestdo
do Cadastro Unico. Deixando em aberto para complementacio de algum tema ou assunto, que
0 respondente considerasse relevante comentar.

A populacdo de entrevistados da pesquisa foi composta pelos servidores da Secretaria
Municipal de Assisténcia e Inclusdo Social (SMAIS), Saude, Educagdo e Conselho Municipal
de Assisténcia Social. A amostra deste estudo foi composta inicialmente, por cinco pessoas: a
titular da Secretaria de Assisténcia Social, o Coordenador do Cadastro Unico, os
Coordenadores da Saude e da Educacéo vinculados ao Programa Bolsa Familia e o Presidente
do CMAS.

Conforme as entrevistas eram realizadas, alguns entrevistados indicaram a responsavel
técnica da SMAIS, para responder algumas questdes, por entenderem que ela era a pessoa
mais “indicada/detentora das informagdes”, por isso, o universo de entrevistados foi ampliado
para seis.

A forma de abordar os entrevistados transcorreu da seguinte maneira: um contato
pessoal em setembro/2015, com uma funcionéria da Secretaria para obter 0 nome, telefone,
cargos e endereco dos responsaveis pela gestdo municipal. De posse desses dados, foram
elaboradas correspondéncias oficiais, solicitando entrevista, explicando o objetivo da pesquisa
e apresentando a discente do curso de Tecnologia em Gestdo Publica e o Orientador
Responsavel.

A medida que foram entregues as correspondéncias, algumas entrevistas foram feitas
na hora; outras enviadas o questionario por correio eletrdnico e obtidas as respostas pela
mesma via, complementadas por telefone ou pessoalmente; trés entrevistas foram agendadas
previamente. Os registros das respostas foram através de anotacdo em formulario proprio,
com duragao aproximada de quarenta minutos.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, os dados desta pesquisa dividem-se em
dados primarios e dados secundarios (GIL, 1999).

A coleta dos dados primarios ocorreu através da entrevista semiestruturada, junto aos
agentes publicos envolvidos com o fenémeno estudado e foi atribuida a sigla de: entrevistados
(E1, E2, E3, E4 e E5), com a finalidade de se extrair dos entrevistados todas as percepc¢des
possiveis sobre o caso estudado.

Os dados secundarios foram obtidos a partir de livros, artigos cientificos, dissertacfes
de mestrado e teses de doutorado, bem como foram pesquisados documentos publicos que
versdo sobre o fendmeno estudado, tanto os documentos que continham embasamentos legais,
como os documentos que continham informagdes sobre indices e indicadores de resultados,
por exemplo, os dados do Relatério de Informacgbes Sociais da Secretaria de Avaliacdo e
Gestdo da Informagdo, como as seguintes taxas: a) TAFE - Taxa de Acompanhamento de
Frequéncia Escolar; b) TAAS - Taxa de Acompanhamento de Agenda de Saude; ¢) TCQC -
Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros; d) TAC - Taxa de Atualizacdo Cadastral (SAGI,
2015).

3.3 Técnica de Analise de Dados

Os dados obtidos neste estudo foram tratados com base na triangulagéo dos seguintes
critérios: autores, documentos e entrevistados, ou seja, 0s dados provenientes das entrevistas
(qualitativos) obtidos oralmente e através de anotagcdes foram preparados para a analise
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preservando-se a integridade das falas dos entrevistados. Observando-se que em qualquer
pesquisa o0 pesquisador devera sempre ter o cuidado de proteger os seus dados e ndo permitir,
em hipotese alguma que sejam revelados seus informantes (YIN, 2010).

Os dados provenientes dos indicadores publicos sdo tratados com base na analise
descritiva; a interpretacdo das respostas obtidas nas entrevistas comunga com o pensamento
expresso por Minayo (2013) em que “a base da pesquisa qualitativa ¢ o significado da
escuta”.

4 ANALISE DOS DADOS

Inicialmente, foi previsto entrevista com cinco agentes publicos, posteriormente, foi
incluso mais um entrevistado, porque quatro dos cinco entrevistados indicaram 0 novo
entrevistado para responder ou complementar temas que julgaram necessarios.

Ao todo, foram entrevistados seis individuos, na faixa etaria entre 38 e 51 anos; cinco
do sexo feminino e um do sexo masculino; destes, quatro possuem graduagdo superior, em
Direito, Pedagogia, Nutricdo, Licenciatura em Letras; dois possuem ensino médio completo.

Desse universo quatro sdo do quadro efetivo, sendo 0 mais antigo com dez anos no
servico publico e 0 mais novo estd ha quatro anos na funcdo; um é cargo de confianca ha
cinco meses e outro foi eleito para 0 mandato de conselheiro para o Conselho Municipal de
Assisténcia Social.

4.1 Gestao Publica

Os entrevistados, inicialmente, ao serem questionados sobre sua concepcdo a respeito
do que vem a ser gestdo publica, demonstraram ter conhecimento sobre esse fendbmeno, ou
seja, foi possivel identificar que os entrevistados possuem nocdo sobre o termo (gestdo
publica). Para o E1 ¢ “uma condig¢do passageira que o individuo possui”; na visao do E3 “¢
todo o processo que ¢ de interesse da comunidade”; para o E4 “¢ a forma com que se
administra, levando-se em conta os principios do direito administrativo”; para o E6 “é¢ um
desafio gerenciar o lugar onde foi designado, ponto estratégico, de onde sai orientacdes,
ordenar despesas, planejar...”.

As respostas obtidas, com excecdo da emitida pelo E1, se aproximam da defini¢éo de
Batista (2012), principalmente quando fala sobre o atendimento das necessidades do cidaddo e
da coletividade. O E6 possui uma percepcao que vai de encontro a visdo de Freire (2010) e
Santos (2006), quando estes falam sobre o esfor¢o em defesa da descentralizacdo dos recursos
e da competéncia da utilizacdo dos mesmos, da questdo do Estado, através dos diversos entes,
administrar os bens e recursos publicos, funcionarios.

A visdo do E2 “¢ a administracdo de modo responsdvel e comprometida, onde o
Gestor compartilha informacGes e acGes para o bem estar Social, Cultural e Econémico,
visando qualidade de vida de uma comunidade”, demonstra o que Pereira (1996) considera
como desafio de novos paradigmas gerenciais, rompendo com estruturas centralizadas,
hierarquicas formalizadas e piramidais, objetivando romper com a burocracia tradicional em
busca de uma gestao gerencial.

4.2 Gestdo de Recursos Publicos

Com relacdo ao conceito de recursos publicos e a gestdo dos mesmos, tem-se o E1
indicando “que ndo sabe responder”. Ja 0 E2 respondeu que, “conceitua como um conjunto de
bens que formam o poder publico. A gestdo dos mesmos deve ser realizada por meio de um
planejamento anual e sua aplicacdo deve ser condizente com a necessidade do interesse
publico”. Para o E3 a gestdo dos recursos publicos “¢ o financiamento das agdes com
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centralidade na familia ¢ segmentos menos favorecidos”; o que diverge em partes, da visdo de
Rossi et al. (2004, p.78) em que os recursos publicos sdo como entradas de dinheiro para que
os servigos e agdes do governo sejam gerados e a populacdo atendida. Para o E4, “¢ a
utilizacdo de instrumentos coordenados e elaborados, que incorporam a politica de governo
com a politica pablica. Visando garantir a execucdo de politica publica, com recursos do
municipio e os cofinanciamento federal e estadual”.

Neste ponto, na percepcao da maioria dos entrevistados, 0s recursos publicos e a sua
gestdo, vdo de encontro a visdo de Caiden e Wildavisky (2003 apud Rocha, Marcelino e
Santana, 2013, p.825), onde existe uma forte influéncia politica na alocacdo dos recursos
publicos em detrimento a um processo de escolha possua bases racionais, bem como indicios
da pratica do orcamento repetitivo, como caracteristica peculiar de paises pobres, sem
estabilidade econdmica e com politica em contradi¢do, por exemplo ao orcamento
incremental.

Quando questionados sobre a participacdo na elaboracdo do Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual, s6 os entrevistados E2 e E6, admitiram
participar efetivamente. Parte dos entrevistados, ndo conseguem diferenciar os instrumentos e
concatenar com as acdes executadas por suas secretarias. Os entrevistados E2, E3, E4, E5 e
E6, referiram-se ao Plano Municipal de Assisténcia Social - PMAS, que é outro tipo de
instrumento especifico para o cofinanciamento dos programas, projetos, servicos e acoes,
exigidos pela Legislacdo especifica da Assisténcia Social, de acordo com o diagndstico
realizado pelo municipio das suas necessidades e atingimento das metas estipuladas para este
fim conforme (RAICHELIS, 1998).

A Constituicdo Federal vigente, em seus Artigos n° 74 e ° 75, esclarece como é feito
o controle dos recursos publicos e contribuicdo para uma boa gestdo destes recursos. Além da
responsabilizacdo dos gestores, quando ndo faz a gestdo adequada (NASCIMENTO, p.80,
2006). Todos os entrevistados citam a existéncia do Conselho Municipal de Assisténcia
Social - CMAS, que é um 6rgdo de controle externo, constituido paritariamente por pessoas
da Sociedade Civil e membros indicados pelo Executivo, através de secretarias afins e
intersetorialmente a politica publica de Assisténcia Social.

Na percepcdo dos entrevistados, existe planejamento, elaboracdo de diagnostico,
eleicdo de prioridades, acompanhamento da aplicacdo dos recursos em suas finalidades
especificas, contudo, ficara claro no proximo capitulo, que no tocante a captacdo de recursos e
acompanhamento da eficicia e eficiéncia das acbes referentes ao Indice de Gestdo
Centralizada Municipal — IGD-M, necessitam de aprimoramento, em cumprimento a Portaria
MDS/GM n° 246, de 20 de maio de 2005.

4.3 Sistema Cadastro Unico — CadUnico e o Programa Bolsa Familia

O Sistema conhecido como Cadastro Unico é o instrumento em que os dados com as
informacgdes das familias de baixa renda sdo inseridos; ap6s a andlise do perfil de cada
familia, elas podem ser selecionadas para até vinte programas sociais, dentre eles, o Programa
Bolsa Familia (POCHMANN, 2010).

O PBF é um programa intersetorial, que envolve as Secretarias Municipais de
Assisténcia Social, de Educacdo e da Saude, por conseguinte, a sua gestdo deve ser
compartilhada, justificando a existéncia do indice de Gestdo Descentralizada Municipal —
IGD-M, como forma de incentivar a gestdo e o repasse de recursos para a efetivacdo da
mesma. Isso posto, quando os entrevistados foram perguntados se tinham conhecimento da
adesdo ao Programa Bolsa Familia e o Cadastro Unico por parte do Municipio, alguns deles
ndo souberam informar, pois ainda que executem as tarefas referentes as condicionalidades
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impostas aos beneficiarios para receber o beneficio do PBF, ndo conseguem perceber que
fazem parte de um sistema.

Saber que existe um “Termo de Adesdo” ao programa, ¢ fundamental para que os
entrevistados conhegam suas responsabilidades e possam acompanhar e gerenciar as taxas que
compdem o Indice de Gestdo Descentralizada Municipal — IGD-M; a saber: a) TAFE - Taxa
de Acompanhamento de Frequéncia Escolar; b) TAAS - Taxa de Acompanhamento de agenda
de Salde; ¢) TCQC - Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros e, d) TAC - Taxa de
Atualizacdo Cadastral. De todos os entrevistados, o E1 e o E3, responderam que “este dado,
deve ser informado por determinado funcionario na SMAIS”.

Os demais entrevistados, responderam que acompanham e gerenciam, através da
analise do Relatdrio de InformacGes Sociais — RI, emitido pela Secretaria de Avaliacdo e
Gestao da Informacao — SAGI.

Com relacdo a capacitacdo, as formas e frequéncia que ocorrem, somente o E1 alegou
que raramente ha, contrastando com as respostas dos demais entrevistados, que afirmaram
participar com frequéncia de cursos, encontros, foruns, etc. Mas deixaram de mencionar 0s
cursos ofertados via web, pelo MDS e suas secretarias, bem como o0s videos ou
teleconferéncias.

Quando perguntados sobre como e quando se relnem para tratar dos assuntos
pertinentes a gestdo, novamente o E1, alegou que ndo participa de reunides, contradizendo 0s
demais entrevistados, mas cabe ressaltar que estes Ultimos ndo apontaram quando as reunides
efetivamente ocorrem. O E2, E4, E5 e E6, responderam que as reunides podem acontecer “no
minimo, uma vez por semana, onde sdo discutidas melhorias, projetos em andamento, ou via
telefone mesmo e, vao resolvendo as questdes que aparecem com relacdo a gestdo, alegando
que ndo hd uma formalidade para isso”.

Por tratar-se de uma gestdo intersetorial, quando perguntados se na percepc¢ao deles, 0s
recursos advindos do IGD-M, beneficiavam seus setores, os respondentes E4, E5 e EG,
“informaram que os recursos sdo aplicados na infraestrutura, equipamentos e participagdo em
eventos e capacitacdo das equipes. Sob a alegacdo de que as aplicacdes sdo submetidas a
prévia aprovacdo do CMAS e acatadas sugestdes, quando este o faz em comum acordo com o
orgao gestor.”

Para uma efetiva gestdo dos cadastros, a SMAIS, precisa desenvolver estratégias para
atuar intersetorialmente, na “busca ativa de familias”, de maneira a “obter 100% de cobertura
qualificada de cadastros e atualizagdo cadastral, sem nunca ficar abaixo de 0,6753%”,
conforme preconiza o Manual do IGD-M (2014, p.64). Neste quesito, todos os respondentes
informaram dispor de estratégias para garantir que o beneficiario cumpra com as
condicionalidades de manter o cadastro atualizado; manter a frequéncia escolar em 75% para
os alunos do ensino médio e 85% para os do ensino basico; a respeito da condicionalidade da
salide, onde as criancas devem ser vacinadas e pesadas e as mulheres gestantes comparecerem
a no minimo sete consultas do pré-natal, realizarem exames e as nutrizes serem
acompanhadas.

Especificamente sobre as atualizagcbes cadastrais e o baixo indice alcancado, o
responsavel justifica que, 0 municipio € o 2° maior em extensao territorial do estado do Rio
Grande do Sul, possui uma ampla area rural, com acesso precario das estradas de terra;
familias assentadas em lugares distantes; comunidades quilombolas também distantes e mais
as familias do Movimento dos Sem Terra — MST, dispersos por varias areas do municipio, sdo
alguns limitadores para a melhora do indice. A despeito de manter uma equipe volante,
composta com técnicos, carro apropriado para estrada de terra, recém-adquirido; “outro
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empecilho é o fato de muitos titulares do cadastro, acharem que basta fazé-lo uma vez e nédo
precisa mais atualizar”, o que caracteriza descumprimento das condicionalidades.
Ao confrontar as respostas de acordo com a percepcao dos entrevistados, em relagcéo
ao que a legislacéo prevé, vide o Manual do IGD-M (2014, p.39), vé-se que o IGD- M:
“... contribui para que os municipios e o DF busquem, de forma continuada, aprimorar
a Gestio do PBF e do Cadastro Unico, executando com qualidade e eficiéncia as

acles expressas no Decreto n® 5.209, de 17 de setembro de 2004, e na Portaria
GM/MDS n° 754, de 20 de outubro de 2010”.

Todavia, ndo é o que as taxas que compdem o indice demonstram, levando assim, a
diminuir o percentual das metas atingidas na gestéo, afetando o valor do repasse financeiro a
ser efetuado para 0 Municipio, conforme evidenciado na tabela abaixo:

RESUMO DOS INDICES OBTIDOS NA GESTAO DO IGD-M
Ref. Composicéo do IGD-M para efeitos desse Estudo Caso % VIr. Repasse Mensal
06/2015 | TAFE - Taxa de Acompanhamento de Frequéncia Escolar 0,94

06/2015 | TAAS - Taxa de Acompanhamento de Agenda de Saude 0,68

06/2015 | TCQC - Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros 1,00 *)
06/2015 | TAC - Taxa de Atualizagdo Cadastral 0,62

06/2015 | Teto de repasse do IGD-M 100% R$ 32.761,30
06/2015 | Valor repassado no més 54,33% R$ 17.801,81
06/2015 | Valor do recurso que deixou de ser repassado 45,67% R$ 14.959,49

Quadro 1: Resumo dos indices obtidos na Gestdo do IGD-M
Fonte: Adaptado pela autora do Relatdrio de Informagdes Sociais — SAGI/MDS

(*) O nimero de familias estimadas pelo IBGE (2010) que possuem perfil para o Cadastro Unico é de 9.164 familias,
enquanto que no Cadastro do municipio, estdo inscritas 12.963 familias (RI-SAGI, 09/2015), o que justifica o alcance da meta
em mais de 100% = 1,00.

Especificamente, no que tange as condicionalidades referentes a atualizacdo cadastral,
cujo apoio financeiro por cadastro valido e atualizado é de R$ 6,00 (Manual do IGD, 2014). A
ultima taxa de atualizacdo cadastral (TAC) disponivel refere-se a junho/2015 e, ficou em 62%
(0,62), o que corresponde a 6.702 cadastros, no universo de 10.790 cadastros validos (RI-
SAGI, 06/2015).

O gestor municipal junto com a Caixa Econémica Federal que é a operadora do
Sistema do Cadastro Unico e efetua os pagamentos do Programa Bolsa Familia, podem
encontrar soluc@es, alternativas e desenvolverem estratégias que levem a uma melhor gestao
desta condicionalidade, inclusive efetuando bloqueios e exclusdes dos cadastros nao
atualizados, o que permitird a inclusdo de novas familias para receberem o beneficio.

Cabe ressaltar que, em junho de 2015, apenas 5.297 familias, o equivalente a 88,1% de
estimativas de familias pobres, receberam o beneficio PBF.

A taxa de acompanhamento de agenda de salude — TAAS, outro componente que
compdem o IGD-M, ficou em 68% (0,68), equivalente a 3.111 familias de um total de 4.746,
gue possuem o perfil para cumprimento da condicionalidade Salde. Revelando que as atuais
estratégias de gestdo para o alcance do maior indice possivel, ndo estdo atingindo os objetivos
esperados.

Estas duas taxas puxam para baixo o bom indice alcancado no cumprimento das
condicionalidades da Taxa de Acompanhamento da Frequéncia na Educacdo - TAFE, 96%
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(0,96) e, o indice da Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros — TCQC, 100% (1,00).
Nesse circulo, quanto menos recursos, menos possibilidades de fazer uma boa gestdo dos
programas, que € o objetivo principal do incentivo a gestdo descentralizada municipal.

Em uma projecdo estimada para doze meses, a Secretaria deixa de captar recursos
destinados a gestdo do Programa Bolsa Familia através do IGD-M, na ordem de R$
179.513,88/ano, com base no més de junho/2015, do montante possivel de R$ 393.135,66.

Recursos esses, que poderiam ser aplicados em custeio ou investimentos, tais como:
gestdo de condicionalidades; gestdo de beneficios; acompanhamento das familias
beneficiarias, em especial daquelas em situacdo de maior vulnerabilidade; capacitacdo em
gestdo ou controle social.

O gestor municipal ao assinar o “Termo de Adesdo”, assume diversos compromissos,
dentre os quais: instalar a “Instancia de Controle Social do Programa Bolsa Familia — ICS-
PBF”, justamente para acompanhar e fiscalizar o funcionamento do PBF no municipio. Essa
pergunta foi destinada apenas a alguns entrevistados, em fungéo de suas atribuigdes, e tém-se
as seguintes respostas: “estamos em vias de instalar..”; “ndo temos, mas o Conselho
Municipal de Assisténcia Social — CMAS, ja fez as func¢Bes da ICS-PBF”; “cruzamos os
dados de diversas formas e usamos equipe propria”, ou seja, contraria 0 que preceitua a
legislagdo que “requer existéncia formal e funcionamento adequado de ICS criada ou
designada para o PBF...”.

Completando a analise, conclui-se que existe o Plano Municipal de Assisténcia Social
— PMAS que deve estar dentro dos instrumentos legais de planejamento orcamentéario, foi
confundido por alguns entrevistados, com o PPA, LDO e LOA.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS, funciona regularmente,
reunindo-se duas vezes por més, além das reunibes de comissdes especificas. O Fundo
Municipal de Assisténcia Social é constituido e fiscalizado pelo CMAS, para receber 0s
repasses de recursos, fundo-a-fundo. O titular da SMAIS é o ordenador de despesas e possui
um contador no préprio érgéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Para fazer-se as consideracgdes finais desta pesquisa, inicialmente resgata-se o objetivo
do estudo que foi, configurar a Gestdo Publica na obtencdo de recursos federais para a
execucdo do Programa Bolsa Familia, através do Indice de Gestdo Descentralizada Municipal
- IGD-M. Tendo como objetivos especificos: a) Compreender as caracteristicas da Gestao
Publica no Municipio de Santana do Livramento/RS; b) Verificar como se realiza a gestdo do
indice de Gestdo Descentralizada Municipal IGD-M, frente ao Programa Bolsa Familia no
municipio de Santana do Livramento/RS e, c¢) Identificar como ocorre a gestdo do recurso
publico destinado a manutencdo de programas sociais no Municipio de Santana do
Livramento/RS.

Ao fazer-se o0 resgate deste objetivo, ao final da presente pesquisa, foi possivel
observar que com relacdo ao entendimento de gestdo publica na Secretaria Municipal de
Assisténcia e Inclusdo Social — SMAIS, vé-se que na percepcao dos atores sociais, traduz-se
em administrar levando-se em conta os principios do direito administrativo, atender as
necessidades dos cidaddos, de modo responsavel e comprometido, visando a qualidade de
vida de uma comunidade. O que nédo esta totalmente distante da fundamentacdo que embasa
este estudo, mas pode se aproximar mais dos fundamentos sobre a gestdo gerencial.

O quadro de recursos humanos nas fungdes de gestores do Programa Bolsa Familia na
Assisténcia Social, Educacdo e Saude, possui a vantagem de ter funcionarios concursados e
que estdo ha bastante tempo na funcgéo, exceto o titular da pasta que é indicado (cargo de
confianca) e do presidente do CMAS, que exerce mandato por determinado periodo.
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Atualmente a presidéncia é exercida por membro da sociedade civil. Existe um servidor
técnico, que por diversas vezes foi referenciado pelos entrevistados, para tirar ddvidas quanto
aos recursos, sua aplicacdo e captacdo. O que sugere que ele é o detentor das informacdes,
mas ndo € o formulador das estratégias para alcancar os objetivos do IGD-M.

O municipio tem uma Secretaria de Assisténcia e Inclusdo Social, que é responsavel
pelo Cadastro Unico e, esta instalado no mesmo imével da secretaria.

A secretaria municipal de Assisténcia e Inclusdo Social é também a gestora do
Programa Bolsa Familia, responsavel pelo Termo de Adesdo ao PBF e ordenadora de
despesas, diferente de muitos municipios, cujo caixa é unico. ldentificou que esta Secretaria
conta com um profissional de contabilidade, especifico para administrar 0s recursos e
repasses, transferidos através da modalidade: fundo-a-fundo; o Governo Federal € o maior
financiador das politicas publicas da &rea, com uma contribuicdo minima do Governo
Estadual.

Também foi possivel verificar que a Prefeitura complementa a dotagdo necessaria
para implantacdo e implementacdo dos programas finalisticos da Politica Publica de
Assisténcia Social, como preconiza a Lei no 12.435/2011, do Sistema Unico da Assisténcia
Social - SUAS, tais como: CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social; CREAS,
Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social; Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher - CRAM; conta com o trabalho de diversas Entidades
Socioassistenciais, algumas cadastradas no Conselho Municipal de Assisténcia Social; nem
todas as entidades recebem repasses de verbas, por ndo estarem adequadas a legislacdo do
terceiro setor, entretanto, prestam inestimavel servicos de acolhimento, convivéncia, entre
outros, a criancas, adolescentes, familias, idosos, pessoas com necessidades especiais.

Com relagdo a gestdo de recursos publicos, viu-se com esta pesquisa que hoje, na
Secretaria, a despeito da estrutura fisica e dos recursos humanos disponiveis, 0s processos nao
correspondem totalmente ao potencial que eles podem atingir.

Concluindo-se a pesquisa, 0 estudo demonstrou que 0s recursos captados através do
indice de Gestdo Descentralizada — IGD-M, do Programa Bolsa Familia-PBF, sdo incluidos
no Plano Municipal de Assisténcia Social — PMAS, com aplicacdo do seu uso conforme as
indicacdes do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS, através de
orientacOes especificas da Secretaria Nacional de Renda e Cidadania — SENARC, Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS e, Comissdo Intergestora Tripartite — CIT.

O 6rgéo gestor submete o pedido de aplicacdo de recursos e comprovacao da prestacao
de contas para aprovacao pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social-CMAS, fazendo-se
constar em ata e utilizacdo do sistema SuasWeb, conforme consta no Relatério de
Informacdes Sociais da SAGI. A existéncia de um profissional de contabilidade ¢ indicativo
de que as normas especificas para utilizacdo dos recursos, em tese, sdo aplicadas
adequadamente. A submissao para aprovacdo da utilizacdo dos recursos e prestacao de contas
ao CMAS é outro indicador positivo no que tange a participacdo e controle social, esperados
numa gestdo democratica.

Ainda conclui-se que, a Gestdo do Programa Bolsa Familia, através do indice de
Gestdo Descentralizada — IGD-M do Cadastro Unico, no municipio de Santana do
Livramento/RS, possui estrutura para fazé-la, conforme as indica¢fes do Termo de Adeséo ao
Programa, mas 0S processos precisam ser revistos pelo gestor principal da Assisténcia Social
e intersetoriais do Cadastro Unico, da Saude e Educacio, a fim de elevar sua capacidade em
captar os recursos que o IGD-M propicia, além de implantar a Instancia de Controle Social.

Recomenda-se, ao final desta pesquisa, que sejam melhores estudadas, desenvolvidas
e planejadas as estratégicas para reversdo do quadro atual na obtencdo de melhores
indicadores que compdem o IGD-M no municipio de Santana do Livramento, tendo como
ponto de partida o Caderno do IGD e a anélise aprofundada e sisteméatica do Relatorio de
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Informacgdes Sociais-RI, disponibilizado pela Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da
Informagdo-SAGI; O compartilhamento de todas as informagdes que constam no RI, com 0s
setores e funcionarios envolvidos na gestdo das condicionalidades e o operador do Sistema, a
Caixa Economica Federal e; A indicacdo de capacitacdo coletiva ou individual, que estdo
disponiveis no proprio site da SAGI.

No periodo em que as entrevistas foram realizadas, o municipio foi atingido por
chuvas intensas e ventania (outubro-2015), que demandaram um maior deslocamento de
recursos humanos, para atender aos afetados pelo temporal, considerando que o elevado
numero de pessoas que residem na parte rural do Municipio, com comunidades especificas,
como os assentados, quilombolas, movimento dos sem-terra (MST) e outros.

O estudo teve algumas limitacGes ao realizar as entrevistas, que em alguns casos,
sofriam interrupcdes externas durante sua realizacdo, 0 que prejudicou um pouco a sequéncia
da coleta das mesmas.
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